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Az E.ON Energiakereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Altalanos Szerzddési Feltételei

«halozat parhuzamos” lizemii napelemes haztartasi méretii kiseromii telepitésére vallalati ligyfél részére

1. Fogalmak

AszF Altalanos szerz6dési feltételek

EKER E.ON Energiakereskedelmi Korlatolt felel6sségt
tarsasag

Berendezés

vagy HMKE  Haztartasi méretl kiser6m( (HMKE), olyan, a

Biztositék

kisfeszliltségl halozatra csatlakozo kiser6md,
melynek csatlakozasi teljesitménye egy
csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50 kVA-t
zalogjog, ingatlan jelzalog, készfizetd kezesség,
pénzre (forint vagy deviza) vagy allampapirra
vonatkozd 6vadék, pénziigyi intézmény vagy
biztosito altal vallalt garancia vagy készfizet6
kezesség biztositasaval, vagy biztositasi Szerzédés
alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast
tartalmazd — kételezvény, hitelintézeti letét
(fedezetigazolas), anyavallalati garancia, azonnali
beszedési megbizas a felhasznalé bankszamlajara
vonatkozdan, elére fizetés

Dij Berendezések és Szolgaltatasok dija

Ptk. a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
térvény

Pétmunka Az utdlag megrendelt, kiilondsen tervmaddositas
miatt sziikségessé valé munka, ha annak elvégzése
nem teszi az EKER feladatat aranytalanul terhesebbé

Szerzédés Az EKER és az Ugyfél kozott létrejétt napelemes
haztartasi méretl kiser6md telepitésére vonatkozo
szolgaltatasi Szerz6dés

Szolgaltatas  ASZF 4. pontjaban megjelélt szolgaltatasok

Telepitési hely Szerz6désben megjeldlt (telepilés és) ingatlan

Ugyfél Az a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki az EKER és az Ugyfél
kozott létrejott szolgaltatasi Szerz6dés alanya.

Vet. Avillamos energiardl szlé 2007. évi LXXXVI.
térvény

Vis major Az olyan kdrilmények, amelyekre a Fél nem

képes hatast gyakorolni kivéve, ha ez utobbiak a
szerz6désszegd fél oldalan, neki felréhato okbdl
merdiltek fel

2. Bevezet6 rendelkezések

Jelen ASZF tartalmazza az EKER és az Ugyfél kézott
létrejott napelemes haztartasi méret( kiser6ma
telepitésére vonatkozo Szerz6dések (szolgaltatasi
Szerzédés) szerzédéses feltételeit, ezért jelen ASZF a
Szerzédésnek elvalaszthatatlan részét képezi.

Az EKER tajékoztatja Ugyfelet, hogy az
igénybejelent6nek és a Haldzathasznalati Szerzédés
alanyanak egybehangzéan kell nyilatkoznia a
meghatalmazason arrél, hogy az Ugyfél vagy

meghatalmazottja eljar az illetékes elosztoi engedélyes
el6tt a haztartasi méretd kiser6mu telepitésének
Ggyeiben.

3. ASzerzddés targya

3.  AVet. szerint haztartasi méretl kiserém(inek mindsiil az
olyan, a kisfesziiltségli haldzatra csatlakozo kiserémd,
melynek csatlakozasi teljesitménye egy csatlakozasi
ponton nem haladja meg az 50 kVA-t. AHMKE létesitése
hatdsagi engedélyhez nem kotott.

3.2. EKER vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéi a
Szerz6désben meghatérozott Berendezés-t eladja,
és elvégzi a jelen ASZF 4. pontjdban megjelslt
Szolgaltatasokat. Az Ugyfél ezen Berendezéseket és
Szolgaltatasteljesitéseket atveszi és EKER részére Dijat
fizet. A megjelolt Szolgaltatasok elvégzésére a felek
(EKER és az Ugyfél) kdzés megegyezéssel, irasban
pothatarid6t hatdrozhatnak meg.

4. ABerendezések és Szolgaltatasok

4.1. ABerendezés tartalmazza a napelem elhelyezéséhez
sziikséges tartoszerkezetet, valamint a rendszer
lizemképesre szereléséhez és haldzatra kapcsolasahoz
sziikséges egyéb anyagokat. A Berendezés és a
sziikséges egyéb anyagok részletes adatait, illetéleg
mUiszaki tartalmat a Felek a Szerz6désben hatarozzak
meg.

4.2. A Szerz6dés szerint EKER a kdvetkez6 Szolgaltatasokat
végzi Ugyfélnek:

a) Tervezés (a Berendezések Ugyfélnél torténs
felszereléséhez, haldzatra kapcsolasahoz és lizembe
helyezéséhez szlikséges tervek elkészitése)

b) A Berendezések elhelyezéséhez sziikséges
tartdszerkezet kiépitése

c) ABerendezések (napelem és inverter) beépitése

d) Wifi modul kiépitése, regisztralasa (amennyiben ezt
az Ugyféligényli);

e) A Berendezések Fogyasztd oldali halozat
csatlakozasanak kiépitése

f) Prébalizem

A beépitett Berendezések és elvégzett Szolgaltatasok atadas-
atvételére és probatizemére az EKER altal el6re meghatarozott,
és az Ugyféllel egyeztetett idében keriil sor. A prébatizem
részleteirdl és eredményérdl, ideértve az annak soran felmerdilt
esetleges hibakat is, a felek jegyz6kdnyvet vesznek fel. Felek
régzitik, hogy a teljesités megtagadaséara Az Ugyfél nem
jogosult olyan kisebb jelentéségu hibakra hivatkozassal,
amelyek a rendeltetésszerd allando és elGirt Gzemeltetést nem
akadalyozzak és egyébként a teljesités jelen ASZF-nek és a
Szerz6désnek megfelel.
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Az Ugyfél kotelezettségei és jogai

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Az Ugyfél a Telepitési helyet megvizsgalta vagy
megvizsgaltatta és kijelenti, hogy annak statikai
kortilményei alkalmasak a Berendezések telepitésére.
Ugyfél kételes az EKER-t tajékoztatni arrél, hogy van-e
barmilyen koriilmény, mely a Berendezés telepitésére
hatassal lehet. Amennyiben az Ugyfél valétlan kijelentést
tesz vagy tévesen tajékoztatja az EKER-t, az ebbdl eredd
karok megtéritése Ugyfelet terheli.

A Berendezések és Szolgaltatasok Dijat az Ugyfél

a Szerz6désben meghatarozottak szerint koteles
medfizetni. Késedelmes fizetés esetén az EKER jogosult
a Ptk.-ban meghatarozott mértékl késedelmi kamatot
felszamitani az Ugyfélnek.

Az Ugyfél kételes a Berendezéseket atvenni, feltéve,
hogy az EKER (vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéja)
atadja a Berendezések mUszaki megfeleléségét igazold
Gsszes tanusitvanyt, illetve egyéb a Berendezések
Uzemeltetésével, beszerelésével kapcsolatos
dokumentumot. A Berendezések egyes részei 6nalléan
is atadasra kerlilhetnek, de az Ugyfél csak a teljes,
Szerzédésben meghatarozott Berendezés atadas-
atvételét kovetden nyilatkozik az EKER részére e
teljesitésrdl.

Az Ugyfél kételes a Berendezések és Szolgaltatasok
teljesitéshez esetlegesen sziikséges engedélyek
beszerzéséhez az EKER-nek minden sziikséges adatot
haladéktalanul megadni és 6t a Szerzédés teljesitése
soran mas modon is (pl. jognyilatkozatok megtételével)
tamogatni.

Az Ugyfél a Szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a
Szerz6dés megkdtését megel6zGen, a Szerzédés
megkotése érdekében atadott dokumentumok a
valésagnak megfelelnek.

WIFI modul igénylése esetén az Ugyfél hozzajarul,

hogy az EKER nyomon kdvethesse a telepitett rendszer
termelését a rendszer altal eléallitott adatokat
anonimizaltan, lzleti-elemzési célra felhasznalhassa.
Amennyiben méréhely megfeleléségének ellendrzésénél
a mér6hely korszerisitése indokolt, annak kivitelezése
és koltsége az Ugyfelet terheli és a korszer(isités
elvégzéséig az EKER vallaldsi hatérideje nem kezdddik el.
Az Ugyfél kételes a Berendezések folyamatos
mUikddéséhez sziikséges technikai feltételeket
megteremteni, a megfeleld bels6 haldzatot kialakitani
és a sziikséges karbantartasi munkalatokat elvégezni.
Ennek elmaradésa esetén az EKER kifejezetten kizérja a
felel6sségét a Berendezések meghibasodasaért és azok
mUkddésének meghiusulasaért.

Amennyiben az Ugyfél a Dijat a Szerzédésben
meghatarozottak szerint nem egyenliti ki és ezért az

5.10

EKER a Szerzédést felmondja, ugy Az Ugyfél kételes az
EKER részére a Telepitési helyre bejarast biztositania

a fizetési hataridg leteltétdl szamitott 30 napon belil,
egyeztetett id6pontban, annak érdekében, hogy az
EKER a Berendezéseket, mint azok tulajdonosa, az
Ugyfél koltségén leszerelhesse. Leszerelés esetén az
Ugyfél a Szerz6désben meghatérozott teljes ar helyett
az elvégzett Szolgaltatasok teljes arat és a Berendezés
aranak 50%-at koteles fizetni az EKER részére. A
leszereléshez kapcsolddé minden ésszert koltség

az Ugyfelet terheli. EKER nem koteles a leszerelést
kdvetden visszaallitani a telepitési helyszinen az eredeti
allapotot. A Szerzédés ilyen okbdl torténé felmondasa
esetére az EKER jogosult a fenti leszerelés esetén az
EKER részére megfizetendd 6sszeget az Ugyfél altal mar
befizetett 6sszegbdl visszatartani.

Az Ugyfél a Szerz3dés alairdsaval elfogadja, hogy az
EKER a Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges személyes
adatait, igy kilondsen a Szerz6dés megkdtése soran
megadott személyes adatait a Szerz6dés teljesitése
érdekében, igy a teljesitéssel kapcsolatos idépont és
adategyeztetés, illetéleg a teljesités minGségének
ellendrzése, az EKER elégedettségének felmérése,

a SzerzGdés és az azzal kapcsolatos esetleges
igényérvényesités idétartama alatt kezelje, a www.eon.
hu/adatvedelem oldalon megjeldlt alvallalkozdi részére
tovabbitsa, és azokat alvallalkozéi ugyanezen célbdl
kezeljék, nyilvantartsak.

6. EKER kotelezettségei és jogai

6.1.

A Berendezések telepitése.

6.2. A Szolgaltatasok elvégzése. Az EKER (vagy a teljesitésbe

6.3.

6.4.

6.5.

bevont alvallalkozoja) kiteles probatizem(ek)en
megjelenni és észrevételeit a helyben felvett
jegyz6konyvben rogziteni.

Az EKER (vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozdja)
koteles Ugyfél (és/vagy a Telepitési hely tulajdonosa)
nevében eljarni a Berendezések és Szolgaltatasok
teljesitéséhez esetlegesen sziikséges engedélyek
beszerzése érdekében. Az EKER nem felel6s az ilyen
engedélyek megszerzésébdl ered6 késedelemért, ha

a késedelmet rajta kivil allé kériilmények indokoljék.
Ebben az esetben a késedelem automatikusan
meghosszabbit minden a késedelem bekdvetkeztét
kdvetden lejard hataridot.

Az EKER koteles a Szerzédés teljesitése soran
mindenben egyiittm(ikddni az Ugyféllel és mindenkor
a szakmai gondossag kdvetelményének megfeleléen
eljarni.

Az EKER koteles a feladatat oly mdodon elvégezni, hogy
a munkavégzése az ugyanazon a helyen az Ugyfél altal
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

tortén6é munkavégzést ne zavarja, a Berendezések
lzemvitelét ne akadalyozza és ne veszélyeztesse.

Az EKER koteles biztositani minden, a munkavégzéshez
sziikséges arut, anyagot, szerkezetet, eszkdzt és minden
egyéb dolgot, legyen az ideiglenes vagy allando jelleg(i.
A munkaeszkdzok helyszinre szallitasa utdn az EKER
minden munkaeszkdzét Ugy kell tekinteni, hogy arra
kizarolag a munkavégzéshez van sziikség.

Az EKER koteles biztositani és fenntartani sajat
koltségén minden figyelmeztet6 jelzést, amely a munkak
védelme, vagy masok biztonsaga és kényelme érdekében
szlikséges. Az elkésziilt, de még 4t nem adott mdi(részek)
muszaki allapotanak Ujszerd allapotban valo tartasaért
szintén az EKER felel.

A teljesités el6rehaladasa soran az EKER-nek id6rél-
idére el kell takaritania és tavolitania a munkatertiletrdl
a felesleges anyagot és szemetet. A kivitelezés soran
keletkezett épitési hulladéknak engedéllyel rendelkezd
kezel6hoz torténd elszallitasardl az EKER gondoskodik.
Ateljesités befejezése utan az EKER-nek el kell
tavolitania minden munkaeszkozét. Az egész
munkateriiletet és minden munkahelyet tisztan és
rendezett allapotban kell elhagynia.

Az EKER koteles minden lehetGséget megteremteni az
Ugyfél szamara, hogy megvizsgalhassa, felmérhesse és
ellenérizhesse a munkateriilet barmely elfedésre kerGlé
vagy késébb nem lathatéd munkarészét.

A kivitelezés befejezésekor az EKER-nek irasban kell
nyilatkozni arrdl, hogy a munkat a terveknek megfeleléen
végezte el, és az mindenben megfelel az érvényben lévé
munkavédelmi-, kornyezetvédelmi-, tlzvédelmi- és
biztonsagtechnikai el6irasoknak, jogszabalyoknak.
Amennyiben az EKER a munkavégzés soran altala
biztositott anyagot vagy berendezést épit be, kételes

az Ugyfél rendelkezésére bocsatani ezen beépitett
anyagok, berendezések mindségi, biztonsagtechnikai
tanusitvanyait.

Amennyiben a prdbatizem sikertelenil zarul, azt a
Berendezés hibajanak kijavitasat kdvetben jegyz6konyv
felvétele mellett meg kell ismételni, mindaddig, amig az
sikeresen le nem zarul, de legkésébb az elsé sikertelen
probatizemtél szamitott 30 napon beldl.

Az EKER jogosult a Szerz6dés teljesitésébe alvallalkozot
bevonni. Az EKER az altala igénybe vett alvallalkozo(k)
tevékenységéért a Ptk. rendelkezései szerint tartozik
felelésséggel.

Az EKER a létesitmény kivitelezése soran kdteles
betartani a kivitelezésre, valamint az ehhez kapcsolédd
tevékenységre vonatkozd és hatalyban levé technolégiai
utasitasokat, elirasokat és szabvanyokat, kiilénésen az
alabbi dokumentumok rendelkezéseit:

6.14.1. Akivitelezés id6pontjaban hatalyos jogszabalyok,

hatdségi rendelkezések, eurdpai és magyar szabvanyok,
az EKER munkaidérendje, valamint balesetvédelmi
és lzemi elGirésai, az altalanosan elismert
biztonsagtechnikai és munkaegészségligyi szabalyok;
a) Magasban valé munkavégzés;

b) Munkavédelmi kézikdnyv;

c) MK11 muszaki kézikonyv;

d) a kivitelezési miszaki tervek.

7. Abiztositékadasra vonatkozé szabalyok, az Ugyféllel szemben
tamasztott kdvetelmények, valaszthato pénziigyi garanciak
A biztositék-kérés esetei:

71.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

EKER a Szerzddés létrejottét megel6zben és azt kovetden
a jogviszony hatalyanak idétartama alatt barmikor
jogosult az Ugyfél kockazatelemzését elvégezni.

Ezen tilmenden, ha Ugyfél pénziigyi helyzetét és fizetési
képességét kockazatosnak értékeli, a Szerzédés alairasat
vagy hatalybalépését, illetve a Szerz6dés hatalyanak
id6tartama alatt elvégzett kockdzatelemzés alapjan a
Szerz6dés teljesitésének folytatdsat biztositék adasahoz
kotheti.

Az EKER valamely biztositék megkovetelésével
kapcsolatos dontése a belsé kockazatelemzési
szabalyzataban meghatérozott paraméterek szerint sajat
mérlegelési kdrébe tartozik, ezért dontését Ugyfél nem
vitathatja. Donteni csak abban a tekintetben jogosult,
hogy a kért biztositékot megadja-e vagy sem. Ugyfél
maga is ajanlhat fel biztositékokat, ezeket az EKER

nem kételes elfogadni, de koteles Ugyféllel j6hiszem(i
targyalasokat folytatni a felajanlott biztositékokrol.

Ha EKER biztositékot kér, akkor a Szerz6dés hatalyba
lépésének feltétele, hogy a biztositék az EKER altal

az ajanlatban irt id6pontra a megkivant formaban a
rendelkezésére alljon. A biztositéknak a szerzédés teljes
idGtartama alatt az ajanlatban meghatérozott 6sszegben
rendelkezésre kell allni, igy annak EKER altali lehivasa
esetén Ugyfél kbteles azt 5 munkanapon beliil az eredeti
Osszegre feltolteni, ellenkezd esetben EKER jogosult a
szerzGdést azonnali hatallyal felmondani.

Ha az Ugyfél az EKER altal kért biztositék adasat
megtagadja, akkor az EKER jogosult a szerz6dés
megkotését megtagadni, tovabba a szerzédés hatalyanak
idGtartama alatt elvégzett kockazatelemzés alapjan
jogosult a Szerzédést rendkivili felmondassal azonnali
hatallyal felmondani.

A biztositékokra vonatkozd szabalyok:

7.6.

Az EKER kilondsen, de nem kizardlag a kovetkezd
biztositékok nyujtasat kévetelheti a Ugyféltdl: zalogjog,
ingatlan jelzalog, készfizet6 kezesség, pénzre (forint
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

m.

vagy deviza) vagy allampapirra vonatkozd 6vadék,
pénzligyi intézmény vagy biztosito altal vallalt
garancia vagy készfizet6 kezesség biztositasaval, vagy
biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott - készfizets
kezességvallalast tartalmazd — kotelezvény, hitelintézeti
letét (fedezetigazolas) , anyavallalati garancia, azonnali
beszedési megbizas az Ugyfél bankszamlajara
vonatkozdan, elére fizetés.

Az dvadék Gsszege valamennyi szamla, terheld levél
kiegyenlitését kévetéen — amennyiben nem kertil
felhasznalasra —, visszajar, amely utdan EKER kamatot
nem fizet. A garancianak a szerz6dés megsz(inését
kovetd legalabb tovabbi 3 honapig fenn kell allnia, és
az EKER altal jovahagyott, Magyarorszagon m(ikodé
banktol fogadhatd el. Az anyavallalat készfizetd
kezessége akkor sz(inik meg, amikor Ugyfél Szerzédés
szerinti kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.
Ugyfél kételes az EKER &ltal megjeldlt hataridén

beldl minden ahhoz sziikséges nyilatkozatot és egyéb
jogcselekményt — az EKER és a jogszabalyok altal
megkivant formaban — megtenni, hogy az EKER altal
kikotott biztositékok érvényesen létrejdjjenek (kiilonds
tekintettel az ingd és ingatlan jelzalogjogoknak a
megfeleld nyilvantartasokba az EKER javara torténd
bejegyzésére).

Ugyfél kételes gondoskodni az EKER javara lekotott
vagyontargyak és jogok fenntartasardl és megovasarol.
Az EKER jogosult (a helyszinen is) Ugyfél tizleti,
kereskedelmi tevékenységének zavarasa nélkil
ellendrizni, hogy a Szerzédés alapjaul szolgald ligylet
fedezete és biztositéka megfelel-e. A biztositékok
értékében, értékesithetéségében bekdvetkezett
valtozasokrol Ugyfél irashan koteles az EKER-t
haladéktalanul tajékoztatni. Ha a biztositékul lek6tott
vagyontargyak értéke és Ugyfél fennallé tartozasa
kozotti arany a Szerz6dés megkotésének idépontjaban
fennallott aranyhoz képest az EKER hatranyara
megvaltozik, Ugyfél koteles az eredeti aranyt — a
biztositékok kiegészitésével, illetve mas az EKER altal
elfogadott médon — az EKER altal meghatarozott idére
helyreallitani. Stlyos szerz6désszegésnek minésiil, ha
Ugyfél az EKER kérésére a meglévé biztositékokat az
EKER altal meghatarozott mddon és az altala megjeldlt
hataridében nem egésziti ki.

Az EKER az Ugyfél kezdeményezésére jogosult, de nem
koteles lemondani azokrdl a biztositékokrdl, amelyek
megitélése szerint a tovabbiakban nem sziikségesek a
Szerz6désbdl szdrmazd kdvetelései biztositasahoz.

Az EKER jogosult beszerezni minden olyan

iratot, amelyet szlikségesnek vél megvizsgalni a

732,

713.

biztositékok nyujtasaval, kezelésével, feldolgozasaval
és érvényesitésével kapcsolatosan. Ugyanakkor
jogosult kezdeményezni az ezzel kapcsolatosan
szlikséges hatosagi, illetve birésagi eljarast, valamint
kdzrem(ikodG6t igénybe venni a biztositék megGrzéséhez
és érvényesitéséhez. A biztositékok létesitésével,
régzitésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos
minden felmerilé koltség — ellenkez6 megallapodas
hidnyaban — Ugyfelet terheli.

Ugyfélnek a fedezet felajanlasa soran irasban
nyilatkoznia kell arrdl, hogy az altala felajanlott biztositék
mas Ugylet kapcsan mar terhelésre keriilt-e, és ha igen,
akkor milyen mértékben. Tovabba nyilatkoznia kell a
felajanlott biztositék per-, és igénymentességérél. A
felajanlott biztositék elfogadéasarol az EKER jogosult
doénteni, azzal, hogy jogszabalyi tilalomba (itk6z6
biztositékot nem lehet felajanlani és ilyet az EKER

nem fogad el. A biztositék egyéb szabalyai a Ugyféllel
megkotésre kerild kiilon biztositéki szerzédésben
kerilnek szabalyozasra.

A biztositéki szerz6dések, illetve az azokhoz kapcsolodd
nyilatkozatok és egyéb dokumentumok a Szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezik.

A biztositék megszlinésének kévetkezményei:

714.

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Abban az esetben, ha az Ugyfél altal nytjtott biztositék
a SzerzGdés hatalya alatt megsz(inik, vagy értéke
jelent8sen csokken, az EKER jogosult az Ugyféltsl

Uj biztositék nydjtasat kérni, vagy kérni a meglévd
biztositék kiegészitését. Ha az Ugyfél az EKER kérésének
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beldil nem tesz eleget,
az EKER az Ugyfél Szerz3dését rendkiviili felmondassal
felmondhatja, és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeit
alkalmazhatja.

. Teljesités hatarideje

Az EKER a jelen ASZF-ben, illetve a Szerz8désben
meghatarozott Szolgaltatasokat a Szerzédés
hatalybalépésétdl szamitott 30 naptari napon belll kezdi
meg.

Igénybejelentés bekiildése az illetékes elosztoi
engedélyeshez a Szerz6dés hatalyba lépésétdl szamitott
30 napon beliil.

Kivitelezés megkezdése az illetékes elosztoi engedélyes
valaszatol szamitott 60 napon belil.

A jelen feltételek alapjan teljesitett munkara az ASZF-ben
meghatarozott hataridék szigortian kotelezik EKER-t. Az
EKER el6teljesitésre akkor jogosult, ha ehhez az Ugyfél
el6zetesen, irdsban hozzéjarult.

Munka Gtemezése
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8.5.1.

8.5.2,

8.6.

8.7.

Elsé munkafazis soran az EKER felméri a helyszint és
az Ugyféligényeket, tervet készit a kivitelezésre majd ez
alapjan elkésziti az Ugyfél szamara legmegfelelébbnek
tartott szerz6déses ajanlatot és javaslatot tesz
az Ugyfél szdmara a Berendezésre. Az Ugyfél a
Szerz6dés elfogadasa esetén az EKER altal megkildott
Szerzédést 30 naptari napon beldil aldirasaval ellatva
visszakdldi. Ezt kévetéen az EKER egyezteti a
sziikséges hatosagokkal a kivitelezési munkat, beszerzi
a szikséges engedélyeket, megrendeléseket ad le az
inverterre és a tartoszerkezetre, illetve a sziikséges
szerelési anyagokra.
Masodik munkafazis: Ebben a munkafazisban kertil
sor a szlikséges kivitelezési munkak elvégzésére, a
Berendezések tizembe helyezésére és a probaiizem
elvégzése. Az EKER a kivitelezés id6pontjat a
csatlakozasi dokumentacio terlletileg illetékes elosztoi
engedélyes altali jovahagyasatdl szamitott 10 naptari
napon beliil egyezteti az Ugyféllel.
Ha az EKER Ugy latja, hogy a Szerz6désben vallalt
hatarid6k teljesitésére barmely ok miatt nem képes,
akkor koteles haladéktalanul tajékoztatni az Ugyfelet az
esetleges késedelem okarol, varhatd idejérdl. Az EKER
ezt kévetéen minden olyan intézkedést kételes megtenni,
amely meggyorsitja az elérehaladast, és biztositja a
teljesitési hatarid6 betartasat. Az ilyen intézkedésért az
EKER-t kiilon dijazas nem illeti meg.
Akivitelezéshez sziikséges dokumentumok elbiralasa és
engedélyezése a teriiletileg illetékes elosztoi engedélyes
feladata, az engedélyezés teljesitési hataridejére az
EKER-nek nincs befolyasa.

A teljesités helye

9.1.

9.2.

9.2.1.
9.2.2.

9.3.

94.

Teljesités helye a Szerz6désben megijeldlt (telepiilés és)
ingatlan.
Telepitési hely EKER részére torténd atadasanak
feltétele:

(i) Szerzédés hatalyba lépése;

(i) a munkavégzésre alkalmas allapotu Telepitési hely

Ugyfél altali biztositasa.
Ajelen feltételek alapjan teljesitett munkara az ASZF-ben
meghatarozott hataridék szigortan kotelezik az EKER-t.
Az EKER el6teljesitésre akkor jogosult, ha ehhez az
Ugyfél el6zetesen, irdsban hozzajarult.
Ha az EKER Ugy latja, hogy a Szerz6désben vallalt
hatariddk teljesitésére barmely ok miatt nem képes,
akkor kételes haladéktalanul téjékoztatni az Ugyfelet az
esetleges késedelem okarol, varhatd idejérdl. Az EKER
ezt kévetéen minden olyan intézkedést kételes megtenni,
amely meggyorsitja az elérehaladast, és biztositja a
teljesitési hatarid6 betartasat. Az ilyen intézkedésért az
EKER-t kiilon dijazas nem illeti meg.

10. Dijak, elszamolas

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A szamlazas/terhel6 levél kiallitasa a Szerz6dés 2. szamu
mellékletében meghatarozottak szerint torténik.

Abban az esetben, ha a szdmla/terheld levél
esedékessége Ginnepnapra vagy munkasziineti napra
esik, akkor az esedékesség id6pontja az eredeti id6pontot
kdvetd elsé munkanap. A szamla mellé csatolni kell a
munka elvégzését igazolo teljesitésigazolast. A szamlan
mindig fel kell tiintetni a Megrendelés, illetve a Szerzédés
szamat, valamint az EKER nevét.

Amennyiben a jelen pontban megfogalmazott

feltételek nem teljesilnek, az Ugyfél jogosult a

szamlat kiegyenlités nélkil visszakdildeni. A szamla
visszakildésébdl ereds esetleges karokért az Ugyfél nem
vallal felel6sséget. A szamla fentiek miatti visszakiildése
esetén az EKER az esetleges késedelmes fizetés miatt
késedelmi kamatot nem kévetelhet.

A Berendezések tulajdonjogat az EKER mindaddig
fenntartja, amig azokat a probatizem sikeres lezarasat
kdvetGen véglegesen lizembe nem helyezték; és részére
azok Dija teljes egészében megfizetésre nem kerdilt. A
Berendezések tizembe helyezését kdvetéen a Berendezés
az Ugyfél birtokaba keriil, a karveszélyt az EKER viseli és
a Berendezések lizembe helyezését kévetSen az Ugyfél
koteles minden téle elvarhaté intézkedést megtenni
annak érdekében, hogy az haboritatlanul, Gzemképes
allapotban a rendelkezésére alljon, ideértve kiilondsen az
allagmegovas érdekében, valamint a lopas, rongalas ellen
tett intézkedéseket (Ovasi kotelezettség). Ha a rendszer
allaga sérdl, vagy ellopjak, megrongaljak, ez nem érinti az
Ugyfél dijfizetési ktelezettségét.

11. Jotallas, szavatossag, joteljesitési biztositék

1.

1.2.

1.3.

1.4.

11.5.

11.6.

Ajotéllas ideje a Szerzédésben keriil meghatarozasra.
Ajotallas hatalyat veszti, amennyiben az Ugyfél a
Berendezést az EKER engedélye nélkil megbontotta,
illetve, ha az EKER vagy a harmadik személy bizonyitja,
hogy a hiba rendellenes hasznalat, atalakitas,
szakszer(tlen kezelés, helytelen térolas, elemi kar,
élélények altal okozott kar vagy egyéb vasarlas utan
keletkezett okbol kdvetkezett be.

Az Ugyfél a jotallasi jogokat az EKER-rel szemben
jogosult érvényesiteni a solar-garancia@eon-hungaria.
com email cimre torténd bejelentéssel vagy az EKER
postacimén.

A SzerzGdés és a jotallasi jegy tartalma kozotti esetleges
eltérés esetén a Szerz6dés tartalma az irdanyadao.
Jotallas ald es6 hiba esetén a javitas koltségei, az
esetleges cserealkatrészek koltségei és a beépitési
koltségek, beleértve a szallitasi, utazasi koltségeket is, az
EKER-t terhelik.

A jotéllas korébe nem esé hibak javitasat, amennyiben

5/8



‘ON

Az E.ON Energiakereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Altalanos Szerzddési Feltételei

«halozat parhuzamos” lizemii napelemes haztartasi méretii kiseromii telepitésére vallalati ligyfél részére

1.7.

11.8.

11.9.

az Ugyfél széban vagy irasban felkéri az EKER-t, az
EKER id6rél-idore kdzzétett, egyoldaltan valtoztathatd
hirdetményi dijain vagy a felek megegyezése szerinti
aron végzi.

A jotallas nem terjed ki az elemi csapas, rongalds vagy
mas szakszer(itlen m{ikodtetés, beavatkozés altal
okozott karok kijavitasara.

Az EKER vallalja, hogy az Ugyfél 4ltal jelzett hiba
jelzésétol szamitott 5 munkanapon beliil kivizsgalja

a jelzett hibat. A hiba elharitdsanak hatarideje, a
kiérkezéstdl szamitott 2 hét.

Az EKER viseli az Ugyfél Szolgaltatasokkal kapcsolatos
jotallasi igénye érvényesitésével kapcsolatban felmertilt
minden igazolt koltségét (kiszallas, csere stb.), ami EKER
sajat hibas teljesitésére vezethetd vissza.

11.10. A kijavitott vagy kicserélt termékre/mire a jotallasi

1.

idészak Ujbol kezdddik.
Az EKER a jotallasi kotelezettség elmulasztasabdl vagy
nem megfeleld teljesitésébdl bekdvetkezd karokért felel.

12. Hibas és késedelmes teljesités

12.1.

12.2.

12.3.

Az Ugyfél az EKER-t a Berendezések telepitése, illetve

a Szolgaltatasok elvégzése soran a hibas teljesités
észlelésekor haladéktalanul értesiti, irasban vagy a
személyes értékesitét a Szerz6désben megjeldlt emailen,
jegyzékonyvbe véve, illetve tételesen felsorolva a hibas
Berendezések vagy Szolgaltatasok listajat, valamint a
felmerdilt hibakat.

Ha az EKER a Szerzddés teljesitése folyaman barmikor
olyan helyzetbe keril, mely megakadalyozza a Szerzdés
megfeleld id6ben torténé teljesitését, az Ugyféllel
haladéktalanul irdsban kdzélnie kell a késedelem tényét,
varhato id6tartamat és okait, valamint egyidejlileg
koteles olyan ésszerd, legfeljebb 20 napos péthatarid6t
javasolni, amely alatt teljesiteni tud. Ha az EKER ezen
meghosszabbitott pdthataridén belil sem tud teljesiteni
ugy a felek kdlcsonds egyetértése esetén Uj hatarid6t
tlizhetnek ki, illetve amennyiben az Ugyfél nem fogadja
el ezt az Uj péthataridét, az EKER az Ugyfél részére a
pothataridén tuli késedelemmel érintett napok szama
alapjan a Berendezések és Szolgaltatasok ara 0,05%-
anak megfeleld napi kotbért koteles automatikusan
jovairni a kiallitott szamlabol. A kotbér teljes 6sszege
nem haladhatja meg a szerzédéses ar 3%-at.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen ASZF-

ben, illetéleg a Szerz6désben rogzitett feltételek nem
teljesitése esetén a szerz6désszeg6 Fél 100.000,-Ft, azaz
szazezer forint hibas teljesitési kotbért kdteles megfizetni
a masik Fél részére. A meghilsulasi ktbér a Dij 0,5%-

a. Az EKER-nek felréhatd okbdl torténé meghitsulas
esetén, amennyiben az Ugyfél a Dijat mar megfizette a

12.4.

12.5.

Berendezések tulajdonjoga az Ugyfélre szall at és EKER
koteles az Ugyfélnél az eredeti allapotot helyreallitani.
Az EKER kateles helyt allni a hibas teljesitésével az
Ugyfélnél okozott karokért és mentesiti az Ugyfelet az
ilyen igények alol.

A hibas vagy késedelmes teljesités elfogadasa nem
jelent lemondast a jogkdvetkezmények érvényesitésének
jogarol.

13. A Szerzédés idobeli hatalya és megsziinése

13.1.

13.2.

A Szerzédés mindkét fél 4ltali alairas napjaval, illetve
amennyiben EKER biztositékot kér, akkor a biztositék
rendelkezésre allasa utan lép hatalyba és a Berendezések
telepitéséig (sikeres probatizem) és Szolgaltatasok
teljesitéséig tarté hatarozott id6tartamra jon létre.

A SzerzGdést az egyik fél sulyos szerz6désszegése
esetén a masik fél 5 napra felmondhatja. Sdlyos
szerz6désszegésnek mindsil kiilondsen:

a) ha amasik Fél ellen cséd-, felszamolasi eljaras vagy
végelszamolas indul, vagy;

b) a masik Fél az lizleti tevékenységét vagy a
kifizetéseit felfliggeszti, vagy;

c) amasik Fél teljes egészében vagy részben elvesziti
dontési szabadsagat vagy a vagyona feletti
rendelkezési jogat barmilyen médon, fliggetlendl
attol, hogy ez a helyzet visszafordithato-e;

d) az Ugyfél a Dij megfizetésével 20 napos
késedelembe esik.

Cross default klauzula:

Amennyiben az Ugyfél az EKER-rel megk6tstt barmely
villamosenergia adasvételi és/vagy foldgaz kereskedelmi
és/ vagy napelemes ,haldzat parhuzamos” tizem
napelemes haztartasi méretl kiser6m telepités
véllalkozasi szerz6dése alapjan keletkezé barmely fizetési
kotelezettségének az adott villamosenergia adasvételi
és/vagy foldgaz kereskedelmi és/ vagy napelemes
«halézat parhuzamos” tizemU napelemes haztartasi
méret( kiserémd telepités vallalkozasi szerz6désében
és annak mellékleteiben foglaltak szerint nem tesz
eleget, Uigy az EKER jogosult az Ugyféllel megkotstt
barmely villamosenergia adasvételi és/vagy foldgaz
kereskedelmi és/ vagy napelemes ,halézat parhuzamos”
lizem( napelemes haztartasi méret( kiserémd telepités
véllalkozasi szerz6dését vagy azok mindegyikét azonnali
hatallyal felmondani, illetve az e szerz6désekkel érintett
barmely felhasznalasi helyet vagy egyidejlleg azok
mindegyikét az Ugyfél kockézati besorolasanak —
amennyiben az egyes szerz6dések alapjan a kockazati
besorolasok eltérdk, akkor a legrosszabb kockazati
besorolasnak — megfeleléen kikapcsoltatni, tekintet
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nélkiil arra, hogy az Ugyfél melyik az EKER-rel megkétstt
szerz6désébol fakado fizetési kotelezettségének nem tett
eleget.

14. Valtozaskovetés (Tobbletmunka, Pétmunka)

14.1.

Az EKER koteles elvégezni az utdlag megrendelt,
kiilonésen tervmaodositas miatt sziikségessé valé munkat
is, ha annak elvégzése nem teszi feladatat aranytalanul
terhesebbé (pétmunka). Mindennem(, az eredetitdl
eltér6 teljesités (beleértve a potmunkat is) csak az

Ugyfél vagy képviselSjének elézetes irasbeli nyilatkozata
alapjan végezheto el. Ennek hianyaban az EKER a sajat
kockazatara és felel6sségeére teljesithet a jovahagyott
tartalomtol eltérden.

15. Munka-, baleset-, tiiz- és kérnyezetvédelmi rendelkezések

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Az EKER kotelessége a munkavédelem megszervezése,
az 6vo és balesetelharitasi jogszabalyok, tlizvédelmi,
rendészeti és kdrnyezetvédelmi el8irdsok megtartasa.
Az EKER altal okozott kdrnyezetszennyezés, illetve
kornyezetkarositas esetén koteles a helyszini
karenyhitést azonnal megkezdeni (tovabbi szennyezés
megakadalyozasa, lokalizalas). Koteles ebben

az esetben az Ugyfelet értesiteni a kdrnyezeti
karesemény paramétereirdl, Ggymint: okok,
szennyezGanyag milyensége, szennyezés mértéke,
megtett és tovabbiakban sziikséges intézkedések. A
karesemény hatdsagi bejelentése, az okok kivizsgalasa
és megsziintetése az EKER kdrnyezetvédelmi
szakemberével egyeztetett modon torténik.
Amennyiben a munkavégzés soran jelentds zajhatassal
kell szamolni, az EKER k&teles meghatérozni a vonatkozd
el6irasok betartasanak madjat, ellendrzését.

Az EKER koteles gondoskodni a tevékenysége soran
keletkez6 maradék anyagok és hulladékok:

a) helyszinrél vald rendeltetésszer( elszallitasardl,

b) tovabbi kezelésérdl;

c) egyéb hulladéktermelGi jogszabalyi ktelezettségek
teljesitésérdl, ugymint: felhasznalt anyagok -
keletkez6 hulladékok nyilvantartasa, hatésagi
adatszolgaltatasok.

Az EKER a teljesités soran koteles betartani és
munkavallaléival, igénybe vett alvallalkozdival,
kozremiikidéivel betartatni az Ugyfél miikodési teriiletén
idegenek altal végzett munkakra vonatkozo alabbi
szabédlyzatokban foglaltakat is:

a) Munkavédelmi Kézikonyv,

b) Tlizvédelmi szabalyzat,

c) Vagyonvédelmi utasités,

d) Kérnyezetvédelmi utasitas

16. FelelGsség, felelosségbiztositas

16.1.

16.2.

16.3.

Amennyiben az EKER a teljesités soran valamely
kdzmdvet, létesitményt megrongal, koteles azt sajat
koltségén helyreallitani. A rongalas tényét koteles
bejelenteni.

Ha az EKER a jogszabdlyi el6irasok megsértésével,
illetve a jelen ASZF-ben vagy a Szerzédésben régzitett
kotelezettségeinek megszegése folytan az Ugyfélnek
kart okoz, és a karosult személy EKER-rel szemben
karosult személynek kozvetlenll és korlatlanul megtériti.
Ebben az esetben EKER altal nyujtott kartéritésnek ki kell
terjednie azokra a koltségekre is, amelyek a kartéritési
igénnyel kapcsolatban az Ugyfél részérsl meriilnek fel.
Az EKER a hozza beérkez6 karigényt tovabbitja

az alvallalkozdjénak, aki annak vonatkozasaban a
karosulttal torténd egyeztetésének és a karigény teljes
kord rendezésének tényét igazolo teljes bizonyité erejl
okiratokat 30 naptari napon belil koteles megkdldeni
az EKER-nek. Amennyiben az EKER a karigény teljes
kori rendezését okiratokkal nem igazolja, tigy az Ugyfél
jogosult a benyujtott karigény altala indokoltnak
tekintett részének teljesitési 6sszegét és vonatkozd
koltségeit (szakértdi dij, felmérések stb.) az EKER soron
kovetkez6 szamlajaba beszamitani.

17. Titoktartas

17.1.

Felek megallapodnak, hogy a jelen Szerzédéstél és
annak mellékleteirdl, tovabba a teljesités soran felmerdlt
barmely tényrdl, koriilményrél és egyéb informacioral
kizardlag a masik Féllel el6zetesen irasban egyeztetett
modon adnak harmadik személyek részére, beleértve a
médiat is, hivatalos tajékoztatast. A jelen rendelkezés
nem vonatkozik a tulajdonosok részére ill. a hatalyos
jogszabalyok alapjan adott tajékoztatasra.

18. Iranyadé jog

18.1.

18.2.

Jelen ASZF-ben foglaltakat Magyarorszag jogszabélyai
szerint kell alkalmazni és értelmezni. Jelen ASZF-ben
nem szabalyozott kérdések tekintetében elsésorban a
Ptk. rendelkezései az irdnyadok.

Barmely vita eldontésére, amely a jelen ASZF-fel vagy

a SzerzGdéssel vagy azzal dsszefliggésben, annak
megszegésével, megszlinésével, érvényességével

vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Polgari
perrendtartas szabalyai szerint illetékes birdsag jogosult.

19. Vis maior

19.1.

Sem az EKER, sem az alvéllalkozdja nem felelds a jelen
ASZF-ben vagy a Szerzédésben régzitett kbtelezettségek
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19.2.

nem-teljesitéséért, ha a szerz6désszegést ellendrzési
korén kiviil es6, a szerz6déskotés idopontjaban elére
nem lathato koriilmény okozta és nem volt elvarhatd,
hogy a koriilményt elkerilje vagy elharitsa (,vis major”),
ilyennek mindstilnek az olyan kériilmények, amelyekre a
Fél nem képes hatast gyakorolni kivéve, ha ez utébbiak a
szerz6désszego fél oldalan, neki felréhatd okbol meriiltek
fel.

Avis maior esetet bejelentd Fél kdteles irasban

értesiteni a masik Felet az eseményrél és annak varhato
idétartamarol, melyeket igazolni kételes. A vis maior altal
érintett fél koteles meghatarozni azokat a Szerz6dés
teljesitéséhez nélkiilozhetetlen kotelezettségeket,
amelyek elvégzésében akadalyoztatja, vagy
akadalyoztatni fogja a vis maior. Az értesités 14 napon
beldl kiildendd attdl szamitva, hogy a Fél tudomasara
jutott, vagy észlelnie kellett volna a vis maior eseményét
vagy az azt étrehozo, kivalté korlilményeket.

20. Kapcsolattartas

20.1.

20.2.

20.3.

204.

Felek a Szerz6dés teljesitése soran eldirt értesitéséket,
megkereséseket eltérd rendelkezés hianyaban
elsésorban irdsban vagy faxiizenet utjan kételesek
megtenni. Amennyiben az id6 révidsége vagy az
értesités jellege azt indokolja, az értesitéseket telefonon
vagy e-mail Utjan is meg lehet tenni. A Szerzdés
teljesitéséhez kapcsolddé ligyrendi teenddk telefonon
keresztil is egyeztethetGk.

Az értesitések kézbesitettnek tekintenddk a személyes
atvételt kovetden, a postai feladast kdvetd 5.
munkanapon, a faxiizenet elklldési nyugtéjat kdvet6 2
oran, ill. az e-mail olvasasi nyugtajanak megérkezését
kovetben azonnal.

Az Ugyfél kapcsolattartdja a Szerzédésben keriil
meghatarozasra. Az EKER részérél a kapcsolattartast a
Szerzédést megkot6 személyes értékesit6 latja el.

A Felek kozt folytatandd kommunikacié alapja az

e-mail Utjan torténd levelezés, ezért az e-mail lzenet
mellékleteként kiildott Felek altal alairt Szerzédést a
Felek elfogadjak irasbelinek.

20.5. Az Ugyfél az EKER szolgéltatasaval kapcsolatos

észrevételeit, panaszat az eszrevetel@eon.hu e-mail
cimre kiildve juttathatja el az EKER-hez, aminek
kivizsgalasat az EKER 15 naptari napon belil megkezdi és
érdemi valaszat legkésébb 30 napon beliil megkiildi az
Ugyfél részére.

21. Egyebek

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Az Ugyfél a Szerzdés alairdsaval el6zetesen, kifejezetten
és minden tovabbi feltétel nélkiil hozzajarul ahhoz,

hogy a Szerz6dés teljes idétartama alatt az EKER - az
Ugyfélhez intézett egyoldalt irasbeli nyilatkozattal - a
Szerz6dést, illetve a szerz6désbdl eredd jogot vagy
kotelezettséget barmely kapcsolt vallalkozasa részére
atruhdzza. A Szerz6dés valtozatlan tartalommal torténg,
teljes atruhazasa esetén az atruhazé Fél az atruhazas
hatélya bealltanak id6pontjatdl kezd6d6en mentesiil a
Szerz6désben foglalt kételezettségeinek teljesitése alol.
A Szerzédés alairasaval az Ugyfél a Szerz6dés jelen
ASZF-ben és a Szerz6désben meghatarozottak szerinti
tartalommal valo létrehozésara tesz ajanlatot. Az
Ugyfelet a Szerzédés megkotése el6tt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga. Az Ugyfél ajanlatat az EKER sajat
beldtasa szerint egyoldaltian jogosult elfogadni vagy
visszautasitani, kiilonésen abban az esetben jogosult

az EKER Ugyfél szerzédéses ajanlatét visszautasitani,

ha az a Szerz6dés az EKER altali megkiildésétol
szamitott 30 naptari napon tul érkezik meg az EKER
Szerz6dés 1. pontjaban meghatarozott elérhet6ségeinek
valamelyikére.

Az Ugyfél kijelenti, hogy jelen ASZF rendelkezéseinek
tartalmat megismerte és azokat elfogadja.

A Szerz6dés kizardlag kozos megegyezéssel, mindkét Fél
altal alairt okirattal médosithatd.
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