
Az E.ON a magyar fogyasztók, a magyar társadalom elkötelezett, szakértő partnere az energetikai 
megoldásokban és szolgáltatásokban. Hosszú távú kapcsolatra, együttműködésre törekszünk. Ennek 
érdekében folyamatosan fejlesztjük Integrált Irányítási rendszerünket, mely a nemzetközi vállalatcsoport 
Jövőképében megfogalmazott értékeinkre és a nemzetközi és magyarországi stratégiánkban megjelölt 
célkitűzésekre épül. Vállaljuk, hogy a működésünkkel kapcsolatos elvárásoknak a lehető legmagasabb 
szinten megfelelünk.

Az E.ON Energiaszolgáltató Kft. 
Minőségirányítási Rendszer politikája

Figyelmünk középpontjában ügyfeleink állnak. Működésünk alapeleme a 
folyamatos fejlődés. Olyan megoldásokat nyújtunk, melyek legalább azt a 
minőséget biztosítják, amelyben ügyfeleinkkel megállapodtunk. 

ISO9001 – Minőségirányítási rendszer:
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