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1. Az Uzletszabalyzat hatilya és érvényességi kore, fogalommeghatirozasok, a
Foldgazelosztora vonatkozo adatok, a Foldgazeloszto altal végzett tevékenység

bemutatasa

1.1. Az iizletszabalyzat alapjat képezo jogszabalyok és egyéb rendelkezések

Az E.ON Dél-dunantali Gézhalozati Zrt. (a tovabbiakban: Foldgazeloszto) a
foldgazellatasrol szoldo 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban: ,GET”), a GET
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 19/2009. (I. 30.) szdmu Korm. rendelet (a
tovabbiakban: ,,Vhr.”), a hatalyos egyéb jogszabalyok, valamint a Magyar Foldgazrendszer
Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzata (a tovabbiakban: UKSZ) eléirasainak megfelelden
készitette el foldgazelosztoi lizletszabalyzatat (a tovabbiakban: ,,Uzletszabalyzat™).

1.2. Az Uzletszabalyzat hatalya

1.2.1 Teriileti és személyi hataly

Az Uzletszabalyzat teriileti hatdlya kiterjed a Foldgazelosztd foldgazelosztasi miikodési
engedélyében meghatarozott telepiilésre, telepiilésrészre, teriiletre, vagyis a Foldgazelosztd
teljes szolgaltatasi teriiletére. Személyi hatalya kiterjed a Foldgazelosztora, valamint az
altala ilizemeltetett elosztovezeték rendszerbdl vételezd, vagy abba betaplald
rendszerhasznaldkra, tovabba felhasznalokra, akik az Uzletszabalyzat targyi hatilya szerinti
szerzOdéssel rendelkeznek, és ezéltal a GET, a Vhr. és a kapcsolodo jogszabalyok
végrehajtasaban érintettek.

1.2.2 Targyi hataly

Az Uzletszabdlyzat targyi hatilya kiemelten tartalmazza a Foldgazelosztd foldgazelosztasi
engedélyesi tevékenysége keretében nyujtott szolgéaltatdsok altalanos biztonsagi, mindségi,
miuszaki, mennyiségi elszdmoldsi ¢€s fizetési eldirasait, szerzodési feltételeit, a
szerzOdésszegésekre, a szerzddés nélkiili foldgazvételezésre vonatkozd szabalyokat, az
ellatas szinvonaldnak, a felhasznaloi igény kielégitésének, a panaszkezelésnek, tovabba a
Foldgazelosztd és a rendszerhaszndlok kozotti jogviszony részletes szabalyait.

1.2.3 Iddbeli hataly

Az Uzletszabalyzat a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban:
»Hivatal”) jovahagyd hatarozatdnak Foldgézeloszto altali kézhezvételével 1ép hatélyba.
Ezzel egyidejileg a Foldgazelosztonak a Hivatal altal jévahagyott korabbi foldgazelosztoi
lizletszabalyzata hatalyat veszti. Az Uzletszabalyzat és az ebben szereplé altalanos
szerz6dési feltételek a fenti foldgéazelosztoi tlizletszabalyzat és az abban foglalt altalanos
szerz6dési feltételek helyébe 1épnek. A hatalyba lépett Uzletszabalyzat a hatalyba 1épését
kovetden 1étrejott, illetve a mar folyamatban 1évé jogviszonyokra, keletkezett tényekre is
alkalmazand6. Ezek a rendelkezések értelemszertien iranyadéak az Uzletszabalyzat és az
ebben szerepld altalanos szerzddési feltételek jovobeni modositasaira is.
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1.2.4 Jogszabalyi-valtozasok hatalyosulasa

Amennyiben jelen Uzletszabélyzat vonatkozasaban az iranyado jogszabalyok megvaltoznak,
tigy az Uzletszabalyzatban foglaltakra a modosult jogszabalyok rendelkezései az iranyadédak
a modosult jogszabalyok hatalybalépését kovetden.

1.3. Az I"leetszabélyzat kozzététele, feliilvizsgalata, az altalanos szerzodési feltételek

hatalyba lépése és rendszerhasznalok tajékoztatasa

1.3.1 Az Uzletszabalyzat kozzététele

A Foldgazeloszté koteles a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzatot az iigyfélforgalom
szamara nyitva alloé helyiségekben (ligyfélszolgalatan) jol lathatd6 modon elhelyezni, a
Foldgézeloszto internetes honlapjan az érvényesség idejének feltiintetése mellett 5 évig az
érdekeltek részére hozzaférhetévé tenni, kérésre barkinek rendelkezésre bocsatani, térités
ellenében arr6l masolatot késziteni.

A Foldgazelosztd az {izletszabalyzatanak jovahagyott modositasarol honlapjan és
tgyfélszolgalatan kozzétett, tovabba — amennyiben az engedélyes a felhasznaldval torténd
kapcsolattartas keretében azzal rendelkezik — a felhasznald elektronikus levélcimére
megkiildott rovid, a modositas 1ényegét bemutatd tartalmi osszefoglaléban targykoronként
koteles megjeldlni azon iizletszabdlyzati rendelkezéseket, amelyek a felhasznalok jogait
vagy kotelezettségeit kozvetleniil érintik.

1.3.2 Az Uzletszabalyzat feliilvizsgalata

A Foldgazeloszté koteles az Uzletszabalyzatat — a Hivatal jovahagyo hatarozatdnak keltétdl
szamitva - félévente feliilvizsgalni. A feliilvizsgéalatnak ki kell terjednie a jogszabalyok és a
kapcsolodo szabalyzatok valtozésara és a Foldgazelosztd altal alkalmazott miikodési
gyakorlatbol eredé valtozasokra és szerzddéses rendszerekre. Ha a feliilvizsgalat soran a
Foldgazelosztd megallapitja, hogy a valtozds a jovahagyott iizletszabalyzat tartalmat
lényegesen érinti, koteles a modositast atvezetni, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe
foglalt alkalmazni kivant iizletszabalyzatat elektronikus forméaban haladéktalanul benyujtani
a Hivatalhoz jovahagyasra. A Foldgéazelosztd a jovahagydst megeldézden is jogosult és
koteles a megvaltozott jogszabalyok ¢és a kapcsolodd szabalyzatok rendelkezéseit
alkalmazni.

1.3.3 Az altalanos szerz6dési feltételek hatalyba 1épése

A Foldgazeloszto a felhasznalok nagy szamara tekintettel a szolgéltatasi kdrnyezet valtozasa
esetén a folyamatos, zokkendmentes ellatas biztositasa érdekében az Uzletszabélyzatat és az
Uzletszabéalyzataban szerepld szerzédéstipusokhoz kapcsolodd Altalinos —Szerzédési
Feltételeket egyoldalian moddosithatja. A modositasok hatalybalépéséhez a Hivatal
jovéahagyasa sziikséges.

A Foldgéazeloszto koteles a csatlakozasi, rendszerhasznalati (kordbban kapacitas-lekotési) €s
elosztohalozat-hasznalati szerzddések 4altaldnos szerzddési feltételeinek megvaltozasa
esetében, a valtozds hatalybalépését kovetd0 S5 munkanapon beliil, az érintett
rendszerhaszndlokat/felhasznélokat legalabb a honlapjan a valtozdsok tényének és a
lényeges modositasoknak az Osszefoglalasaval értesiteni, €s az értesitést az ligyfélszolgalati
helyiségekben kifliggeszteni.
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1.4. Fogalom meghatarozasok

Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak alatt az alabbiak értenddk:

1.4.1. A GET és a Vhr. rendelkezéseiben foglalt meghatarozasoknak megfeleléen:

Alapveté eszkoz: a mukodési engedélyben felsorolt azon eszkdzok és vagyoni
értekli jogok Osszessége, amelyek a foldgazipari vallalkozas alaptevékenységének
folytatasat biztositjak.

Betaplalasi-kiadasi pont: a szallitdsi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszto, a
foldgaztaroloi engedélyes, a felhasznald vagy a foldgaztermeld foldgézrendszere
kozotti fizikai vagy egyesitett csatlakozasi pont, valamint a rendszer-osszekotési
pont, ide nem értve az dsszekapcsolasi pontot.

Célvezeték: a foldgaztermeléhdz, hataron tali foldgdzrendszerhez, a széllito-,
elosztovezetékhez vagy a tarolohoz kozvetleniil csatlakozd olyan foldgazvezeték,
amely kizarolag egy felhasznal6 egy felhasznalasi helyének ellatasara szolgal. (GET
3. § 2. pont)

Csatlakozasi szerzdédés: a Foldgazelosztd ¢és a leendd felhasznald, vagy a
foldgaztermeld kozott 1étrejott szerzodés, amely biztositja a felhaszndlo, vagy a
foldgaztermeld elosztovezetékre torténd csatlakozasi jogat, az érintett csatlakozési
ponton a vasarolt kapacitds mértékét, valamint rogziti a csatlakozds miiszaki-
gazdasagi feltételeit. (GET 3. § 3.)

Csatlakozovezeték: a felhasznalasi helyet magaba foglald ingatlan telekhataratol,
mint elosztdi kiadasi ponttdl a fogyasztoéi fOcsapig terjedd vezeték. (GET 3.§ 4.
pont)

Egybefiiggé telephely: telephelyi szolgaltatds esetén a gazfelhasznalo(k)
tulajdonaban, kezelésében vagy hasznalatiban 1év0 egybefiiggd ingatlan, ahol a
csatlakozd vezeték, a felhaszndl6i berendezés, a gazfogyasztidst szolgald
nyomasszabalyozd, a gdzmérdhely vagy a fogyasztoi focsap van. Egy telephely tobb
felhasznalasi helyet is tartalmazhat. (GET 3. § 7. pont)

Egyetemes szolgaltatas: a jogosult felhasznalok foldgazellatdsdra vonatkozod, a
GET-ben és kiilon jogszabalyban meghatarozott szolgaltatasok értékesitése.

Egyetemes szolgaltatasi szerzédés: az egyetemes szolgaltatast igénybevevd
felhaszndld ¢és az egyetemes szolgéltatd kozott létrejott foldgaz-kereskedelmi
szerzddés.

Egyiittmikodé foldgazrendszer: a rendszer-osszekotési pontokkal —hatarolt
Osszekapcsolt  széllitovezeték, a szallitovezetékhez kozvetleniil kapcsolodod
elosztovezeték, a foldgaztarold, valamint a részleges szigetiizem. (GET 3.§ 10. pont)

Ellatas biztonsagi szint: a foldgazellatdsnak a Vhr.-ben meghatarozott felkésziilési
feltételei, amelyek mértékéig a felhasznalok foldgazellatasa rendkiviili intézkedések
nélkiil még biztosithat6. (GET 3. § 11. pont)

Elosztohalozat-hasznalati szerzédés: a Foldgazelosztdé és a felhasznald kozott
1étrejott szerzodés, amely alapjan a felhasznalo az elosztovezetéket a Foldgazelosztd

csatlakozasi szerzOdésben meghatarozott vasarolt kapacitds mértékéig hasznalhatja.
(GET 3. § 11a. pont)
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Elosztovezeték: az a csOvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgéaz
elosztasa torténik, és amelynek kezddpontja a gazatado allomas kiadasi pontja, vagy
a foldgaztarold vagy a foldgdztermeld lizem elosztdi betaplalasi pontja, végpontja
pedig a felhasznalasi hely telekhatara mint eloszt6i kiadasi pont, ahol a foldgaz a
felhasznalo részére atadasa kertil. (GET 3. § 12. pont)

Elore fizet6 méro: olyan fogyasztdsmérd berendezés, amely a foldgaz
ellenértékének eldzetes megfizetését kovetden biztositja a foldgaz vételezését. (GET
3. § 13. pont)

Elszamolasi idészak: szerz6désben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgalo, két
méroleolvasas kozotti idészak. (GET 3. § 13a. pont)

Elszamolasi mérés: az UKSZ szerint kialakitott, rendszeriizemelteté altal
mitkodtetett, a mérésiigyi jogszabalyok szerint mérésre alkalmas fogyasztasmérd
berendezés adatainak rogzitése a foldgazforgalom meghatarozéasa érdekében. (GET
3. § 14. pont)

Elszamolé szamla: a foldgaz-kereskedelmi szerzddés iddtartama alatt, az
elszamolasi iddszak kezdd és zard mérdallasan alapuld szamla (Vhr. 1. § (1) 2. pont)

Engedélyes: aki a GET szerint engedélykdteles tevékenység végzésére a Hivatal
altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

Eszkozokkel valé rendelkezés: kiterjed kiillondsen - az engedélyesek alapvetd
eszkozeinek mas személy részére torténd atruhdzasara (eladdsara, ajandékozésara),
hasznalatba adasara (bérbeadasara), lizingbe vagy egyéb modon tartds hasznalatba
adéasara, megterhelésére vagy biztositékul vald lekotésére (zalogba, jelzélogba
adasara), valamint - az eszk6zok vagy azok egy része lizemeltetésének jogardl valo
lemondéaséra, az lizemeltetés joganak atruhdzdséra, tovabba az alapvetd eszkozoket
érintd barmely mas teher vallalasara.

Felhasznalasi hely: az az ingatlan, ahol a csatlakozdvezeték, a felhasznaloi
berendezés, a gdzmérdhely, a fogyasztdi fOcsap vagy a gazfogyasztist szolgald
nyomasszabalyozd van, ide nem értve a kozvetlen széllitovezetéki felhasznald
ellatasat szolgalo gazatado allomast. (GET 3.§ 16. pont)

Felhasznalé: aki foldgazt vagy vezetéken keresztiil PB-gazt sajat felhasznalas
céljara vasarol. (GET 3. § 17. pont)

Felhasznaléi beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznald
engedélyessel fennallo, foldgaz-értékesitéssel vagy foldgazelosztassal Osszefiiggd
jogviszonyaval, annak létrehozasaval, megsziintetésével Osszefliggd egyéni, a
felhasznalot érintd igény elintézésére iranyul, (Vhr. 1. § (1) bekezdés 5. pont)

Felhasznaléi berendezés: a fogyasztdi vezeték, a gazfogyasztd késziilék és a
gazfelhasznald technoldgidk, valamint azok rendeltetésszerli és biztonsagos
hasznalatahoz sziikséges tartozékok osszessége. (GET 3. § 18. pont)

Fizet6: adott felhasznalasi helyen lévé felhasznald foldgazfelhasznaldsanak
ellenértékét és egyéb dijait (beleértve az elosztohdlozat-hasznalati szerzédésbol
fakadoé dijakat is) szamla ellenében kiegyenlit természetes vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag. (Vhr. 1. § (1) bekezdés 4.
pont)
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Fogyasztoi focsap: a fogyasztdsmérd berendezésnél 1évo, ennek hidnydban a
csatlakozovezeték és a fogyasztdi vezeték kozé beépitett elzaro szerelvény, amely a
csatlakozovezeték tartozéka. (GET 3. § 19. pont)

Fogyasztoi foelzaro: a telekhatdron, vagy annak kozelében Iétesitett elzard
szerelvény, amely az elosztovezeték tartozéka. (GET 3. § 20. pont)

Fogyasztasi jelleggorbe: a Vhr.-ben vagy a foldgazkereskedé iizletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari honapokra vagy ennél kisebb idéegységre
esO részének szazalékos aranyat tartalmaz6 adatsor.

Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egyiitt, amely a
fogyasztasmérd berendezést6l — ennek hidnyaban a fogyasztéi fécsaptél — a
gazfogyaszto késziilékig terjed. (GET 3. § 21. pont)

Fogyatékkal él6 fogyaszté: a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik
biztositasarol szold torvény szerinti fogyatékossagi tamogatasban részesiild
személy, a vakok személyi jaradékaban részesiilo személy, tovabba az a személy,
akinek életét vagy egészségét a foldgazellatdsbol vald kikapcsolas vagy annak
megszakadasa kozvetleniil veszélyezteti. (GET 3. § 22. pont)

Foldgaz: olyan természetes éghetd géz, amely a foldkéregben keletkezett,
banyaszati tevékenység soran keriil a felszinre, valamint barmely, a GET szerint
alkalmazott berendezésben kornyezetvédelmi és miiszaki biztonsdgi szempontbol
megfeleld0 mdédon, biztonsagosan felhasznalhato, ideértve a GET 3. § 26. pontja
szerinti gazfajtakat is. (GET 3. § 23. pont)

Foldgazellatasi iizemzavar: minden olyan, a foldgazellatasi valsaghelyzetet el nem
éré mértékll lizemzavar, amely kovetkeztében egyes felhasznalok foldgazzal torténd
ellatdsa nem, vagy csak egyes felhasznalok foldgazvételezésének csokkentésével
vagy megsziintetésével biztosithatd, vagy az eloszto- és szallitd halozat, valamint a
foldgéaztarold lizembiztonsagat, szabalyozhatosdgat vagy egyiittmiikodd képességét
sulyosan veszélyezteti. (GET 96. § (1) bekezdés)

Foldgaz-kereskedelem: a foldgaz {izletszerli, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése. (GET 3. § 25. pont).

Foldgaz-kereskedelmi szerzdodés: a foldgazkereskedd és a felhasznald kozott
1étrejott, foldgaz adas-vételére iranyulo szerzodés.

Foldgazkeresked6: Foldgaz-kereskedelmi tevékenységet a Hivatal altal kibocsatott
miikddési engedély alapjan végzo jogi személy. (GET 28. § (1) bekezdés)

Foldgazellatasi valsaghelyzet: az az esemény, amely a személyeket,
vagyontargyaikat, a természetet, a kornyezetet vagy a felhasznélok jelentds részének
ellatasat veszélyezteti.

Foldgazelosztas: a foldgaznak elosztévezetéken torténd tovabbitisa a
felhasznalohoz. (GET 3. § 24. pont)

Foldgazipari tevékenység: a GET-ben szabalyozott engedély-, vagy
bejelentéskoteles tevékenység.

Foldgaz-kereskedelem: a foldgaz iizletszerti, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalasi célra torténd vasarldsa és értékesitése. (GET 3.§ 25. pont)
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Foldgaz-kereskedelmi szerzdodés: a foldgazkereskedd és a felhasznald kozott
1étrejott, foldgaz adas-vételére iranyulo szerzodés. (GET 27a. pont)

Gazdalkodé szervezet: a polgari perrendtartasrol szolo torvény szerinti gazdalkodo
szervezet.

Gazatado allomas: a szallitovezeték alkotorészét képezd létesitmény a
szallitovezeték kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrdl a gaz dtaddsa, mérése €s a
sziikséges nyomascsokkentés torténik. (GET 3. § 35. pont).

Gazév: a targyév oktober 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet kdvetd év szeptember
30-ai gaznap végéig terjedd idoészak (GET 3. § 36. pont).

Gazfogyaszto késziilék: foldgazzal, valamint propan- vagy butangazzal, illetdleg
ezek elegyeivel lizemeltett késziilék (GET 3. § 37. pont)

Gazhénap: adott naptari honap elsé gaznapjanak kezdetétdl ugyanazon naptari
honap utolsé gaznapjanak végéig tartd idészak (Vhr. 1. § (1) bekezdés 6. pont)

Gazigénylo: az elosztovezetékhez torténd csatlakozas iranti igényt az ingatlan
tulajdonosa, vagy a tobblet vasarolt kapacitas iranti igényt az ingatlan tulajdonosa
vagy a vele kotott szerz0dés alapjan a felhasznalo.

Gaznap: 2017/459 bizottsagi rendelet 3. cikk 16. pontjaban meghatarozott fogalom.
(GET 3. § 38. pont)

Hidraulikai egyensily: az egyiittmiikod6 foldgazrendszer azon allapota, amikor
minden ponton biztositott a mitkddéshez sziikséges nyomasérték. (GET 3. § 40.
pont)

Integralt foldgazipari vallalkozas:

a. vertikalisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari vallalkozds vagy
vallalkozasok csoportja, amelyek iranyitasara koézvetleniil vagy kozvetve
ugyanazon személy vagy személyek jogosultak, és ahol a foldgazipari
vallalkozas vagy vallalkozascsoport a foldgazszallitds, a foldgazelosztés
vagy a foldgaztarolas mellett egyidejiileg a foldgaztermelés és a foldgaz-
kereskedelem koziil legalabb az egyik tevékenységet végzi, vagy arra
engedéllyel rendelkezik. A vertikdlisan integralt vallalkozds részének
mindsil az emlitett vallalkozds vagy vallalkozasok csoportja felett
kozvetlen iranyitast gyakorld személy vagy személyek is.

b. horizontalisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari vallalkozas, amely a
foldgaztermelést, vagy az e torvény szerinti engedélykoteles tevékenységek
koziil legalabb az egyik tevékenységet végzi, valamint egyéb nem
foldgazipari tevékenységet is folytat.

Kapacitas: a szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a foldgaztarold
betaplalasi-kiaddsi pontjanak iddegységre vonatkoztatott teljesitoképessége,
valamint a f6ldgaztarolo tarolasi képessége. (GET 3. § 42. pont)

Kapcsolédo tevékenység: az engedélyes minden olyan, a létesitd okiratban
feltlintetett tevékenysége, amelynek végzése az engedélykoteles tevékenységhez
elengedhetetleniil sziikséges, de nem kizarolag az engedélykdteles tevékenységet
szolgalja. (Vhr. 1. § (1) bekezdés 8. pont)
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Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrdl szold 2000. évi C. tdrvény (a tovabbiakban:
Sztv.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

Korlatozas: foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategoriakba besorolt
felhasznalok gazfogyasztasdnak csdkkentése vagy megsziintetése annak érdekében,
hogy az egyiittmikodd foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai
egyensuly fenntarthat6 vagy helyreéllithaté legyen. (GET 3. § 46. pont)

Lakossagi fogyaszté: az a felhasznald, aki sajat haztartisa - egy felhasznalasi
helyet képezd egy vagy tobb lakoépiilet, lakas, idiild vagy hétvégi haz, tovabba
lakossagi célra haszndlt gardzs - fogyasztdsa céljara vasarol foldgazt foldgaz
vételezésére megkdtott szerzOdés alapjan, €s az igy vasarolt foldgazzal nem folytat
jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet. Ha a lakdépiiletben a
miiszakilag megosztott, 6nalld lakdsok szdma meghaladja az épiiletben 1€vo 6nalld
nem lakas céljara szolgald helyiségek szdmat, lakoépiiletet, mint a felhasznalot a
kozos fogyasztds vonatkozasaban ugy kell tekinteni, hogy sajat héaztartds céljara
vételez ¢és a vasarolt foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabol gazdasagi
tevékenységet. (GET 3. § 47. pont)

Legkisebb  koltség: az engedé¢lyezett tevékenység  gyakorldsdhoz a
Foldgazelosztonal, illetve nemzetgazdasdgi szinten sziikséges ¢s indokoltan
felmeriild raforditas.

Lekotott kapacitas: a betaplalasi-kiadasi pont, amelyet adott kapacitaslekotési
idészakra a rendszerhasznalod rendszerhasznalati szerzodéssel lekot. (GET 3. § 49.
pont)

Maisodlagos kapacitas-kereskedelem: a lekotott, de fel nem hasznalt kapacitas
tovabbértékesitése. (GET 3. § 49a. pont)

MBFH: Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal

Napfok szam: a fiitési kiiszobertek alatti hdmérsékleteknek, a flitési idészak
hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint meghatarozott értéke. (Vhr. 1. § (1)
bekezdés 13. pont

Nominalas: a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az Osszekapcsolasi ponton
betaplalni vagy vételezni tervezett foldgazmennyiség gaznapra vagy géznapon
beliili iddszakra torténd megadasa a lekotott kapacitasokra figyelemmel, a
312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az UKSZ-ben meghatirozottak
szerint. (GET 3. § 50. pont)

Prébaiizem: a miiszaki berendezés lizembe helyezésének utolsé szakasza, amely
soran a megépiilt vagy atalakitott miiszaki berendezés lizemviszonyainak, miiszaki-
biztonsagi megfeleléségének vizsgalata, ellendrzése torténik a hasznalatbavételi
engedélyezési eljards végleges befejezését megelézden, és amelynek célja annak
igazolasa, hogy a miiszaki berendezés a jogszabalyokban, a hatosagi hatarozatokban
¢s a szabalyzatokban foglalt, folyamatos ¢s rendeltetésszerli {izemeltetésre
vonatkoz6 kovetelményeknek tizemelés kozben megfelel.

Rendszerhasznalati szerzodés: a rendszerhasznald altal a Foldgazelosztoval a
GET-ben, a Vhr.-ben, az UKSZ-ben, a kapacitaslekdtési platform szabalyzataban,
valamint a Foldgazelosztd, mint rendszeriizemeltetdé miikodési engedélyében és
izletszabalyzatdban meghatarozott tevékenységek végzésére ¢&s szolgaltatdsok
biztositasara kotott szerzodés. (GET 3. § 51. pont)
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Rendszerhasznalo: az a felhasznalo, foldgaztermeld, foldgazkereskedd — beleértve
a korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgaltatot is —,
illetve rendszeriizemelteté - beleértve a hatarkeresztezd gézvezetéken foldgazt
atszallito  kulfoldi  székhelyli  szallitasi  rendszeriizemeltetét is -, aki
rendszerhaszndlati szerz0dés alapjan a foldgazrendszer kapacitasat lekoti, vagy azt
foldgaz betaplalasara vagy vételezésére igénybe veszi. (GET 3. § 51 a. pont);

Rendszeriranyitas: az egyiittmiikod6 foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
iranyitasi és koordinacids feladatainak ellatasa. (GET 3. § 52. pont)

Rendszeriizemeltetd: a Foldgazelosztd. (GET 3. § 52a. pont)

Részszamla: a felhasznald részére az elszamolasi id6szakon belil, rendszeres
1d6kozonként statisztikai elemzéssel, vagy adatszolgaltatassal megallapitott
mennyiségrol kiallitott szamla. (Vhr. 1. § (1) 20. pont)

Szabad Kkapacitas: a betaplalasi-kiaddsi pont, valamint a foldgaztarold technikai
kapacitdsanak rendszerhasznalati szerzddéssel le nem kotott, rendszerhasznalok
szdmara rendelkezésre allo része. (GET 3. § 53. pont)

Szallitasi rendszeriranyité: Az egyiittmikodé foldgazrendszer a GET-ben
meghatarozott képviseleti, iranyitdsi és koordinacids feladatainak ellatdsara a
Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszeriizemelteto.

Szallitasi  rendszeriizemeltet6: a  foldgazszallitast, a  szallitovezetékek
lizemeltetését, karbantartasat és fejlesztését végzo engedélyes.

Szallitévezeték: az a csdvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgaz
tovabbitasa torténik, és amelynek kezdépontja a rendszer-Osszekotési pont,
Osszekapcsoldsi pont, vagy a foldgdztarold vagy a foldgdztermeld lizem szallitoi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-0sszekotési pont, Osszekapcsolasi
pont, a gazatado allomas szallitéi kiadasi pontja, a széllitovezetékrdl kozvetleniil
ellatott felhasznal6 telekhatara vagy a foldgaztarold szallitoi kiadasi pontja. (GET 3.
§ 54. pont)

Szamitott orai teljesitmény: A 20-100 m3/h kapacitasigényli felhasznalasi helyen
a fogyasztasmérd berendezés felszerelését vagy cseréjét kovetd otodik évben a
foldgéazeloszto altal a felhasznalo eldzd 6t éves iddszak alatt elért legnagyobb havi
tény fogyasztasi adata alapjan meghatarozott idéegységre esé foldgazfogyasztas.
Vhr. 1. § (1) 21a.)

Szigetiizem: olyan elszigetelt foldgdz vezetékrendszer, amely csak termeldi
rendszerhez csatlakozik ¢és a foldgaz fizikai betaplalasa az egyilittmiik6do
foldgazrendszerrdl nem biztosithato. (GET 3. § 55a. pont)

Telephelyi felhasznalo: a telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi
szolgaltato altal foldgazzal ellatott felhasznalo.

Telephelyi szolgaltatas: a telephelyi vezeték iizemeltetése és a vezetékhez
kapcsolodo telephelyi felhasznalok ellatasanak biztositasa.

Telephelyi vezeték: az egybefliggd telephelyen beliill 1évé foldgazt vételezd
fogyasztok vagy telephelyi felhasznéalok foldgazellatasat szolgdlo vezeték.
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— Telepiilés: a Magyarorszdg Helységnévtardban (a tovabbiakban: helységnévtar)
meghatarozott kozponti belteriileti egység az adott telepiilésnél nevesitett egyéb
belteriilet, és a nevesitett kiilteriilet kivételével.

— Telepiilésrész: a helységnévtarban nevesitett egyéb belteriilet és kiiltertilet.

— Teljesitmény: a felhaszndlok iddegységre esd gdzfogyasztasa, gazfelhasznélasa
(GET 3. § 61. pont)

— Teriilet: a helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nall6 helyrajzi szammal,
szdmokkal azonositott foldrészlet.

— Ujranominalds: a gaznapra vagy gaznapon beliil egy meghatirozott id3szakra
vonatkozé nominalasnak a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi
¢s Kereskedelmi Szabdlyzatban rdgzitett eljarasi rend szerint torténd modositasa.
(GET 3. § 63. pont)

— Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (UKSZ): az egyiittmiikodé foldgazrendszer
technikai miikddésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozd fébb
szabalyokat tartalmazo, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat. (GET 3. § 64. pont)

— Uzemzavar: minden olyan a foldgdz termelését, tarolasat, szallitdsat, elosztasat
korlatoz6 vagy megsziintetd esemény, amelynek oka az egyiittmikodo
foldgdzrendszer normal {izemmenettdl eltérd olyan miikddése, amelynek
kovetkezménye veszélyeztetés vagy foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy tobb
felhasznal6 foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

— Uzletszabalyzat: a Foldgazeloszto altalinos szerzddési feltételeit, valamint a Vhr.-
ben meghatarozott elemeket tartalmazd, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.
(GET 3. § 66. pont)

— Vasarolt kapacitas: felhaszndlési helyen a felhasznalo, vagy foldgazszallito vagy
foldgazelosztod rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermeld altal megvasarolt vagy
egyéb jogcimen, igazolt mdédon megszerzett kapacitas. (GET 3. § 67. pont)

— Védend6 fogyaszté: a lakossagi fogyasztok azon kore, akik (jogszabalyban
meghatarozott szocialis helyzetiik, vagy valamely egyéb tulajdonsdguk alapjan) a
foldgazellatasban megkiilonboztetett feltételek szerint vehetnek részt. (GET 3. § 68.
pont)

— Végso menedékes szolgaltatas: Ideiglenes foldgazellatas, amelyet a Hivatal altal
kijelolt foldgazkereskedd biztosit azon egyetemes szolgaltatok vagy egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhasznalok részére, akiket foldgazkereskeddjiik valamilyen
okbol nem képes ellatni.

— Végszamla: a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinését kovetéen mérdallas
alapjan kiallitott szdmla (Vhr. 1. § (1) 28. pont)

1.4.2. A foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyairol szolé 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 1. §. (1)
bekezdésben foglalt meghatarozasoknak megfelelden:

— Atadasi-atvételi pont az elosztévezetékhez:

15



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

a) csatlakozé felhasznald foldgazellatasahoz 1étesitett mérési rendszerek
kilépd csonkjai, illetve az ataldnydijas felhasznalok esetében a felhasznalasi
hely,

b) teljes vagy részleges szigetiizemben csatlakoz6 foldgaztermeld altal a
kitermelt foldgaz betaplalasa érdekében kozvetleniil igénybe vett
elosztovezetékhez  csatlakozd, azonos telephelyen 1évé  Osszes
fogyasztasméré berendezés (a tovabbiakban: fogyasztdsmérd) kilépd
csonkja,

c) rendszerhasznalé 4altal a tarolobol valod betaplalashoz kozvetleniil
igénybe vett elosztovezetékhez csatlakozo, azonos telephelyen 1€vd Gsszes
fogyasztasméro kilépo csonkja,

d) csatlakoz6 masik elosztovezeték betaplalasi pontja,

e) csatlakoz6 szallitovezeték betaplalasi pontja,
Elosztasi alapdij: az a dij, amelyet a gazévre vonatkozoan kell megfizetnie

a) a 20 m3/h-ndl kisebb névleges (0ssz)kapacitdsu fogyasztasmérdvel
rendelkezd felhasznalonak, vagy felhasznalot ellatod rendszerhasznalonak,

b) a 20 mv/h vagy anndl nagyobb, de 100 m/h-nal kisebb névleges
(6ssz)kapacitasi  fogyasztasmérovel rendelkezé felhasznalonak vagy
felhasznalot ellatdé rendszerhasznalonak, ha a felhasznald egyetemes
szolgéltatasra nem jogosult, és a felhasznidldé a rendszerhasznalati
szerzOdésben szerepld felhasznélasi helyen csak olyan fogyasztasmérdvel
rendelkezik, amely nincs tavadds telemechanikai rendszerrel vagy
korrektorral ellatva,

c) a 20 m/h vagy annal nagyobb, de 100 m:/h-nal kisebb névleges
(6ssz)kapacitast fogyasztdsmérdvel rendelkezd felhasznalonak, a 100 m+/h
vagy annal nagyobb, de 500 m¢/h-nal kisebb névleges (Ossz)kapacitasu
fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznalonak, az 500 m+vh vagy annal
nagyobb névleges (0ssz)kapacitasu fogyasztasmérével rendelkezd
felhasznalonak, vagy az el6zdekben felsorolt értékesitési kategdriaba tartozod
felhasznalot ellatdé rendszerhasznalonak, ha a felhasznalé egyetemes
szolgéltatasra jogosult, és a felhasznald a rendszerhaszndlati szerzédésben
szereplo felhasznaldsi helyen legaldbb egy olyan fogyasztasmérdvel
rendelkezik, amely nincs tadvadds telemechanikai rendszerrel vagy
korrektorral ellatva.

Elosztasi atalanydij: az a dij, amelyet a fogyasztasmérovel nem rendelkezd
felhasznalonak, vagy az azt ellatd rendszerhaszndlonak a Rendelet 1. melléklet
szerinti f0ldgaz energiamennyisége (kWh) alapjan kell fizetnie.

Elosztasi forgalmi dij: az a dij, amelyet az elosztovezetékhez csatlakozé a 20
m3/h-ndl kisebb névleges (0ssz)kapacitdsu fogyasztdsmérével rendelkezd
felhasznalonak, a 20 m:/h vagy annal nagyobb, de 100 m/h-nal kisebb névleges
(6ssz)kapacitasi fogyasztasmérével rendelkezd felhasznalonak, a 20 mi/h vagy
annal nagyobb, de 100 m:/h-nal kisebb névleges (6ssz)kapacitasu fogyasztasmérdvel
rendelkez6 felhasznalonak, a 100 me/h vagy annal nagyobb, de 500 m+/h-nal kisebb
névleges (0ssz)kapacitasu fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznalonak, az 500
mr/h vagy anndl nagyobb névleges (6ssz)kapacitast fogyasztasmérdvel rendelkezd
felhasznalonak, vagy az eldzdekben felsorolt értékesitési kategoriaba tartozo
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felhasznalot ellatd rendszerhasznalonak a foldgdzmennyiség energiamennyiségre
atszamitott értékéért (kWh) kell fizetnie.

Elosztasi kapacitasdij: az a dij, amelyet a lekotott kapacitds (kWh/h) alapjan a
szerzOdési iddszakra vonatkozodan kell fizetnie:

a) 20 mv/h vagy annal nagyobb, de 100 m/h-nal kisebb névleges
(6ssz)kapacitasu fogyasztdsmérdvel rendelkezd felhasznalonak vagy az azt
ellatd rendszerhasznalonak, ha a felhasznald egyetemes szolgaltatdsra nem
jogosult, és a felhasznald a rendszerhasznalati szerzodésben szerepld
felhasznalasi helyen legalabb egy, tdvados telemechanikai rendszerrel vagy
korrektorral ellatott fogyasztasmérével rendelkezik, vagy

b) a 20 m3/h vagy annal nagyobb, de 100 m3/h-ndl kisebb névleges
(6ssz)kapacitasu fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznalonak, a 100 m3/h
vagy annal nagyobb, de 500 m3/h-nal kisebb névleges (Ossz)kapacitisu
fogyasztasmérével rendelkezd felhasznalonak, az 500 m3/h vagy annal
nagyobb névleges (0ssz)kapacitdsi  fogyasztasmérdvel rendelkezd
felhasznalonak, vagy az eldzéekben felsorolt értékesitési kategoriaba tartozo
felhasznalot ellatdé rendszerhasznalonak, ha a felhasznald egyetemes
szolgaltatasra jogosult, ¢s a felhasznald a rendszerhasznalati szerzédésben
szerepld felhasznalasi helyen csak tdvados telemechanikai rendszerrel vagy
korrektorral ellatott fogyasztasmérével rendelkezik,

¢) a 100 m3/h vagy annal nagyobb, de 500 m3/h-nal kisebb névleges
(6ssz)kapacitasu fogyasztasmérovel rendelkez6 felhasznalonak, az S00 m3/h
vagy anndl nagyobb névleges (0ssz)kapacitasi fogyasztasmérdvel
rendelkezé felhaszndlonak, vagy az eldzéekben felsorolt értékesitési
kategoridba tartoz6 felhaszndlot ellatd rendszerhasznédlonak, ha a
felhasznal6 egyetemes szolgaltatasra nem jogosult,

Halozati veszteség: A foldgazszallitas, a foldgazelosztas és a foldgaztarolas soran
bekovetkezd veszteség.

rendszerhasznalati szerzodési idoszak:

a) éves kapacitas-lekotés esetében a gazév,

b) a gézéven beliili negyedéves kapacitaslekotés esetében a teljes naptari
negyedévbdl allo idoszak,

c) a gazéven beliilli havi kapacitdslekotés esetében a teljes naptari
honapbol all6 idészak,

d) a gadzéven beliili napi kapacitas-lekotés esetében a teljes gdznapbol allo
1doszak,

e) a gazéven beliili napon beliili kapacitas-lekotés esetében a gdznap végéig
hatralévd iddszak.

Téli fogyasztasi idoszak: a gazéven beliil az oktober 1-jét6l marcius 31-¢ig terjedd
id6szak.

Nem téli fogyasztasi idoszak: a gazéven beliil az aprilis 1-jét6l szeptember 30-aig
terjedd iddszak.
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1.4.3. A foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyairol szolo 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet 1. § (2)
bekezdésben foglalt meghatarozasoknak megfelelden:

— Bekapcsolas: az egyetemes szolgaltatdsra jogosult leendé felhasznald
foldgazellatasdhoz sziikséges azon halozathasznalati feltételek biztositasa (vasarolt
kapacitasra vonatkozo igény kielégitése), amely legfeljebb a ledgazé elosztovezeték
épitésére ¢és iizembe helyezésére, valamint a csatlakozovezeték és a fogyasztoi
vezeték lizembe helyezésére terjed ki.

— Fejlesztés:

a) Egyetemes szolgaltatisra jogosult leendd, vagy mar csatlakozott
felhasznalo esetén: az egyetemes szolgaltatasra jogosult leendd felhasznélo
igényének, vagy a mar csatlakozott egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhasznal6 tobbletigényének (véasarolt kapacitasra vonatkoz6 igényének) a
bekapcsolashoz képest nagyobb miszaki beruhazassal megvaldsithato,
elosztovezeték-Epitéssel torténd kielégitése.

b) Egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult leendd, vagy mar csatlakozott
felhasznald esetén: az egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult leendd
felhasznalo igényének, vagy a mar csatlakozott egyetemes szolgéltatasra
nem jogosult felhasznalo tobbletigényének (vasarolt kapacitasra vonatkozo
igényének) szallito- vagy -elosztovezeték-épitéssel torténd kielégitése,
beleértve a csatlakozovezeték és a fogyasztdi vezeték lizembe helyezését is;
valamint a foldgaztermeld részére csatlakozasi pont kialakitésa.

— Kapacitasigény: a leendd, vagy a mar csatlakozott felhasznald altal a szallitasi
rendszerlizemeltetd vagy a foldgazelosztd részére benyujtott igénylésben megadott
kapacitas.

— Kapacitasnovelés: a vasarolt kapacitast meghalado tobbletkapacitas iranti igény
kielégitése szallito- vagy elosztovezeték épitése nélkiil.

— Kezdo beruhazas: a foldgaz csatlakozasi dijak meghatirozasardl és alkalmazasuk
altalanos szabalyairdl szolo 79/2011. (XII. 22.) NFM rendelet, vagy a foldgaz
csatlakozasi dijak meghatarozasanak szempontjairdl és a csatlakozasi dijak
elemeirdl szol6 43/2013. (VII. 25.) NFM rendelet alapjan, de 2014. szeptember 1-je
elétt megkotott csatlakozasi 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet Hatalyos: 2014.10.15
- szerzOdéssel létesitett vagy Iétesitendd foldgaz elosztovezeték épitésével
megvalosulod csatlakozas.

— Leagazo elosztovezeték: az elosztovezeték azon része, amely az elosztovezeték
ledgazastol a felhasznalasi hely telekhatéaraig tart.

— Leendo felhasznalo: aki — a kapacitasnovelés esetét ide nem értve — kapacitasigényt
jelent be a szallitasi rendszeriizemeltetd vagy a foldgazeloszto részére.

— Raékapcesolas: a 2004. januar 27. elott 1étesiilt ledgazo elosztovezetékkel rendelkezd
ingatlanokon a ledgaz6 elosztovezeték, a csatlakozo vezeték és a fogyasztoi vezeték
lizembe helyezése.
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1.44. A Magyar Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata (a
tovabbiakban: UKSZ) rendelkezéseiben foglalt meghatarozasoknak megfeleléen:

Alapdijas felhasznalé: A 20 m3/6ranal kisebb névleges kapacitasu gazmérdvel
rendelkezé felhasznald, illetve a 20-100 m3/6ra névleges (Ossz)kapacitast
gazmérdvel rendelkezd felhasznalo, valamint 100 m3/6ra névleges kapacitasu
gazmérdvel rendelkezd és 2015. januar 31-ig a kapacitas-lekotési szandékat be nem
jelent6 rendszerhasznaloként eljaro felhasznalo.

Allokalas: az egylittmikodé foldgazrendszer két egymashoz kozvetleniil
kapcsolodo rendszeriizemeltetdje kozotti foldgaz forgalom maradéktalan felosztasa
az adott haldzati ponton ¢érintett rendszerhaszndld parokra, ahol az egyik
rendszerhasznald az egyik rendszeriizemeltetd, a masik rendszerhasznalé a masik
rendszerlizemeltetd rendszerhasznéloja.

Egéshé: az a homennyiség, amely meghatarozott mennyiségii gaznak leveg6ben
valo tokéletes elégése soran felszabadul, ha a reagaldé anyagok a kiindulési
hémérsékletre hiilnek le, és az égés soran keletkezett viz folyadék-halmazallapotq.
A kiindulasi homérséklet az un. égési referencia hdmérséklet.

Fiit6érték: az a hdmennyiség, amely meghatarozott mennyiségii gaznak levegdben
valo tokéletes elégése soran felszabadul, ha az Osszes égéstermék gaz
halmazallapotu a reagal6 anyagok homérsékletén.

Gaztechnikai normal kobméter: az a gazmennyiség, amely 288,15 K
hémérsékleten és 101325 Pa nyomdason 1 kobméter (m3) térfogatot foglal el.

Kapacitasdijas felhasznal6: az a felhasznalo, aki lizemi paraméterek alapjan 100
m3 /ora feletti gaztechnikai normal allapotra  atszamitott névleges
(0ssz)teljesitményli mérdvel és orai kapacitds lekotéssel rendelkezik kapcsolodo
rendszerlizemeltetdnél. Ezen felhaszndlok tekintetében a rendszerhasznald
szerzOdési idészakon beliili legnagyobb kapacitas-lekotése nem lehet kisebb 15/15
°C-os flitdérték alapu 3131 MJ/6réanal.

Karbantartas: karbantartasnak mindsiil rendszeriizemeltetok fizikai rendszerének,
illetve azok elemeinek élettartama alatt az adott elemnek az eldirt mukodési
feladatok  teljesitéséhez  sziikséges  allapotban  tartasdhoz  vagy  annak
helyreéllitasdhoz sziikséges miiszaki, adminisztrativ és vezetdi cselekvések
kombinacioja (MSZ EN 13306 europai szabvany).

MKEH: Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (az OMH jogutddja).
OMSZ.: Orszagos Meteorologiai Szolgalat

POD (Point of Delivery) Atadasi Pont: a rendszeriizemelteték és a
rendszerhasznalok szerzédésében a felhasznald felhasznalasi helyéhez hozzarendelt
egyedi azonosito(k).

Profil alapu elszamoldsi rendszer: a 100 m3/6ra ¢és annal kisebb
mérdteljesitménnyel rendelkezé haztartasi és nem haztartasi felhasznalasi helyek
fogyasztasanak elézetes gaznapi elszamolasa (allokalasa) a foldgazeloszto altal.

Szerz6dott Kkapacitas a foldgazelosztd rendszer Kkiadasi pontjan: a
rendszerhasznaldé ¢és a foldgazelosztdi rendszer lizemeltetéje kozotti hatalyos
rendszerhasznalati (kapacitaslekotési) szerzodésben lekotott kapacitas.
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Tarkiolvasas: a gaztechnologiai rendszeren, illetve felhasznalonal telepitett (hiteles,
tertilet) torténd, kiilonb6zé mérési idészakokra (6ra, nap, honap) vonatkozo adatok
elektronikus kimasolasa (kiolvasasa) vizualisan (megjelenitd feliileten-display) vagy
szoftveresen (szabvanyos csatlakozo feliileten).

1.4.5. A gaz csatlakozdovezetékekre, a felhasznaloi berendezésekre, a telephelyi
vezetékekre vonatkozo miiszaki biztonsagi eldirasokrol és az ezekkel oOsszefiiggo
hatésagi feladatokrol szolo 11/2013. (II1.21.) NGM rendelet 2. szami mellékletét
képezd Miiszaki Biztonsagi Szabalyzat (a tovabbiakban: MBSZ) rendelkezéseiben
foglalt meghatarozasoknak megfelelden:

Foldgazeloszto: az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, amely a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivatal altal kiadott miikodési engedéllyel rendelkezik.

Fogyasztoi nyomasszabalyozo: az a késziilék, amely az elosztovezetéken érkezd
g4z nyomasat a fogyasztoval kotott szerzédésben vagy szabvanyban meghatarozott
mértékre csokkenti, és kozel allando értéken tartja.

Ipari nyomasszabalyozo6 allomas: az olyan nyomasszabalyoz6 allomads, amelynek
gaz térfogatarama nagyobb, mint 200 m3/h.

Keriilé vezeték: az a vezetékszakasz, amely lehetdvé teszi a gazvezetékbe épitett
biztonsagi feladatokat ellatd berendezések atmeneti kiiktatasaval a gazfogyasztod
késziilék tizemeltetését.

Kivitelez6: csatlakozovezeték, telephelyi vezeték ¢és felhasznaldi berendezés
megvalositasat végzd, a vonatkozo jogszabalyok szerint arra jogosult természetes
vagy jogi személy.

Miiszaki biztonsagi ellenérzés: az az eljaras, amelynek soran a foldgazelosztod
képviseldje vagy megbizottja (miiszaki 4tvevdje) vagy — nem tervkoteles
késziilékcsere esetén — a késziilékcserét végzo szakember a kivitelezéssel érintett
felhasznaldsi hely csatlakozovezetékét és felhasznaldi berendezését miiszaki
biztonsagi szempontbdl mindsiti. Miiszaki biztonsagi feliilvizsgalat: a meglévo és
lizembe helyezett csatlakoz6 vezetékek és felhaszndloi  berendezések
megfeleldségének id6szakos feliilvizsgalata.

Rendeltetésszerii hasznalat: a csatlakozo vezeték, a felhasznaloi berendezés
miszaki  leirdsdban, kezelési ¢és  karbantartdsi  Gtmutatdjdban  vagy
termékismertet6jében feltlintetett mindségli gazzal és a megadott paraméterekkel
jellemzett feltételeknek megfeleld hasznalat.

Szabalytalan helyzet: a 1étesitéskor hatalyos eldirasoknak nem megfelelé miiszaki
allapot.

Tervezo: az a személy, aki a csatlakozo vezeték ¢és a felhasznaloéi berendezés
megvalositasahoz sziikséges tervezési feladatokat elvégzi, a tervezdi nyilatkozatot
adja, s aki a tervezési feladatnak megfeleld a vonatkozd jogszabaly (az épitésiigyi és
az épitesiiggyel oOsszefliggd szakmagyakorlasi tevékenysegekrol szolo 266/2013.
(VII. 11.) Korm. rendelet) szerinti szakiranyu tervezési jogosultsaggal rendelkezik.
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1.4.6.

Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt egyéb fogalmak alatt az alabbiak értenddok:

Atalanydijas felhasznal6: Olyan lakossagi felhasznalo, aki csak fézés céljara
vételez ¢és a felhasznalasi helyen nincs felszerelve gazmérd, ezért a foldgaz
fogyasztasa a foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolodd arszabasok
megallapitasardl szolo jogszabalyban eldirtak szerint keriil megéllapitasra.

Csatlakozasi dij: A foldgazeloszté vezetékhez torténd csatlakozasért vagy a
korabban vasarolt kapacitast meghaladé tobbletkapacitasért fizetendo dij.

Egyéb igazolhaté modon torténé értesités: A felhasznalok és a rendszerhasznalok
elektronikus {izenet, rogzitett telefonos egyeztetés, személyes kézbesités (atvételi
igazolas ellenében), azonositéval ellatott postai levél, vagy ajanlott postai
kiildemény utjan torténd értesitése.

Egyetemes szolgaltaté: Olyan foldgazkereskedd, amely az egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhasznalokat - igénylik esetén - egyetemes szolgaltatassal
latja el.

Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo: a lakossagi fogyaszté és a 20
m3/6ra kapacitdst meg nem haladd vasarolt kapacitdssal rendelkezd egyéb
felhaszndlo, valamint az Onkorményzati bérlakasban ¢él6k felhasznaldsi helyei
ellatasa biztositasanak mértékéig a helyi onkormanyzat.

Engedélyesi jogi zar: a fogyasztdsmérd berendezésen vagy mérési rendszeren
elhelyezett egyedi azonositoval ellatott zardpecsét vagy egyéb jogi zar.

Eghet6 giz: amely a gazfogyasztd késziilékben biztonsigosan és gazdasigosan
eltiizelhetd.

Felhasznaléi panasz: amikor a felhasznaldé a Foldgazelosztohoz intézett korabbi

crer

miatt emel kifogast.

Fogyasztasméro berendezés (gazméré): olyan hitelesitett mérdeszkoz, amelyet a
rajta ataramlo flitégaz mennyiségének (térfogatanak vagy tomegének) mérésére,
tarolasara ¢és kijelzésére terveztek.

Garantalt Szolgaltatasok: azon, a Hivatal 4ltal hatdrozatban megallapitott
minimalis szolgéltatasi szint, melynek nem teljesitése esetén a Foldgazelosztd az
érintett felhaszndlo részére kotbért koteles fizetni.

Kapacitas tallépési potdij: lekotott orai csucskapacitdst meghaladdé mennyiség
vételezése soran tobbletvételezéssel kapcsolatosan a rendszerhasznalé altal
megfizetendd dij.

Minimalis mindségi kovetelmény: a Foldgazelosztd tevékenységei koziil a GET
127. § 1) pontja és a Vhr. 149. § (1) bekezdése alapjan Hivatal altal kiadott
hatarozatban meghatarozott kovetelmények.

Reklamacié: minden olyan megkeresés, mely a Foldgazeloszto érdekkorébe tartozo
tevékenységgel kapcsolatos egyéni vélt vagy valds jogsérelem vagy érdeksérelem
megsziintetésére vonatkozik.

Szerz6dés nélkiili vételezés: aki elosztohdlozat-hasznalati szerzédés vagy foldgaz-
kereskedelmi szerzédés nélkiil a Foldgazelosztd haldzatara csatlakozik, és onnan
foldgazt vételez.
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— Szabalytalan helyzet: a létesitéskor hatalyos eldirasoknak nem megfeleld miiszaki
allapot.

— Ugyfélszolgalat: a panaszok intézésére, a felhasznalok tajékoztatasara nyitva alld
helyiség.

1.5. A Foldgazelosztora vonatkozoé adatok, a Foldgazeloszto altal végzett tevékenység
bemutatasa

1.5.1 A Foldgazeloszté altalanos bemutatasa

A Foldgazelosztd 1993. december 01. napjaval jott létre a Dél-dundntali Gazszolgaltatd
Villalat altalanos jogutodjaként. A Foldgazelosztd fobb cégjogi jellemzdi:

A tarsasag cégneve: E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati Zartkortien Miikodo
Részvénytarsasag

Székhely: 7626 Pécs, Bliza tér 8/a.

Cégbejegyzés helye: Pécsi Torvényszék Cégbirosaga

Cégjegyzékszam: 02-10-060071

A Foldgazelosztd hatarozatlan iddtartamra alakult. A Foldgéazeloszto iizleti éve minden év
januar 1-jén kezddédik és ugyanazon év december 31-én végzddik.

1.5.2 A Foldgazeloszto foldgazelosztasi tevékenysége

A foldgazelosztasi tevékenysége keretében a Foldgazelosztd kotelezettsége és kizarolagos
joga a foldgazelosztdsi milkddési engedélyében meghatarozott telepiiléseken,
telepiilésrészeken ¢€s teriileteken az iizemeltetésében 4allo elosztovezetékeken — a
jogszabalyokban, miikddési engedélyében, az UKSZ-ben és a jelen Uzletszabalyzatban
rogzitettek alapjan - a szabad kapacitas dij ellenében torténd rendelkezésre bocsatasa a
rendszerhaszndlok részére és a foldgaz elosztasa a felhasznalok szamara.

A Foldgazeloszto a foldgazelosztasi tevékenysége sordn a téle elvarhatd magas szinvonalon
folyamatosan gondoskodik elosztoi rendszerének lizemeltetésérol, karbantartasarol, sziikség
szerinti feltjitasarol, fejlesztésérol.

A Foldgazelosztd az egyenld banasmod, a versenysemlegesség, az atlathatésag, az
lizembiztonsag, az ellatas biztonsaga, a felhaszndlok védelme és a legkisebb koltség elvének
érvényesiilését figyelembe véve gyakorolja foldgazelosztasi tevékenységét, amelynek
korében biztositja, hogy:

— a rendszeriizemeltetok ¢és a rendszerhasznalok a Foldgazelosztd részérdl
megkiilonboztetés-mentes banasmodban részesiiljenek,

— a rendszerlizemeltetok és a rendszerhasznalok hozzaférhessenek a sajat adataikhoz,
valamint a kozérdek( informaciokhoz,

— kapcsolt vallalkozasa sem kozvetleniil, sem kdzvetve ne részesiiljon eldnyben,

— a foldgazipari vallalkozasok ¢és a felhasznalok egyenld banasmoddban részesiiljenek
tekintet nélkiil arra, hogy azok az integralt vallalkozas részei, az integralt vallalkozas
vallalati korébe tartozo termeldi engedéllyel, foldgaz kereskedelemre vonatkozé vagy
egyetemes szolgaltatoi engedéllyel rendelkezd gazdasagi tarsasdggal jogviszonyban
allo felhasznalok, vagy mas 6nallo vallalkozasok, illetve felhasznalok.
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A Foldgézelosztd rendelkezik a mérd és adatatviteli eszkozokkel, a sajat vagy a Hivatal
jovahagyasaval kiszervezett tevékenységet végzd személyek szervezetén beliill mindezek
folyamatos iizemeltetését ¢és felligyeletét ellatd szervezettel, valamint a sajat szervezetén
beliil a karbantartast és az lizemzavar elharitast irdnyito szervezetekkel, tovabba a csatlakoz6
rendszerlizemeltetOkkel, és a sajat szervezetén beliil a rendszerhasznalokkal kapcsolatot
tartd, folyamatosan mitkodé miiszaki iranyitd szolgélattal.

A Foldgazelosztd az elosztohdlozatot igénybevevd rendszerhasznalok szdmaéra az alabbi
alapszolgaltatasokat biztositja:

a) az elosztorendszeri kapacitas-lekotés bonyolitasa érdekében:

— felhasznaloi igény esetén az elosztorendszer kapacitasanak vizsgalata és
meghatarozasa a betaplalasi és kiadasi pontokon;

— adatszolgaltatasi kotelezettség az elosztorendszer betaplalasi pontonkénti
szabad kapacitasanak kozzétételére;

— foldgéazelosztasi szerzOdéskotés az elosztohalozaton torténd
foldgazelosztasra;

— a ki nem hasznalt elosztorendszeri kapacitasok visszaadasanak bonyolitésa;

b) az elosztorendszer fizikai egyensulyanak biztositasa érdekében:

— az elosztorendszerre vonatkozd nominalasok fogadasa ¢€s feldolgozasa

— napi operativ intézkedések megtétele;

— a sziikséges felhasznaldi korlatozo intézkedések elrendelése esetén azok
végrehajtasa és végrehajtatasa az elosztorendszeren;

¢) a gaznap utani elszamolas érdekében mérlegkészités;

d) az elosztorendszer betaplalasi pontjain a szallitdsi rendszeriizemeltettdl és a
termel6tol atvett foldgazmennyiségnek az elosztdi hozzaférésre jogosultak
részére torténd napi szintli és havi felosztasa (allokalasa), illetve megkiildése a
rendszerhasznaloknak, ¢és a  rendszerirdnyitdsi  engedélyesnek. Az
elosztérendszer azon kiadasi pontjain, amelyen keresztiil oOrai szintli
kapacitaslekotéssel rendelkez6 hozzaférésre jogosultat is ellatnak, a fogyasztast
orai szinten kell megadni.

e) az eloszté rendszer kiadasi pontjain a fogyasztasmérd berendezések leolvasasa,
a végleges mennyiségi elszdmolas elkészitése ¢és megkiildése az
elosztorendszert  hasznalé  rendszerhasznaloknak, a  rendszeriranyitasi
engedélyesnek, illetve a kapcsolodo rendszeriizemeltetdknek;

f) az UKSZ-ben és a vonatkozd rendeletben meghatarozott adatszolgiltatas
biztositasa a szerz6do partnerek felé;

g) az elosztohalozat kiadasi pontjan a lekdtott maximalis kapacitas feletti
tullépések figyelése, meghatarozasa és megkiildése az érintett rendszerhasznélo
felé;

A Foldgazeloszté nyilvantartja az elosztovezetékrdl vételezd felhasznaldsi helyek
azonositoit, fogyasztdsmérd berendezések adatait, mérési és elszamoldsi adatait, valamint
kapacitas adatait, amelyeket a felhasznalasi helyen vételezd felhasznalé vagy az Aaltala
megnevezett foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd kérésére koteles atadni.

A foldgazelosztasi engedélyesi szolgaltatasok igénybevétele csak kapcsolodd hatéalyos
elosztohalozat-hasznalati és rendszerhasznalati szerzodések esetén lehetséges.

A Foldgazelosztd altal biztositott alapszolgaltatasok szabalyozott dijait a foldgaz
rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozasi dijak mértékérdl szold 13/2016.
(XII. 20.) MEKH rendelet tartalmazza.
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A Foldgéazelosztd altal a rendszerhasznalok/felhaszndlok szamdra biztositott valaszthatd
szolgéltatdsokat, az alaptevékenységen kiviil végzett tevékenységeket a jelen
Uzletszabalyzata 13. fejezete mutatja be. Ezen szolgaltatisok igénybevétele az
Uzletszabalyzatban és az egyéb jogszabalyokban meghatarozott kiilén dijazas ellenében
lehetséges.

A Foldgazelosztd a mukodési engedélyében felsorolt engedélyhez kotott tevékenységei
egyes elemeit jogosult a Hivatal jovdhagyo hatdrozata alapjan, illetdleg elézetes értesitése
mellett més személlyel végeztetni (kiszervezés).

A Foldgazelosztd a kiszervezendd tevékenységet végzOok kivalasztdsdra és megbizasara
vonatkozo, a Hivatal altal jovahagyott Belsé Kivalasztasi Szabalyzattal rendelkezik, amely
szabalyzat a honlapjan megtekinthetd.

Az Uzletszabalyzat 6. szamu fiiggeléke mutatja be azt a tarsasigi azonositot, amelyet a
Foldgédzelosztd munkavallaléi, valamint azt az arcképes igazolvany mintat, amit a
kiszervezett tevékenységet végzok, illetve ezek munkavallaloi kotelesek felmutatni, ha
barmely okbol a felhaszndlési helyen megjelennek.

A Foldgéazelosztdé — szabad kapacitdsanak mértékéig — kiilon megallapodéds alapjan
egyébszolgaltatasokat is végez.

A dijazas ellenében nyujtott tobblet szolgaltatasok dijtételeit a 13.2. ponttartalmazza.
A Foldgézelosztd egyéb tevékenységi koreit az Alapszabaly tartalmazza.

1.5.3 A Foldgazeloszto szervezeti felépitése

A Foldgéazelosztd szervezeti egységekre lebontott felépitését az 1. szamu fiiggelék
tartalmazza.

1.5.4 Mikodési teriilet

A Foldgazelosztd szolgaltatasi teriiletét a Foldgazeloszté mindenkor hatalyos
foldgazelosztasi miikddési engedélye tartalmazza.
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2. A kiils6 kornyezettel valo kapcsolat

2.1. Felettes szervekkel valé kapcsolat

A Foldgazeloszto a foldgazelosztoi engedélykateles tevékenysége folytatdsa soran kdzvetlen
kapcsolatot tart fenn alabbiakban felsorolt szervezetekkel, melyek elérhetdségét az 5. szamu
fiiggelék tartalmazza:

Magyvar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal

A Hivatal a

foldgazellatassal, a foldgazellatas biztonsaganak, a foldgazpiac hatékony

miikodésének feliigyeletével, valamint az egyenld bandsmdéd kdvetelményének
érvényesitésével, €s a hatasos verseny eldsegitésével kapcsolatos feladatai korében:

a)

b)

g)

h)

kiadja, - jogszabalyban meghatarozott esetekben — mddositja, vagy visszavonja
a Foldgazeloszto foldgazelosztasi mikodési engedélyét,

jovéhagyja a Foldgazeloszto elosztoi lizletszabalyzatat, illetve modositésait,
valamint a jovahagyast feltételhez kotheti, vagy megtagadhatja, tovabba a
GET 113. § (3) bekezdésben foglalt esetben az iizletszabalyzatot hivatalbol
modosithatja;

jovéhagyja a Foldgazeloszté megfelelési programjat, annak modositasait, és az
éves megfelelési jelentést,

ellenérzi a GET-ben, a végrehajtasdra kiadott kiilon jogszabalyokban, a
Hivatal 4ltal kiadott hatarozatokban, az UKSZ-ben, a jelen Uzletszabalyzatban,
valamint a megfelelési programban meghatarozott kotelezettségek betartasat,

rendeletben hatdrozza meg a rendszerhasznalati, a csatlakozasi és a kiilon dijak
meghatarozasara és szabalyozasara vonatkoz6 alapelveket és keretszabalyokat,
a csatlakozési, a kiilon dijak és a rendszerhasznalati dijak elemeit, a
csatlakozasi, a rendszerhasznalati és a kiilon dijak fizetésére kotelezettek korét,
a csatlakozasi, a rendszerhasznalati ¢és a kiilon dijak alkalmazédsanak szabalyait,
a csatlakozadsi, a rendszerhaszndlati ¢s a kiilon dijak mértékét, a
rendszeriizemeltetd ~ altal  nyUjtott  szolgéltatds  mindségének  a
rendszerhasznalati dijakon keresztiil torténd Osztonzésének szabalyait, a
nyujtott szolgaltatds mindségétdl fiiggden alkalmazhatd rendszerhasznalati dij
szabalyozas kereteit, valamint alkalmazasanak feltételeit;

javaslatot tesz az egyetemes szolgaltaté altal a felhasznald igénye vagy
szerzOdésszegése esetén kiilon dij ellenében végzett szolgéltatasok korére,
dijaira ¢és a dijak alkalmazasanak szabalyaira;

megallapitja a foldgazelosztasi tevékenység folytatdsanak minimalis mindségi
kovetelményeit, elvart szinvonaldt, a felhasznalokkal vald kapcsolattartas
modjara  vonatkozé  minimalis  kovetelményeket, a  felhasznalok
tdjékoztatdsanak  részletes  szabalyait, tovabba az  egylittmiikddd
foldgazrendszer  biztonsagos  lizemeltetésére  vonatkozd ~ minimalis
kovetelményeket,

elvégzi a Foldgazelosztdé miikddési teriiletén a felhasznaloi elégedettségi szint,
tovabba az egyes engedélyesekkel szembeni elvaras, valamint a foldgéazellatas
jellemzdinek felmérését,
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1) dont a Foldgazelosztoval szemben felmeriild, csatlakozassal vagy az
egylttmiikodé foldgazrendszer megfeleld mindségben vald rendelkezésre
allasanak kérdésével kapcsolatos felhasznaldi panaszok iigyében, ellendrzi a
felhasznaloi igények kielégitését és a felhasznalok altal a halézathoz vald
csatlakozas érdekében befizetett csatlakozasi dij felhasznalésat,

j) dont a Foldgazelosztoval szemben felmeriild panaszok - ideértve a szerzddés
nélkiili  vételezéssel, a szabalytalan vételezéssel, valamint ezek
jogkodvetkezményeivel kapcsolatos panaszok - ligyében, kivéve az
elszamolasra, szamldzasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfiiggesztésre
vagy kikapcsolasra, illetve a tartozds rendezését kovetden a felhasznalod
ellatdsba torténd ismételt bekapcsolasara vonatkozd jogszabalyi el6irdsok
megsértésével Osszefiiggd lakossagi fogyasztdi panaszokat,

k) ellatja a Foldgazelosztd tevékenységével kapcsolatos, jogszabalyban eldirt
egy¢b hatosagi feladatait,

1) jogalkalmazasi gyakorlatdnak alapjait ismertetd, kotelezd erdvel nem
rendelkezd ajanlast ad ki;

Fogyasztovédelmi Hatdsag

A lakossagi fogyasztok elszdmolédsra, szdmlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy
kikapcsolasra, illetve a tartozds rendezését kovetden a lakossagi fogyasztd ellatasba torténd
ismételt bekapcsolasara vonatkozo, jogszabalyban és az engedélyesek lizletszabalyzataban
foglalt rendelkezések lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése esetén -, a Hivatal GET-
ben meghatarozott hataskorének tiszteletben tartdsa mellett — a fogyasztovédelmi hatosag jar
el. A 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 3. § (4) bekezdés 1) pontja alapjan a GET 64. §-aban
foglaltak tekintetében fogyasztovédelmi hatésagként a megyeszékhely szerinti jarasi hivatalt
jeloli ki.

BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatdsag

A foldgaz csatlakozovezetékek ¢és felhasznadléi berendezések miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalataval kapcsolatos bejelentések ligyében eljar6 hatésagként az ingatlan fekvése
szerint illetékes katasztrofavédelmi kirendeltség jar el.

Magvar Banyaszati és Foldtani Hivatal

Miiszaki-biztonsagi szempontbol a teriilettdl fliggden illetékes Kormanyhivatal Miuszaki
Engedélyezési ¢és Fogyasztovédelmi FoOosztdly, Bénydszati Osztalya jogosult a
Foldgazelosztd ¢és célvezetékek épitése, hasznalatba vétele, lizemeltetése ¢és elbontasa
tevékenysége soran a banyafeliigyelet miiszaki biztonsdgi munkavédelmi, épitésfeliigyeleti
¢s piacfeliigyeleti hataskoroket gyakorolni.

Az illetékes Korményhivatal hatdsagi feliigyeleti jogkorében feliigyeli a Foldgazelosztd
mindségiligyi rendszerét. A Kormanyhivatal hataskorébe tartozd hatosagi iigyekben —
jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével — elsé fokon a teriiletileg illetékes teriileti
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Kormanyhivatal, masodfokon a Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal jar el. A Magyar
Banyészati és Foldtani Hivatal els6 foku eljarasaiban masodfokon a Hivatal elndke jar el.

Magyvar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

A csatlakozo vezetékek és felhasznaldi berendezések vonatkozasdban elsé fokon eljard
hatosag a Teriileti Mérésiigyi és Miiszaki Biztonsagi Hatosag, masodfokon az MKEH jar el.

2.2. Felhasznalok részére adott informaciok

A Foldgazeloszté a leendd és a mar ellatott felhasznalok részére a foldgazelosztassal
kapcsolatos, miikodéshez sziikséges informacidkat a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelden
a jelen Uzletszabalyzat 2. szamG mellékletében meghatirozott iigyfélszolgalati
elérhetdségeken biztositja.

A Foldgazelosztd olyan szolgaltatast nyujt a felhasznaloknak, amely a felek kolcsonds
megértésén, megelégedésén alapul. Ezért a Foldgazelosztd olyan {igyfélszolgalatot
mikddtet, amelynél a felhaszndlé minden sziikséges t4jékoztatast megkaphat,
észrevételeket, panaszokat tehet és észrevételeire, panaszaira jogszabalyban, és azok
felhatalmazasa alapjan kiadott hatarozatokban eldirt idén beliil vélaszt, orvoslast kap. A
Foldgazeloszté minden sziikséges tajékoztatast megad a felhasznaloknak, annak érdekében,
hogy azok megismerjék szolgaltatasait, és azok igénybevételének lehetdségét. A
Foldgazeloszto az tigyfélszolgalatot telefonos és internetes eléréssel, valamint a felhasznalok
szamara nyitva all6 helyiségekben mukodteti.

A Foldgazelosztd rendszeres kapcsolatot tart fenn a helyi €és orszagos fogyasztoi
érdekképviseleti szervezetekkel, Onkormanyzatokkal, tarsszervekkel azért, hogy a
felhasznalot érintd kérdésekben megismerje azok véleményét, tajékoztassa azokat a
Foldgazelosztd tervezett intézkedéseirdl, visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal
kozvetitett panaszok kivizsgalasanak eredményérél. A Foldgazeloszté megkiild minden
olyan kiadvanyt és tajékoztatd anyagot az érdekképviseleti szerveknek — azok kérése alapjan
-, amely a felhasznalok és a Foldgazeloszto kapcsolatara vonatkozik.

Az érdekképviseleti szervek fébb adatait, elérhetdségeit jelen Uzletszabdlyzat 5. szamu
fliggeléke tartalmazza.

A Foldgazeloszto a tarsadalmi képviseldvel az illetékessége ala tartozd, a felhasznaldkat
érintd kérdésekben az egyiittmitkddést nem tagadhatja meg, a tarsadalmi képviseld szamara
koteles a kozérdekli adatokat — az tlizleti, allami vagy szolgalati titkot képezok kivételével —
hozzaférhetévé tenni, a felhasznalokat érintd intézkedésrol tajékoztatast adni.

Az energetikai auditdlassal ¢és az energiahatékonysaggal kapcsolatos tajékoztatas
megtaldlhato a Foldgazelosztd honlapjan ¢és hozzaférhetd az tigyfélszolgalatokon
téritésmentesen.

2.2.1 A dokumentumok elhelyezése az iigyfélszolgalati irodaban

A Foldgazeloszto az iigyfélszolgalati irodaiban:

— kifiiggeszti a miikodési teriiletét tartalmazo listat,
— elhelyezi az Uzletszabalyzatat, biztositja megtekintésének lehetdségét,
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— kozzéteszi az altalanos szerzddési feltételek megvaltozasanak tényét, a lényeges
modositasoknak az 6sszefoglalasaval,

— hozzaférhetové teszi a mindenkor hatdlyos dijtételjegyzékét,

— a felhasznalok szamaéra fontos egyéb informaciokat kozzéteszi és frissiti azokat.

A Foldgazeloszto tigyfélszolgalatainak mitkodését és elérhetdségét részletesen a 10. fejezet
targyalja.

2.2.2 A szerelok elérhetésége

A felhasznalok rendelkezésére allo, nyilvantartdsba vett gazszerelok névsora az MKEH
honlapjan olvashat6.

2.2.3 Onkormanyzatok és allami szervek részére nyiijtott adatszolgaltatas

A Foldgazelosztdo az egylittmikodd foldgazrendszer tulajdondban vagy ilizemeltetésében
1év6 elemeirdl és berendezéseirdl koteles naprakész nyilvantartast vezetni.

A nyilvantartasbol a Foldgazelosztd az dnkormanyzatok és az allami szervek kérelmére
kdteles téritésmentesen adatot szolgaltatni.
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3. Altalanos biztonsagi eléirasok

3.1. A felhasznalok biztonsagos ellatasara vonatkozo garanciak és az ellatast biztosito

rendelkezések

A Foldgazelosztdé a GET és a Vhr., a Hivatal altal kiadott miikddési engedély, az UKSZ, a
hatalyos jogszabalyok, valamint a foldgazipari tevékenységet végzd engedélyesekkel kotott
szerzOdések alapjan végzi tevékenységét.

Az egylittmiikdd6 foldgdzrendszer minden, a tevékenységiikkel érintett csatlakozd pontjara
vonatkozoan a Foldgazeloszto, valamint:

a) a szallitasi rendszerlizemelteto,
b) a tarolo,
¢) a telephelyi engedélyes

megkotott egytittmiikodési megallapodassal rendelkezik az érintett pont k6z6s hasznalatara,
a kotelezettségek ¢és felelosségek rogzitésére, az elszamolasok és a vitds kérdések
rendezésére.

A Foldgazelosztd folyamatosan rendelkezik a szallitdsi rendszeriranyitoval ¢és a
foldgazkereskedokkel (felhasznalokkal) kotott hatdlyos egylittmiikddési, kapacitas lekotési
¢s rendszerhasznalati szerzédésekkel.

A Foldgazeloszté koteles ¢és jogosult a foldgazelosztasi miikddési engedélyében
meghatarozott és a gazellatasba bekapcsolt telepiilésrészeken, telepiiléseken ¢és teriileteken a
folyamatos ¢és biztonsagos foldgazelosztésra.

A Foldgézeloszto, mint foldgazelosztasi engedélyes, a feladatai elvégzéséhez rendelkezik:

a) 3 évre szo0lo kapacitasigény felméréssel, és az ez alapjan elkészitett tervezett
fejlesztési leirasokkal,

b) olyan sajat szervezettel, amely alkalmas a GET 14. § (2) bekezdésében és a 86. §
(1) bekezdésében eldirt tevékenységek ellatasara, biztositani tudja az
engedélykdteles tevékenység végzését, vagy ezen tevékenység azon elemének
feligyeletét, amelynek massal torténd elvégeztetéséhez a Hivatal hozzajarult, az
onallo gazdalkodast, a rendszerhasznalok megkiilonboztetés-mentes kiszolgalasat,
valamint sajat miiszaki rendszerének a Hivatal erre vonatkozo hatarozataban eldirt
szolgaltatasi mindségi eléirasoknak megfeleld lizemeltetését,

c) sajat szervezetén belill az engedélyes tevékenysége végzéséhez sziikséges
szakiranyu tervezd, iranyitd, ellendrzé tevékenység ellatasat  biztosito
szakemberallomannyal,

d) a b) és ¢) pontban eldirtakhoz sziikséges eszkdzokkel, modszerekkel, eljarasokkal,
technologiakkal,

e) az ceclosztorendszer iizemvitelét folyamatosan feliigyelé miszaki iranyitd
(diszpécser) szolgalattal és készenléti szolgalattal,

f) sajat szervezetén beliil a fejlesztési igények megfogalmazasira és a teljes
fejlesztési folyamat ellendrzésére alkalmas szakemberallomannyal,

g) olyan szervezeti egységgel és ahhoz tartozd szakszemélyzettel, amely képes
meghozni a tevékenység végzéséhez sziikséges onallo dontéseket,

h) az engedélykoteles tevékenység {lizletszabalyzatban meghatdrozott normal
iizemmenetétdl eltérd korilmények kozotti folytatdsdhoz sziikséges szervezeti,
szabalyzati, targyi és személyi feltételekkel,

1) a mikodési teriiletén 1évo felhasznalokat ellatd egyetemes szolgaltatokkal és
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kereskeddkkel megkotott megallapodasokkal,

j) az UKSZ vonatkozd rendelkezéseit kielégitd adatforgalmi és informatikai
rendszerrel, mérd ¢és adatatviteli eszkozokkel, beleértve a hataron keresztiili
elosztashoz sziikséges mérdeszkozoket és a Magyarorszag allamhataran kiviil esd
felhasznalasi helyek esetében az elosztovezeték hataratlépésénél nemzetkozi
méroallomast is,

k) a muikddési teriilet leirdsaval, azon beliil a telepiilések, telepiilésrészek, tertiletek
megjelolésével, ahol az elosztdvezetékrdl vételezd felhasznalasi hely taldlhato,

1) a mas tulajdondban levd, az engedélyes altal lizemeltetett vezeték részletes
leirasaval,

amelyek garantaljak a foldgazelosztas biztonsagos ellatasat.

3.1.1 Forrasbiztositas, szallitas, tarolas

A halozati és mérési veszteség a Foldgazelosztdt terheli. Ezt a foldgdzmennyiséget a
Foldgazelosztd palyaztatas utjan szerzi be. A Foldgazelosztd a szervezett foldgazpiaci
szabalyzatban eldirt feltételekkel a hidraulikai egyenstly biztositasdhoz és a halozati
vesztes€g potlasahoz sziikséges mértékig jogosult Tligyleteket kotni a szervezett
foldgazpiacon is.

A szallitassal és a taroldssal kapcsolatos egyéb garancidkat a szallitasi rendszeriizemeltetdi
engedélyes és a taroloi engedélyes ilizletszabalyzata tartalmazza.

3.1.2 Elosztas

A rendszerhaszndl6 a foldgazeloszto rendszeren a felhasznalasi hely kapacitasat kotheti le a
Foldgazeloszto lizletszabalyzataban rogzitett eljarasrend szerint.

Az eloszt6i kapacitas lekotésére kizardlag felhasznaloi igény megléte esetén keriilhet sor.

A szabad kapacitdsok lekotésének rendszeriizemeltetOkre vonatkozdan egységesitett
szabalyait az UKSZ tartalmazza.

A Foldgazeloszté szabad kapacitasait gazévre, gazév negyedévére, honapjara, napjara és
gaznapon belill a gaznap hatralevd részére vonatkozdan, egész oéraban meghatarozott
id6tartamokra ajanlja fel lekotésre.

A Foldgazelosztd a rendszerhaszndld részére a rendszerhez valé hozzaférést a
kapacitaslekotéssel érintett idoszakra rendszerhasznalati szerzddés alapjan biztositja.

A rendszerhasznalé a rendszerhaszndlati szerz6dés megkotését kovetden jogosult a
betaplalasi-kiadasi pont lekotott kapacitasait a rendszerhasznalati szerzOdésben foglaltak
szerint igénybe venni. A rendszerhasznald koteles a lekotott kapacitds utan a Hivatal
elndkének rendeletében meghatarozott rendszerhasznalati dijat megfizetni.

Az elosztovezetékhez csatlakozo felhasznalo részére az adott felhasznalasi helyen legfeljebb
a felhasznalasi hely vasarolt kapacitasdnak mértékéig kothetd le kapacitas.

Ha a felhasznalasi hely vasarolt kapacitasat, vagy annak egy részét a rendszerhasznald a
megel6z0 két egymast kovetd gazévben a felhasznéldsi helyen mint az elosztorendszer
kiadasi pontjan nem kototte le, €és nem all rendelkezésre szabad kapacitas, akkor a vésarolt,
de le nem kotott kapacitas igénybevételére legkorabban — rendszeriizemeltetdvel kotott
eltér6 megallapodas hidnydban — az igénybejelentéstdl szamitott masodik gazév elsd
gaznapjatol keriilhet sor. A rendszerhasznalo igénybejelentését az UKSZ-ben
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meghatarozottak szerint — az adott felhasznaléra vonatkozéan — a kapcsolodd
rendszeriizemeltetd tartja nyilvan. A kapcsolddd rendszeriizemeltetd az igénybejelentést a
szallitasi rendszeriizemeltetdvel egyezteti. (GET 72. § (4))

A felhaszndlési hely vésarolt kapacitasat, és a rendszerhasznal6 altal lekotott kapacitasat a
Foldgazelosztd koteles nyilvantartani. A felhasznald kérésére a vasarolt kapacitasrol, és a
lekotott kapacitasrol, valamint a felhaszndloi profilba torténd besorolasrél, tovabba a
felhasznaldsi hely — a Vhr.-ben meghatarozott — jellemz6 adatair6l a felhasznald
csatlakozésat biztositdo Foldgazeloszto koteles igazolast kiadni. (GET 72. § (5) és (6))

A sajat jogon eljard felhasznald a betaplalasi-kiadasi ponton a sajat foldgaz felhasznalasa
mértékéig kapacitast kothet le. Ha a felhasznald ezen kapacitaslekotési jogat atadta a
foldgazkereskedd részére, akkor a felhasznald rendszerhasznélati szerzédés megkdtésére,
valamint a betaplalasi-kiadési ponton kapacitas lekdtésére nem jogosult. (GET 72. § (7))

Ha a felhasznal6t foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd latja el, a felhasznélo a foldgaz-
kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzddésben a szerzddés iddtartamara, koteles
atengedni a felhasznéldsi helyre vonatkozd felhasznaléi kapacitaslekotési jogat a
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd részére, legfeljebb a vasarolt kapacitas GET 72. §
(3) és (4) bekezdés szerinti mértékéig. (GET 72. § (8))

Ha a  felhasznalot  foldgazkereskedd/egyetemes  szolgaltato — latja el, a
foldgazkereskedé/egyetemes szolgaltatd a hatdlyos jogszabalyokban és az UKSZ-ben
meghatdrozott modon jogosult a felhasznalasi hely lekdthetd kapacitasat az
elosztovezetéken lekotni.

Amennyiben a felhasznalo tobb foldgazkereskeddvel kot kereskedelmi szerzédést, a
foldgazkereskedoknek atengedett kapacitdsok egyiittes Osszege nem haladhatja meg a
vasarolt kapacitasok GET 72. § (3) és (4) bekezdések szerinti értékét. (GET 72. § (8))

Ha a felhasznaldé foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzodése a gazév
zar6napjan szlinik meg, a felhasznald ettdl kezd6dden rendelkezhet kapacitislekotési
jogéval, ha a gdzév kozben sziinik meg, akkor e napto6l rendelkezhet a lekotott kapacitasaval.
(GET 72. § (9))

Ha a felhasznalo felhagy a foldgazfelhasznald tevékenységével, akkor a foldgazkereskedd
legkés6bb a felmondas kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon belil koteles a
Foldgazelosztot tajékoztatni a felhasznaloval kotott foldgaz-kereskedelmi szerzddésének
megszinésérol. (GET 72. § (10))

Ha a Hivatal elndkének rendelete szerinti kapacitasdijas felhasznalé felhagy
foldgazfelhasznaloi tevékenységével, akkor koteles a foldgazkereskedd részére a
szerz6déses iddszak végéig a foldgaz-kereskedelmi szerzddésben rogzitett lekotott
kapacitdsoknak megfelelé6 rendszerhasznalati dijakat egy Osszegben megfizetni. A
foldgazkereskedd koteles a rendszerhasznélati dijakat a lekotési idOszakbol hatralévo
1d6szakra vonatkozdan megfizetni a Foldgazeloszto részére. (GET 72. § (11))

Az el6z6 mondatban irtak szerinti kapacitasdijas felhasznald esetében a Foldgazelosztd
jogosult a bejelentés tudomasulvételét és a rendszerhasznalati szerzodés modositasat
megtagadni, ha a foldgadzkereskedd nem biztositja a kapacitaslekotés szerzddéses iddszak
végéig fennmaradoé dijainak megfizetését. (GET 72. § (12))

A rendszerhasznalo felhasznaloi kapacitaslekotési jog megszerzése nélkiil jogosult lekodtni —
a gazatado allomason mint kiadasi ponton és a felhasznalasi helyen kiviil — a betaplalasi-
kiadasi pontok ¢és a foldgaztarolo szabad kapacitasait. (GET 72. § (13))
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A Foldgazelosztd a rendszerhasznalokkal hosszi tavh, éves, havi, napi és napon beliili
id6tartamra vonatkoz6 rendszerhasznalati szerzédéseket kothet.

A Foldgazelosztd a kapacitas lekotések mértékéig korlatozdsmentes foldgazelosztas
biztositasdra vallal kotelezettséget, ez alol kivételt képeznek a tervezett karbantartds, az
lizemzavar, a valsaghelyzet €s a korlatozas, valamint a jogszabalyban el6irt egyéb esetek.

Az lizemeltetés €s a karbantartas elveit eljarasi dokumentumokban és miiszaki kézikonyvben
rogziti, amely keretszabalyozast ad az elosztovezetékek és tartozékainak rendszeres
ellenorzésére, karbantartasara.

Ezen stratégiai dokumentumra épiilnek a mindségiranyitasi utasitasok, amelyek betartasat
belsd auditok lebonyolitasaval rendszeresen vizsgalja a Foldgazeloszto.

A Foldgazelosztd rendelkezik mindazon informatikai eszkozokkel hirk6zld berendezéssel,
gépjarmiivel, miiszerezettséggel, szerszammal és specidlis felszereléssel, amely az
elosztovezetékek lizemeltetéséhez, lizemzavarok elharitdsahoz sziikséges.

Az elhasznalddott berendezések, eszkozok felujitasa vagy cseréje tervszeriien torténik. Az
elosztovezetékek ¢és tartozékainak vonatkozasaban a Foldgéazelosztd altal jovahagyott
eljarasi dokumentumok ¢és miiszaki kézikonyv eldirdsainak megfeleld tlitemezésben torténik
a felujitas.

Az elosztovezetékek €és nyomdsszabalyozd allomasok kapacitdsa és allapota garantdlja -
novekvd gazigények esetében is - a rendszeregyensuly fenntarthatosidgat. Az
elosztohalozaton torténd fejlesztések megalapozasa rendszeres hidraulikai ellendrzo
vizsgalatokkal torténik.

3.1.3 Szolgaltatasbiztonsag

A felhasznalok biztonsagos gazellatasa érdekében a Foldgazeloszto:

—  rendszeres miiszeres szivargas vizsgalattal ellendrzi az elosztoi haldzatot;

—  gondoskodik az elosztott gdz megfeleld szagintenzitasanak ellendrzésérdl;

— a sajat miuszeres ellendrzéssel megallapitott, vagy bejelentés alapjan
tudomésara jutott gézomlésbdl adodod veszélyhelyzet elharitasdra azonnali
intézkedéseket tesz;

— akozteriileten keletkezett veszélyhelyzetet elharitja;

— azingatlanon (telekhataron/épiileten) beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet
megsziintetésére - a felhaszndld koltségére - intézkedéseket tesz, de a
vesz€lyhelyzet okanak végleges elharitasa az ingatlantulajdonos/felhasznald
kotelezettsége és koltsége, a Foldgazeloszto tulajdonat képezd fogyasztasmérd
berendezés és nyomasszabalyozo6 kivételével;

— az lizemzavarok és veszélyhelyzetek elhdritdsara folyamatosan miikddod
készenléti szolgalatot miikodtet.

Pénziigyi garanciadk

A Foldgazeloszto a foldgazelosztasahoz rendelkezik az lizemeltetésében 1évo gazhaldzat
tobbségi tulajdondval, a mitkddtetéshez sziikséges személyi, technikai €s pénziigyi hattérrel.

A Foldgazeloszto elfogadott tlizleti tervei biztositjak a folyamatos €s biztonsagos gazhalozat
lizemeltetéshez sziikséges tizemeltetési, karbantartasi feltjitasi és fejlesztési koltségeket.
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Az iizleti tervekben elfogadott és rendelkezésre allo keretek biztositjak tovabba a jogszabaly
altali téritésmentes szolgaltatdsok nyujtdsdhoz a sziikséges koltségeket, a felhasznalok
bekapcsolasahoz sziikséges eszkozok beszerzését, meglévok felujitdsat, potlasat és
fejlesztését.

3.2. Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

3.2.1 Alapfogalmak

Adatvédelmi jogszabalyok: az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (GDPR Rendelet), illetve a GDPR Rendelet alapjan hozott
magyar adatvédelmi jogszabalyok, igy tobbek kozott az informacios onrendelkezési jogrol
¢s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény.

Személyes adat: az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (az Erintettre)
vonatkoz6 barmely informécio. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithaté (GDPR Rendelet 4. (1) cikk).

Kiilonleges adat: a GDPR Rendelet 9. (1) cikkében meghatarozott, az Erintettre vonatkozd
személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetové tétel Utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités (GDPR Rendelet 4. (2) cikk).

Adatkezel6: az adatkezeld az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait
¢s eszkozeit onalldan, vagy masokkal egylitt meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

Adatkezelési tajékoztatéo: az Adatkezeld altal a GDPR Rendelet 13. és 14. cikkeinek
megfelelden elkészitett és kozzétett adatkezelési tajékoztatoja.

3.2.2 A személyes adatok kezelésének jogalapja

A foldgazelosztd (az Adatkezeld) altal a GET szerinti engedélykoteles tevékenységének
végzése, valamint az ehhez sziikséges miiszaki berendezések 1étesitésére és lizemeltetésére
vonatkoz6 szerzddés megkotése, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, a teljesitésének
figyelemmel kisérése, a szerzOdésben meghatdrozott dijak szamldzasa, tovabba a
szerz0désbol eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint a jogszabalyokban foglalt
egylittmiikddési ¢és adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol kezelheti a
felhasznalo, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott fizeté azonositasahoz sziikséges
¢és elégséges, e torvény vagy a végrehajtasara kiadott kiilon jogszabaly szerint a szerzédés
tartalmat képez0, az Erintettre vonatkozo személyes adatot. Az Adatkezeld a fentieken tal is
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kezelhet az Erintettre vonatkozd személyes adatot, ha az adatkezelés megfelel a GDPR
Rendelet 6. (1) cikkében foglaltaknak.

Az Adatkezel6 egyes adatkezeléseinek jogalapjat, az adatkezelés céljat, a kezelt személyes
adatok korét és az esetleges adattovabbitast, illetve az Adatkezeld altal igénybe vett
adatfeldolgozdkat az adatkezeld 4ltal a www.eon.hu/adatvedelem honlapon kozzétett
Adatkezelési tajékoztato tartalmazza. Az Adatkezeld a kdvetkezd jogalapok alapjan kezel az
Erintettre vonatkozoé személyes adatot:

a) az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez (hozzajarulas);

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére
torténo 1épések megtételéhez sziikséges (szerzodés teljesitése);

c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges (jogszabalyon alapul6 adatkezelés);

d) az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges (jogos érdeken alapuld adatkezelés).

3.2.3 Az adatkezelés alapelvei

Az adatvédelem korében az Adatkezeld elsddleges feladata, hogy - figyelemmel az
Adatvédelmi Jogszabalyokra és a tevékenységére vonatkozo jogszabalyokra, igy kiilondsen
a GET szabalyaira - meghatarozza az altala kezelt Erintettekre vonatkoz6 személyes adatok
korét, az adatkezelés modjat, valamint biztositsa az adatvédelem GDPR Rendeletben
rogzitett elveinek, az adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesiilését, s megakadalyozza az
Erintettekre vonatkozé személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, a személyes
adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalat, vagy felhasznalasat. Az
Erintett személyes adatai kezelésének céljat és az adatkezelés jogcimét az Adatkezel6 4ltal
kozzétett Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza.

3.2.4 Adatkezelési célok

Az Adatkezelé rendszerhasznalok (Erintettek) részére torténd szamlazas és a kapcsolodo
dijak beszedése, valamint az elosztohalozat-hasznalati, illetve a haldzati csatlakozasi
szerz6dések figyelemmel kisérése céljabol az elosztohalozat-hasznalati és a haldzati
csatlakozési szerzOdésekben meghatarozott adatokon tal, a kovetkezd adatokat kezeli
kiilondsen, azzal, hogy az adatkezeld altal kezelt személyes adatok teljes korét az
Adatkezelési tajékoztato tartalmazza:

- a rendszerhasznal6 azonositdja,

- a felhasznalasi hely vasarolt kapacitasa, felhasznalasi helyenként lekotott
kapacitasa (amennyiben ez relevans),

- a felhaszndlo profilba sorolasa,
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- a felhasznalo korlatozasi besorolasa

- vételezés idépontja, tartama,

- vételezés mennyisége,

- a rendszerhasznalati dijfizetéssel €s a dijtartozassal 6sszefiiggd adatok,

- a rendszerhasznédld altal mas engedélyestdl tortént vagy torténd foldgazenergia
vételezés és elszamolas adatai,

- a elosztohaldzat-hasznalati, illetve a halozati csatlakozasi szerzodés felmondasanak
eseményei,

- védend6é fogyasztoknak nytjtandd kiilonleges banasmoddal kapcsolatos adatok
kezelése,

- minden egyéb olyan adat, amelyet az elosztohaldzat-hasznalati, illetve a halozati
csatlakozési szerzddés tartalmaz, illetve amely a szerzddéses jogviszony iddtartama
alatt a szerzédésben foglaltak teljesitése, vagy a foldgazeloszto, illetve a
rendszerhaszndld jogos érdekeinek érvényesitése érdekében sziikséges, kiilonos
tekintettel a kovetkezO adatokra: természetes személy felhasznald esetén neve,
lakcime, sziiletésének hely ¢és ideje, valamint anyja neve, illetve a felhasznaloval vald
kapcsolattartds érdekében a felhasznald altal megadott elérhetéség (telefonszam,
illetve e-mail cim).

Az Adatvédelmi tajékoztatd tartalmazza az adatkezelési célokat.
Ilyen adatkezelési célok kiilonosen:
- Halozat csatlakozasi/ Elosztohalozat-hasznalati szerzodés 1étesitése,
- Halozat csatlakozasi/ Elosztohalozat-hasznalati szerzodés teljesitése,
- Halozat csatlakozasi szerzodéssel kapcsolatos szamlazasi tevékenység timogatésa,

- Elosztohalozat-hasznalati  szerz6déssel kapcsolatos szamlazasi tevékenység
tamogatasa,

- Halézat csatlakozési/ Elosztohalozat-hasznalati  szerzddéssel —kapcsolatos
koveteléskezelés,

- Halozat csatlakozési/ Elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés megsziinése vagy
felmondasa,

- Halozat csatlakozéasi/ Elosztohalozat-hasznalati  szerzddéssel —kapcsolatos
kapcsolattartas,

- Halozat csatlakozasi/ Elosztohalozat-hasznalati szerzodéshez kapcsolodd
fogyasztasmérd berendezés mérés €s leolvasas biztositasa,

- Ellendrzési tevékenység biztositasa,

- Jogszabalyon alapul6 egylittmikodési €s adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése
az engedélykoteles tevékenység végzése céljabol,

- A szolgaltatas javitasa, tizletfejlesztés érdekében végzett elemzés,
- Védendo fogyasztd részére jogszabalyon alapulo foldgazenergia ellatas biztositasa,
- Belsé ellendrzési rendszer milkodtetése,

- Compliance jelzések kezelése.
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A kezelt adatok koziil az adatkezelés céljahoz sziikséges adatok - az a) b) és e) pontok
esetében az érintett egyideji értesitése mellett - atadhatok:

a) a Foldgazelosztd megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a leolvasast, a
szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és kovetelések kezelését, a
forgalmazas kezelését, a felhasznéaladsi helyek miiszaki kivitelezését,
feliilvizsgalatat, ellenOrzését, kikapcsolasat vagy az tigyfélszolgalati
tevékenységet végzo természetes személynek €és gazdalkodo szervezetnek,

b) a szadmlazasi ¢és forgalmazasi jogvitdk rendezésére jogszabaly vagy a
szerz0do felek megallapodasa alapjan jogosult szervezetek részére,

¢) a Hivatalnak,

d) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, tovabba a
kozvadas biincselekmények {ildozése céljabol az arra hatéskorrel
rendelkez6 nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozo6 hatésagoknak, az
igyészségnek, valamint a birésagnak,

e) a birdsagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIIL torvény eldirasai szerint a
végrehajtonak,

f) afogyasztovédelmi hatdsagnak,

g) védendd fogyasztok esetében az Ot megilletd kedvezménynek vagy
kiilonleges  bandsmdédnak az egy felhasznaldsi  helyen  vald
igénybevételének ellendrzése céljabol az Elosztonak és az 6t megilletd
kedvezménynek vagy kiilonleges bandsmodnak a biztositdsa érdekében a
foldgazkereskedonek,

h) a GET 125.§ (1) c) bekezdésben meghatarozott idOponttdl az atvevo
egyetemes szolgaltatonak.

Az a), b) és e) pontjaiban meghatarozott szervezeteket az atadott adatokkal kapcsolatban a
Foldgazelosztoval azonos titoktartdsi kotelezettség terheli. A GET 125. § (1) — (lc)
bekezdésben meghatarozott adatok koziil az adatkezelés céljahoz sziikséges adatok a Hivatal
részére atadhatok, amelyeket a Hivatal koteles az éltalanos kozigazgatasi rendtartasrol szo16
2016. évi CL torvény (Akr.). adatkezelésre vonatkozo szabalyai szerint kezelni.

A felhasznalasi helyrdl vezetett nyilvantartasban szerepld adatokat a Fdldgazeloszto a
felhasznaldsi helyen vételezd felhaszndld vagy az 6t ellatd foldgazkereskedd kérésére
koteles atadni.

3.3. A kornyezetvédelmi eléirasok és az eldirast biztosito rendelkezések

Annak érdekében, hogy a Foldgazelosztd kornyezetvédelmi tevékenysége az egyre
szigorod6 kornyezetvédelmi szabalyozok mellett az iigyfelek, a hatdsagok és a tdrsadalom
elvarasainak is megfeleljen, ISO 14001 szabvany szerinti Kornyezetkdzpontu Iranyitasi
Rendszert (KIR) miikodtet. Ahhoz, hogy a Foldgazelosztd kornyezetvédelmi
tevékenységének eredményessége ndjon, €s ezt tarsadalmi kornyezete felé bizonyitani is
tudja, egy miikodd ¢és folyamatosan fejlédé Kornyezetkdzponti Iranyitdsi Rendszert
alakitott ki, amely a kdrnyezet védelme iranti elkotelezettségen alapul.
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A Foldgazelosztd kornyezetvédelmi tevékenysége beépiilt a Mindségiranyitasi rendszerbe,
amelyben folyamatleirdsok ¢és munkautasitdsok szabalyozzdk a kornyezetvédelemi
tevékenységgel kapcsolatos feladatokat. A kornyezetvédelmi kovetelmények nem csak
specifikus folyamatleirasok ¢és munkautasitdsok formajaban szerepelnek, hanem a
szolgaltatasi tevékenységet szabalyoz6 mas mindségiranyitasi folyamatban is integraltan
megjelennek. A kdrnyezetvédelmi utasitasok dsszefoglaljak mindazokat a kdrnyezetvédelmi
kovetelményeket, hazai, nemzetkozi és Unids normativakat, melyek elengedhetetlenck a
foldgazelosztas végzése soran.

A Foldgazeloszto eldirasait kiterjesztette alvallalkozoira is, és a vallalkozdi szerzédésekben
kotelezi Oket ezek betartasa.

A mindségpolitika szerves részét képezi a kdrnyezetvédelmi szempontoknak megfeleld
technolégidk alkalmazéasa és az ehhez sziikséges feltételek biztositasa, melyek mar a
tervezés ¢s elOkészités folyamatdban meghatarozasra és érvényesitésre keriilnek. A
foldgazelosztast érinté minden vallalkozasi szerz0dés valamint eszkdz €s termék beszerzés
palyazati feltételeinek része, a kornyezetvédelmi és kémiai biztonsdg eldirdsainak
megkovetelése, betartdsa és betartatasa, valamint a hatdsagi engedélyek megléte.

A kornyezetvédelem és a kémiai biztonsdg kovetelményei, a hatilyos jogszabalyoknak
megfelelden keriilnek meghatarozasra, melyek a Foldgazelosztd munkavéllaloira, valamint a
Foldgézeloszto ellatasi teriiletén vallalkozasi szerzddés alapjan munkat végzo szervezetekre,
illetve azok munkavallal6ira egyarant vonatkoznak.

A foldgazelosztasi tevékenység végzése soran, rendszeres ellendrzések ¢€s feliilvizsgalatok
biztositjak a kdrnyezetvédelmi eldirasok megfeleld érvényesiilését.

A Foldgazelosztd tevékenysége soran a kornyezetvédelmi kovetelmények figyelembe
vételével jar el.

Hangsulyos teriiletek:
— az¢éldvilag,
— alevegt tisztasdganak,
— a felszini és felszin alatti vizek,
— atalaj és termofold,
— az épitett kdrnyezet és
— azaj és rezgés altal kivaltott hatasok elleni védelme.

Tovabba tevékenységiink kiterjed:

— akornyezeti hatasok csokkentésére,

— az elérhetd legjobb technika alkalmazésara:

— az energiatakarékos  kornyezetkiméld  technoldgidkra és  berendezések
lizemeltetésére,

— a munkavallalok rendszeres kdrnyezetvédelmi képzésére,

— ahulladékgazdalkodéas

teriileteire.

Tarsasagunk az ezekre vonatkozo jogszabdlyi eldirdsokat betartja. Ennek érdekében:

— a kornyezetvédelmi eldirdsok betartdsdhoz sziikséges pénziigyi fedezetet koltségei
tervezésénél figyelembe veszi, valamint biztositja annak targyi és személyi
feltételeit,

— alkalmazza azt az elvet, hogy a koOrnyezetszennyezést a keletkezés helyén kell
megeldzni, megsziintetni, kéaros hatasait csokkenteni, els6sorban az okanak
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megsziintetésével,
— a kozcélu halozatok ilizemeltetése, fenntartasa soran kornyezetbarat technoldgiat,
anyagokat hasznal fel.

A Foldgazeloszto kornyezetvédelmi tevékenységének legfontosabb céljai:

a munkahelyek, a munkakornyezet, a telephelyek és a telepiilési kornyezet

megovasa,

— atevékenységhez sziikséges foldteriiletek kornyezetkiméld igénybevétele,

— akornyezetszennyezés megeldzése, a kdrnyezet igénybevételének csokkentése,

— bekovetkezett lizemzavarok, valamint az altaluk okozott terhelés és az esetlegesen
bekovetkezd kornyezetszennyezés mielobbi megsziintetése,

— a kornyezetszennyezes, valamint ennek kovetkeztében fellépd artalmak és
karosodasok okainak feltarasa, megsziintetése, az eredeti allapot helyreallitasa,

— a fejlesztések olyan irdnyll megvalositasa, hogy az a lehetd legkisebb kornyezeti
igénybevételt €s terhelést okozzon,

— erOforrasok  ésszerli, kornyezettudatos felhasznaldsa, energiatakarékossagi
programok kidolgozadsa, a kornyezet igénybevételének ¢és terhelésének
csokkentésére

— teljes korti hulladékgazdalkodas megvaldsitasa,

— a tevékenységgel Osszefliggd kockazatok detektalasa, intézkedések foganatositasa
azok csokkentésére valamint az érintettek tajékoztatasa,

— a munkavallalok rendszeres kdrnyezetvédelmi képzése.

Mindezek megvalositdsa érdekében a Foldgazeloszté szoros kapcsolatot tart fenn a
kornyezetvédelmi feliigyeldségekkel, az érintett onkormanyzatokkal, szakhatdsagokkal.

A jarmiipark és munkagépek fejlesztése €s lizemeltetése oly modon torténik, hogy azok a
technika jelenlegi szinvonaldn gazdasagosan elérhetd legalacsonyabb kornyezeti terhelést
okozzak.

A Foldgéazeloszto tevékenysége soran, gondoskodik az €l6vilag, a felszini és felszin alatti
vizek, a levegd, a termdtalaj és a fold védelmérdl, illetéleg fontos szerepet kap a zaj és
rezgés elleni védelem, a hulladékgazdalkodds, a kémiai biztonsag és az épitett kornyezet
valamint az energiatakarékos kornyezetkimélo technologiak és berendezések iizemeltetése.

A kornyezeti elemek védelmére kidolgozott programok alapelveit a Foldgazeloszté roviden
az alabbiakban foglalja Ossze.

3.3.1 Levegovédelem:

A gézellatd rendszer nem megfeleld tomorségébdl eredden gaz juthat a levegdbe. Ez azon
kiviil, hogy bizonyos gaz-levegd koncentracio esetén robbanasveszélyt okoz, a kdrnyezet
egyensulyat is felborithatja. Ezért a gézellatd rendszer tomor allapotban tartdsa a
Foldgazeloszto elsérendii feladata.

A gézhalozat tomorségét a Foldgazelosztd rendszeres miiszeres szivargasvizsgalattal
ellendrzi a vonatkoz6 tarsasagi utasitasok szerint.

A rendszeres szivargasvizsgalaton tul minden gézomlésre vonatkozo bejelentést késedelem
nélkil kivizsgal, felderités utan ezeket haladéktalanul elhdritja.

Az eloszto rendszerbe a szallitasi rendszerlizemeltetd €s a termeld szagositott gazt taplal be,
hogy a levegdbe keriild foldgazt érzékszervi uton is meg lehessen allapitani. A levegObe
keriil6 gaz kellemetlen szagu.
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A szagositdo anyag taladagolasa, vagy a kozponti szagositokbol a légtérbe keriild anyag
anélkiil, hogy veszélyt jelentene, kellemetlen kozérzetet, esetleg panikot kelthet.

Mas anyagtol szarmazé kellemetlen szagfelhd is eldidézhet tomeges felhasznaldi bejelentést.
A szag okanak felderitésében a Foldgazelosztonak intenziven kdézremiikodik a lakossag
megnyugtatasa érdekében.

A faklyazas és lefuvatas felszini forrasnak mindsiild légszennyezés, melyekrdl értesitést
adunk a helyi Tlizoltosag részére a pontos hely és id6 meghatarozasaval.

3.3.2 KEpitett kornyezet és a lakossag zaj elleni védelme:

A géz nyomasanak csokkentésére hasznalt nyomdsszabalyozok zajt keltenek.

A lakott teriileten 1évé korzeti nyomasszabalyozok zajkibocsatdsanak csokkentésére mar
eddig is torténtek intézkedések. A nyomasszabalyozok rekonstrukcidjanal, Gjak épitésénél a
zajkibocsatasi normakat betartjuk, sziikség szerint zajvizsgalatokat végeztetliink, és ez
alapjan intézkediink a zaj csokkentésének modjarol.

A Foldgazeloszto altal a felhasznalok szdmara biztositott nyomasszabalyzok az eldirt
zajkibocsatasi normanak megfelelnek.

Az épités sordn a zajkibocsatast a lehetd legkisebb értéken tartjuk, jelentésebb épitési munka
esetén a Kornyezetvédelmi Feliigyeldségtol zajkibocsatasi hatarérték megallapitasat kell
kérni.

Ejszakai munkat csak iizemzavar, veszélyhelyzet elharitisa esetén, ill. a teriiletileg illetékes
Onkormanyzat felhivasara, vagy engedélyével végzi el a Foldgazeloszto.

3.3.3 Természet és talajvédelem:

A gazellatd rendszer tomortelenségének bekovetkezésekor a foldbe kiaramlé gaz kis
mennyiségben is csokkenti a talaj oxigéntartalmat, ezzel a kornyezd novényzetet
kozvetleniil vagy kézvetve karositja.

3.3.4 Klgvilag védelme:

A Foldgazelosztdo a vadon ¢l6 szervezetek ¢lohelyeinek, azok biologiai sokféleségének
megovasa mellett végzi a gazellatoé rendszerének kialakitisat és karbantartasat. A fokozottan
tigyeliink a kornyezetvédelmi szabalyok betartdsara, ami elengedhetetlen a jovOnk
harmonikus fejléddése érdekében.

3.3.5 Hulladékgazdalkodas:

A Foldgéazelosztd elsddleges célja a hulladék mennyiségének csokkentése ¢és a
legalacsonyabb szinten tartasa, amely egyarant kiterjed a vesz€lyes ¢€s a szelektiven gyljtott
nem veszélyes hulladékainkra is. A hulladékok szallitasat a Foldgézeloszto telephelyeirdl,
illetve a munkateriiletekrdl szerz6déses partnerek végzik a vonatkozo eldirasok — torvények,
rendeletek - betartasaval. A Foldgazelosztd hulladékainak kezelését engedéllyel rendelkezd
szerz0dott szakcégek végzik.

Ezen felil a projektgazddk ¢és teriiletgazddk  feladata a  munkateriiletek
hulladékmentességének ellendrzése.
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3.3.6 Felszini és felszin alatti vizek védelme:

A vezetéképitések soran a vizfolyasok keresztezését a természetes vizmozgas biztositasaval
a vizfolyas kezel6jének, ill. az illetékes viziigyi hatdsag jovahagyasanak birtokdban végzi a
Foldgézeloszto.
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4. Szolgaltatas mindségi kovetelmények

4.1. A felhasznaloi elégedettségi vizsgalat bemutatasa

A Hivatal hatdrozatdnak megfeleléen a Foldgazelosztd fiiggetlen szervezet bevonéasaval
évente elvégezteti a felhasznaloi elégedettség felmérését az alabbi témakordkben:

A nem lakossagi fogyasztok elégedettsége

Folyamatos gdzszolgéltatas

Gazellatasi sziinet

Fogyasztas mérése

Kornyezet zavarasa

A kornyezet megovasa

Ugyintézés

Allandé minéség

Futoérték

Tajékoztatast a karbantartasi kotelezettségrol

A lakossagi fogyasztok elégedettsége

Folyamatos szolgaltatas

A fogyasztasmérés megbizhatdsaga
Gazellatasi sziinet

A kornyezet zavarasa

A kornyezet megovasa

Ugyintézés

Fogyasztas mérése (idopontja)

Allandé minéség

Tajékoztatas a karbantartasi kotelezettségrol
Futoérték

A felmérés a Hivatal altal jovahagyott kérddiv alapjan torténik, melynek eredménye a
Hivatal részére is megkiildésre keriil. Az elégedettségi felmérés eredményérél a
Foldgézelosztd minden évben jelentést készit a Hivatalnak.

4.2. A szolgaltatas szinvonalanak mutatoéi és biztositasanak eljarasrendje

A szolgaltatas szinvonalédnak eljarasrendjét és mutatoit a Foldgazeloszté szamara a Hivatal
hatarozatban irja el6. Ha a Foldgazeloszté nem tartja be a Hivatal hatarozataban foglalt
garantalt szolgaltatdsra vonatkozd kotelezettségeket, a Hivatal hatdrozat szerinti kotbért
koteles fizetni. A vonatkozd hatirozatot a jelen Uzletszabalyzat 8. szamu filiggeléke
tartalmazza.
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4.3. Az engedélyes tevékenység minéségi jellemzoi, Kkartéritési felelosség,

karmentesiilés

4.3.1 Minoségi jellemzok

A Foldgazelosztdo az Integralt Vallalatiranyitasi Rendszer keretében az MSZ EN ISO
9001:2001 szabvany szerinti mindségiranyitasi rendszert miikodtet.

A folyamatalapt mindségbiztositasi rendszer 1ényege, hogy a folyamatokat atlathatova,
mérhetdvé és hatékonyabbd, tehat koltségek szempontjabol elénydsebbé teszi. A rendszer
lehetéséget nyujt a folyamatok mindségének, eredményességének, hatékonysaganak
folyamatos fejlesztésére, amellyel a Foldgazelosztd elérheti, hogy iigyfelei mindig
elégedettek legyenek a nyujtott szolgaltatas szinvonalaval, valamint, hogy a téarsasag
megfeleljen a mindségpolitikajaban megfogalmazott elvarasoknak.

A Foldgézelosztd foldgazelosztdi tevékenysége soran az egylittmiikodd foldgazrendszer
jogszabalyi, miiszaki €s biztonsagi keretei és korlatai k6zott biztositja:

— aszolgaltatas folyamatossagat és biztonsagat,
— a szolgaltatasi szinvonalmutatokat illetéen a vallalt hataridok betartdsat,
— hatékony, szakszeri ligyintézést az tigyfélszolgalati irodakban,
— azlugyfelek tdjékoztatdsat az alabbi kiemelt teriileteken:
a) biztonsagos- és energiatakarékos foldgazhasznalat,
b) a foldgdzelosztast érintd jogszabalyi valtozasok,
c) foldgazpiaci valtozasok,
d) aFoldgéazeloszto szolgaltatasai.

A Foldgazelosztd az elosztovezetékek tervezésére, létesitésére, felujitasara, lizemeltetésére
¢s elbontasara az MBFH altal jovahagyott mindségbiztositasi rendszert miikodtet.

A Foldgazelosztd a munkahelyi egészségvédelem ¢€s biztonsagiranyitasi rendszerét az MSZ
28001:2003 szabvany szerinti miikodteti.

A Foldgazeloszté altal nyujtott alapszolgaltatasok igénybevételére minden tigyfélre
egységes elvek vonatkoznak. Az alapszolgéltatds hatdrértékei normal iizemmenetre
értendok.

4.3.2 Kartéritési felel6sség, mentesiilési okok

A Foldgazelosztd kartéritési feleldssége fOszabalyként felrohatosag esetén all fenn, azaz
mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a késedelem elkeriilése, illetve a hibatlan
teljesités érdekében ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben elvarhat6 volt.

Nem kell a Foldgazelosztonak megtéritenie a karnak azt a részét, amely abbdl szdrmazott,
hogy a felhasznalo a kar elharitasa, illetéleg csokkentése érdekében nem ugy jart el, ahogy
az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

Ugyancsak mentesiil a Foldgazelosztd a kartérités kotelezettsége alél amennyiben a kar
egyik félnek sem felrohato kiilsd elhérithatatlan ok, nagyobb erd (vis major) kovetkeztében
meriilt fel, és amelynek kérositd hatdsa emberi erével objektive nem harithatd el (pl.
természeti katasztrofa, haboru, terrorcselekmény stb.).

A Foldgazeloszt6 kartéritési feleldsségét birosag allapithatja meg.
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4.4. A forgalmazott gaiz mindségi eldirasai

A f6ldgdz mindségi paramétereinek meg kell felelni az MSZ 1648:2000. sz. szabvany
eldirasainak.

A relativ stiriség és a futdérték kiszamitasat a foldgaz oOsszetételbdl az MSZ ISO 6976
szerint kell elvégezni.

A gazelosztd halozatok szagositott foldgazt tovabbitanak. A foldgdz szagositasat a szallitasi
rendszeriizemeltetd és a termeld végzi a nagynyomasu szallitovezeték, illetve a termeldi
vezeték kijeldlt pontjain.

Az elosztérendszerbe taplalt gaz mindségi eldirasait, a gazmindség ellendrzésének
szabdlyait a szallitasi rendszeriizemeltetd lizletszabalyzata tartalmazza.

4.5. A gazmindség ellendrzésének részletes eljarasrendje

A foldgaz mindségi kdvetelményeit a Vhr. 11. sz. melléklete tartalmazza. E szerint az aldbbi
mindségi kovetelmények 1éteznek:

— égési jellemzok

— szennyezdanyag-tartalom

— egyéb kovetelmények — pl. vizgdztartalom, nyomas, szagositas.

Eljarasrend nyomasproblémak, szennyezettségi problémak esetén:
A panasz kivizsgalasa a Foldgazeloszto feladata.

Amennyiben a Foldgazelosztohoz érkezik a panasz, Ugy a Vhr. szerinti ligyintézési
hataridoben sajat hataskorben, iizemzavar-elharitas keretei kozott kezeli és kivizsgalja a
panaszt.

Amennyiben a panasz a foldgazkereskeddhoz érkezik, a foldgazkereskedd a panaszt a Vhr.
szerinti hataridében tovabbitja a Foldgazeloszto felé. A foldgazkereskedd a felhasznalot
haladéktalanul, irdsban tajékoztatja, hogy a panaszat kivizsgalasara a Foldgazelosztd részére
tovabbitotta.

Eljarasrend tulszagositas esetén:

Amennyiben a felhasznald tulszagositast jelez akar a foldgazkereskeddjének, akar az
Engedélyesnek, akkor a panasz a megkeresett engedélyes altal tovabbitasra kertiil a szallitasi
rendszeriizemeltetd ligyfélszolgalata felé.

Eljarasrend futéértékkel kapcsolatos megkeresés esetén:

Ha a felhasznal6 a foldgaz fiitéértékét nem taldlja megfelelonek (tehat a panasza az égési
jellemzokkel kapcsolatos), az eljarasrend a kovetkezo:

A foldgazellatast biztositd rendszer zart és szabalyozott. A felhasznalok csak mért és
ellendrzott fiitéértekli foldgazt kaphatnak felhaszndldsra. A szallitasi rendszeriizemeltetd a
sajat rendszerén koteles folyamatosan mérni €s jegyzokonyvezni a fiitdértéket a betaplalasi
pontokon ¢és az atadddllomésokon, mely a foldgazkereskeddk 4ltal is lathatd informatikai
platformon fut 6ssze.
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A felhasznal6 a foldgazkereskeddjének (ide értve az egyetemes szolgaltatot is) jelezheti a
futéérték-problémat. Amennyiben a Foldgazelosztonal jelentkezik a felhasznalé a
panaszaval, akkor a Foldgazelosztd a panaszt a foldgazkereskeddnek tovabbitja a Vhr.
szerinti hataridében, a felhasznalot pedig arrdl tajékoztatja, hogy flitéérték-problémak
kivizsgalasara a foldgazkereskedd illetékes, ezért a panaszt a részére tovabbitotta. A
panasszal kapcsolatos tligyintézésre a foldgazkereskedd (ide értve az egyetemes szolgaltatot
is) lizletszabalyzataban foglaltak iranyadok.
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5. Miiszaki kovetelmények

5.1. A folyamatos és biztonsagos szolgaltatasra vonatkozo, iizleti titkok korébe nem

tartozo fobb miiszaki paraméterek

Elosztovezeték az eldirt miiszaki-biztonsagi, pénziigyi és gazdasagi feltételek megtartasa
mellett, a Hivatal altal kiadott miikkddési engedély alapjan, a banyafeliigyelet hataskorébe
tartozd sajatos épitményekre vonatkozd egyes épitésiigyi hatosagi eljarasok szabalyairdl
sz0l6 jogszabalyban foglaltak szerint létesithetd. A Foldgazelosztd azokat az
elosztovezetéket jogosult lizemeltetni, amelyek a miikodési engedélyében szerepelnek.

A foldgazellatd rendszerek az MSZ 7048/1 szabvany és az UKSZ-ben megfogalmazottak
szerint az alabbi nyomasfokozatokban lizemeltethetok:

— kisnyomas (legfeljebb 100 mbar névleges lizemi nyomas),

— kozépnyomas (nagyobb, mint 100 mbar és legfeljebb 4 bar névleges lizemi nyomas),

— nagy-kézépnyomas (nagyobb, mint 4 bar és legfeljebb 25 bar névleges ilizemi
nyomas).

Az elosztérendszerek az alabbi fobb elemekbdl allnak:

— nagynyomasu elosztovezetékek

— nagy-kézépnyomasu elosztovezetékek;

— kozépnyomasu elosztovezetékek;

— novelt kisnyomadsu elosztovezetékek;

— kisnyomasu elosztovezetékek;

— korzeti nyomasszabalyoz6 allomésok;

— telepiilési gazfogadd allomésok;

— korrézidvédelmet biztositd berendezések;
— diszpécser kozpont,

— fogyasztasmérd berendezések, korrektorok, nyomasszabalyozok,
— tavadat tovabbito és fogadd berendezések,
— Informatikai Platform.

Elosztovezeték csak a szabvanyban, jogszabalyban eldirt kovetelményeket kielégitd anyagu
csObdl épithetd. Az alkalmazhaté anyagmindségeket és a 1étesités miiszaki kovetelményeit a
Foldgézeloszto a miiszaki kézikonyvekben hatarozza meg.

Beltertiileten gazeloszto-vezeték nyomvonalat elsésorban ugy kell kijeldlni és megtervezni,
hogy kozteriileten haladjon. Kozteriiletrdl ellathatd telekre vezetékjogot igényld ledgazo-
vezeték nem tervezhetd. Gazelosztd-vezeték nyomvonala kizarolag olyan teriileten jeldlhetd
ki, ahol a halozatellendrzés, bejaras, iizemzavar-elharitds barmely idopontban akadalytalanul
végezhetd el, valamint a vezeték biztonsagi dvezetére vonatkozo korlatozasok és tilalmak
fennmaradésa biztositott.

6 bar felett lizemeld gazelosztd-vezetékrdl 20 m3/h rendelkezésre allo halozati kapacitas
alatti felhasznal6 kozvetlen gazellatdsa nem megengedett.

10 bar felett tizemeld gazeloszto-vezetékrdl 100 m3/h rendelkezésre allo halozati kapacitas
alatti felhasznal6 kozvetlen gazellatdsa nem megengedett.
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Az acél anyagu elosztovezetékek korrozio elleni védelmét az elvégzett mérések adatai
figyelembevételével kell megtervezni ¢és megépiteni. A csOvezeték korrdzio elleni
védelmére alkalmazhatok:

passziv védelem (szigetelés)
aktiv védelem (pl.: katédvédelem).

A felhasznalok nyomasigényének kielégitését a Foldgazelosztd az aldbbi berendezésekkel
biztositja:

Gazfogadd allomas: gazeloszto-vezetékhez tartozd  gaznyomas-szabalyozd
létesitmény, amely az atad6 allomastol (nagy, nagykdzép, vagy kozépnyomason)
érkezd gaz nyomasat kisebb nyomasra csokkenti, telepiilések, telepiilésrészek vagy
ipartelepek géazellatasat szolgalja;
Korzeti nyomasszabalyozo6 allomas: elosztovezetékhez tartozo 1étesitmény, amely a
gazfogadd allomastol (nagykozép, vagy kozépnyomdson) érkezd gdz nyomasat
kisebb nyomasra csokkenti és lakotelepiilések, korzetek gazellatasat szolgalja;
Egyedi nyomasszabalyozo allomas: a nem kozteriileten elhelyezett nagyobb, mint
40 [m3/h], de legfeljebb 200 [m3/h] térfogataramnal, segédenergia nélkiil mikodo
fogyaszt6i nyomasszabalyozo.
Hazi nyomadsszabalyoz6 az MSz EN 12279:2002 szabvany feltételei alapjan
gyartott, és az alabbi gyari értékek szerint beallitott fogyasztoi nyomasszabalyozo:

0 Névleges kimend nyomads: pkn=26,5 mbar

Emelt kisnyomasu valtozatnal:

0 Névleges kimend nyomas: pkn=85 mbar

A nem lakossagi fogyaszto altal 1étesitett nyomasszabalyozdkkal kapcsolatos egyéb miiszaki
¢s mindségi kovetelményeket a mindenki szamara nyilvanos www.eon.hu oldalon talalhato
miszaki kézikonyvtartalmazza.

A Foldgézeloszto elosztohalozatara vonatkozo miiszaki adatokat az 1. melléklet tartalmazza.

5.2. Az engedélyesek altal miikodtetett rendszer iizemviteli iranyitasi rendje,

beleértve annak tavfeliigyeletét és adatforgalmat biztosité rendszert

A Foldgazelosztd a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen rendelkezik az alabbiakban
részletezett adatforgalmi és informacids rendszerrel, melynek:

biztositania kell a jogszabalyokban és az UKSZ-ben eldirt adatrdgzitést és a
csatlakozo szallitovezetékkel torténd adatforgalmat, kapacitaslekotés — ideértve a
masodlagos kapacitaskereskedelmet — és foldgazelosztas adatforgalméanak rogzitését
¢s feldolgozasat,

biztositania kell tovabba az elosztérendszerhez kapcsolodd felhasznaldk vasarolt
kapacitasainak ¢és a rendszerhasznalok lekotott kapacitdsainak naprakész
nyilvantartasat,

alkalmasnak kell lennie a tavadoés méréssel rendelkezd és a profilba sorolt
felhasznalok fogyasztasanak meghatarozasara ¢€s nyilvantartasara, valamint a GET-
ben ¢és a Vhr.-ben meghatarozott kovetelményeknek megfeleld szerzédések
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kezelésére,

— lehet6ové kell tennie a szallitasi rendszeriizemeltetd felé torténd, a szallitovezeték
rendszerhasznaldjara vonatkozo allokéciot, tovabba

— lehetéve kell tennie a 312/2014/EU bizottsagi rendelet 39. cikkének megfelelden a
szallitdsi  rendszeriizemeltetd  rendszeregyensulyozasi  tevékenységéhez  ¢€s
elszamolasi feladatainak végrehajtasdhoz sziikséges adatszolgaltatasok biztositasat

— biztositania kell az informalis WEB feliilet iizemeltetését (a tevékenység korére
vonatkoz6 tartalommal és szabalyzati publikéacioval),

— alkalmasnak kell lennie a telefon, fax, mail elérhetdség kiépitésére és folyamatos
iizemeltetésére,

— rendelkeznie kell az informatikai Platformhoz val6d csatlakozashoz sziikséges
technikai feltételekkel, eszk6zokkel,

— biztositania kell az eldirt allokacios folyamatot tdmogatd, szerzddéses partnerekre
vonatkoz6 adatkapcsolatok, feldolgozo, feliigyeld rendszer miikodtetését (TM-
SCADA).

A Foldgazeloszt6 az lizemzavari bejelentések fogadasara az alabbi lehetdségeket biztositja:

— 24 6rés kozponti diszpécser szolgalat a Zrt. kdzpontjaban,
— Honlap,
— Ugyfélszolgalati irodak, melyek elérhetdségét a 2. melléklet tartalmazza.

A Foldgazelosztd gondoskodik az elérhetdségek kozzétételérdl, a sziikséges intézkedések
megtételére Ugyeleti Készenléti Szolgalatot miikodtet.

5.3. Az alkalmazott fogyasztisméré berendezés méroteljesitményére és a fogyasztoi
nyomasszabalyozéora  vonatkozé miiszaki kovetelmények, valamint a

fogyasztasméro berendezés cseréjének eljarasi és formai feltételei
5.3.1 Hazi nyomasszabalyozok gépészeti kovetelményei

Gazvezeték-halozatba csak azon tipusu hazi géznyomas-szabalyozo allomas épithetd be,
amely rendszer-kompatibilis és a Foldgazelosztd gazszolgaltatdsra elfogadott. Az
allomasokat gyartoi jellel, sorszammal és megfeleldségi nyilatkozattal kell azonositani. Az
elfogadott és beépithetd allomasok miiszaki kovetelményeit a Foldgazelosztdé a mindenki
szamara nyilvanos www.eon.hu oldalon talalhaté miiszaki kézikonyve tartalmazza.

5.3.2 Fogyasztasméro berendezés

Gazvezeték-halozatba csak azon tipust fogyasztasméré berendezés épithetd be, amely
rendszer-kompatibilis és a Foldgazeloszto gazmérésre elfogadott.

A Foldgazeloszté mérési koncepcidja szerint 65 m3/h gdzfogyasztasig, valamint 0,1 bar
mérési nyomasig membranos-lemezhazas fogyasztasmérd berendezést kell alkalmazni. A
Foldgazelosztd torvényi kotelezettsége a hiteles mérés biztositdsa. Ez alapjdn minden
felhasznal6 részére ingyenesen biztosit (egyéb megallapodas hianyaban) olyan membranos-
lemezhdzas gdzmérét, ami az elfogyasztott gdzmennyiséget hitelesen megméri és a
mért/elfogyasztott mennyiséget mechanikus- vagy elektronikus kijelzé értékmutatasaval
megjeleniti. Tovabbd a mérdeszkdz nem rendelkezik a jelkiadas lehetdségén kiviil egyéb,
értékmutatds megjelenitésére alkalmas lehetdséggel. Ezen miszaki tartalmat a
Foldgazeloszto a felhasznald részére téritésmentesen biztositja. G25 és G40 névleges mérd
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(0ssz)teljesitmény esetén dataloggeres kiviteli mérdeszkoz is felszerelésre keriilhet minden
olyan felhaszndloi igény esetén a felhasznald koltségére, ahol a miiszakilag indokoltnal
koltségesebb berendezés kertil felszerelésre, - pl.: a felhasznalo jelkiadéast igényel sajat
telemechanikai rendszeréhez vagy a fogyasztdsit a havi/éves leolvasas altal biztositott
fogyasztasi adatokon kiviil nyomon kivanja kovetni az adattar kiolvasdsaval (oras, napi
mérési adatok), valamint minden egyéb esetben, ahol a felhasznalé az adattarban rogzitett
adatokat egyéb célra kivanja hasznalni, -, tovabb, ha ezt a Foldgazelosztd a felhasznalas
(lekotott teljesitmény) ellendrzésére indokoltnak latja, akkor a Foldgazeloszto koltségére.
Ebben az esetben a felhaszndldo csak a normdl miszaki tartalom és az adattaroloval
rendelkezd eszkdz kozotti koltség kiillonbség megfizetésére kotelezhetd.

A fogyasztasmérd berendezés cseréjének eljarasi és formai feltételeit a 6.15. fejezet
tartalmazza.

5.4. A foldgaz mennyisége mellett sziikséges egyéb jellemz6k mérési adatainak

képzése és a mérési adatok kozreadasa

A részletszabalyokat a 7.13.2. fejezet tartalmazza.

5.5. Uzemviteli iranyitasi rend

A biztonsagos lizemvitel érdekében a Foldgazelosztd belsd szabalyozasanak megfelelden a
gazhalodzat kiilonb6z6 pontjain, végpontjain, elsdésorban a téli idészakban rendszeresen
nyomasellendrzé mérések végzésére keriil sor, amely sordn a minimalis hélézati nyomas
megléte keriil ellenérzésre.

A Foldgazelosztd a halozatfejlesztési €s a vezeték-rekonstrukcids igények meghatarozasa
céljabol a szamitogépes halozat szimulacido eredményeit felhasznalva az elosztohalozat
kitlintetett pontjain rovidtavi nyomads regisztraciot végez.

A regisztralt adatok alapjan torténik az elosztorendszer szabad kapacitdsainak
meghatarozasa az 5.9.2. pontban részletezettek szerint.

5.6. Tavfeliigyelet és adatforgalmat biztosité rendszer

A Foldgazeloszté az lizemvitel szempontjabol fontos nyomdsszabalyzd allomasokat
tavfeliigyeleti és regisztrald berendezésekkel szerelte fel, amelyek alapjan megéllapithatoak
a biztonsagi szempontbol fontos jellemzok. A tavfeliigyeleti egységek altal a beallitott
hibajelzés esetén a terepi eszkdz a Kdzponti Ugyeletre hibajelzést kiild. A terepi eszkozrél
beérkezd ilizemzavari jelzést a személyzet értékeli és a sziikkséges beavatkozast
haladéktalanul megteszi.

A Foldgazelosztd kiépitette tavmérési rendszerét, amely alkalmas az egyetemes
szolgéltatisra nem jogosult 10 m3/h feletti névleges teljesitményli fogyasztdsmérdk
tavleolvasasra. A mérési pontokon elhelyezett terepi eszkozok altal bekiildott adatok
fogadésa, feldolgozasa és esetleges tovabbitasa megoldott.

A tavmérdvel ellatott felhasznalok a regisztraciot kovetden az erre a célra kifejlesztett web
feliileten téritésmentesen hozzaférhetnek felhasznalasi helyiik tavleolvasott napi adataihoz.
A regisztracios lap letolthetd a http://energia.eon-hungaria.hu/StartPage.aspx oldalon.
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A tavfeliigyeld rendszer olyan vezetékes, vagy vezeték nélkiili tavkozlési Gsszekottetésre
¢épilé eszkozrendszer, amelynek alkalmazédsaval a felhaszndldo fogyasztasat mérd
fogyasztasméréd berendezés adatai, egy tetszéleges elhelyezkedési kozpontban, adott
sorrendben, 6nmitkddden, a kivant gyakorisaggal lekérdezhetdek.

A tavfeliigyeld berendezés elemei:

— vezetékes, vagy vezeték nélkiili tavkozlési Osszekottetésre alkalmas interface
(modem),

— mikroszamitogép,

— fogyasztasmérd berendezés — mikroszamitogép csatolo.

5.7. Fejlesztési tervek végrehajtasanak rendje

A Foldgazelosztd évente a sajat elosztovezetékeire kapacitas-feliilvizsgalatot végez, és ez
alapjan a szallitasi rendszeriranyitd részére 10 éves fejlesztési javaslatot tesz, melyet évente
koteles feliilvizsgdlni ¢és sziikség esetén kiegésziteni az elmult iddszakra vonatkozd
teljesiilés és a jovObeni teljesithetdség mutatdival, valamint a varhato igényekkel.

Ezen tGlmenden, ezzel Osszehangoltan a Fdldgdzelosztd minden évben elkésziti éves,
valamint kozéptava tizleti tervét, melynek szerves része a halozatfejlesztési terv ¢és
megvalositdsdnak pénziigyi fedezete.

Gazeloszto vezetékek 1étesitésére az alabbi indokok alapjan keriilhet sor:

1) nem megfeleld allapoth vezetékek cseréje rekonstrukcid keretében,

2) nem megfeleld kapacitdsu vezetékek cseréje a tavlati fogyasztisi igények
ismeretében,

3) ellatott teriiletek ellatasbiztonsagat fokozo beruhazasok,

4) 1j vezeték létesitése felhasznaldi igénybejelentés alapjan,

5) vezetékkivaltasok, athelyezések a Foldgéazeloszto, a felhasznald vagy harmadik fél
érdeke alapjan,

6) veszélyhelyzet, izemzavar miatt cserélendd vezetékek.

Az 1) — 5) indokok alapjan végrehajtandd beruhdzasok az éves hdlozatfejlesztési- és
rekonstrukcios tervben keriilnek meghatarozasra. A 6) indok alapjan végrehajtandd
beruhazasok egyedileg keriilnek meghatarozasra a veszélyhelyzet, lizemzavar észlelését
kovetden.

Az éves halozatfejlesztési és rekonstrukceios terv része a Foldgazeloszto iizleti tervének.

5.8. Mas foldgazpiaci résztvevével valo egyiittmiikodés miiszaki feltételei

A Foldgéazelosztdo a foldgazpiaci résztvevokkel az un. informatikai platform utjan tart
folyamatos kapcsolatot. Az informatikai platform mikodesével ¢és a jogosultsagokkal
kapcsolatos részletes szabalyokat az UKSZ tartalmazza.

A Foldgazelosztd tulajdonaban 1évé gazeloszto-vezeték mas engedélyes altal torténd
hasznélata szerz0dés alapjan az alabbi paraméterek rogzitésével torténik:

— betaplalasi pontok pozicidja,

— atadas-atvételi pont csonkmérete,

— Osszekapcsolt hdlozatrészek hidraulikai jellemzdi,
— maximalis igénybe vehetd teljesitmény,
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— lizemi nyomastartomany,

— akapcsolddo haldzatrészek kozti azonos gdzmindség,

— az egylittmlikddés sordn a partnerek gazmérlegét befolyasold nomindlasi adatok,
gazbeszerzési tervek kolcsonds szolgéltatasa,

— gézmérési helyek,

— mérési adatok szolgaltatdsanak mddja, tartalma,

— leolvasés gyakorisaga és maddja,

— mérdeszkozok hitelesitésének, feliilvizsgalatanak meghatarozott menete,

— koz0s ilizemeltetésli szakaszok esetén a hibaelharitas, karbantartas szabalyozasa,

— tervezett gazsziinetek, karbantartasok végrehajtasahoz kozos miiveleti utasitas
kiadasa.

5.9. Az iizemeltetett rendszer szabad kapacitisinak meghatarozasa és kozzétételi
rendje

5.9.1 Az elosztasi feladat teljesithetéségének vizsgalata

A kapacitas lekotése soran az elosztasi feladatok teljesithetoségét a Foldgazelosztd
hidraulikai szimulacié (hidraulikai vizsgalat) alapjan hatdrozza meg, ami a vizsgalt halozat,
vagy halozat rész szallitasi kapacitdsdnak meghatarozasat jelenti.

A hidraulikai vizsgalathoz sziikséges géazforgalmi adatokat — a Foldgazelosztd sajat
adatallomanya mellett - a rendszerhasznalok biztositjak a Foldgazelosztd szamara.

A Foldgazelosztdé a hidraulikai vizsgélattal annak céljatdl és idotavjatol fiiggden két
kiilonb6z6 vizsgalatot végez el:

— rovidtava  igénybejelentések  (éven beliilli kapacitaslekotések) elbiralasara
alkalmazhaté szimulaci6. Ez a moddszer a meglévd felhasznaldi allomany és a
rendelkezésre allo teljesitményadatok figyelembevételével hatirozza meg az
elosztorendszeren az elosztasi feladatok teljesithetdségét;

— ¢éves kapacitds lekotések, illetve kozép €s hossza tava igénybejelentés esetén a
fejlesztési igények vizsgalatara alkalmazhatd szimulacio. Ez a modszer egy
feltételezett lizemallapotra €és a fogyasztasi igény ismerete alapjan hatdrozza meg az
elosztérendszer kapacitasat.

Az elosztohalozat vizsgalatara alkalmazott hidraulikai szimuldcios program mikodésének
alapelvei az alabbiak:

A hidraulikai vizsgalatot végzd program muikodéséhez sziikséges alapadatok:

— az elosztorendszer felépitése,

— felhasznal6i adatok,

— felhasznalok és vezetékek egymashoz rendelése,
— a haloézati nyomasszabalyozok bedllitasi értékei.

A vizsgalati szimulacio peremfeltételei:

— egyensulyi allapotbdl torténd kiindulas;

— 24 6ras forras-felhaszndloi egyensuly;

— az induld vezetékkészlet egyenld a zard vezetékkészlettel (= valtozatlan
vezetékhosszok/paraméterek);

— a betaplalasi nyomas nagyobb a vezetéki nyomdasnal;
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— kilépési nyomas kisebb a vezetéki nyomasnal.
Kiértékelés:
A szimuldciét tobb kiillonb6zd hoémérséklet mellett kell elvégezni. Az eredmények
Osszevetésre kerlilnek a révid tava nyomads regisztracié adataival. Ha a szimulacid és a mért

nyomas kozotti eltérés kisebb, mint a névleges érték 5%-a, akkor a hidraulikai vizsgalat
elfogadhato.

Az elosztasi szempontbdl a rendszerhasznalatra jogosult kapacitas igénye kielégithetd, ha a
kiadasi pontokon a szimulacidval meghatarozott kilépési nyomas nagyobb, vagy egyenld a
szabvanyban, technologiaban vagy a rendszerhaszndlatra jogosulttal kotott szerzédésben
rogzitett érték.

5.9.2 A gazeloszté rendszer szabad kapacitasanak meghatarozasa

A kapacitéaslekotést kovetden rendelkezésre allo szabad kapacitas kozzétételének és
lekotésének szabalyait, tovabba kapacitashiany esetén az igény-kielégités rendjét a Vhr. és
az UKSZ hatarozza meg.

Szabad kapacitds a gazeloszté halozat belépési pontjan normal iizemmenet esetén
rendelkezésre allo, a lekotott kapacitasokon feliili orai vezeték szallitd kapacitas, amelyre a
Foldgézelosztd a garancidlis feltételeket is figyelembe véve kozzétesz, illetve amelyet a
rendszerhasznalatra jogosultak szamara felkinal.

A gézelosztd rendszer szabad kapacitdsanak meghatdrozasa a gazelosztd6 rendszer
sajatossagai (tobbszordsen hurkolt-sugaras vezeték halozat, a betaplalasi ponttol a
végpontok felé csokkend vezeték atmérd, a vezeték hossza mentén megoszlo terhelés, stb.)
miatt csak a hely és az idépont megadasaval, a rendszerhaszndlatra jogosult megkeresése
esetén, egyedi esetekre lehetséges.

Az eljaras megegyezik az elosztasi feladat teljesithetdségének vizsgalata soran leirtakkal.
A szabad kapacitas rendelkezésre allasanak

— id6tartama szempontjabol:
0 rdvidtavu, azaz gazéven beliili,
0 hosszutavy, azaz egy év, vagy annal hosszabb id6szakra vonatkozo,
— helye szempontjabol:
O betaplalasi pontra,
0 kilépési pontra
vonatkoz6 szabad kapacitast kiilonboztetiink meg.

5.9.3 A szabad kapacitas kozzététele

A gazelosztd halozat szabad kapacitasat a Foldgazelosztdé a honlapjan folyamatos
kozzéteszi.

A szabad kapacitas meghatarozasanal a hidraulikailag legnagyobb szallithatd mennyiséget
csOkkenteni kell a technoldgiai és veszteség-kezelési célra felhasznalt kapacitasokkal.
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6. A felhasznaloi igény kielégitésének modja és részletes szabalyai

Annak érdekében, hogy az 0j felhasznaloi igények, illetdleg a tobblet gazigények kielégitése
diszkriminaciomentesen, minden igénylével kapcsolatban azonos mddon torténjen meg, a
Foldgazeloszto altal kovetendo eljarasrend az aldbbiak szerint keriil meghatarozasra.

6.1. Az igény Kkielégités feltételei, a felhasznaldval kotott csatlakozasi szerzodés

A felhasznalok 1) vagy tobblet kapacitas iranti igényének kielégitésére a GET 67 — 70/B §-
aiban ¢és 88-89. §-aiban, valamint a Vhr. 1. szdma mellékletének (a tovéabbiakban:
Foldgazelosztasi Szabalyzat) 1-4. pontjaiban foglalt rendelkezések az iranyaddak.

Felhasznal6i igény jelentkezhet:

— eddig ellatatlan,
— valamint a mar ellatott telepiiléseken, telepiilésrészeken, teriileteken.

Igényt jelenthet be a Foldgazelosztonal:

— elosztovezetékhez torténd csatlakozasi irdnti igényt az ingatlan tulajdonosa,
valamint

— tobblet vasarolt kapacitds iranti igényt az ingatlan tulajdonosa, vagy a vele kotott
szerz6dés alapjan a felhasznald (tovabbiakban egyiittesen: ,,gazigényld”)

Az igény kielégités, a csatlakozas feltételeit a gazigényld és a Foldgazelosztd elosztoi
csatlakozasi szerzddésben rogzitik. Az elosztoi csatlakozasi szerzddéssel kapcsolatos
tudnivaldkat a jelen Uzletszabalyzat 7.2.1. pontja tartalmazza.

Az Uj telepiilések, telepiilésrészek, teriiletek bekapcsoldsdhoz minden esetben sziikséges a
Foldgazelosztd elosztdi engedélyének az j szolgaltatasi teriiletre vald kiterjesztése. A
Hivatal a foldgazelosztoi miikddési engedélyt az illetékes telepiilések Onkormanyzataval
kotott megallapodas figyelembe vételével egésziti ki az 0 szolgaltatasi tertilettel.

A Foldgazelosztot a szerz6dés megkotését €és az igény-kielégitését az aldbbiak szerint
megtagadhatja:

— a csatlakozdsnak miiszaki akadalya van,

— acsatlakozas jogszabalyba iitkozik,

— a felhasznaloi igénnyel jelentkezd a csatlakozéasi dij megfizetését, valamint a
csatlakozas kiilon jogszabalyban meghatarozott feltételeit nem vallalja,

— az igény kielégitését kiilon jogszabalyban meghatarozott hatésagi engedély vagy
szakhatosagi hozzéjarulas hidnya akadalyozza.

— a Foldgéazelosztd nem rendelkezik a sziikséges kapacitdsokkal és a felhasznéloi
igénnyel jelentkez0 nem vallalja a csatlakozd rendszeren a kapacitdsok
biztositasdnak a feltételeit.

A Foldgazeloszto az elosztovezetékekhez valo csatlakozést egy adott csatlakozasi pontra az
elosztovezeték miiszaki jellemzdire tekintettel megtagadhatja.

Ha a Foldgazelosztd a csatlakozas miiszaki akadalyara vald hivatkozéssal tagadta meg a
csatlakozast, meg kell hataroznia azokat a feltételeket, amelyek teljesiilése esetén a
csatlakozas biztosithato.

Ha elutasitasra keriil a csatlakozési igény, akkor a gazigénylé a Hivatalhoz fordulhat a
bekapcsolasra kotelezés érdekében, és a Hivatal dont a kérelemrdl.
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Csatlakozas esetén a Foldgazeloszto a felhasznaldé megbizéasa alapjan, elosztdi csatlakozasi
szerzOdés alairdsat, valamint az abban megallapitott csatlakozasi dijnak a Foldgazeloszto
szamldjara torténd beérkezést kovetden a felhasznald halozati csatlakozasat a csatlakozasi
szerzOdésben irt feltételek szerint megvalositja.

A GET 108. § (7) bekezdése alapjan mentes a csatlakozéasi dij és minden mas, a
Foldgéazelosztonak fizetendd dij alol a legfeljebb 4 m3/6ra névleges teljesitményii
fogyasztasmérQd beszerelése azzal, hogy ebben az esetben az elosztovezeték épitése 250
méterig dijmentes. Ha az elosztévezeték hossza meghaladja a 250 métert, a dijakat a 250
méter feletti részre kell megfizetni.

A 11/2016 MEKH rendelet 53/A § alapjan a csatlakozési dijmentesség a fentieken tul
felhasznaldsi helyenként egy csatlakozasi pont esetén — az 0j csatlakozasi igény alapjan vagy
a mar meglévl szerzddésben szerepld érték és a tobbletigény egyiittes figyelembevétele
alapjan szamitott — a legfeljebb 4 m3/h névleges (Ossz)teljesitményli fogyasztdsmérd
felszerelése esetén értendd.

A GET 108. § (7) bekezdés szerinti mentességet tobb lakast vagy tobb nem lakas céljara
szolgald helyiséget magaban foglalo ingatlan esetében lakdsonként, illetve nem lakds céljara
szolgélo helyiségenként kell alkalmazni.

Amennyiben az ingatlan mindenkori tulajdonosa, vagy a vele kotott szerzodés alapjan a
felhasznalo a felhaszndldsi helyre olyan kapacitasnovelés irdnti igényt nyujt be, amellyel a
korabban igényelt és az 0j igénylés Osszege a 4 m3/h-t meghaladja, akkor az ingatlan
mindenkori tulajdonosa vagy a vele kotott szerzddés alapjan a felhasznald dijmentességre
nem jogosult, igy az ingatlan mindenkori tulajdonosa vagy a vele kotott szerzodés alapjan a
felhasznalo koteles megfizetni mind a kapacitdsnovelés, mind az elsddleges igényhez
kapcsolodo, a GET 108. § (7) bekezdése szerint dijmentesnek mindsiild csatlakozas
megvaldsitasaért a hatalyos jogszabalyok szerint szamitott csatlakozasi dijat is.

A gazigényl6 (az ingatlan mindenkori tulajdonosa, vagy a vele kotott szerz6dés alapjan a
felhasznalo) a felhasznalasi hely (ingatlan) esetleges eladasa esetén koteles tajékoztatni az
ingatlan (vagy ingatlanrész) vevdjét a haldzati kapacitas rendelkezésre allasanak idépontjat
kovetden igényelt kapacitasbovitéshez sziikséges miiszaki fejlesztés, beruhazas koltségének
viselésére vonatkoz6 fizetési kotelezettségrol.

A Foldgazelosztdo a foldgaz elosztovezetékhez torténd csatlakozdshoz sziikséges
elosztovezetéket megépitteti, valamint a csatlakozovezeték ¢és a felhasznaloi berendezés
1étesitésével kapcsolatos tervfeliilvizsgalatot a 6.7 fejezetben leirtak szerint, miiszaki-
biztonsagi ellenérzést a 6.8 fejezetben leirtak szerint elvégzi. A Foldgazelosztd az
elosztovezeték és a csatlakozdvezeték Gsszekotését biztositja, a fogyasztdsmérd berendezés
¢s lakossagi fogyasztd esetében a nyomasszabalyzo felszerelését a 6.11, a 6.12 és a 6.13.
fejezet szerint biztositja és a csatlakozdvezeték €s a fogyasztoi vezeték lizembe helyezését a
6.10 fejezet szerint elvégzi.

A csatlakozas teljesitése sordn a Felhasznald részére az ingatlan-nyilvantartds szerinti
telekhatarig megépitésre keriil a vezeték, amely foldgazelosztd vezetéknek mindsiil, és a
Foldgazeloszto tulajdonaba keriil.

Kapacitasnovelés esetén a Foldgazeloszto a felhasznaldé megbizasa alapjan, elosztoi
csatlakozasi szerzOdés aldirasat, valamint az abban megéllapitott csatlakozasi dijnak a
Foldgédzelosztd szdmlajara torténd beérkezést kovetden a felhasznald kapacitdsndvelési
igényét a csatlakozasi szerzodésben irt feltételek szerint megvalositja.
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A Foldgazeloszto a csatlakozovezeték és a felhasznaloi berendezés 1étesitésével kapcsolatos
tervfeliilvizsgalatot a 6.7 fejezetben leirtak szerint, a miiszaki-biztonsagi ellenérzést a 6.8
fejezetben leirtak szerint elvégzi. A Foldgazeloszté a fogyasztasmérd berendezés ¢és
lakossagi fogyasztd esetében a nyomasszabalyzo felszerelését a 6.11., a 6.12. és a 6.13.
fejezet szerint biztositja és a csatlakozdvezeték €s a fogyasztoi vezeték lizembe helyezését a
6.10 fejezet szerint elvégzi.

6.2. A gazigényl6 részére torténé tajékoztatas rendje és szabalyai

A gazigényld eldzetes tdjékoztatast kérhet 0j vagy tobblet kapacitasigényének bejelentése
elott az igény kielégités feltételeirdl és lehetdségeirdl. Az eldzetes tdjékoztatas kérése
torténhet irdsban, elektronikus levélben, telefonon vagy személyesen az iligyfélszolgalati
irodakban, telefonos iigyfélszolgalaton.

A Foldgazelosztd az eldzetes tajékoztatast a kérelem beérkezésének idépontjatdl szamitott
10 napon beliil irasban - levélpostai, vagy fax kiildemény, illetve a gdzigényld vélasztasatol
fliggden elektronikus levél utjan - a gazigényld rendelkezésére bocsatja.

Az elézetes tdjékoztatasban megadottak a Foldgazelosztd részérédl nem mindsiilnek
ajanlatnak, az abban foglaltak tajékoztat6 jellegliek. Hatosagi, vagy egyéb eljarasok soran az
eldzetes tajékoztatoban foglaltak esetleges felhaszndlasa a gazigényld feleldsségére torténik.

A Foldgazelosztdo elozetes tdjékoztatds helyett ajanlatot tehet, ha a gazigényld az
ajanlatadashoz sziikséges valamennyi adatot, informaciot rendelkezésre bocsatotta.

Az elbzetes tajékoztatasért a Foldgazeloszto dijat nem szdmithat fel.

6.3. A gazigénylotol kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benyujtas modja

A gazigényld az elosztovezetéki kapacitas igényét az Uzletszabéalyzat 4. sz. melléklete
szerinti igénybejelento-formanyomtatvany megfelelé tartalommal ¢és modon torténd
kitoltésével és alairasaval jelentheti be, melyet a Foldgazelosztd részére irasban (levélben,
faxon, elektronikus levélben a megjelolt cimre €s faxszamra) kell megkiildeni vagy
személyesen benyujtani a Foldgazeloszto ligyfélszolgalatainak valamelyikén.

Az igénybejelentd-nyomtatvany téritésmentesen elérhetd a Foldgazelosztd tigyfélszolgalati
irodaiban, illetve letolthet6 a www.eon.hu oldalrél.

Az igénybejelentéshez sziikséges adatok korét az igénybejelentd-formanyomtatvany
tartalmazza, de legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

a gazigényl0 adatai, természetes személy esetén a nevének, lakcimének, anyja
nevének, sziiletési helyének, sziiletési idejének, gazdilkodd szervezet esetén a
székhelyének ¢€s a cégjegyzékszdmanak feltiintetésével,

— felhasznalasi hely azonositasahoz sziikséges adatok (pontos cim €s helyrajzi szam)

— igényelt gazteljesitmény és gdzmennyiség,

— amennyiben a gazigényld helyett megbizott jar el, ugy a megbizott képviseleti
jogosultsagat teljes bizonyitd erejii okiratban koteles igazolni a Foldgazelosztod
részére az igénybejelentd-nyomtatvany mellékleteként csatolva.

A Foldgazeloszté az altaldnostol eltérd egyedi esetekben jogosult a fentieken tul is
meghatarozni a benytjtando adatok és dokumentumok korét (pl. nem lakossagi felhasznalok
esetében cégkivonat, alairdsi cimpéldany/iigyvédi aldirds-minta, tdrsashazban ¢élo
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felhasznalo egyedi igénye esetén tarsashdzi kozgyiilési hatarozat, felhasznalotol 10 évre
varhatd gazfelhasznalasi igény a szallitasi rendszeriizemeltetdvel vald egyeztetés céljabol).

A gazigényl6tl tovabba kérheté az ellatandd ingatlant azonositdé foldhivatali térkép
masolata - telekmegosztds esetén a valtozasi vazrajz -, illetve a tulajdonjogot, vagy egyéb
jogszerli hasznalatot igazol6 okirat (pl. tulajdoni lap szemle), a tulajdonos(ok) hozzéjaruld
nyilatkozatanak eredeti vagy masolt példanyanak a bemutatasa.

A GET 108 § (8) bekezdés szerinti tobb lakdst vagy tobb nem lakds céljara szolgalod
helyiséget magaban foglalo ingatlan (osztatlan k6z0s ingatlan) esetében:

- az igénybejelentének kozokirattal (jegyzd, kozjegyzd, okmdanyiroda,
I1. foku épitési hatdsag /épitési engedély, valamely helyiség hasznalat
modositasat igazoldé engedély) vagy teljes Dbizonyitd erejli
maganokirattal (pl. két tant altal alairt okirat) vagy iigyvéd altal
ellenjegyzett nyilatkozattal kell igazolni a ko6zds tulajdonban 1évo
ingatlan megosztott hasznélatara vonatkoz6 6nallo hasznalati jogot,

- valamint uj 1étesitésii tarsashdz esetén jogerds épitési engedéllyel kell
igazolni, hogy az osztatlan k6z0s ingatlanon a tényleges igény targya
késdbb kialakitando6 tobb lakéas vagy tobb nem lakas céljara szolgald
helyiség.

A gazigényld abban az esetben is koteles az ajanlat (és az elosztoi csatlakozasi szerzddés)
elkészitéséhez sziikséges adatokat, dokumentumokat a Foldgdzelosztd rendelkezésére
bocsatani, ha mas felhasznalasi helyre vonatkozoan mar rendelkezik elosztoi csatlakozasi
szerzOdéssel.

A felhasznalonak az igénybejelentéssel egyidejlileg - az igénylélap megfeleld rovatanak
kitoltésével - nyilatkoznia kell arrol, hogy a foldgazt egyetemes szolgéltatasban, vagy azon
kiviil kivanja vételezni, tovabba a 20-100 m3/h felhasznaldi igény esetén a csticskihasznalasi
oraszamrol.

Ha az igénybejelentés hianyos vagy az elbiralashoz tovabbi adat, okirat sziikséges, ugy arrol
a gazigénylot 3 munkanapon beliil értesiteni kell.

6.4. Ajanlattételi kotelezettség, és az elmulasztasanak konzekvencidja

A Foldgazelosztd koteles a gazigényld igénybejelentésének kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil irdsban - a gdzigényld valasztasatol fliggden levélpostai vagy fax kiildemény,
illetve elektronikus levél utjan - ajanlatot tenni a csatlakozas feltételeire, vagy ha a
csatlakozast elutasitja, err6l - az elutasitds részletes indokolasaval - a gazigénylot
tajékoztatni.

Ha az ajanlattétel el6tt mas szerv nyilatkozatdnak beszerzése vagy eljarasanak lefolytatasa
sziikséges, a foldgazelosztd az igénybejelentés kézhezvételét kovetd 2. munkanapon koteles
a nyilatkozat beszerzését, illetve az eljaras lefolytatasat kezdeményezni.

Az ajanlattételre nyitva all6 hataridébe nem szamit bele mas szerv

— nyilatkozatanak beszerzéséhez vagy
— eljaréasa lefolytatasahoz

sziikséges id6tartam.
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A megkeresett szerv a megkeresés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil koteles a
nyilatkozatot kiadni, illetve az eljarasat lefolytatni, és annak eredményérdl a foldgazelosztot
tajékoztatni.

Amennyiben a gazigénylé hianypotlasra keriilt felhivasra, ugy a Foldgazelosztd részére
eldirt 8 napos ajanlattételi hataridé kezdd idépontja a hianypodtlas megfeleld teljesitésétol
szamitodik.

A Foldgazelosztd jogosult az altala kikiildott ajanlatot szkennelt, elektronikus vagy
nyomtatott céges aldirassal is kikiildeni a gazigénylonek, és ezt a részérdl aldirt ajanlatnak
kell tekinteni. Amennyiben a gazigénylo ez ellen tiltakozik, részére a Foldgazeloszto eredeti
alairasaval megerdsitett ajanlati példanyt kiild. Ellenkezd esetben az ilyen mddon aldirt

ajanlatot érvényes ajanlatnak kell tekinteni.

A gézigényld szamara kiadott ajanlatnak legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

felhasznalasi hely azonositasdhoz sziikséges adatokat,
a vasarolt, vagy a tobblet vasarolt kapacitast, valamint a biztosithaté halozati
kapacitast,
a csatlakozasi pontnak, az elosztovezetéknek, és annak a gazatadd allomasnak a
megjeldlését, ahonnan a vasarolt, vagy tobblet vasarolt kapacitas kielégithetd,
a kiilon jogszabalyban meghatarozott csatlakozasi dij mértékét,
az ajanlat szerinti vasarolt halozati kapacitds vagy tobblet vasarolt kapacitas
biztositdsanak idépontjat, amely nem lehet késObbi, mint az elosztdi csatlakozasi
szerz6dés hatalybalépésétdl, amennyiben csatlakozasi dijfizetési kotelezettség mertil
fel, és ez utobbi késdbbi id6pontra esik, akkor a csatlakozasi dij befizetésétol
szamitott 60 nap, kivéve, ha a gazigényld ennél késobbi id6pontra kéri. A hataridobe
nem szamit bele:
a) amennyiben a csatlakozashoz elosztovezeték ¢épitése sziikséges, az
elosztovezeték kiépitésének iddtartama, de legfeljebb 60 nap,
b) mas szerv nyilatkozatanak beszerzéséhez vagy eljarasa lefolytatdsdhoz
sziikséges idOtartam azzal, hogy a foldgazelosztd a nyilatkozat beszerzését,

illetve az eljaras lefolytatasat 10 napon beliil koteles kezdeményezni,
c) az az id6tartam, amely alatt jogszabaly nem teszi lehetévé a munkavégzést.
— aFoldgéazeloszto ajanlati kotottségét és annak iddtartamat,
— aFoldgéazeloszto altal aldirt elosztoi csatlakozasi szerzodés tervezetét.

A gézigénylo igénybejelentésére adott ajanlatért a Foldgazelosztd dijat nem szédmithat fel.

Az igénybejelentd jogosult a Hivatal eljarasat kezdeményezni az elutasitds kozlésétol
szamitott 30 napon beliil, vagy ha a foldgdzelosztdé az igénybejelentéstél szamitott 8
munkanapon beliil nem nyilatkozik a csatlakozads iranti igényr6l, a mulasztids napjatol
szamitott 30 napon beliil. Amennyiben a gazigényld az ajanlatra az abban rogzitett ajanlati
kotottség idétartaman beliil nem ad valaszt, akkor a Foldgazelosztd ajanlati kotelezettsége
automatikusan megszlinik, errél a Foldgazelosztdé nem koteles kiilon értesiteni a gazigénylot.
Ezt kdvetden a gazigénylod jogosult Uj igényt benytjtani ugyanarra az ingatlanra.
Amennyiben az adott ingatlanon mar kiépiilt a felhasznalasi hely(ek) igényének
kielégitésére alkalmas halozati csatlakozds, a gézigényld 4altal igényelt tovabbi, az
elosztovezetékrdl ledgazo csatlakozasi pont(ok) kiépitése a gazigényld koltségére torténik.
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Ha az adott ingatlanon mar kiépiilt a felhasznalasi helyek igényének kielégitésére alkalmas
elosztdi csatlakozés, de annak elhelyezkedése a gazigénylonek nem felel meg, abban az
esetben a meglévd csatlakozasi pont ingatlanon beliili athelyezése a gazigényld koltségére

torténik.
A megépiilt elosztovezeték - eltéré megallapodas hianyaban — a Foldgazelosztd tulajdonaba
kertil.

6.5. Az ajanlat megadasara — eltéro megszovegezés hianyaban — az alabbi

peremfeltételek szerint keriil sor:

A sziikséges fejlesztés végrehajtasa

Ha a gazigényld altal az igénybejelentésben kért igény kielégitése csak 11j elosztovezeték
épitésével oldhato meg, akkor annak megépitésére az elosztoéi csatlakozasi szerzddés
hatalyba 1épését és a csatlakozasi dijnak a gazigényld altali megfizetését kovetden kertil sor.

A megépitésre keriild gazelosztd vezetéknek meg kell felelnie a mindenkor hatalyos
jogszabdlyokban, hatosagi eldirasokban és a mindségbiztositasi rendszerben foglalt
kovetelményeknek. Ezen beliil alkalmazand¢ feltételek:

az ellatando ingatlan gézellatasat elsdsorban - de figyelembe véve az adott ingatlan
sajatossagait ¢és a csatlakozas kielégitésének miszaki lehetdségeit és feltételeit -
kozvetlen kozteriileti csatlakozassal kell megoldani.

Amennyiben az ellatand6 ingatlan ellatdsa kozvetleniil kozteriiletr6l nem oldhato
meg, hanem ehhez Uj elosztovezetéket kellene épiteni, és ezen elosztovezetéket
idegen ingatlanon kell atvezetni, az ajanlat és az elosztoi csatlakozasi szerz0dés csak
akkor keriill kiadasra, ha ez a megoldds miiszaki-biztonsagi szempontbol
elfogadhatd; ebben az esetben az elosztovezeték idegen ingatlanon torténd
elhelyezéséhez sziikséges tulajdonosi hozzajarulasok beszerzése a gazigényld
kotelessége, a kapcsolodd vezetékjog(ok) foldhivatalba vald bejegyeztetése (a
Foldgazelosztd javara) a Foldgazelosztdo kotelessége. Kozos tulajdonban allo
ingatlanon a tarstulajdonosok hozzdjarulasdnak beszerzése szintén a géazigényld
kotelessége, az esetleges kartalanitasok koltsége ugyancsak a gazigénylot terhelik. A
vezetékrendszer fejlesztésével kialakulod atkotési lehetdségekrdl a Foldgazeloszto
kérésre tajékoztatast ad a gazigényld részére azzal, hogy a vezetékathelyezés
koltségei gazigényldt terhelik, valamint, hogy az athelyezésre kiilon megallapodast
kell kotni. A Foldgéazeloszté a csatlakozovezetéket és felhasznaldi berendezést
kizarolag miiszaki-biztonsagi szempontbol koteles vizsgélni.

Az elosztovezetékek méretezésekor a tavlati kapacitasigényeket is figyelembe kell
venni.

A gézigényld bekapcsolasa miatt felmeriilt indokolt koltség nem lehet magasabb,
mint az adott gazigényld kapacitasigényére jutd sziikséges és igazolt beruhdzasi
koltség. A gazigényld altal befizetett csatlakozési dijbol szarmazoé teljes bevételt az
adott gazigényld csatlakozasahoz sziikséges beruhdzasokra kell forditani.

Amennyiben a Foldgazelosztd szolgaltatasi teriiletén biogdz lizem létesiil, és a keletkezd
foldgdz mindségli biometant (a GET 3. § 26. pontja szerinti meghatarozasban) a
Foldgazeloszto rendszerbe kivannak taplalni, akkor az alabbiak szerint kell eljarni:

A biogaz iizem ilizemeltetdjének fel kell venni a kapcsolatot a Foldgazelosztdval
egyeztetés céljabol.
Az egyeztetés alkalmaval meg kell hatdrozni, hogy mely vezetékbe van mod
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betaplalasra, illetve milyen miszaki feltételek mellett (gdzosszetétel, nyomas,
mennyiség mérés, stb.) lehetséges a betaplalas.

— A foldgaz gerincvezeték ¢és a biogdz iizem telekhatdra kozotti vezetéket a
Foldgazeloszto épiti ki, a biogaz-termeld/igényld koltségén.

— A foldgaz gerincvezet¢k és a biogdz ilizem telekhatara kozotti vezetéket a
Foldgéazelosztd lizemelteti, illetve az lizemeltetés koltségeit is viseli.

— A Foldgazeloszto foldgaz vezetékébe torténd betaplalasi nyomads, a gaz szagositasa,
a gazmindség (megfelel az MSZ 1648. szdmu szabvanynak) eldallitasanak koltsége
a biogaz-termel6t/igénylot terheli.

— A biogéaz termeldére - GET 72.§-4ban leirtak szerint- a foldgaztermeldre vonatkozo
szabalyokat kell megfelelden alkalmazni.

6.6. Célvezetékek létesitése és iizemeltetése

A célvezeték létesitése és lizemeltetése a GET 84. §-a és a Vhr. 99. §-a szerint torténik.

A felhasznalo foldgézellatas iranti igényének kielégitése érdekében a Hivatal eldzetes
hozzajarulasaval célvezeték Iétesithetd. A Hivatal a célvezeték Iétesitéséhez eldzetes
hozzéjarulast adhat, ha nincs szabad vaséarolhatdo kapacitds az egylittmiikodo
foldgazrendszeren, és a felhasznald eleget tesz a Vhr.-ben eldirt feltételeknek, valamint a
célvezeték létesitése és lizemben tartasa rendszerszinten gazdasagosabb megoldast jelent,
mint a szallito- vagy az elosztovezetékek fejlesztése.

A Hivatal a kérelem elbirdlasakor koteles a célvezeték létesitésének a rendszerszintii
koltségekre kifejtett hatasat a rendszeriizemeltetok korabbi fejlesztéseinek alapjaul szolgald
igényfelmérések, tovabba fejlesztési tervek figyelembevételével megallapitani.

A célvezeték miiszaki lizemeltetési jogarol a banyafeliigyelet az engedélyezési eljarasa soran
dont.

Meglévé vezeték célvezetékké torténd mindsitéséhez a Hivatal eldzetes hozzajarulast adhat
ki, azonban ezen hatdrozata nem mentesiti a kérelmez6t a miszaki-biztonsagi
engedélyeztetés lefolytatasa alol.

A célvezeték lizemeltetdjének a célvezetékhez kapcsolodd elosztovezetékre vonatkozoan
egylittmitkddési szabalyokat kell kialakitania.

A célvezeték kezdOpontja a napi gazforgalmazas szempontjabol felhasznalasi helynek
mindsil.

Az egyiittmiikdodd foldgazrendszerhez csatlakozo célvezeték lizemeltetdje koteles betartani
az egyiittmikodo foldgazrendszer foldgazellatasi zavara vagy valsaghelyzet esetén az ezen
események kezelésére és megsziintetésére vonatkozo szabalyokat és utasitasokat.

A Foldgazeloszto egyedi megallapodas keretében és kiilon dijazasért vallalja célvezetékek
lizemeltetését.

6.7. Tervfeliilvizsgalat

A csatlakozdvezeték €s felhasznaloi berendezés 1étesitési és bovitési munkainak tervezésérdl
¢s kivitelezésérol — ideértve azok elbontasat is — a csatlakozasi szerzédésben
meghatarozott ingatlan, illetve a felhasznalasi hely tulajdonosa (a tovabbiakban egyiitt:
ingatlantulajdonos) koteles gondoskodni. A csatlakozovezeték és a felhaszndloi berendezés
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kivitelezésére,  atalakitdsara, Iétesitésére, megsziintetésére  jogszabaly  szerinti
nyilvantartdsban szerepld gazszereld jogosult.

A Foldgazeloszto koteles téritésmentesen az ingatlantulajdonos vagy az ingatlantulajdonos
megbizott tervezdje, kivitelezdje rendelkezésére bocsatani az alabbi adatokat:

a) az elosztovezetékhez torténd csatlakozasi pont helyét,

b) a felhasznalasi helyen igénybe vehetd vasarolt kapacitast,

¢) anyomasszabalyzo és a fogyasztasmérd berendezés miiszaki eldirdsaira, elhelyezésére
vonatkoz6 kovetelményeket, valamint

d) atervezéshez sziikséges egyéb adatokat,

amelyeket a tervezd, kivitelezo koteles figyelembe venni a tervezés, kivitelezés soran.

Amennyiben a gazigénylé helyett megbizott (pl. tervezd) jar el, Gigy a megbizott a
képviseleti jogosultsagat koteles hitelt érdemlden igazolni és az igazolast mellékletként
csatolni.

A csatlakozovezeték és felhasznaléi  berendezés  létesitésének, atalakitasanak,
megsziintetésének kivitelezésére kiviteli tervet kell készittetni, kivéve, ha az MBSZ eltéréen
rendelkezik.

A kiviteli tervet, még a kivitelezés megkezdése eldtt, a Foldgazeloszté — jogszabalyban
eldirt kotelezettségének eleget téve — a gazfogyasztd késziilékcsere kivételével miiszaki-
biztonsagi szempontbdl feliilvizsgalni koteles, ezért a gazigényld, vagy a megbizott tervezd
koteles az elkészitett kiviteli tervet még a kivitelezés megkezdése elétt a Foldgazelosztod
részére benytjtani feliilvizsgalat céljabol.

A tervezés soran a beépitett gaziizemii berendezéseket 1-es egyidejiiséggel kell figyelembe
venni.

A kivitelezést kizarolag a fentiek szerinti tervfeliilvizsgalat soran kivitelezésnek
alkalmasnak mindsitett terv alapjan szabad megkezdeni kivéve az MBSZ-ben meghatdrozott
feltételeknek megfeleld, nem tervkoteles késziilékcserét. Ebben az esetben a kivitelezd a
kitoltott szerelési nyilatkozat leadaséaval tajékoztatja a Foldgazelosztot a késziilék cseréjérol.

A kiviteli terv elkészittetése az ingatlantulajdonos kotelezettsége és koltsége.

A kiviteli tervet arra jogosult tervezd készitheti. A tervezd jogosultsagat a Foldgazelosztod
ellendrzi. A terv készitdje a csatlakozdvezeték és a felhaszndloi berendezés ilizembe
helyezési munkainak feltételeit, a fogyasztasmérd csatlakozésat, teljesitményét és tipusat,
valamint nem lakossagi fogyaszto esetén a nyomasszabalyoz6 tipusat és annak az tizemvitel
szempontjabol sziikséges szerelvényezését, illetve védelmét a Foldgazelosztoval eldzetesen
egyeztetni koteles.

A Foldgazeloszto a kiviteli terven kizardlag a csatlakozovezeték és felhasznaldi berendezés
létesitéséhez sziikséges miiszaki-biztonsagi kovetelményeinek meglétét és az MBSZ,
betartasat koteles ellendrizni, amelyet a tervnek részletesen tartalmaznia kell. A
csatlakozovezeték és felhasznaloi berendezés 1étesitéséhez sziikséges hatosagi engedélyek és
egyéb hozzijaruldsok beszerzése, és az abban eldirtak betartdsa az ingatlantulajdonos
kotelessége és felelossége. A Foldgazelosztd a kiviteli terv véleményezéséhez az
engedélyeket és hozzdjarulasokat jogosult az ingatlan-tulajdonost6l bekérni.

A Foldgazelosztd a terv véleményezéséhez — sziikség szerint — kérheti a kornyezet-,
természet-, miemlékvédelmi és egyéb hatdsagi engedélyeket a vonatkozo eldirdsok
betartasa érdekében, de ez nem kotelessége.
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A miszaki-biztonsagi tervfeliilvizsgalatra benyujtott tervdokumentacidban a tervezett
forgodugattyus, turbinds fogyasztasmérd berendezések esetében a tervezd a Foldgazelosztd
illetékes szervezeti egységével eldzetesen egyeztetni koteles. Az egyeztetés eredményeként
kiadott méréstechnikai szakvéleményt a dokumentaciohoz koteles csatolni. Membranos
fogyasztasmérd berendezések esetében eldzetes egyeztetés nem sziikséges, a méréstechnikai
véleményezést a Foldgazelosztd illetékes héldzati régidja végzi el a tervfeliilvizsgalat
részekeént.

A tervfeliilvizsgalathoz sziikséges engedélyek rendelkezésre allasa esetén a Foldgazeloszto a
feliilvizsgalatot 8 munkanapon beliil koteles elvégezni.

Ha a kiviteli terv kivitelezésre alkalmatlannak lett mindsitve, akkor az erre vonatkozo
nyilatkozatot a Foldgazelosztd irasban, indokolassal ellatva teszi meg. Az ingatlantulajdonos
a teriiletileg illetékes miiszaki biztonsagi hatosagtol kérheti az alkalmassagi nyilatkozat
kiadasat.

6.8. Miiszaki-biztonsagi ellendrzés

A csatlakozovezeték ¢€és a felhasznaldi berendezés Iétesitése az ingatlantulajdonos
kotelessége ¢és koltsége, melyek az ingatlantulajdonos tulajdonat képezik. A
csatlakozovezeték €s a felhasznaldi berendezés lizemeltetése a felhasznald kotelezettsége. A
csatlakozovezeték ¢és a felhaszndloi berendezés létesitésére, biztonsagi eldirast érintd
felszerelésére, idOszaki ellendrzésére a kiilon jogszabalyban eldirtak szerint nyilvantartott
gazszereld jogosult.

Az elkésziilt gazszerelést a gazfogyasztd késziilékcsere kivételével az ingatlantulajdonos,
vagy megbizottja koteles a Foldgazelosztoval muszaki-biztonsagi szempontbol
ellendriztetni. Az elkésziilt gdzszerelést késziilékcsere esetén a tervezd az lizembe helyezés
elott koteles miiszaki-biztonsagi szempontbol ellendrizni.

Késziilékcesere gazszerelésének miiszaki-biztonsagi szempontu ellendrzését olyan tervezd
mérndk végezheti, aki rendelkezik a Vhr.-ben meghatarozott felelésségbiztositassal.

Késziilékesere eljardssal a meglévd felhasznaldi berendezés atalakitisa a 11/2013 (II1.21.)
NGM rendelet 6/A. §-ban rogzitett feltételek szerint végezheto el.

Az ingatlantulajdonos képviseletében eljard szereld a képviseleti jogosultsagat koteles
igazolni a Foldgazeloszto részére.

Az ellendrzést a gazfogyasztd késziilékesere kivételével az ingatlantulajdonos, vagy
megbizasa alapjan a kivitelezd szerelési nyilatkozat és a kapcsolédd dokumentacid
benyujtasaval kezdeményezi a foldgazelosztonal, gazfogyasztd késziilékcsere esetén a
tervezOnél. A gazfogyaszto késziilékcsere estén a miiszaki-biztonsagi ellendrzést a tervezd
végzi el.

A szerelési nyilatkozatnak legalabb tartalmaznia kell:

— amunkavégzés pontos helyét;

— az ingatlantulajdonos nevét, cimét;

— akivitelezdi nyilatkozatot;

— akivitelez6i jogosultsag igazolasat;

— amennyiben sziikséges kéményvizsgalati szakvéleményt;
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— amegvalosuldsi dokumentaciot.

Az ellendrzést — a kezdeményezdvel egyeztetett idépontban — a szerelési nyilatkozat
benytjtasatél szamitott 8 munkanapon beliil a Foldgazelosztd, kozvetlenill, vagy
megbizottjan keresztiil lefolytatja. Az ingatlantulajdonosnak gondoskodnia kell arrél, hogy a
kivitelezd az ellenérzésnél jelen legyen. A kivitelezonek biztositania kell az ellenérzés
elvégzéséhez sziikséges eszkozoket ¢és feltételeket. Az ellendrzés eredményérdl
jegyzOkonyvet kell késziteni, és annak egy példanyat az ellenérzés kezdeményezdje részére
at kell adni. Késziilékcsere esetén a kiviteli tervet és a tervezdi miiszaki biztonsagi
ellendrzésrol készitett jegyzokonyvet a kivitelezd koteles a foldgdzelosztonak az ellendrzést
kovetd 2 munkanapon beliil atadni. A Foldgazelosztd az engedélyezési €s a megvalosulasi
dokumentéciot, a miiszaki-biztonsagi ellendrzésrdl késziilt jegyzOkonyv egy példanyat,
valamint a sikeres nyomasproba bizonylatat megdrzi. A Foldgazelosztd a sikeres miiszaki-
biztonsagi ellendrzésrél nyilatkozatot ad, mely a jelen bekezdésben hivatkozott
jegyzékonyvbe foglalva is megtehetd.

Ha a kivitelezés nem felel meg a miiszaki-biztonsagi eldirdsoknak, a bekapcsolast a
Foldgazelosztd a hiba kijavitasaig koteles megtagadni. Biztonsagi okokbol a Foldgéazelosztd
a fOcsapot, vagy a fogyasztoi foelzarot elzarhatja, és azokat biztonsagi zardéelemmel lathatja
el. A biztonsagi zaroelemet eltdvolitani és a lezart fOcsapot, vagy a fogyasztoi féelzarot
kinyitni csak a Foldgazeloszto, vagy megbizottja jogosult.

A kivitelezés miiszaki-biztonsagi ellendrzése az egyetemes felhasznéldsra jogosult szdmara
dijmentes, egyéb esetben dijkoteles. Az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult
felhasznalonal végzett valamennyi miiszaki-biztonsagi ellendrzés minden esetben munkadij
¢és/vagy kiszallasi dijkoteles a szolgaltatast igénybevevo részére, €és a fizetendd dijakat az
Uzletszabalyzat 13.2. pontja tartalmazza.

Az 1 felhasznaldo bekapcsolasaval Osszefiiggésben a meglévd csatlakozovezeték
athelyezésével, cseréjével, javitasaval és karbantartdsdval kapcsolatos munkdk elvégzését az
érintett ingatlan tulajdonosa, hasznalgja tiirni koteles. Az ebbdl eredd esetleges karokat az 1j
felhasznalo a polgari jog szabdlyai szerint koteles kozvetleniil megtériteni a karosult részére.

Ha a miiszaki-biztonsagi ellendrzés soran a Foldgazelosztd azt allapitja meg, hogy a
kivitelezd (gazszereld) nem a feliilvizsgalt tervdokumentacionak, illetve az eldirdsoknak
megfelelden végezte el a munkat, jogosult errél a gazszereldk nyilvantartasat vezetd
szervezetet tajékoztatni, ismételt szabalytalan munkavégzés esetén pedig kezdeményezni a
géazszerelésre jogosultak jegyzékébdl torténd torlését.

A Foldgazelosztd gazfogyasztoi késziiléket nem helyez {lizembe. A gazfogyasztd
késziiléknek a géz csatlakozovezetékekre és felhaszndloi berendezésekre, a telephelyi
vezetékekre vonatkozd miszaki-biztonsagi eldirasokrol és az ezekkel Osszefiiggd hatdsagi
feladatokrol szolo 11/2013 (II1.21.) NGM rendelet szerinti egyszeriisitett cseréjét a
Foldgazelosztd jogosult ellendrizni. Az ellenérzés idOpontjardl a Foldgazelosztdé az
ellenérzés napjat megel6zéen legalabb 15 nappal koteles értesiteni a felhasznalot és a
kivitelez6t. Az ellenérzésen a kivitelezd koteles megjelenni.

6.9. Visszakapcsolas/ujboli bekapcsolas elotti miiszaki teenddok

A foldgéazszolgaltatas lizemsziinetét kovetd vissza-/bekapcsolast megelézéen a
Foldgézelosztd tajékoztatja a felhasznalét a 6.14. pontban irtakrol, mely tajékoztatas
megtorténtérol és tartalmardl a felhasznald ugyancsak a 6.14. pontban irtak szerint irdsban
nyilatkozik a Foldgazeloszto részére.
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A foldgazelosztasi szolgaltatas felfiiggesztése (kikapcsolas), felhasznal6 altal kezdeményezett
szolgaltatasi sziinet, vagy egyéb okbdl iizemen kiviil helyezett 1étesitmény jboli gaz ala
helyezésére a tomorségi nyomasprobat kovetden, hat honapon tali lizemsziinet esetében a
tomorségi €s szilardsagi nyomasprobat, valamint megfeleld mindsitésii miiszaki biztonsagi
feliilvizsgalatot kovetden kertilhet sor, melynek mindennemu koltségeit a felhasznal6 viseli.
Kivételt képez ez aldl az az eset, amikor a Foldgazelosztdo altal miiszaki biztonsagi
szempontbol feliilvizsgalt és kivitelezésre alkalmasnak nyilvanitott tervdokumentécio alapjan,
vagy anélkiil atalakitasra kertilt a csatlakozdvezeték és felhaszndloi berendezés, mert ebben az
esetben a(z) (ismételt) gaz ald helyezésre a miiszaki biztonsagi szempontbol sikeres
ellenérzést kovetden (6.8.) keriilhet sor. Ezt a miiveletet csak a Foldgazeloszto, vagy
megbizottja végezheti el.

6.10. Bekapcsolas, iizembe helyezés

Ha a felhaszndld6 rendszerhasznalatanak  biztositdsa egyetemes  szolgaltaton/
foldgazkereskedén keresztiil torténik, akkor a felhasznald koételes az adott felhasznalasi
helyre vonatkoz6 vésarolt kapacitasanak lekotési jogat a foldgaz-kereskedelmi vagy
egyetemes szolgéltatasi szerzddés aldirasaval, az abban foglalt mértékig az 6t ellatd
egyetemes szolgaltatonak/foldgazkereskedének ideiglenesen 4tadni. Az egyetemes
szolgaltato/foldgazkereskedd a kapacitas lekotés jogat harmadik fél részére atadhatja. Ha az
egyetemes szolgaltatasi/foldgadz kereskedelmi szerz6dés barmely modon megszilinik, a
megsziinés napjaval a kapacitaslekotési jog visszaszall a felhaszndlora. E bekezdésben
meghatarozott lekotési jog atadasaért és visszaszallasaért ellenérték, vagy koltségtérités nem
kérhetd.

A kapacitaslekotési jognak a felhasznalora torténd visszaszallasat kovetden a felhasznald
jogosulttd valik a vésarolt kapacitds egészének, vagy egy részének ujboli lekotésének
kezdeményezésére azonban az adott felhasznaldsi hely foldgazellatasdnak biztositasa csak
ujabb egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi szerzddés megkotésével biztosithato.

Eltéré megallapodas hianyaban a Foldgazeloszto koteles gondoskodni arrol, hogy egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhaszndldo esetében a felhasznaldsi helyen a sikeres miiszaki-
biztonsagi ellendrzést kovetden a felhasznaldé vagy megbizottja irdsbeli bejelentésének
beérkezésétdl szamitott - a Hivatal altal a foldgazelosztds minimalis mindségi
kovetelményének ¢és elvart szinvonalanak meghatdrozasardl szolé hatirozataban
meghatarozott -, mindenkori normaérték szerinti idétartamon, de legfeljebb 8 munkanapon
beliil a fogyasztasméré berendezést és a nyomasszabalyozot felszereljék, biztonsagi zard
elemmel lassak el, a csatlakozovezetéket és a felhasznaloi berendezést az elosztdovezetékkel
Osszekapcsoljak, ha a felhasznélo részérdl a felhaszndlasi helyen a munkavégzés lehetdsége
biztositott.

Egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult felhasznald esetében a bekapcsolds megéllapodas
szerint torténik.

Sikeres miiszaki-biztonsagi ellendrzésnek akkor tekinthetd a Foldgazeloszto ellendrzése, ha
az adott felhaszndlasi helyen végzett kivitelezés megfelel a hatdlyos miiszaki-biztonsagi
eldirasoknak, valamint a Foldgazeloszto altal eldzetesen jovahagyott kiviteli tervnek. A
felhasznaldsi hely bekapcsolédsa, csak a Foldgazeloszto altal lefolytatott sikeres miiszaki-
biztonsagi ellendrzést kovetden torténhet meg, melynek tényét a Foldgazelosztd
dokumentalja.

A fogyasztasmérd berendezés felszerelésének feltétele, hogy a felhaszndld rendelkezzen
érvényes ¢és hatalyos foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzédéssel, amely
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tartalmazza a foldgaz vételezés megkezdésének i1dépontjat, tovabba maga vagy
foldgazkereskeddje/egyetemes  szolgaltatdja tjan  rendszerhasznélati  szerzdédéssel
rendelkezzék, valamint tovabbi feltétel, hogy a felhasznalé rendelkezzék az adott
felhasznalasi helyre vonatkozo elosztohaldzat-hasznalati szerzddéssel.

Amennyiben a vonatkozé foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzodésben az
adott felhasznalasi helyre vonatkozé foldgazvételezési kezdd idopont a Foldgazelosztd
részére eldirt bekapcsoldsi hataridohoz képest késobbi idopontot hatdroz meg, ugy ez a
felhasznalo és az 6 viszonylatdban eltéré megallapoddsnak mindsiil, ezért a Foldgazeloszto a
felhasznaldsi hely foldgazellatasba torténd bekapcsolasat a foldgaz vételezés kezdésének
idépontjahoz kapcsolddoan végzi el.

A foldgaz vételezés megkezdésének idépontjara vonatkozé szerzddéses nyilatkozat hidnya,
megalapozatlansaga vagy késedelmes benyujtdsa miatt, illetve a késedelmes bejelentésbol
ered6, a felhasznalonal, illetve az &t ellatd egyetemes szolgaltatondl vagy
foldgazkereskedonél bekovetkezd esetleges karokért a Foldgazelosztot feleldsség nem
terheli.

A fogyasztasmérd berendezés, vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges hely kialakitasa
¢s biztositasa minden esetben a felhasznald kotelezettsége sajat koltségén.

A géazkésziilékek iizembe helyezésére a Foldgazelosztd, a késziilék gyartdja vagy jogszabaly
szerinti nyilvantartasban szerepld gazszereld jogosult.

Ha nem a Foldgédzelosztd helyezi ilizembe a gazkésziiléket, akkor az lizembe helyezd
gazszerelO tajékoztatast ad a késziilék miiszaki-biztonsagi kdvetelményeirdl, biztonsadgos és
szakszer(i hasznalatardl, valamint az ingatlanon beliili gazszivargas vagy gdzomlés esetén
teendd intézkedésekrol.

Uj felhasznal6 bekapcsolasakor a Foldgazeloszto a kovetkezéket végzi el:

— a fogyasztasmérd berendezést felszereli €s lizembe helyezi,

— alakossagi fogyasztoknal a nyomasszabalyozot felszereli €s lizembe helyezi,

— a csatlakozovezetéket és a fogyasztoi vezetéket gdz ala helyezi,

— aszakszer(i hasznalatrdl és a felhasznaloi kotelezettségekrdl irasbeli tdjékoztatast ad,
mely nem terjed ki a nem a Foldgazeloszto altal iizembe helyezett gazkésziilék(ek)
hasznalatara és az(oka)t érint6 felhasznaloi kotelezettségekre

Az Tlizembe helyezés alkalmaval a Foldgazeloszté koteles a felhaszndloval a
csatlakozovezeték és a fogyasztdi vezeték szakszerli és biztonsagos hasznalatat, a
fogyasztasmérd berendezés ¢€s a nyomadsszabalyozo allagmegévasi ¢és  védelmi
kotelezettségét, valamint a felhaszndld egyéb kotelezettségeit ismertetni, ezen beliil
kiemelve a csatlakozovezeték és a felhasznaloi berendezés iizemképes és biztonsagos
allapotban tartisanak, a rendszeres karbantartasok, javitasok, a sziikséges cserék és a
miszaki-biztonsagi feliilvizsgalatok elvégzésének kotelezettségét.

A tajékoztatds megtorténtének tényét a Foldgazelosztd és a felhasznéald irasban koteles
rogziteni.

A csatlakozo- ¢és fogyasztoi vezeték gaz ald helyezését, valamint a gaz alatti
elosztovezetéken vagy annak tartozékdn a gaz kilépését Ilehetévé tevé alabbi
tevékenységeket kizardlag a Foldgazelosztd, vagy megbizottja végezheti:

— aFoldgéazeloszto tulajdonaban 1évo nyomasszabalyozo és tartozékai szerelése;
— a Foldgazelosztd tulajdondban 1évé fogyasztasmérd berendezés és tartozékai
szerelése;
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— az elosztovezeték és csatlakozovezeték dsszekotése;
— az lizemeld gazvezeték megbontasa, a fogyasztoi vezeték kivételével;

6.11. Fogyasztasméro berendezés felszerelése

A foldgazelosztod - eltérd megallapodas hidnyédban - téritésmentesen koteles biztositani és
felszerelni

a) a felhasznal6 szdmara a fogyasztdsmérd berendezést, valamint
b) az egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult felhasznald szamara

ba) 10 m3/o6ra feletti névleges teljesitményli fogyasztasmérd esetén az Orai adatok
jeltovabbitashoz sziikséges telemechanikai rendszert és

bb) 100 m3/6ra feletti névleges teljesitményli fogyasztasméro esetén a korrektort.
A fogyasztasmérd berendezés, a szamitomi, a tdvado a Foldgazeloszto tulajdonat képezi.

A fogyasztdsméré berendezések felszerelése, ilizemeltetése, karbantartasa, iddszakos
hitelesitése, — egyéb megallapodas hidnyaban — a Foldgazelosztd kotelezettsége. Ezen
kotelezettségek koltségei - egyéb megallapodés hidnyédban - a Foldgazelosztot terhelik.

A felek a jelen bekezdésben irtaktol eltérden is megallapodhatnak, ha a Foldgazeloszto e
kotelezettségeirdl a felhasznaldt a megéllapodast megeldzden tajékoztatta.

Ha a felhasznalési helyen a fogyasztasmérd berendezés névleges teljesitménye kisebb 20
m3/6randl, a Foldgdzelosztd a felhasznalasi helyet digitalis adatrogzitéssel rendelkezd
fogyasztasmérdvel is ellatja a felhasznalo igénye alapjan a felhasznald koltségére. Ha napi
tavleolvasads nem torténik, az igénybe vett teljesitmények és az egyensulyi eltérések napi
elszamolasa az UKSZ-ben meghatarozott felhasznal6i profilra vonatkozé szabalyok alapjan
torténik.

A Foldgazelosztot terheli lakossagi fogyasztd esetében a fogyasztasmérd berendezés és a
fogyasztdi nyomascsokkentd, egyéb felhasznald esetében a fogyasztasmérd berendezés
koltsége, valamint az e berendezésekkel sszefliggd tevékenységek soran felmertilé koltség.
E berendezések, felszerelése, karbantartasa, kalibralasa és hitelesitése a Foldgazeloszto
kotelezettsége.

Ha a foldgazkereskedd/egyetemes szolgéltatd, vagy a felhasznald kérésére az UKSZ-ben
meghatarozott miiszakilag indokoltnal koltségesebb berendezés keriil felszerelésre, a
Foldgazelosztd jogosult az ezzel felmeriild igazolt tobbletkdltségeit érvényesiteni.

A fogyasztasmérd berendezés, vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges hely kialakitasa
¢s fenntartasa, biztositdsa, a fogyasztdsmérd berendezés allagmegdvasa ¢és védelme a
felhasznalo kotelezettsége sajat koltségén.

Ha a {f0ldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzOdés alapjan a felhasznald
atalanydijat fizet, fogyasztasmérd nem keriil felszerelésre a felhasznaldsi helyen. A mérd
nélkiili fogyasztas esetén a felhasznalo a foldgazt kizarolag gaztiizhelyen f6zési és
gaziizemli hutészekrénnyel hiitési célokra hasznalhatja. Az egyéb célu (pl. fiités)
felhaszndlds nem megengedett. Atalanydijas fogyasztis csak abban az esetben
engedélyezett, amikor a mérés megvaldsitdsa miiszaki akadalyba iitkozik, vagy aranytalanul
nagy koltséggel jarna.

A Foldgazeloszté a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
engedélyesi milianyag jogi zarak, valamint a fogyasztdsmérdn taldlhat6d gyartoi vagy hatdsagi
plomba (plombdk) sériilésmentes allapotban tortént felszerelésérdl és atadasarol a
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felszereléskor irdsban nyilatkozik. A munkalapon az elosztdo koteles szerepeltetni az
engedélyesi jogi zarak darabszdmat, azonositdé szdmat, valamint a gyartdi vagy hatdsagi
plomba (plombak) darabszamat. A kit6ltdtt munkalapon a felhasznal6 is koteles aldirasaval
igazolni az engedélyesi milanyag jogi zarak felszerelésének tényét, a gyartdi vagy hatdsagi
plomba (plombadk) meglétét, valamint azok sériilésmentességét. A munkalap masolati
példanya a felhaszndlo részére atadésra kertil.

A Foldgazelosztd mukddési teriiletén alkalmazhaté fogyasztasmérd berendezések miiszaki
kovetelményeit a miiszaki kézikonyv tartalmazza.

Amennyiben a fogyasztasmérd berendezés cseréjére a felhasznalo allagmegdvasi
kotelezettségének elmulasztasa miatt keriil sor, az ezzel kapcsolatos koltségeket— ideértve a
fogyasztasmérd berendezés koltségét, annak le- ¢és felszerelésével kapcsolatos koltségeket is
— a felhasznalo viseli akkor is, ha a fogyasztdsmérd berendezés cseréje mas ok miatt is
sziikségessé valt.

6.12. Elore fizeto méro felszerelése

Amennyiben a felhasznald, vagy foldgazkereskedé olyan esetben igényli azt, hogy a
felhasznalasi helyen a foldgaz-fogyasztést eldre fizetd mérd mérje, amikor ennek biztositasa a
Foldgazelosztod szamara nem ingyenesen ¢s kotelezOen eldirt jogszabalyi kotelezettség, akkor
az elére fizetd mérd biztositasa (felszerelése) a Foldgazelosztdé Uzletszabalyzataban
meghatarozott dij megfizetése ellenében torténhet, mely dij megfizetését kdvetd 8 (nyolc)
napon - a felszereléshez sziikséges egyéb feltételek fennalldsa esetén - beliil felszereli az elére
fizetd mérdt a Foldgazeloszto. A felhasznald, vagy foldgazkereskedd altal fizetendd dijrol a
Foldgézeloszto szamlat allit ki, melyet megkiild a felhasznalo/f6ldgézkereskedd részére, aki a
szamla Osszegét a szamlan megjelolt bankszamlaszamra torténd fizetéssel teljesiti.

Az elore fizeté mérd €s a méréeszkozhoz tartozo feltoltd kartya a Foldgazelosztod tulajdonat
képezi.

A felhasznald az altala igényelt eldre fizeté mérdt a felhasznalasi helyen — ezzel ellentétes
felhasznaloi igény hidnyaban - 10 év (tiz) id6tartamig hasznalja. A felhasznalé a
felhasznalasi helyen torténd tlizemelési id6 alatt biztositani koteles az iizemeltetés ¢és
karbantartds elvégzéséhez sziikséges helyszini bejutdst a Foldgazelosztd részére. Ezzel
egyidejlileg a Foldgazelosztd vallalja, hogy a felhasznalo, vagy a foldgazkereskedd igénye
alapjan felszerelt eldre fizetdé mérdt a felhasznalasi helyen — ezzel ellentétes felhasznéloi
igény hianyaban - 10 év (tiz) id6tartamig lizemelteti, karbantartja és ezen id6tartam alatt a
meghibasodott mérét megjavitja, vagy kicseréli.

Amennyiben a felhasznald le kivanja cseréltetni az eldre fizetd gdzmérét nem eldre fizetd
mérére, akkor a fogyasztasmérd cseréjére vonatkozé (Uzletszabalyzat szerinti) dijtétel
megfizetésének kotelezettsége a felhasznaldt terheli, melyrdl a Foldgazelosztd a felhasznalo
részére szamlat allit ki.

A Felhasznal6 az elore fizeté méro felszerelésével egyidejlileg megismeri az elére fizeté mérd
miikodési feltételeit, egyben tudomasul venni koételes, hogy a foldgazszolgaltatas
igénybevételéhez az eldre fizetdé mér6hoz tartozod chip-kartyan tud a mérébe feltdlthetd
mennyiséget vasarolni, és azt kizarolag a foldgazkereskedd altal meghatarozott POS-terminél
végpontjain tudja feltdlteni. A kartyaval kapcsolatos tranzakciok (pl. elveszett kartya potlasa,
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kartya feltoltése, stb.) végrehajtasa nem része az elosztéhalozat-hasznalati szerzodés keretei
kozt biztositott foldgazelosztoi szolgaltatasnak.

A foldgazkereskedo eldre fizeté mérdn keresztiil torténd vételezés esetén biztositja a foldgaz-
értékesitést lehetdve tevo eldrefizetés €s feltoltés lehetdségét.

Az eldre fizetd mérd felszerelését megrendeld felhasznalo/foldgazkereskedd tudomésul venni
koteles tovabba, hogy amennyiben az eldre fizetdé mérd felszereléséhez a gdzmérd-kotés
atalakitasa sziikséges, ugy annak atalakitasanak kotelezettsége €s annak koltségének viselése
nem a Foldgazelosztot, hanem a mindenkori megrendeldt, vagyis a felhasznalot, vagy a
foldgazkereskedot terheli.

A Foldgéazelosztd a fenti dijon feliil a kétféle fogyasztdsmérd berendezés nyilvantartasi
értékének kiilonbozetét is jogosult felszamitani, illetve a dijat csokkenteni kell a kétféle
fogyasztasmérd berendezés nyilvantartasi értékének kiilonbozetével, ha a Foldgazelosztd a
kiilonbozetet a szolgaltatas nytjtasa soran korabban felszamitotta.

Az eldre fizetd mérd felszereléskor a miikodéshez sziikséges feltoltd kartya ingyenesen keriil
atadasra felhasznald részére. Abban az esetben, ha az eldre fizetd méré barmely okbdl torténd
leszerelésekor, a felhaszndlo a felszereléskori, vagy potolt, cserélt feltdltd kartyat nem tudja
visszaszolgaltatni a Foldgazelosztd részére, akkor ennek értékéért a felhasznald teljes
felelosséggel tartozik a Foldgazeloszto irdnyaba.

A feltoltd kartya elvesztése, sériilése (mely a tovabbi lizembiztos felhasznalast akadalyozza)
esetén a felhasznalénak a kartya potlasara, cseréjére csak a vele foldgazkereskedelmi
jogviszonyban allo6 foldgazkereskedd {ligyfélszolgalatan van lehetdsége. Az uj kartya
igénylésével kapcsolatos koltségek viselése a foldgazkereskedd és a felhasznélo
megallapodasa alapjan torténik.

Az eldre fizetd mérd allagmegovasa és védelme a felhasznald kotelezettsége.

Ha az eldre fizeté mérd cseréjére a felhasznald allagmegodvasi kotelezettségének megszegése
miatt keriil sor, akkor az ezzel kapcsolatos koltségeket a felhasznéld viselni koteles, melyrdl a
Foldgazelosztd szamlat allit ki és azt megkiildi a felhasznalo részére.

A Foldgazeloszto az eldre fizetd mérd felszerelése soran a felhasznalot tdjékoztatja az eldre
fizeté méro kezelésérol, tovabba ezzel egyidejiileg irasbeli itmutatot ad at a részére.

6.13. Fogyasztoi nyomasszabalyozo felszerelése

Amennyiben az ingatlan ellatdsahoz nyomasszabalyoz6 és annak egyéb tartozéka sziikséges,
a felhasznal6 koteles a Foldgazelosztd szamara az elhelyezésre alkalmas helyet kiépiteni és
téritésmentesen rendelkezésre bocsatani. A felszereléshez sziikséges nyomasszabalyozo-
kotés kialakitasa szintén a felhasznal6 kotelezettsége és koltsége.

A Foldgazeloszto a berendezést mas ingatlanok ellatasara is hasznalhatja, amennyiben ez a
felhasznalo érdekeit nem sérti.

A felhasznélo kérheti — megfelelé indokok alapjan — a berendezés ingatlanon beliil mas
helyre torténd elhelyezését. A Foldgazelosztd koteles a berendezést a felhasznalo koltségére
athelyezni, ha annak miiszaki, jogi vagy egyéb akadalya nincs.

A nyomasszabalyozé csak a Foldgazelosztotol szarmazhat, azt fel és leszerelni, jogi zarral
ellatni csak a Foldgazelosztdé vagy megbizottja jogosult. Lakossdgi fogyasztok részére a
nyomasszabalyozét a Foldgazelosztd dijmentesen biztositja, egyben a Foldgazelosztd
tulajdona. Nem lakossagi fogyasztd esetében eltérd megallapodas hidnydban, a megfeleld
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teljesitményli és tipusi nyomasszabalyozd biztositasa a felhasznalod kotelezettsége. Ezen
felhasznalok esetében a nyomasszabalyzé tulajdonjogardl és a térités mértékében kiilon kell
megallapodni

A Foldgazeloszto tulajdondban levd nyomdasszabalyozok lizemképes allapotban tartdsa a
Foldgazeloszto, allagmegovasa és védelme minden esetben a felhasznald kotelessége. A
nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl és az dllagmegdvas hidnydbdl eredd meghibasodésért a
felhasznalo teljes felelosséggel tartozik.

6.14. Oktatas

Az lizembe helyezés alkalmaval a Foldgazeloszté koteles a felhaszndloval a
csatlakozovezeték ¢€s a fogyasztoi vezeték szakszeri és biztonsagos hasznalatat, a
fogyasztasmérd berendezés ¢és a nyomdsszabalyozé allagmegoévasi és  védelmi
kotelezettségét, valamint a felhasznalé egyéb kotelezettségeit ismertetni, ezen beliil
kiemelve a csatlakozovezeték és a felhaszndldi berendezés iizemképes és biztonsagos
allapotban tartasanak, a rendszeres karbantartdsok, javitasok, a sziikséges cserék ¢€s a kiilon
jogszabalyban  meghatarozott  miiszaki-biztonsagi  feliilvizsgalatok  elvégzésének
kotelezettségét. Az ismertetés hangstulyozottan tartalmazza a felhasznaloi berendezések
l1égellatasi feltételeinek fenntartasat, valamint veszélyhelyzet esetén torténd felhasznaloi
kotelezettségeket.

A tajékoztatas megtorténtének tényét és tartalmat a Foldgazeloszto és a felhasznalo, vagy a
helyszinen tartozkodd megbizottja irasban rogziti. Ezen dokumentum egy masolati példanya
a felhaszndlo részére igazolhatdé modon ataddsra keriil. Amennyiben a felhasznald vagy
megbizottja a tajékoztatasra vonatkozd dokumentumot nem irja ala, akkor ezt a tajékoztatas
a Foldgazelosztonal marado példanyan fel kell tiintetni. Amennyiben az tizembe helyezéskor
a felhasznalo helyett a felhasznalé megbizottja van jelen, uigy koteles a tajékoztatasban
elhangzottakat a felhasznaloval ismertetni, az irasbeli tdjékoztatast a felhasznalonak atadni.
Az ennek elmaradasabol eredéen a Foldgazelosztdt semmilyen feleldsség nem terheli.

A gézszereld altal lizembe helyezett gazkésziilékek esetén a késziilék miiszaki-biztonsagi
kovetelményeinek, biztonsdgos és szakszerli hasznalatanak oktatasa az iizembe helyezd
gazszereld feladata.

6.15. Tajékoztatas fogyasztasméré berendezés hitelességi idejének lejarta miatti

cseréje, fogyasztasméro berendezés ellen6rzo leolvasasa esetén

A Foldgazelosztd a fogyasztasmérd berendezés hitelességi idejének lejarta miatti csere
esetén sziikséges munkavégzésrol, a fogyasztasmérd berendezés ellendrzd leolvasasarol,
vagy a felhaszndldsi helyhez tartoz6 mérdhelyen torténé munkavégzés idépontjarol
tértivevényes ajanlott levélben, vagy egyéb igazolhaté modon értesiti a felhasznalét. Ha a
felhaszndld szdmara az értesitésben megadott idOpont nem megfeleld, a Foldgazelosztd
koteles a felhasznaloval egyeztetni a megfeleld idépont kijelolése érdekében.

A felhasznal¢6 koteles a Foldgazeloszto altal megkiildott értesitésben megjeldlt vagy a kdzos
megegyezéssel kijelolt idOpontban a felhasznédladsi helyhez tartoz6 mérdhelyen a
Foldgazeloszto altali munkavégzést lehetdveé tenni.

Eltéré megallapodas hidnyaban a 100 m3/h kapacitds-lekotés alatti felhasznalok esetében a
munkavégzés megkezdése elott legalabb 15 nappal, a 100 m3/h kapacitas-lekotés feletti
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felhasznalok esetében legaldbb 30 nappal kell a jelen pontban irtak szerinti értesitést
kozo1ni.

A jelen pontban irt értesitési szabalyok csak az eldre tervezett, elorelathaté munkavégzések
esetén alkalmazandoéak.

Az elére nem tervezhetd, jellegébdl fakadoan azonnali munkavégzést igényld tevékenységek
esetében (pl. ¢élet és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd helyzet elharitdsa esetében pl.
gazdmlés) a Foldgazelosztd jogosult a targyi munkavégzést a jelen pontban irt értesitési
szabalyok alkalmazasa nélkiil elvégezni, de ebben az esetben is torekednie sziikséges arra,
hogy a felhasznald, vagy képviseldje, vagy tanu jelen legyen a munkavégzésnél.

Az eldre tervezhetd, de a felhasznald részére nem bejelentett tevékenységek esetében (pl.
Leolvasas utani rendkiviili ellendrzés, vagy tervezett leolvasas esetében a mérdeszkdz nem
hozzaférhetd helyen taldlhaté) a Foldgazelosztdé csak ¢és kizardlag a felhasznald vagy
megbizottja, vagy tanu jelenlétében végezhet mérdhelyi tevékenységet.

6.16. Gaztomorségi feliilvizsgalat

A csatlakozovezeték ¢és a felhasznaldi berendezés iizemképes és biztonsagos allapotban
tartasara az ingatlan tulajdonosa koételes. Ennek megfelelden koteles gondoskodni azok
rendszeres karbantartasarol, javitasarol és sziikség szerinti cseréjérol.

A fogyasztoi féelzaro karbantartdsa és javitasa, valamint a csatlakozovezeték és a fogyasztoi
vezeték 10 évenkénti, a csatlakozasi nyomads névleges értékén szivargas-ellendrzéssel végzett
gaztomorségi feliilvizsgéalata a foldgazelosztd kotelessége sajat koltségén. Az ingatlan
tulajdonosa a feliilvizsgalat elvégzését koteles lehetové tenni a foldgazelosztd szdmara. A 10
év leteltét elsd alkalommal a mérd felszerelésétol, illetve cseréjétdl, mérd hidnya esetén a
legutols6 feliilvizsgalattol, ha még nem tortént feliilvizsgalat, 2018. janudr 1-jét6l kell
szamolni.

A csatlakozovezeték ¢és a fogyasztdi vezeték 10 évenként esedékes, szivargasellendrzéssel
végzendd gaztomorségi feliilvizsgalatat a foldgazelosztdo a tervezett fiitési idényen kiviili
idépontban végezheti el, amely idOpontot megeldzden legalabb 60 nappal koteles értesiteni
errdl a felhasznalot.

6.17. A felhasznilé személyében tortént valtozas, illetve a szolgaltatas

igénybevételével valo felhagyas esetén alkalmazott eljaras

6.17.1 Altalanos szabalyok

A Foldgazeloszto altal a jelen {izletszabalyzat alapjan valamely felhasznalédsi helyen nyujtott
szolgaltatasbol szarmazd valamennyi fizetési kotelezettség, ¢és a szerzddésszegd vételezés
jogkovetkezményeiért valo felelosség a Foldgazelosztd altal az adott felhasznalasi hely
tekintetében nyilvantartott, elosztohalozat-hasznalati szerzddéssel rendelkezd felhasznalot
terheli, aki barmely jogcimii és jellegli fizetési hatralékanak megfizetésére és a
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szerzOdésszegd vételezés jogkovetkezményeiért vald feleldsség viselésére az elosztohalozat-
hasznalati szerz6dés megsziinését kdvetden is koteles.

Ha a felhasznald a felhasznalési helyen a szolgaltatas igénybevételével felhagy, koteles azt
legkésObb a felhagyds napjatol szémitott 15 napon beliill a foldgazkereskeddnek az
lizletszabalyzataban foglaltak szerint bejelenteni és annak rendelkezései szerint eljarni. A
felhasznalo a foldgazkereskedd iranyaba torténd bejelentés keretében a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dést felmondja.

Ha a felhasznalo elosztoéhalozat-hasznalati szerzodését a foldgazkereskedd kezeli
megbizottként, a felhasznald a foldgazkereskedd részére torténd bejelentése keretében az
elosztohalozat-hasznalati szerzdés felmondasat is a foldgazkereskedd részére teszi meg. A
foldgazkereskedd a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 3 (hdrom) napon beliil kdteles a
Foldgazelosztot a valtozasrdl €s az elosztohdlozat-hasznalati szerzédés felmondasarol
értesiteni. Ha a foldgazkereskedd az el6z0 mondatban irt kotelezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, a Foldgazelosztd értesitése ¢és a felhasznaldsi hely helyszini
ellendrzése elmulasztasanak jogkovetkezményeiért a foldgazkereskedo felel.

Amennyiben a felhaszndld az elosztohalozat-hasznalati szerzodését a foldgazkereskedd
kezeli megbizottként, de az elosztohalozat-hasznélati szerz6dés felmondasat a felhasznalo az
elosztonal teszi meg, akkor a Féldgazeloszto a felhasznald felmondasat tovabbitja az érintett
foldgazkereskedo részére, egyben tdjékoztatja a felhasznalot arrdl, hogy:

- az elosztohalozat-hasznalati szerzddés felmondasaval egyidejiilleg koteles a foldgaz-
kereskedelmi szerzodését is felmondani,

- az closztohaldzat-haszndlati  szerzédés felmondasat tovabbitja az érintett
foldgazkereskedo részére,

- az elosztohalozat-hasznélati szerzddésre vonatkoz6 felmondéasa csak az érintett
foldgazkereskedd Vhr. 23/C. (1) szerinti értesitésével valik hatalyossa.

A Vhr. 75 § (6) bekezdés szerinti esetben is a foldgazkereskedd koteles eljarni a felhasznald
személyében torténd valtozds atvezetésének érdekében, ha a foldgazkereskedd
megbizottként kezelte a korabbi felhaszndlo elosztohdlozat-hasznalati szerzOdését.
Amennyiben az 11j felhasznal6 az el6z6 mondatban irtak szerinti bejelentést maga teszi meg
a Foldgazelosztonal, tigy a Foldgazelosztd a felhasznald bejelentését tovabbitja az érintett
foldgazkereskedo részére, egyben tdjékoztatja a felhasznalot a tovabbi teenddkrol.

Ha a felhasznal6 a felhasznalasi helyen a szolgaltatas igénybevételével felhagy, ugyanakkor
az elosztohalozat-hasznalati szerzddését a foldgazkereskedd nem kezeli megbizottként,
akkor a felhasznal6 a valtozastdl szdmitott 15 napon beliil koteles a Foldgazeloszto felé
kozvetleniil bejelenteni a valtozast, mely bejelentéssel egyiitt koteles az elosztohalozat-
hasznalati szerz6dést is felmondani. A bejelentésnek az alabbi adatokat kell tartalmaznia,
tovabba 1j felhasznald esetében az Uj felhasznaldo a bejelentéshez az elosztohalozat-
hasznalati szerz6dés megkotésére iranyuld igénybejelentését csatolhatja:

a) a felhasznalasi helyre vonatkozdan

aa) a felhasznalasi hely cimét és a szerzddés szerinti azonositojat,

ab) a fogyasztasméro berendezés gyari szamat ¢és

ac) a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és a mérdallas megallapitasanak datumat,

b) a felhasznalo

ba) nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét természetes
személy esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékill azonositdjat

69



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

¢s adoszadmat jogi személy vagy a Polgari Torvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) altalanos
szabdlyai szerint l1étrehozott jogalany esetében,

bb) 1j lakohelyének, székhelyének vagy tartozkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét,

bc) telefonos elérhetségét és

bd) foldgazkereskeddnél nyilvantartott felhaszndloi azonositd szamat,

¢) a felhasznald nyilatkozatat, hogy a foldgaz-kereskedelmi szerzddését és — amennyiben a
foldgazkereskedd kezeli megbizottként a felhasznald elosztohaldzat-hasznalati szerzodését —
az elosztohalozat-hasznalati szerzédését felmondja,

d) a felhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozas jogeimét,

e) 1j felhasznal6 esetében az 01j felhasznalo

ea) nevét, sziiletési nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét természetes személy
esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal egyenértékii azonositojat és
addszamat jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai szerint 1étrehozott jogalany esetében,

eb) lakohelyének cimét, tartozkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét és

ec) telefonos elérhetdségét,

f) a bejelentés keltét és

g) a felhasznalo és az e) pont szerinti esetben az 0j felhasznalo alairasat.

A bejelentés formanyomtatvanyon is megtehetd. A Foldgazelosztd az iligyfélszolgalatan
formanyomtatvanyt tesz hozzaférhetévé, tovabbd honlapjan elektronikusan letdlthetd
formatumban kozzéteszi. A formanyomtatvanyt a Foldgazelosztdo iizletszabalyzata
tartalmazza.

Amennyiben - az el6zdekben irtak szerinti mdédokon - az elosztohalozat-hasznalati szerzédés
megsziintetésére mégsem keriil sor, ugy az egyetemes szolgéltatasi/foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megsziinésével egyidejiileg az elosztohdlozat-hasznalati  szerzédés s
automatikusan, minden kiilon jogi aktus, vagy kiilon értesités nélkiil megsziinik és hatalyat
veszti. E rendelkezéseket nem kell alkalmazni, ha az egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-
kereskedelmi szerz8dés felmondésara kereskeddvaltas miatt keriil sor.

A Foldgazelosztd az eldézdekben irtak szerinti, részére torténd bejelentést kdvetd 8 napon
beliil koteles a csatlakozdvezeték fold feletti szakaszdnak, a fogyasztoi vezetéknek a
felhasznalo altal megtekintésre biztositott szakaszanak, a fogyasztasmérd berendezés ¢és a
zaropecsétek (plomba) allapotanak - szemrevételezéssel torténd - helyszini ellendrzését
elvégezni. Amennyiben a Foldgazeloszté altal megjeldlt idopontban a régi/tj felhasznald az
ingatlanra valo bejutast nem tudja biztositani, ugy a felhasznalo a telefonos és személyes
tigyfélszolgalaton dokumentalt megkeresésben a helyszini ellendrzés idopontjat megelézden
(8 napon beliil) kérheti a helyszini ellendrzés idépontjanak megvaltoztatasat 8 napon beliili
vagy 8 napon tuli idépontra is. A Foldgazeloszto koteles az ellendrzés eredményét — ideértve
a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat is — jegyzokonyvben rogziteni. Az ellendrzéssel,
annak koriilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat, észrevételeit a
felhasznalo és az 11j felhasznalo jogosult a jegyzOkdnyvben feltiintetni. A jegyzékonyv felek
altal alairt egy-egy példanyat a Foldgazelosztd koteles a korabbi és az uj felhasznalonak
atadni, vagy postan megkiildeni, mig egy tovabbi példanyat megdrizni. Egyetemes
szolgaltatasra jogosult felhaszndlo esetén a helyszini ellendrzés téritésmentes.

A felhasznélasi helyrdl elkoltozd (régi) és a bekoltozd felhasznald egyardnt koteles a
Foldgazelosztoval egyiittmiikddni, annak érdekében, hogy a csatlakozdvezeték, fogyasztoi
vezeték, a fogyasztasmérd berendezés és a zarOpecsétek (plomba) helyszini ellenérzése
végrehajtasra kerlilhessen. Ennek keretében a bekoltdzo 1j felhasznald - a Foldgazelosztd
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vagy megbizottja részére - koteles biztositani a felhasznalasi helyre torténd bejutast, illetdleg
ott a sziikséges ellendrzési feladatok vagy az esetlegesen sziikségess¢ valé munkak
elvégzését. A korabbi (elkoltozd) felhasznald koteles a felhasznaldsi helyre valo bejutas
biztositasaban indokoltsadg esetén, a téle elvarhatd6 médon kdzremiikddni.

A helyszini ellenérzés idopontjat a Foldgazeloszto a részére bejelentést tevd felhasznaloval
kiilon egyezteti, vagy — lehetdség szerint — az egyetemes szolgaltatast igénybe vevo
felhasznalo esetén, a Foldgazelosztoval tortént elozetes egyeztetés alapjan eljard egyetemes
szolgéltatd egyezteti az elkoltozd felhasznaldval, vagy a bekdltozd felhasznaloval és a
Foldgazelosztoval. Amennyiben az egyetemes szolgaltatdo végzi el az idépont egyeztetést,
annak megtorténtét kdvetden haladéktalanul koteles a felhasznaldval egyeztetett idépontot a
Foldgazelosztd részére tovabbitani, aki az ellendrzést az egyetemes szolgaltato altal
egyeztetett idOpontban kisérli meg az aldbbiak szerint. Az egyeztetett idépontnak a
bejelentéstdl szamitott 8 napon beliilinek kell lennie.

A helyszini ellendrzés lefolytatasaig a régi felhasznald felel a csatlakozdvezeték, a
felhasznaloi berendezés, a nyomasszabalyozo és a fogyasztasmérd berendezés allapotdért, a
rendszerhasznalati dijak megfizetéséért, szabalytalan vételezés esetén a kovetkezményekeért.

A régi felhasznald mentesiil a feleldsség alol, ha a helyszini ellendrzés a bejelentésnek a
Foldgazeloszto altali kézhezvételét kovetd 20 napon beliil, a felhasznalasi helyen vételezo 1j
felhaszndld magatartisa miatt, irdsbeli felszolitds ellenére nem hajthaté végre. Ebben az
esetben a bejelentés napjatol az uj felhasznalot terheli a feleldsség.

A Foldgéazelosztdo nem hivatkozhat szabdlytalan vételezésre és igényt nem érvényesithet a
felhasznaloval szemben, ha helyszini ellen6rzési kotelezettségének a  bejelentés
kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil nem tesz eleget, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
ellendrzést az a felhaszndlo akadélyozta, akivel szemben a szabalytalan vételezés miatt
1gényét érvényesiteni kivanja.

A régi felhasznaldé ¢és a Foldgazelosztd az elosztohadlozat-haszndlati  szerzddés
megszinésének napjara kotelesek egymassal teljes kortien elszamolni legkésobb a
bejelentést kovetd 15 napon beliil.

Aki a Foldgazelosztd altal lizemeltetett elosztohalozathoz csatlakozo felhasznalasi helyre
koltézik, vagy ilyen felhasznalasi hely hasznélatira jogosulttd valik (egyiittesen: az ,,0j
felhasznalo”), a felhasznalasi hely halozathasznalatanak biztositdsa érdekében a
bekoltozéstdl illetve a jogosultsdg megszerzEésétdl szamitott 15 napon beliil igénybejelentést
koteles tenni a Foldgazelosztonal a jelen iizletszabalyzat rendelkezései szerint.

Az 1) felhasznaldé a Foldgazelosztonal koteles 15 napon beliil bejelenteni a valtozast,
egyszersmind megtenni az el6z6 mondatban irt igénybejelentést. Az 10 felhaszndlo
elosztohalozat-hasznalati szerz0dés megkotése esetén jogosult a rendszerhasznalatra.

A jelen fejezetben irtak szerinti bejelentések megtételének bizonyitdsa a felhasznalot, a
helyszini ellenérzés akadalyozasanak bizonyitdsa a Foldgazelosztot terheli.

6.17.2 A felhasznalo halala

A felhasznalo elhaldlozasa esetén az elhaldlozés tényét legkésdbb annak napjatol szamitott hat
hénapon beliil kell a Foldgazelosztod részére bejelenteni. A bejelentésnek legalabb az alabbi
adatokat kell tartalmaznia:

a) a felhasznalasi helyre vonatkozdan
aa) a felhasznalasi hely cimét és a szerzddés szerinti azonositojat,
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ab) a fogyasztasmérd berendezés gyari szamat ¢és

ac) a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és a mérdallas megallapitdsanak datumat,

b) az elhunyt felhasznalo

ba) nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, lakcimét

d) a felhasznald személyében bekdvetkezett valtozas jogeimét,

e) 1j felhasznal6 esetében az 01j felhasznalo

ea) nevét, sziiletési nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét természetes személy
esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszdmat vagy azzal egyenértékll azonositdjat és
addszamat jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai szerint Iétrehozott jogalany esetében,

eb) lakohelyének cimét, tartdzkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét és

ec) telefonos elérhetdségét,

) a bejelentés keltét és

g) a bejelentd, és az e) pont szerinti esetben az 0j felhasznalo alairasat.

Ha a fenti bejelentés nem torténik meg 6 honapon beliil, vagy megtorténik, de a megtorténtét
kovetd 15 napon beliil az adott felhaszndldsi helyre vonatkozoan senki nem terjeszt eld
elosztohalozat-hasznalati szerz6dés megkotésére iranyuld igénybejelentést, ugy ebben az
esetben a Foldgazelosztd az elosztohaldzat-hasznélati szerzOdést — a szerzddéskotés
elmaradasdnak jogkovetkezményeit tartalmazo elézetes tdjékoztatast kovetéen -
megsziintetheti, és a felhasznalasi helyet kikapcsolhatja.

A halaleset és a szerzodéskotés kozott eltelt id0 nem mindsil szerzédés nélkili
vételezésnek.
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7. A szerzodési feltételek az elosztoi csatlakozasi, a rendszerhasznalati és az

elosztohalozat-hasznalati szerzodésekhez

7.1. Altalanos szerzédéses feltételek, kiilonosen a felek jogai és kitelezettségei

Az elosztoi csatlakozasi szerzddés tartalmi elemeinek minden felhasznéalora altalanosan
jellemz0 részét altalanos szerzddési feltételként a 4. szamu melléklet tartalmazza, amely
részét képezi a rendszerhasznaloval megkdotésre keriild, 4. szam melléklet szerinti elosztoi
csatlakozasi szerzodésnek.

A rendszerhasznalati szerz6dés tartalmi elemeinek minden rendszerhasznaléra altalanosan
jellemzd részét altalanos szerzddési feltételként a 6. szamu melléklet tartalmazza, amely
részét képezi a rendszerhasznaloval megkotésre keriild, 6. szamii melléklet szerinti
rendszerhasznalati szerzodésnek.

Az elosztohaldzat-hasznalati szerz0dés tartalmi elemeinek minden felhasznalora éaltalanosan
jellemzd részét altalanos szerzodési feltételként a 6. szamu melléklet tartalmazza, amely
részét képezi a felhasznaldval megkdtésre keriild, 6. szamu melléklet szerinti elosztohdlozat-
hasznalati szerz6désnek.

Az Uzletszabalyzatban meghatarozott altalanos szerzddési feltételek mindenkor hatalyos
szovege az ligyfélszolgalati irodakban, valamint a Foldgazeloszté honlapjan elérheto.

Az elosztoi csatlakozasi szerzddést érintd, az ilizletszabalyzatban foglalt altalanos szerzédési
feltételek megvaltoztatasa esetében a valtozas hatalybalépését kovetd 5 munkanapon beliil a
valtozasrol az érintett gazigényldket a Foldgazelosztd legaldbb a honlapjan a valtozasok
tényének és a Iényeges modositdsoknak az dsszefoglalasaval koteles értesiteni, és az értesitést
az uigyfélszolgalati helyiségekben kifliggeszteni.

7.2. Szerzodéstipusok

7.2.1 Az elosztéi csatlakozasi szerzodés, tovabba a Kkapacitaslekotés és az

egyiittmiikodo foldgazrendszerhez valé hozzaférés egyéb szabalyai

Az elosztoi csatlakozasi szerzddés a Foldgazelosztd, valamint a gazigényld kozotti
kapcsolatot szabdlyozza az adott ingatlan csatlakozasi pontjan rendelkezésre allo kapacitas
elofeltételeinek megvalositasa €s folyamatos biztositasa érdekében.

Az elosztoi csatlakozasi szerz0dés alapjan a Foldgazeloszto az alabbiakat biztositja:

— foldgdz elosztovezetékhez torténd csatlakozashoz sziikséges elosztovezetéki
fejlesztés,

— a csatlakozévezeték ¢s a felhasznaldi berendezés Iétesitésével kapcsolatos
tervfeliilvizsgélat, miliszaki-biztonsagi ellendrzés,

— az elosztovezeték és a csatlakozovezeték 6sszekotése,

— a fogyasztasmérd berendezés €s lakossagi fogyasztd esetében a nyomasszabalyzo
felszerelése €s

— acsatlakozovezeték és a fogyasztoi vezeték lizembe helyezése.

A csatlakozasi szerzddést a felhasznalasi hely csatlakozési pontjara kell megkotni az ott
rendelkezésre all6 vasarolt kapacitas folyamatos biztositasara.

Minden csatlakozasi pontra — eltéré megallapodas esetét kivéve — kiilon elosztoi
csatlakozasi szerzddést kell kotni.
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Az eloszt6i csatlakozasi szerz0dés a gazigénylo és a Foldgazeloszto kozott jon 1étre.

A GET 108. § (7) bekezdése alapjan mentes a csatlakozasi dij és minden mads, a
Foldgazelosztonak fizetendd dij aldl a legfeljebb 4 m3/6ra névleges teljesitményii
fogyasztasmérd beszerelése azzal, hogy ebben az esetben az elosztovezeték épitése 250
méterig dijmentes.

Amennyiben az ingatlan mindenkori tulajdonosa, vagy a vele kotott szerzédés alapjan a
felhasznald olyan felhasznélasi helyre, amelyre a GET 108. § (7) bekezdése alapjan a 4
m3/h névleges fogyasztasmérd berendezés felszerelése dijmentesnek mindsiil, az elosztoi
csatlakozasi szerzddésben rogzitett vasarolt haldzati kapacitds rendelkezésre allasanak
idopontjat kovetden kapacitasbovitési igényt nyujt be a Foldgazelosztohoz, akkor a
gazigényld (a fent hivatkozott ingatlan mindenkori tulajdonosa vagy a vele kotott szerzodés
alapjan a felhasznald) dijmentességre nem jogosult, ezért mind a kapacitasnovelés, mind az
elsddlegesen igényelt dijmentes csatlakozas megvaldsitasaért csatlakozasi dijat kell fizetnie
a Foldgazelosztd részére. A gazigényld (az ingatlan mindenkori tulajdonosa, vagy a vele
kotott szerzédés alapjan a felhasznalo) a felhasznaldsi hely (ingatlan) esetleges eladasa
esetén koteles tajékoztatni az ingatlan (vagy ingatlanrész) vevojét a haldzati kapacitas
rendelkezésre allasanak id6pontjat kovetden igényelt kapacitasbdvitéshez sziikséges
miuszaki fejlesztés, beruhazas koltségének viselésére vonatkozo fizetési kotelezettségrol.

A szerz6dés megkdtésénél a gazigényld képviseletében egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhaszndlo esetében a meghatalmazott foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd, egyéb
gazigénylo esetében a meghatalmazott keresked¢ is eljarhat.

Ha a gazigényld az altala alairt elosztoi csatlakozasi szerzodést a Foldgazelosztd részére
visszakiildi, a szerz6dés 1étrejon és attdl a naptol hatdlyos, amely napban a szerzddd felek a
szerzOdésben megallapodtak, ilyen megallapodas hianyaban attél a naptol hatalyos, amikor a
gazigényld altal alairt szerzédést a Foldgazelosztd kézhez vette.

Ha a gézigényld a szerzddést véleményeltéréssel irja ald, a szerzodés kizarolag akkor jon
létre, ha a felek — egyeztetés alapjan — a szerzddés végleges tartalméban megallapodtak. Ez
esetben a szerzddés a felek altal megallapitott napon 1€p hatalyba, illetve ilyen megallapodas
hidnydban azon a napon Iép hatdlyba, amikor a Foldgazelosztd kézhez vette a felek kozotti
egyeztetés alapjan leegyeztetett tartalmu véglegesitett szerzodést.

Amennyiben a gazigényld, vagy megbizottja a szerz0dést 30 napon beliil alairva nem kiildi
vissza, vagy arra vonatkozdéan érdemben nem nyilatkozik, ugy a Foldgéazeloszté ajanlati
kotottsége megsziinik.

A gazigényl6 jogosult az elosztoi csatlakozdsi szerzddést felmondani, de amennyiben a
gazigénylO a csatlakozasi dij befizetését kdvetden €l a felmondas jogéaval, ugy tudomasul
veszi, hogy a mar befizetett csatlakozasi dij a Foldgazelosztd oldalan a csatlakozasi
szerzOdés teljesitésével Osszefiiggésben mar felmeriilt koltségekkel csokkentetten, ¢és
kamatmentesen keriil a részére visszafizetésre. A gézigényld a felmondasi jogat a
Foldgazelosztd altal a szerzddésben vallalt csatlakozéas biztositdsdnak a teljesedésbe
menéséig, azaz a csatlakozas biztositadsdhoz sziikséges foldgéazeloszto-vezeték(ek)
kivitelezési munkainak befejezéséig gyakorolhatja.

A Foldgézelosztd jogosult a szerzddéstdl egyoldali nyilatkozataval elédllni, abban az
esetben, ha az eloszt6i csatlakozasi szerzddés teljesitését eldore nem lathatdo akadalyok
lehetetlenné teszik, vagy egyéb okokbdl a szerzddés teljesitése szamottevOen nehezebbé,
vagy lehetetlenné valik, és nem tenné lehet6vé a szerz6dés hataridore, vagy a hataridét
kovetd 30 napon beliili teljesitést. Amennyiben a szerzddés teljesitése szamottevien
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nehezebbé valik, gy a Foldgazelosztd a gazigénylovel megkisérelni szandékozik a
teljesitést akadalyozo feltételek szerint a szerz6dés modositasat, és amennyiben a gazigényld
nem fogadja el a szerzddés-moddositasra vonatkozd kezdeményezést és feltételeket, ugy a
Foldgazelosztd jogosult élni az elallas jogaval.

Egy fogyasztasmérd berendezésen keresztiil kozosen vételezd tarsashazi gazigénylokkel egy
csatlakozési szerzddést kell kotni. E gazigénylOket az elosztoi csatlakozas tekintetében
egyenld jogok illetnek meg, és a csatlakozas dijnak a megfizetéséért egyetemlegesen
feleldsek.

A gazigényl6 bekapcsolasaval dsszefiiggésben a meglévo csatlakozovezeték athelyezésével,
cser¢jével, javitasaval és karbantartasaval kapcsolatos munkak elvégzését az érintett ingatlan
tulajdonosa, hasznéaldja tiirni koteles. Az ebbdl eredd esetleges karokat a gazigényld a
polgari jog szabalyai szerint koteles kozvetleniil megtériteni a karosult részére.

Az eloszt6i csatlakozasi szerzodésnek legalabb a kovetkezoket kell tartalmaznia:

— szerz6do felek megnevezését, természetes személy esetén a nevének, lakcimének,
anyja nevének, sziiletési helyének, sziiletési idejének, gazdalkodo szervezet esetén a
sz€khelyének ¢és a cégjegyzékszamanak feltiintetésével,

— a felhasznalasi hely azonositasahoz sziikséges adatokat,

— avaséarolt kapacitast,

— acsatlakozasi pont helyének meghatarozasat,

— acsatlakozasi dij mértékét, teljesitésének modjat és hataridejét,

— a vasarolt kapacitds rendelkezésre allasanak ¢és a vételezés megkezdésének
id6pontjat,

— a vasarolt kapacitas biztositdsanak pénziigyi, miiszaki ¢s egyéb feltételei, ideértve a
tulajdonjogi kérdéseket,

— aszerzOdésszegés eseteit és ennek jogkdvetkezményeit,

— az elosztéi csatlakozasi szerz0dés megsziinésére, megsziintetésére vonatkozo
rendelkezéseket.

Onmagaban a szerz6d6 felek személyi adataiban tortént modositas nem igényli a szerz8dés
irasbeli modositdsat, azonban az adat-valtozasrol a felek irasban kotelesek egymast
értesiteni azzal, hogy az értesités akkor hatalyosul, amikor a masik félhez intézett irasbeli
értesités megérkezik a masik félhez.

A csatlakozasi szerzddésben rogzitett vasarolt kapacitds a szerzddésben meghatarozott
ingatlan csatlakozasi pontjara vonatkozik, ezért az mas ingatlanra, illetve felhasznalasi
helyre nem vihetd at.

Onmagaban a csatlakozasi szerz8dés semmilyen esetben sem jogositja fel a felhasznalét a
halozat hasznalatra.

A vasarolt kapacitas mas felhasznalasi helyre nem vihet at, az csak a felhasznalasi helyen
értékesithetd. (Vhr. 75. § (1))

A felhasznalasi hely vasarolt kapacitasanak mértékérdl kizarolag a felhasznéldsi hely
tulajdonosa rendelkezhet. (Vhr. 75. § (2))

Az ingatlant a csatlakozasi szerzddéssel megszerzett vasarolt kapacitds mindaddig megilleti,
amig a felhasznalasi hely tulajdonosa arrol irdsban le nem mond. A vésarolt kapacitas feletti
rendelkezés joga az ingatlan atruhazéasaval atszall az () tulajdonosra.

Amennyiben az ingatlanhoz k6t6d6 vasarolt kapacitas egy részérdl az ingatlan tulajdonosa(i)
lemondani kivan(nak), ugy a Foldgazelosztd jogosult befogadni az ingatlan tulajdonosa(i)
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altal részére atruhazott vasarolt kapacitas-mennyiséget. Ebben az esetben a Foldgazeloszto
¢s az ingatlan tulajdonosa(i) irdsban kotelesek megallapodast kotni az érintett vésarolt
kapacitas-mennyiségrol vald lemondas targyaban.

A lemondast kovetden, amennyiben a késObbiekben az adott ingatlanhoz kapcsolddd
vasarolt kapacitas bovitésének igénye felmeriil, gy a vasarolt kapacitds bovitésének
mértéke alapjan, az igénylé koteles a mindenkor hatalyos jogszabdlyi rendelkezéseknek
megfeleld csatlakozasi dijat megfizetni a Foldgazeloszto részére.

A csatlakozasi ponthoz kapcsolodd vasarolt kapacitds megszerzésének tényét és annak
mértékét, csatlakozasi szerz0dés, vagy egyéb irasbeli dokumentum tartalmazhatja, mely
dokumentum - a rendszerhasznalatra vald jogosultsdg szempontjabol - a csatlakozasi
szerzédéssel azonos hatalytnak tekintendd. Irasbeli dokumentum hidnyaban a felszerelt
fogyasztasmérd névleges teljesitményének megfeleld mértékii vasarolt kapacitas illeti meg a
felhasznalasi helyet.

A vasarolt kapacitds tulajdonosa az igénybe nem vett vasarolt kapacitds mértékéig a
kapacitaslekotési  jogot irdsbeli szerzddéssel az adott felhaszndldsi helyen mas
felhasznalonak mindsiilé személynek a Vhr.-ben foglaltak szerint atadhatja. A felhasznalasi
hely tulajdonosa a felhasznalasi helyre vonatkoz6 kapacitaslekotési jogat a felhasznalasi
hely bérlgjének vagy egyéb jogcimen hasznaldjanak atadhatja, amennyiben nincs lejart
szdmlatartozasa a foldgazkereskedd, vagy a Foldgazelosztdo felé. A felhasznaldsi hely
tulajdonosa a kapacitaslekotési jog atadasarol és annak mértékérdl irasban nyilatkozatot
koteles tenni a foldgazkereskeddnek és a Foldgazelosztonak. Irasbeli nyilatkozat hianyaban
a felhasznalasi hely 1j hasznaldjanak ellatasara foldgaz-kereskedelmi szerzédés nem
kothetd, a kapacitaslekotés jogéaval valtozatlanul csak a felhasznaldsi hely tulajdonosa
rendelkezhet. (Vhr. 75. § (3))

A felhasznalasi hely elézoekben irtak szerinti jogszeri hasznaldja az atadott
kapacitaslekotési jog mértékéig jogosult kapacitds lekotésére sajat jogon eljarva, vagy
foldgazkereskedon keresztiil. (Vhr. 75. § (4))

Ha a kapacitaslekotési jog atadasaval érintett jogszerii hasznald hasznalatra jogositd jogcime
megsziint, vagy a felek irasban megallapodtak a kapacitaslekotési jog visszaszarmaztatasarol
¢s e megallapodast az érintett foldgazkereskeddnek és a Foldgdzelosztonak bemutattak,
tovabba a felhasznalasi helyre vonatkozoan nincs lejart szamlatartozasa a
foldgazkereskeddvel vagy a Foldgézelosztoval szemben, a felhasznalasi hely tulajdonosa
ismételten rendelkezhet az érintett felhasznaldsi hely kapacitdsanak lekotési jogaval. (Vhr.

75.§(9)

Ha a kapacitaslekotési jog a felhasznalasi hely tulajdonosahoz visszakeriil, és e kapacitasok
szerzddéssel is lekotottek, a felhaszndlasi hely tulajdonosa koteles a rendszerhaszndlati vagy
foldgaz-kereskedelmi szerz6désekben a korabbi jogosult helyébe 1épni. (Vhr. 75. § (6))

Ha a kapacitaslekotési jog atadasaval érintett jogszerli hasznalénak a rendszerhez valo
hozzaférését szerzédésszegés folytan felfiiggesztik, akkor a felhasznalasi hely tulajdonosa
akkor rendelkezhet ismételten az altala 4tadott kapacitaslekotési joggal érintett
kapacitasokrol/kapacitasokkal, ha 6 vagy a kapacitas feletti rendelkezési joggal bird személy
biztositja a felfliggesztés megsziintetéséhez sziikséges garancidkat és feltételeket, rendezi a
jogosulttal (Foldgazeloszto / foldgazkereskedd) szemben a lejart szamlatartozasokat.

Ha a felhasznalo a sajat ellatasdhoz kapcsolodo kapacitasait sajat maga koti le, akkor a
kapacitas-lekotés tekintetében a foldgazkereskeddre vonatkozo rendelkezések az iranyaddak
ra. (rendszerhasznaloként eljaro felhasznald / sajat jogon eljarod felhasznalo).
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Ha a felhaszndlo ellatasa foldgazkereskedon keresztiil torténik, koteles a nyilvantartott
betaplalasi és kiadasi ponti kapacitdsainak lekotési jogat a foldgaz-kereskedelmi, vagy
egyetemes szolgaltatdsi szerzOdés alédirasaval, az abban foglalt mértékig az 6t ellato
foldgazkereskeddnek ideiglenesen atadni. A foldgazkereskedd a kapacitds lekotés jogat
harmadik fél részére atadhatja. Ha a foldgaz kereskedelmi szerzédés barmely modon
megsziinik, a megsziinés napjaval a kapacitaslekotési jog visszaszall a felhasznalora. E
bekezdésben meghatarozott lekotési jog atadasaért €s visszaszallasaért ellenérték vagy
koltségtérités nem kérhetd.

Csatlakozasi dij visszatéritésének részletes szabalyai

A 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet szerinti kezd6 beruhdzasra torténd, 2014. oktober 1-jét
kovetden igényelt bekapcsolas vagy fejlesztés esetén a Foldgazelosztd a kezdd beruhazasra
késObb csatlakoz6 gazigényld(k) altal befizetett csatlakozéasi dijat a kezdd beruhdzas
alkalmaval csatlakozott gazigényld(k) részére azok befizetéseivel aranyosan visszatériti. A
visszatéritésre legfeljebb addig keriil sor, amig a kezd6 beruhdzas alkalmaval csatlakozott
gazigénylo(k) altal fizetett csatlakozasi dijnak a visszatéritett 6sszeggel csOkkentett mértéke
egyenld nem lesz a Foldgazeloszto Uzletszabalyzatanak 4. szama mellékletének 2.1 pontja
szerinti kapacitas kategoridkra vonatkozd csatlakozési dij mértékkel. A Foldgazeloszto a
visszatéritést az Gjabb csatlakozasok tizembe helyezésétdl szamitott 90 napon beliil teljesiti a
jogosult felhasznalo6 részére.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet, valamint a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet hatalya
alatt egyetemes szolgaltatdsra jogosult gazigényld(k) altal a 4. szami mellékletnek 2.2
pontja szerinti fejlesztéssel torténd igény kielégitésére létesiilt elosztovezetékre torténd
késObbi bekapcsolas, fejlesztés esetén fizetett csatlakozéasi dij visszatéritésre keriil a
fejlesztés soran megéplilt elosztovezeték hasznédlatba vétele eldtt fizetd gazigényld(k)
részére mindaddig, amig a fejlesztés soran megépiilt elosztovezeték hasznalatba vétele elott
fizetd gazigényld(k) altal fizetett csatlakozasi dij el nem éri a 4. szamu melléklet 2.1 pontja
szerinti kapacitas kategoriakra vonatkozo csatlakozasi dij mértéket.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet, valamint a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet hatalya
alatt egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Felhasznald fejlesztésre fizetett csatlakozasi dij
megfizetése mellett a fejlesztés varhatd beruhédzasi raforditasa €s a fizetendd csatlakozasi dij
kiilonbozeteként megfizetett kiilon tétel kamatmentesen visszafizetésre keriil az ellatott
ingatlan mindenkori tulajdonosanak, amennyiben a gazigényld altal az igénybejelentéskor
megadott kapacitasigény az ingatlan gazellatasat szolgald elosztovezeték iizembe helyezését
kovetd két egymast kovetd teljes gazévben teljes mértékben lekotésre ¢és legalabb a
gazévente tervezett mennyiség atvételre keriil. A Foldgézelosztd a kiilon fizetendd tétel
Osszegét az elosztovezeték lizembe helyezését kovetd két egymast koveto teljes gazév eltelte
utan két gazév alatt kamatmentesen két egyenld részletben fizeti vissza, amennyiben a felek
ettdl eltéréen nem allapodnak meg.

7.2.2 Rendszerhasznalati szerzodés

A rendszerhasznalati szerzOdés a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatdé ¢és a
Foldgazelosztd, vagy — sajat fogyasztdsa mértékéig — a rendszerhasznalati szerzddés
feltételeinek teljesitésére képes, egyben foldgaz-kereskedelmi és elosztohalozat-hasznélati
szerzOdéssel rendelkezd, ilyen esetben rendszerhasznaloként eljard felhaszndlo (sajat jogon
eljar6 felhasznald) és a Foldgazelosztd kozott 1étrejott szerzddéses jogviszony.
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A jogviszony alapjan a Foldgazelosztod biztositja az el6z6 mondatban irtak szerint vele
kozvetleniil szerz6d6 — foldgaz-kereskedelmi szerzddéssel rendelkezd és az elosztohaldzat
hasznalatanak  jogaval  szerz6dés alapjan bir6 -  felhaszndlok, vagy a
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd 4ltal ellatott azon felhasznalok ellatasahoz
sziikséges  elosztohalozati  kapacitast, mely  felhasznalok  vonatkozasdban a
foldgazkereskeddnek/egyetemes szolgéaltatonak foldgaz-kereskedelmi/egyetemes
szolgaltatasi szerzodése van, és az altala ellatott felhasznalok elosztohalozat-hasznalatanak
joga rendezett.

A rendszerhasznalati szerz6dés a felek aldirasaval jon létre. A szerzodés hatdlya azon
idépontban all be, amikor a foldgazkereskedd/egyetemes szolgéltatd/felhasznalo altal aldirt
szerzOdést a Foldgazelosztd kézhez vette. A rendszerhasznalati szerzddés megkdtése az
UKSZ rendszerhasznal¢ éltali elfogadasanak mindsiil.

Ha a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltato/felhasznald a szerzddést véleményeltéréssel
irta ala, a szerz0dés kizarolag akkor jon 1étre, ha a felek — egyeztetés alapjan — a szerzodés
tartalmaban  megallapodtak. A  Foldgédzelosztd6 15 napon belil koteles a
foldgazkereskeddvel/egyetemes szolgaltatoval/felhasznaloval egyeztetést kezdeményezni. A
szerzOdés a felek altal megallapitott napon lép hatdlyba. A szerz6dd felek a szerzddés
hatalyba 1épésének idépontjaként — eltéréen az eldézéekben irtaktél — a szerzédésben
elézetesen konkrét idOpontot is meghatdrozhatnak, és ebben az esetben a kézhezvételtdl
fliggetleniil, a szerzddésben meghatarozott idépontban 1ép hatalyba a rendszerhasznélati
szerzOdés.

Ha a  rendszerhasznalati  szerzddéskotésre — vonatkozod — igénnyel  jelentkezd
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd/felhasznald a szerzddéstervezetet 30 napon beliil
alairva nem kiildi vissza a Foldgézelosztonak, vagy arra vonatkozoan nem nyilatkozik, a
Foldgézeloszto ajanlati kotottsége megsziinik.

A foldgazkereskeddvel/egyetemes szolgaltatoval kotott rendszerhasznalati  szerzddés
érvényességét ¢s hatdlyossagat a velilk szerzodott felhaszndlo személyében vagy a
felhasznalok szdmaban torténd valtozds nem érinti, ilyen esetben az érintett
rendszerhasznalati szerzodés(ek) felhasznalok listajat tartalmazé melléklete médosulhat az
alabb irtak figyelembe vételével.

Ha a felhasznal6 felhagy a foldgazfelhasznald tevékenységével, akkor a foldgazkereskedd
legkésdbb a felmondas kézhezvételétdl szamitott S5 (6t) napon belill koteles a
Foldgazelosztot tajékoztatni a felhasznaldval kotott foldgaz-kereskedelmi szerzodésének
megszinésérol.

Ha a Hivatal elndkének rendelete szerinti kapacitasdijas felhasznalo felhagy
foldgazfelhasznaloi tevékenységével, akkor koteles a foldgazkereskedd részére a
szerzOdéses idOszak végéig a kereskedelmi szerzOdésben rogzitett lekotott kapacitasoknak
megfeleld rendszerhasznalati dijakat egy 0sszegben megfizetni. A foldgazkereskedd koteles
a rendszerhasznalati dijakat a lekotési iddszakbol hatralévd iddszakra vonatkozodan
megfizetni a Foldgazeloszto részére.

Az el6z6 mondatban irtak szerinti kapacitasdijas felhasznalo esetében a Foldgéazelosztod
jogosult a bejelentés tudomasulvételét és a rendszerhasznélati szerzdédés modositasat
megtagadni, ha a foldgazkereskedd nem biztositja a kapacitaslekotés szerzodéses idészak
végeéig fennmaradé dijainak megfizetését.

Rendszerhaszndlati szerz6dés hatdlya alatt, amennyiben gdzév kozben a foldgazkereskedo,
vagy rendszerhasznaloként mindsiilé felhasznélo egy adott felhasznalasi hely vonatkozasaban
csOkkenteni kivanja a lekotott kapacitast, az csak abban az esetben lehetséges, ha a
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rendszerhasznald, vagy rendszerhasznaloként eljard felhasznalo a gazév végéig megfizeti az
adott gazévre mar lekotott kapacitas utan jaro dijakat a Foldgazelosztonak. Amennyiben a
rendszerhasznald vagy a rendszerhaszndloként eljaré felhasznald novelni kivanja a lekotott
kapacitas mértékét, gy a rendszerhasznalati szerzddés ilyetén tartalmii modositasat a
Foldgazeloszto csak szlik haldzati kapacitasra valo hivatkozassal utasithatja el.

Amennyiben a Foldgazelosztd elfogadja a foldgazkereskedd, vagy rendszerhasznaloként
mindsiilé felhasznald moddositasi javaslatat, ugy a rendszerhasznalati szerzodés modositasa
nem lehet visszamendleges hatalyt, kivéve abban az esetben, ha a targyi modositassal érintett
kapacitas lekotése soran bizonyitottan a Foldgazeloszté hibaja miatt Kkeriilt sor a
foldgazkereskedd, vagy rendszerhasznaloként mindsiild felhaszndldo szandékatol -eltérd
mértékll kapacitas lekotésére.

A Foldgazelosztd altal elfogadott modositds hatilyosulasanak datumat a Foldgazelosztod
jogosult meghatdrozni, melyr6l a modositast kezdeményezd foldgazkereskedot, vagy
rendszerhaszndloként mindsiilé felhasznalot tajékoztatni kdteles.

A foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd eldzé mondatban irt bejelentését hiteles aldirassal
ellatott e-mail-ben és irasban, ajanlott, vagy egyéb atvételi igazolast biztositd postai
kiildemény formajaban, vagy a felek altal kiilon irasbeli megéallapodasban meghatarozott
elektronikus adatcsere forméjaban koteles a Foldgazelosztoval kozolni.

A rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a Foldgazeloszté a foldgazkereskedd/egyetemes
szolgaltato vagy a felhaszndlo részére kozvetleniil az alabbi szolgaltatdsokat nyujtja:

— a foldgaz elosztovezetéken lekotott €s a szerzodésben rogzitett kapacitasanak
rendelkezésre bocsatasa

— a jogszabalyokban és az UKSZ-ben meghatirozott adatszolgéltatasok és
nyilvantartasok vezetése

— aszerzOdéses jogviszonnyal 6sszefliggd dijak szamlazésa.

Ha az elosztohalézat-hasznalati szerz6dés egy adott felhasznéalasi hely vonatkozdséban
egyedi feltételeket tartalmaz a rendszerhasznalat iddtartamara, illetve mértékére
vonatkozoan, a rendszerhasznalati szerz6dés az adott felhasznaldsi hely vonatkozdséban
kizarolag ilyen feltételekkel kothetd meg.

A Foldgéazelosztd a rendszerhasznalati szerzddéskotés iranti igény bejelentésének
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles a szerzddéstervezetet irasban elkésziteni €s
a foldgazkereskeddnek/egyetemes szolgéltatonak/felhaszndlonak 4tadni vagy megkiildeni.

Ha a szerz6dési ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatot, okiratot vagy a feltételek
teljesitésére ~ vonatkoz6é  igazolast, engedélyt a  foldgazkereskedd/egyetemes
szolgaltatd/felhasznald nem bocsatotta a Foldgazeloszto rendelkezésére, a Foldgdzeloszto az
igénybejelentés kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles értesiteni a hidnypotlasrol a
foldgazkereskeddt/egyetemes szolgaltatot/felhasznalot. Ebben az esetben az el6zd
mondatban meghatarozott, ajanlattételre eldirt hatarido a hianypotlas teljesitésével kezdddik.

A rendszerhasznalati szerzodésnek a kovetkezdoket kell tartalmaznia:

— a Foldgazelosztdo ¢és a foldgazkereskedd/egyetemes szolgéltatd/felhasznalod
megnevezését, természetes személy esetén a nevének, lakcimének, anyja nevének,
sziiletési helyének, sziiletési idejének, gazdalkodo szervezet esetén a székhelyének
¢s a cégjegyzékszamanak feltlintetésével,

— a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd/ altal ellatott felhasznalok megnevezését
¢és azonositoit

— a felhasznalokat ellatd elosztohalozati kilépési pontra lekotott halozati kapacités
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mértékeét,

— az elosztasra keriil6 gaz mindségi kdvetelményeit,

— az egyes felhasznalok ellatasat biztositd gadzatado(k) megnevezését,

— a halozati névleges nyomas értékét az atadas-atvételi ponton,

— a felhasznalasi helyen felszerelt, az elszdmolés alapjaul szolgald fogyasztasmérd
berendezés és tartozékainak, azonositoinak felsorolasat,

— az elszamolasi szabalyokat, a szamla kiegyenlitésének maodjat és feltételeit,

— amérbleolvasas formajat és rendszerességét,

— a szolgaltatds megkezdésének idopontjat,

— a rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettség keletkezésének idopontjarol szolo
tajékoztatast,

— hatarozott idejli szerz6dés esetén a szerzddés lejarati idépontjat,

— a szerz6dé felek jogait ¢és kotelezettségeit, a sziinetelés idOpontjanak
meghatarozasara vonatkozo rendelkezéseket,

— a szerz0dd felek szerzddésszegésének kovetkezményeit, kiilonds tekintettel a
Foldgazelosztoi hozzaférés felfliggesztésére,

— a szerz6dd felek egylittmiikodését és elszamolasat foldgazellatasi zavar és
valsaghelyzet esetén,

— a foldgézkereskeddi/egyetemes szolgéltatdi panasz bejelentésének és elintézésének
rendjét.

Onmagaban a szerz6dd felek személyi adataiban tortént modositds nem igényli a szerzédés
irasbeli modositasat, azonban az adat-valtozasrol a felek irasban kotelesek egymast
értesiteni azzal, hogy az értesités akkor hatdlyosul, amikor a masik félhez intézett irasbeli
értesités megérkezik a masik félhez.

A rendszerhasznalati dijakat a szolgaltatas megkezdésének idOpontjatol kell megfizetni.

Amennyiben a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltato egy adott felhasznald, illetve
felhasznalasi hely vonatkozasaban a szolgéltatassal felhagy, igy — a kereskeddvaltas esetét
kivéve, mely alabb keriil szabdlyozasra - kdteles a rendszerhasznalati szerzddését ezen
felhasznalo, illetve felhasznélasi hely vonatkozasaban legkésébb 15munkanappal elébb
modositani azzal, hogy ha az UKSZ masként rendelkezik, akkor az UKSZ rendelkezései az
iranyadoak.

Amennyiben a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd 1) felhasznalot, illetve felhasznalasi
helyet kivan ellatni, ugy — a kereskeddvaltas esetét kivéve, mely aldbb kertiil szabalyozasra -
koteles a szolgéltatas megkezdése eldtt 15 munkanappal a rendszerhasznalati szerzodését az
uj felhasznald, illetve felhasznalasi hely vonatkozasdban modositani azzal, hogy ha az
UKSZ masként rendelkezik, akkor az UKSZ rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a foldgazkereskedd/egyetemes szolgéltatd olyan 1) felhasznalot, illetve
felhasznalasi helyet kivan ellatni, amely azt megel6zden szerzodés nélkiili rendszerhasznalat
keretében vételezett foldgazt a foldgazelosztdi rendszerrdl, akkor a szerzddés nélkiili
rendszerhasznalé altal kezdeményezett elosztohaldzat-hasznalati szerzédés megkdtését a
Foldgéazelosztd jogosult a megtagadni a 8.7.2. pontban foglaltak nem teljesiilése esetén,
mely alapjan (elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés hianyaban) a Foldgazelosztd jogosult
megtagadni a rendszerhaszndlati szerzddés megkotését/modositasat a szerzddés nélkiili
rendszerhasznalattal érintett felhasznalasi helyre vonatkozdan.

A Foldgazeloszté felé - a jogszabalyokban és az UKSZ-ben irt feltételek fennallasa esetén -,
legfeljebb a rendelkezésre allo vasarolt kapacitas mértékéig terjedd kapacitaslekotésre
vonatkoz6 igényt, az ataddsi-atvételi pontonként lekotott legnagyobb orai kapacitasok
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bejelentésével egyidejlilegkell megtenni. A felhasznald ilyen irdnyu igényét a
foldgazkereskeddje altal jelentheti be.

Amennyiben a Foldgazeloszto és a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd, vagy sajat jogon
eljar6 felhasznald kozott hatalyban van a 2015. aprilis 15. napjan hatalyos GET 3. § 43.
pontja szerinti kapacitaslekotési szerzddés, gy ez a szerzddést a 2015. aprilis 16. napjatol
hatalyos GET 3. § 51. pont szerinti rendszerhasznalati szerzodésnek tekintendd.

7.2.3 Elosztohalozat-hasznalati szerzodés

Az elosztohdlozat-hasznalati szerz6dés a Foldgazelosztd és a felhasznald kozott 1étrejott
szerzOdéses jogviszony, amely alapjan a Foldgazelosztdo a lekotott kapacitds mértékéig
biztositja a felhaszndlo szdmara az elosztohaldzat hasznélatdt, valamint meghatarozza az
elosztoi alapszolgaltatasok és kiilon dij ellenében végzett elosztodi kiegészitd szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit, és szabalyozza a felhasznaldsi helyen torténd gazvételezést. Az
elosztohalozat-hasznalati szerzdédés csak a felhasznalasi helyre vonatkozo hatalyos
rendszerhasznalati szerzddéssel ( korabban kapacitas lekotési szerzodéssel) egyiitt jogosit a
vételezésre.

Az elosztohaldzat-haszndlati szerz6dés alapjan a Foldgédzelosztd az aldbbiakat biztositja
(Foldgazelosztasi szabalyzat 7.1. pont):

a foldgaz elosztovezeték folyamatos és biztonsagos iizemeltetését és a zavarok

elharitasat,

— a felhaszndlo ellatasa szamdara lekotott kapacitds mértékéig a felhasznélo
fogyasztasanak megfeleld foldgaz elosztisa az elosztovezeték belépési pontjatol az
elosztovezeték kiadasi pontjaig,

— fogyasztasmérd berendezéssel ellatott felhasznalési helyen a csatlakozovezeték és a
felhasznal6i berendezés fogyasztdsmérd berendezéssel torténd Osszekottetésének
fenntartasat,

— az atalanydijas felhasznal6 kivételével a felhasznal6 altal vasarolt foldgazmennyiség

hiteles fogyasztasmérd berendezéssel torténd mérését, a fogyasztdsmérd berendezés

leolvasasat.

Az elosztohalozat-hasznalati szerzodés megkotésének feltétele a csatlakozasi dij megfizetése
¢s az elosztdi csatlakozasi szerzddésben eldirt feltételek teljesitése. (Foldgdzelosztasi
szabalyzat 7.2. pont)

Ha az elosztoi csatlakozési szerzddés egyedi feltételeket tartalmaz a rendszerhasznélat
idOtartamara, illetve mértékére vonatkozdan, az elosztohalozat-hasznalati szerzodés
kizardlag ilyen feltételekkel kothetd meg. (Foldgazelosztéasi szabalyzat 7.3. pont)

Az elosztohalozat-hasznalati szerzddést az elosztoi csatlakozasi szerzddés vasarolt kapacitas
mértékére ¢és litemezésére vonatkozo tartalmdnak megfeleléen kell megkdtni.
Foldgazelosztasi szabalyzat 7.4. pont)

Ha nem 4all rendelkezésre irasba foglalt elosztoi csatlakozasi szerzodés, a vasarolt kapacitas
mértékét a felhaszndldsi helyen felszerelt fogyasztasmérd berendezés névleges teljesitménye
szerint kell megallapitani. (Foldgéazelosztasi szabalyzat 7.5. pont)

A Foldgézeloszto a felhasznalod kérésére az elosztohdlozat-hasznalati szerz6déskotés iranti
igény bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles a szerzodéstervezetet

81



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

irasban elkésziteni ¢és a felhaszndlonak atadni, vagy megkiildeni. (Foldgazelosztasi
szabalyzat 8.1. pont)

Ha a szerzddési ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatot, okiratot vagy a feltételek
teljesitésére vonatkozé igazolést, engedélyt a felhasznalé nem bocsatotta a Foldgazelosztd
rendelkezésére, Foldgazeloszto az igénybejelentés kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
koteles értesiteni a hidnypotlasrol a felhaszndlot. Ebben az esetben az ajanlattételre eldirt
hatarido a hianypotlas teljesitésével kezdddik. (Foldgazelosztasi szabalyzat 8.2. pont)

Ha a felhasznalasi helyen a halézati csatlakozas mar kiépitésre keriilt, a felhasznaléval az
elosztohalozat-hasznalati szerzédést az igénybejelentéstdl szamitott 8 napon belill meg kell
kotni. A Foldgazelosztd jogosult az altala kikiildott elosztohaldzat-hasznalati szerzodést
szkennelt, elektronikus vagy nyomtatott céges alairassal is kikiildeni a felhaszndlonak, és ezt a
részérdl alairt elosztohalozat-hasznalati szerzOdésnek kell tekinteni. Amennyiben a
felhasznald ez ellen tiltakozik, részére a Foldgazelosztd eredeti aldirdsaval megerdsitett
példanyt kiild. Ellenkez6 esetben az ilyen mddon alairt elosztohalozat-hasznalati szerzédést
irasba foglalt, hatalyos szerzddésnek kell tekinteni.

Az elosztohalozat-hasznalati szerzddés a felek aldirdsaval jon létre. A szerzddés hatalya
azon iddpontban all be, amikor a felhasznalo altal alairt szerzédést a Foldgazelosztd kézhez
vette. (Foldgazelosztasi szabalyzat 8.4. pont)

Ha a felhaszndl6 a szerzddést véleményeltéréssel irta ald, a szerzddés kizarolag akkor jon
létre, ha a felek — egyeztetés alapjan — a szerzddés tartalméban megallapodtak. A
Foldgazelosztd 15 napon beliil koteles a felhasznaloval egyeztetést kezdeményezni. A
szerzOdés a felek altal megallapitott napon 1€p hatalyba. (Foldgazelosztasi szabalyzat 8.5.
pont)

Ha az elosztohal6zat-hasznélati szerzodéskotésre vonatkozo igénnyel jelentkezd felhasznalo
a szerzddéstervezetet 30 napon beliil aldirva nem kiildi vissza a Foldgazelosztonak, vagy
arra vonatkozoan ¢érdemben nem nyilatkozik, a Foldgazelosztd ajanlati kotottsége
megszlnik, amelyrél a felhasznalot tajékoztatni kell, és a szerz6dés nem jon létre.
(Foldgazelosztasi szabalyzat 8.6. pont)

A szerz6dés megkotése sordn a felek személyesen jarnak el, azonban amennyiben a
felhasznald ehhez irasban hozzjarul, ugy a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd
jogosult, egyben koteles a felhasznalo elosztohdlozat-hasznalati és foldgaz-kereskedelmi
szerzddéseinek megbizottként torténd dsszevont kezelésére.

Az irasbeli elosztohaldzat-hasznalati szerzodéssel nem rendelkezd felhasznalok a jelen
Uzletszabalyzat 6. szdmi mellékletét képezd mintaszerz8dés szerinti tartalommal
Osszhangban jogosultak az elosztohalozatot igénybe venni, és azt a Foldgazeloszto koteles
résziikre ennek megfelelden biztositani.

Amennyiben az elosztohdlozat-hasznalati szerzddés tartalmat utobb modositani sziikséges,
ugy a modositds végrehajtasa céljabol, a szerz6dd felek jogosultak a modositas(ok)sal
egységes szerkezetbe foglalt j elosztohaldzat-hasznalati szerz6dést kotni, melynek hatalyba
Iépésével egyidejlileg a korabban megkotott elosztohalozat-hasznélati  szerzddés
automatikusan, kiilon értesités és egyéb jogi aktus nélkiil hatalyat veszti. Onmagaban a
szerz6dd felek személyi adataiban tortént modositas nem igényli a szerzddés irdsbeli
modositasat, azonban az adat-valtozasrdl a felek irasban kotelesek egymast értesiteni azzal,
hogy az értesités akkor hatdlyosul, amikor a masik félhez intézett irasbeli értesités
megérkezik a masik félhez.
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A Foldgazelosztd €és a felhasznald kozott 1étrejott elosztohaldzat-hasznalati szerz6désbol
eredd polgari jogi igények két év alatt éviilnek el. Az eléviilés a kdvetelés esedékességének
napjan kezdodik.

Az elosztohadlozat-hasznélati szerz0dés alapjan a Foldgazeloszté a felhasznald részére
kozvetleniil — a Hivatal hatarozatdban meghatarozott szinvonalon — az aldbbi elosztoi
alapszolgaltatdsokat nyujtja:

a foldgaz-elosztovezeték folyamatos és biztonsagos iizemeltetése, a felhasznalo

ellatasa szamara lekotott kapacitds mértékéig a felhasznald fogyasztdsanak

megfeleld foldgaz elosztasa az elosztovezeték belépési pontjatdl az elosztovezeték

kiadési pontjaig.

— folyamatos készenlét fenntartdsa a felhasznalonal bekdvetkezd iizemzavarok
elharitasara

— a felhasznal¢ 4ltal vasarolt foldgazmennyiség hiteles fogyasztasmérd berendezéssel
torténd mérése, a fogyasztasmérd berendezés leolvasasa (atalanydijas felhasznalok
kivételével),

— a felhasznalovaltas kezelése,

— aszerzOddéses jogviszonnyal Osszefiiggd dijak szamlazésa,

— avédendd fogyasztoi nyilvantartassal kapcsolatos feladatok ellatasa, és

— akereskeddvaltas kezelése

Amennyiben az elosztobhdlozat-hasznalati szerz6dés és az egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés nem egyszerre keriil aldirasra (= felhasznalé nem ad megbizast az
egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd részére az elosztohalozat-hasznalati szerzodés
megkotésére €s a szerzOdések Osszevont kezelésére) az elosztohalozat-hasznalati szerzddés
hatalyba 1épésének €s hatadlyban 1étének feltétele, ugyanazon felhasznalasi helyre vonatkozé
egyetemes szolgaltatasi/foldgazkereskeddi szerzédés ¢és rendszerhasznalati szerzédés
hatalyosulasa és hatalyban 1éte azzal a kitétellel, hogy a 7.3. pontban irt kereskeddvaltas
esetén az elosztohdlozat-haszndlati szerz0dés nem sziinkk meg a koradbbi egyetemes
szolgaltatoval/foldgazkereskeddvel kotott szerzédés megsziinésekor. Ebben az esetben az 1j
egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd — a felhasznald kiilon megbizasa alapjan — valhat az
elosztohalozat-hasznalati szerzédéses jogviszonyban a felhasznald képviseldjéve.

Az elosztohalozat-hasznélati szerz0dés megkotésekor a felhasznald személyesen, vagy
képviseletében eljarva az egyetemes szolgaltaté/foldgazkereskedd jogosult eljarni.

Az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés megkotésekor, illetve annak kereskeddvaltds miatti
modositasakor a szerz0dd felek kozotti elosztohdlozat-hasznalati  jogviszonyba a
felhasznalot ellatd egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd, az alabb irt megbizas keretében
fizetoként 1ép be.

Kereskeddvaltas esetén az 10j egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd, egyben, mint a
felhasznalo képviseldje, fizetdként 1ép be az elosztohaldzat-hasznalati jogviszonyba a
korabbi egyetemes szolgaltatd/foldgazkereskedd, mint fizeté helyébe anélkiil, hogy az
elosztohadlozat-hasznalati szerzddést irdsban modositani kellene. A felhasznalé az
elosztohalozat-hasznalati szerzodés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy kereskedévaltas
esetén az Uj egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd fizetdként 1épjen be a jogviszonyba a
korabbi egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd helyére.

Amennyiben nem egyetemes szolgaltatd foldgazkereskedd koti meg a Foldgazelosztoval az
adott felhasznaldsi helyre a rendszerhasznélati szerzOdést, melynek keretében lekdt a
felhasznalasi helyre vonatkozoan kapacitast, gy a Foldgazelosztd a lekotés tényét akként
jogosult értelmezni, hogy a foldgazkereskedd vallalta az elosztohaldzat-hasznalati
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szerz0désbol eredd rendszerhasznalati dijak és egyéb fizetési kotelezettségek (kamatok,
kotbér, potdij stb.) kozvetlen fizetését a Foldgazelosztd részére, mely alapjan a
foldgazkereskedd részére torténik a rendszerhasznalati dijak szamlazasa, melynek
kiegyenlitésére a foldgazkereskedd koteles.

Az egyetemes szolgaltatast igénybe vevl egyetemes szolgaltatisra jogosult felhasznalok
utan fizetendd rendszerhasznalati dijak és egyéb fizetési kotelezettségek (kamatok, kotbér,
potdij stb.) fizetésére az egyetemes szolgaltatd a jogszabaly erejénél fogva kdoteles.

Amennyiben  az elosztohalozat-hasznélati  jogviszonybol alapjan fizetendd
rendszerhasznalati dij megfizetését az egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd, vagy egyéb
fizetd vallalja, ugy a Felhasznalo €s az egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd, vagy egyéb
fizeté egyetemlegesen felelnek a rendszerhasznélati dij és egyéb fizetési kotelezettségek
(kamatok, kotbér, potdij stb.) megfizetéséért.

Az elosztohdlozat-hasznalati szerzddésnek legalabb a kovetkezdket kell tartalmaznia
(Foldgazelosztasi szabalyzat 8.7. pont):

a Foldgazelosztd és a felhasznald megnevezését, természetes személy esetén a

nevének, lakcimének, anyja nevének, sziiletési helyének, sziiletési idejének,

gazdalkod6 szervezet esetén a székhelyének és a cégjegyzékszamanak

feltiintetésével,

— a felhasznalasi helyet ellatdé gazatado(k) megnevezését,

— afogyasztasmérd berendezés(ek) névleges (0ssz)teljesitményét,

— az elosztésra keriild gaz mindségi kovetelményeit,

— profilba sorolt felhasznald esetében a felhasznal6 profilba torténd besorolasat,

— ahalozati névleges nyomasértékét a csatlakozasi ponton,

— a felhasznalasi helyen felszerelt, az elszdmolés alapjaul szolgald fogyasztasmérd
berendezés és tartozékainak, azonositoinak felsorolasat,

— amérbleolvasas formajat és rendszerességét,

— a szerz6dé felek jogait ¢és kotelezettségeit, a sziinetelés idOpontjanak
meghatarozasara vonatkozé rendelkezéseket,

— a szerz6dd felek szerzddésszegésének kovetkezményeit, kiillonds tekintettel a
foldgéazelosztoi hozzaférés felfiiggesztésére,

— a szerz6dd felek egyiittmiikodését ¢és elszamoldsat foldgazellatdsi zavar ¢és
valsaghelyzet esetén,

— a felhasznaloi panasz bejelentésének és elintézésének rendjét, s

— afogyasztdsmérd berendezés tulajdonjogara vonatkozo rendelkezéseket.

A rendszerhasznalati dijakat a vételezés megkezdésének idépontjatol kell megfizetni.

Amennyiben a felhaszndl6 a fogyasztasdnak megfeleldé mennyiségli foldgazt
foldgazkeresked6tdl vasarolja, gy a foldgaz-kereskedelmi szerzddésének aldirasaval a
felhasznald jogosult megbizni az 6t ellatd foldgazkereskeddt az elosztohalozat-hasznalati
szerz6dés megbizottként vald kezelésére, mely megbizas kiterjedhet az elosztohaldzat-
hasznalati szerzddéses jogviszonybdl fakadd rendszerhasznélati dijaknak (beleértve a
kapacitas-tullépés miatti potdijakat is, tovabbiakban egységesen: ,,rendszerhasznélati dijak™)
a Foldgéazelosztd részére torténd fizetési kotelezettségeinek teljesitésére. Ilyen tartalmu
megbizas esetén a foldgazkereskedd koteles a foldgaz-kereskedelmi szerzddés hatdlya alatt a
felhasznalo ellatdsa kapcsan felmeriild rendszerhasznalati dijakat a Foldgazeloszto részére
megfizetni. A megbizds nem érinti a felhaszndld vételezéséhez és az elosztoi alap és
kiegészitd szolgaltatasok igénybevételéhez fliz6do jogait €s kotelezettségeit. A felhasznalo,
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a Foldgazelosztd ¢s a foldgazkereskedd az elosztohalozat-hasznalat feltételeiben ettdl
eltérden is megallapodhatnak.

A foldgaz-kereskedelmi/egyetemes  szolgaltatdsi  szerz6dés  megkdtéséhez  a
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd kérésére a felhasznald koteles az elosztohalozat-
hasznalati szerzodését a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd rendelkezésére bocsatani.

A Foldgazelosztd kérés esetén az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés masolati példanyat a
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd rendelkezésére bocsatja.

Ha az adott felhasznalasi helyre vonatkozo6 rendszerhasznalati szerzddés, vagy az egyetemes
szolgéltatasi/foldgazkereskeddi szerzddés megsziinik, Ugy az elosztohdlozat-hasznalati
szerzOdés is automatikusan - a kereskeddvaltds esetét kivéve -, a Foldgazeloszto altal
torténd, vagy részére torténd kiilon értesités, vagy barmely egyéb jogi aktus nélkiil
megszlnik és hatalyat veszti.

Az elosztohdlozat-hasznalati szerz6dés barmely okbol torténd megszlinése esetén a
Foldgazelosztd jogosult az adott felhasznalasi helyen a felhasznaldé bekapcsolasat, a
foldgazelosztasi szolgaltatas megkezdését megtagadni vagy a foldgazelosztasi szolgaltatas
folytatasat azonnal felfliggeszteni.

7.3. Kereskedovaltas (a jelen fejezet tekintetében a foldgazkereskedé és az egyetemes
szolgaltato a tovabbiakban:”foldgazkeresked6”) (GET 31/A-31/C alapjan és Vhr.
26/A.-26/B. § alapjan)

Ha a felhasznalé foldgazkereskeddt kivan valtani, annak lebonyolitdsat az engedélyesek
téritésmentesen végzik, és azzal Osszefiiggésben a foldgazkereskedd és a Foldgazelosztd a
felhasznalonak dijat nem szamithat fel. A kereskeddvaltas lebonyolitasa céljabol a
felhasznalo megbizasa alapjan az a foldgazkereskedd is eljarhat, akivel a felhasznéld az yj
foldgaz-kereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatidsi szerzOdést (ebben a fejezetben a
tovabbiakban f6ldgaz-kereskedelmi szerz6dés) megkoti.

A felhasznalo foldgaz-kereskedelmi szerzddésének kereskeddvaltds miatti felmondasa az
elosztohdlozat-hasznalati  szerz6dés hatdlydt nem ¢érinti. Ha az 10j egyetemes
szolgaltato/foldgazkereskedd a rendszerhasznalati dijat a felhasznalé nevében maga fizeti
meg a Foldgazelosztd részére, akkor, mint fizetd 1ép be az elosztohaldzat-haszndlati
jogviszonyba a kordbbi egyetemes szolgaltato/foldgazkereskedd helyébe, illetve — a
felhasznalo kiilon megbizasa alapjan - az 0 egyetemes szolgaltatd/foldgazkereskedd az
elosztohéalozat-hasznalati szerzddést koteles a Felhasznaldé megbizottjaként kezelni.

Mérdallas meghatarozasa a kereskeddvaltas idopontjara:

- tavlehivhaté fogyasztdsmérd berendezéssel rendelkezd felhasznalé esetében a
Foldgazelosztd a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinésének idépontjaban
koteles gondoskodni a zard mérdallas tavleolvaséssal torténd meghatarozasarol.

- nem tavlehivhatd fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd felhasznalod esetében a
zar6 mérdallas meghatarozasara a felhasznald, a korabbi és az uj foldgazkereskedd
megallapoddsa az irdnyadd. Ennek keretében a felek a felhasznald altal kozolt
mérdallas vagy az UKSZ szerinti felhasznaloi profilbesorolas alapjan torténd becslés
elfogadasarol is megallapodhatnak.

Ha a felek az el6z6 bekezdésben irtak szerint nem allapodnak meg a mérdallasban, akkor az
uj foldgazkereskedd a foldgédz-kereskedelmi szerzddés megsziinését megeldézden legaldbb 5
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munkanappal kezdeményezi a Foldgazelosztonal a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat.
Ebben az esetben a Foldgazelosztd a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének
napjaig gondoskodik a fogyasztasmérd berendezés leolvasasardl. A leolvasds koltsége a
korabbi ¢és az 0 foldgazkereskeddt egyenld mértékben terheli. A Foldgazelosztd a zard
méroallast a leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.

A Foldgazeloszto az elszamolashoz sziikséges adatokat — a leolvasas, vagy becslés
eredményét - kozli a korabbi és az 0j foldgazkereskeddvel, amely alapjan a korabbi
foldgazkereskedd koteles végszamlat kibocsatani a foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésétdl szamitott 20 napon belil. Az 0j foldgazkereskedd altal kiallitott elsé szamla
kezdd mérdallasanak a korabbi foldgazkereskedd altal kiallitott végszdmlan szerepld zard
mérdallassal azonosnak kell lennie.

Kereskedovaltas esetén az érintett foldgazkereskedék a Vhr.-ben meghatarozottak szerint
egyeztetnek az érintett rendszeriizemeltetokkel, koztiikk a Foldgazelosztoval a felhasznald
ellatasa érdekében lekotott gazatado allomasi €s elosztdi kiaddsi ponti kapacitdsok
foldgazkereskeddk kozotti atadasanak részletes feltételeirél. Az engedélyesek kotelesek az
egyeztetéseket gy lefolytatni, hogy a kereskeddvaltds az igénybejelentéstél szamitott
legkésdbb 30 napon beliill megtorténjen. Az egyeztetések eredménytelensége esetén a
felhasznal6 a Hivatalhoz fordulhat, és kezdeményezheti a kapacitasatadasrol torténd dontést.
A Hivatal 15 napon beliil dont a kapacitaslekotésekrol.

7.3.1 Hatarozatlan ideji foldgaz-kereskedelmi, vagy egyetemes szolgaltatasi

szerzodés esetén

Az egyetemes szolgaltatast igénybe vevd felhasznaldé a hatarozatlan iddtartamra kotott
egyetemes szolgaltatasi szerzddést 30 napos felmondasi iddvel, irdsban mondhatja fel.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznald felmondasi jogat idoben korlatozd vagy
kizaro szerzddési kikotés semmis.

Az egyetemes szolgaltatasra nem jogosult felhasznald a foldgaz-kereskedelmi szerzodését az
abban meghatdrozott feltételek szerint irasban felmondhatja. A felhaszndlo ¢és a
foldgazkereskedd a GET ¢és a Vhr., valamint a foldgazkereskedd iizletszabalyzataban
rogzitett feltételek betartdsaval a felmondas feltételeiben megallapodhat, ha az nem
befolyasolja a Foldgazelosztonak a GET-ben ¢és a Vhr.-ben meghatarozott
kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségei teljesitését.

A foldgéazkereskedd koteles a felhasznalé és — ha a felhaszndld megbizdsdbol az 1)
foldgazkeresked6 jar el — az uj foldgazkereskedd részére a felmondas kézhezvételtdl
szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiildeni

— a felmondas visszaigazoldsarol a felhaszndlési hely egyedi azonositd szdmanak ¢és a
foldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinésének idopontja feltiintetésével, és a GET
72. § (6) bekezdése szerinti - az adott felhasznaldsi helyen a vésarolt és a lekotott
kapacitasrol, valamint a felhasznalé profilba torténd besorolasarol szo6lo-
igazoldsokat 4tadni, vagy

— a felmondas benyujtdsakor nem teljesitett szerzddéses feltételekrdl. Abban az
esetben, ha ilyen értesitést kiild a felhasznalonak — igy kiilonosen a felmondas
benytjtasanak id6pontjdig lejart tartozasr6l —, a foldgazkereskedd koteles
részletesen tdjékoztatni a felhasznalot a nem teljesitett szerzodéses feltételekrdl és
azok teljesitésének modjarol, egyszersmind a foldgazkereskedd a feltételek
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teljesitése érdekében hataridot biztosit.

Abban az esetben, ha a felmondas benyujtasakor a szerzddéses feltételek nem teljestiltek, a
felhasznalo felmondasa csak a nem teljesitett szerzodési feltételek teljesiilésével hatalyosul.

Ha felhaszndldo a felmondéashoz sziikséges szerzodési feltételeket teljesitette, a korabbi
foldgazkereskedd a teljesitésrél vald tudomadsszerzést kovetden haladéktalanul irasban
visszaigazolast kiild, és ezzel egyidejlleg teljesiti a Foldgazelosztdo felé a bejelentési
kotelezettségét.

Ha a felhasznald onalldan jar el, koteles a korabbi foldgazkereskedotol kapott értesitést a
korabbi foldgazkereskedd altal kibocsatott utolsd szamla masolataval egyiitt a kézhezvételt
kovetden az uj foldgazkereskeddének megfeleld idében eljuttatni.

A korabbi foldgazkereskedd a felmondds visszaigazolasaval egyidejlileg koteles a
Foldgazelosztonal bejelenteni a GET-ben és a Vhr.-ben meghatarozottak szerint a
kereskeddvaltast, és a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének idépontjat. Az Uj
foldgazkereskedd a felmondas visszaigazolasanak kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de
a foldgdz-kereskedelmi szerzdédés megsziinésének iddpontjat legalabb 21 nappal
megeldzoéen a Foldgazelosztdé részére bejelenti az uj foldgaz-kereskedelmi szerzddés
hatalybalépésének id6pontjat, tovabba a felhasznalasi hely egyedi azonositd szdmanak
alkalmazasaval kezdeményezi a rendszerhasznalati szerz6dés megkotését vagy moddositasat.
A kereskeddvaltassal érintett foldgazkereskedék a bejelentést az UKSZ szerinti részletes
adattartalommal és formatumban kotelesek a rendszeriizemeltetd felé megtenni.

A Foldgazelosztd koteles a kereskeddvaltassal kapcsolatos rendszerhasznalati szerzodések
megkotését vagy modositasat legkésobb a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének
idopontjat megel6z6 4. napig elvégezni, és a kapacitasadatokrol a szallitorendszeri
kapacitasok atadas-atvételének hatarideje el6tti munkanapig a rendszerhaszndlod részére
tajékoztatast nyuUjtani, amely hataridorél a szallitdsi rendszerlizemeltetd értesiti a
rendszerhasznalokat és a foldgazelosztokat.

A Foldgéazelosztd koteles a GET-ben és a Vhr.-ben a kereskedévaltassal kapcsolatban
meghatarozott feladatait a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének iddpontjaig
teljesiteni.

Ha a Foldgazeloszto a korabbi vagy az 0j foldgazkereskedd adatkozlésének hibdja miatt a
kereskeddvaltasbol eredd kotelezettségeit nem tudja végrehajtani, koteles dokumentalhatod
modon egyeztetni az érintett foldgazkereskedOkkel az érintett adat kijavitdsarol vagy
potlasardl ngy, hogy a kereskeddvaltassal kapcsolatos rendszerhasznélati szerzédések
megkotésére vagy modositasara vonatkozo kotelezettségét hataridoben teljesiteni tudja.

A foldgaz-kereskedelmi szerz0dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beliill a korabbi
foldgazkereskedd a felhasznaloval ¢és az 0j foldgazkereskeddvel egyeztetve koteles
végszamlat kibocsatani. A kereskeddvaltassal érintett foldgazkereskeddk és a felhasznalod
kotelesek egymassal és a Foldgazelosztoval egyiittmiikddni.

Ha az egyetemes szolgaltatdsra jogosult nem lakossagi fogyaszté foldgaz-kereskedelmi
szerz6dése megsziinését kovetden ismét egyetemes szolgaltatast kivan igénybe venni, az
egyetemes szolgaltatd jogosult a felhasznalotol a foldgazkereskedd arra vonatkozéd
igazolasat kérni, hogy a foldgaz-kereskedelmi szerzddése nem a nemfizetésbdl eredd
kikapcsolds miatt szlint meg. A foldgazkereskedd koteles az igazolast — a feltételek
fennallasa esetén — az egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi fogyasztd kérésére
kiallitani.
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Ha a foldgazkeresked0 megtagadta az igazolas kiadasat, mert az egyetemes szolgaltatasra
jogosult nem lakossagi fogyasztoval kotott szerzodés nemfizetésbdl eredd kikapcsolds miatt
szlint meg, az egyetemes szolgaltatd jogosult az egyetemes szolgéltatasi szerzddés
megkotésének feltételeként pénziigyi biztositékot kérni, amelynek Osszege a felhasznald
el6zo évi adatai alapjan kiszamitott egyhavi atlagfogyasztasanak a szerz6dés megkdtésekor
érvényes, a foldgazkereskedd altal alkalmazott aron szamitott ellenértéke. Az adatokat a
Foldgazeloszto a felhasznald hozzéjarulasaval koteles a foldgazkereskeddnek atadni.

Ha a felhasznélo a kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely a
kereskeddvaltasban érintett foldgazkereskedd vagy a Foldgazelosztdé nem teljesiti a
kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit, s emiatt a kereskeddvaltds nem jon 1étre, a
felhasznald korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzddése valtozatlan feltételekkel hatalyban
marad. A kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesitd foldgazkereskedd
vagy a Foldgazeloszté — a kereskeddvaltas meghitisulasa miatt — koteles az érintettek karat
¢s koltségét kamatokkal egyiitt megtériteni.

Kereskeddvaltas esetén a felhasznald vagy a vele szerzddést kotd 1 foldgazkereskedd a
kapacitaslekotési idoszak végéig koteles a korabbi foldgazkereskedd éaltal az ellatasa
érdekében a Foldgazelosztonal lekotott és a szerzodés megsziinését kovetden ismételten
rendelkezésére bocsatott kapacitast lekotni. Az elosztoi kapacitas esetében a kapacitasdijat a
kapacitaslekotési idoszak végéig iddaranyosan kell megfizetni.

A felhasznal6é vagy az érintett foldgazkereskedd a kereskeddvaltas miatti kapacitasatadasi
egyeztetések meghitisulasa esetén irdsban kérelmet nyujthat be a Hivatalhoz. A kérelemhez
mellékelni kell a Foldgazelosztd és a foldgazkereskeddvel folytatott — az egyeztetés
lényeges dokumentumait tartalmazé — levelezést, valamint a kérdéses kapacitasra vonatkozo
igény megalapozottsdganak igazolasat. Az engedélyesek kotelesek az eljarasrol szolo
értesitésben megjelolt hatariddben a Hivatal altal kért tajékoztatast megadni, a kapacitas
atadasanak elutasitasat megindokolni. A Hivatal 15 napon beliil dont a kérelem targyaban.

7.3.2 Hatarozott ideji foldgaz-kereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatasi

szerzodés esetén

A hatarozott idore kotott foldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinése esetén — ha a
felhasznalo a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének napjat kdvetd napi hatéllyal
masik foldgazkereskeddvel szerzodést kot — akkor a kereskeddvaltdsnak a hatarozott idejii
szerzOdés megsziinését kovetd nappal torténd végrehajtdsa érdekében az 1) szerzOdés
megkotését legalabb a hatarozott idejli szerzdédés megszinését 30 nappal megel6zden
koteles a korabbi foldgazkereskedonek bejelenteni. Ebben az esetben a 7.3.1. fejezetben leirt
rendelkezéseket kell alkalmazni azzal, hogy a felmondas visszaigazolasa alatt az e bekezdés
szerinti bejelentést kell érteni.

Ha a felhasznald a foldgaz-kereskedelmi szerzédés lejartat megel6zé 30 nappal korabbi
hataridot elmulasztja, a foldgazkereskedd ¢és a Foldgéazelosztdo — a 7.3.1. fejezetben leirt
egy¢b hataridok betartasa esetén — nem felel azért, hogy a kereskeddvaltas a hatarozott ideji
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinését kovetd nappal nem keriil végrehajtasra.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a 7.3.1. pontban leirtakat kell alkalmazni.
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7.4. Egyedi feltételek kezelése

Az éltalanostdl eltérd egyedi szerzodés megkdtésére, illetve az altalanos szerzodési
feltételektdl valo eltérésre kizarolag egyedi miiszaki megoldas esetén, illetve egy adott
fogyasztoi kategoriara tekintettel van lehetdség, oly modon, hogy ezaltal a diszkriminacio
mentesség, a versenysemlegesség és az egyenld bandsmaod alapelvei ne sériiljenek.

A Foldgazelosztd egyedi feltételek kozott kezelheti a megszakithaté rendszerhasznalati
szerz6dést, a gaznapon beliili, a napi, a havi, vagy a negyedéves rendszerhasznalati
szerzOdéseket.

Amennyiben az elosztéi csatlakozasi szerzédés egyedi feltételeket tartalmaz a
rendszerhasznalat idOtartamara, illetve mértékére vonatkozodan, Ugy az elosztohdlozat-
hasznalati szerzddés kizarolag ilyen feltételekkel kothetdé meg. Egyetemes szolgéltatasra
jogosult felhasznalok esetében az egyetemes szolgaltatd koteles gondoskodni arrdl, hogy
egyetemes szolgaltatdsi szerzddés az elosztoi csatlakozasi szerzédésben 1évo egyedi
feltételeket tartalmazza. Kizardlag az igy megkotott elosztohaldzat-hasznalati, vagy
egyetemes szolgaltatasi szerzddés jogosit fel a halozathasznalatra.

Az egyedi szerzodésben, illetve feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az
Uzletszabalyzat mellékletét képezo altalanos szerzodési feltételek az iranyaddak.

7.5. Uzemzavar, korlitozas és sziineteltetés esetén alkalmazando6 szabalyok

A Foldgazelosztd a szolgaltatasi teriiletén jelentkezd lizemzavarok szakszerli €s gyors
elharitasa érdekében a GET alapjan tligyeleti-készenléti szolgélat fenntartasarol gondoskodik
¢s biztositja az lizemzavarok haladéktalan elharitdsat. A Foldgazeloszté az ligyeleti-
készenléti szolgalatnal, olyan munkatarsakat foglalkoztat, akik megfeleld szakértelemmel,
helyismerettel rendelkeznek €s a vonatkozd eldirdsok betartasaval végzik az iizemzavar
elharitast.

Az lgyeleti-készenléti szolgalat az iizemzavar és veszélyhelyzet elhdritas folyamatdnak
megkezdésére vonatkozo intézkedéseket haladéktalanul megteszi, mely soran az alabbi
szempontokat veszi figyelembe:

— ¢életet, testi épséget fenyegetd veszély megsziintetése,

— vagyont fenyegetd veszély megsziintetése,

— afoldgazellato - rendszert fenyegetd veszély megsziintetése,
— rendszerhasznalok ellatasanak helyreallitasa,

— lizembiztonsag helyreallitasa.

Az iizemel0 rendszer gaztalanitasat, illetve a géz ald helyezési munkdkat csak az
Foldgazelosztd szakemberei végezhetik el.

7.5.1 Kolcsonos tajékoztatasi kotelezettség

Az lizemzavar elharitasra, a korlatozasra és sziineteltetésre vonatkozo menetrendet, illetve
eljarasi rendet a Foldgazelosztd Uzletszabalyzatanak jelen pontja tartalmazza, amelyet
internetes honlapjan hozzaférhetévé tesz. A Foldgazelosztdo Uzletszabdlyzata az
tigyfélszolgalati irodakban ¢és fiokirodaban is megtalalhatd, amelybe a felhasznal6 - kérése
esetén - betekinthet. A korldtozasi menetrend elérhetd a szallitdsi rendszeriizemeltetd
honlapjan is.
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Az lizemzavarral kapcsolatosan az egyetemes szolgaltatét informacidszolgaltatasi
kotelezettség terheli a felhasznalok felé, melyet a Foldgazelosztotol kap.

A széllitasi rendszeriizemelteté és a Foldgazelosztd a rendszer karbantartasa, atalakitasa,
felujitasa, fejlesztése, cseréje és uj felhaszndlod bekapcsoldsa, veszélyhelyzet és a felhasznald
altali kérés esetén a szolgaltatast korlatozhatja vagy sziineteltetheti. A sziineteltetés
idépontjat a Foldgazelosztdo és a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd a koztik 1évo
megallapodasban meghatarozottak szerint egyezteti.

A felhasznal6 koteles minden altala €szlelt, a szolgaltatassal kapcsolatos rendellenességet az
egyetemes szolgaltatonak, foldgazkereskedonek, vagy a Foldgazelosztonak haladéktalanul
bejelenteni.

7.5.2 Az értesitési kotelezettség ideje és modja a Foldgazeloszto altal végzett elore
tervezheté karbantartasi, feldjitasi munkak miatti sziinetelés idopontjardl,

varhato idotartamarol

A tervszerli megel6zd karbantartds miatti szilineteltetés kezdd iddpontjat és eldrelathatd
id6étartamat, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket a Foldgazelosztd legalabb 3
honappal kordbban ujsadghirdetésben, vagy hirlevélben, vagy kozvetlen levélben kozli a
felhasznalokkal és az érintett engedélyesekkel.

Az elosztdé rendszer karbantartdsa, atalakitasa, feljitdsa, fejlesztése, cseréje ¢és Uj
felhasznald bekapcsoldsa esetén, a Foldgazelosztd legalabb 15 nappal a sziineteltetés
idopontja eldtt Ujsadghirdetésben, vagy hirlevélben, vagy kozvetlen levélben értesiti a
felhasznalokat ¢s az ¢érintett engedélyeseket a sziineteltetés kezdd idOpontjardl és
eldrelathat6 idotartamardl, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedésekrol.

7.5.3 A felek egyiittmiikodése a helyreallitas érdekében

A Foldgazeloszto a foldgazelosztasi zavarrdl vagy az tizemzavarrol haladéktalanul értesiti,
¢s folyamatosan tajékoztatja a felhasznalok ellatdsaban részt vevd rendszerhasznéalokat. Az
lizemzavar és veszélyhelyzet kiterjedésétol fliggden a lehetd legkisebb felhasznaldi kort
érintden, €és a jovahagyott korlatozasi besorolas figyelembevételével végzi az elharitashoz
sziikséges kizarasokat.

A felhasznalok biztonsagos gazellatdsa érdekében a Foldgazelosztd a sajat miszeres
ellendrzéssel megallapitott, vagy felhasznaléi bejelentés alapjan tudomasara jutott
gazomlésbol adodo veszélyhelyzet elharitdsara azonnali intézkedéseket tesz.

A Foldgazelosztd részére a fogyasztdi rendszeren észlelt lizemzavar (gézdomlés,
gazszivargas, robbanads, tlizeset, stb.) a felhasznalok részére kozzétett telefonszamokon
bejelenthetd. Bejelentésre koteles €s jogosult mindenki.

Az lizemzavar elharitast kdvetéen a Foldgazelosztd a foldgazellatast a lehetd legrovidebb
1d6n beliil helyreallitja.

A felhasznalok biztonsagos géazellatasa érdekében a Foldgazelosztd az elosztdovezetéken
keletkezett gazomlést sajat koltségére haritja el.

A felhasznal6 koteles minden altala észlelt, a szolgaltatassal kapcsolatos rendellenességet a
Foldgazelosztonak haladéktalanul bejelenteni.
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Az ingatlanon beliili gazszivargas, gazomlés esetén a felhasznald koteles a veszEly elharitasa
¢érdekében a téle elvarhato intézkedéseket megtenni.

Az ingatlanon beliili gdzomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a Foldgazeloszto - a
felhasznalo koltségére - intézkedéseket tesz, de a veszélyhelyzet okdnak végleges elharitasa
- a Foldgazelosztd tulajdonat képezd fogyasztdsmérd berendezés €és nyomasszabalyozd
kivételével - az ingatlantulajdonos (felhasznald) kotelezettsége és koltsége.

7.5.4 Korlatozas

Korlatozas: foldgazellatasi zavar esetén az egyes korlatozasi kategoéridkba besorolt
felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében, hogy az
egyiittmiikodé foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyensuly
helyreélljon és fenntarthato legyen.

A felhasznaloi korlatozast a GET 6. § d) pontja, valamint a GET 96. § (4) bekezdése alapjan
a szallitasi rendszeriranyit6 rendeli el és iranyitja a Hivatal egyidejii tdjékoztatdsa mellett.

Foldgazellatasi zavar esetén a rendszerhasznalok az altaluk megkotott szerzédésekben
foglalt jogoktol és kotelezettségektdl fliggetleniil kotelesek a szallitasi rendszeriranyitd, a
szallitasi rendszeriizemeltetd, valamint a Foldgazelosztd utasitisait végrehajtani, és az
ezaltal keletkezo kart a GET 96. § (7) bekezdése szerinti kivétellel viselni.

A szallitasi rendszeriranyitd a foldgazellatasi zavar miatt sziikség esetén elrendelheti a
felhasznalok foldgazvételezésének korlatozasat. A korlatozas a Hivatal altal jovahagyott
korlatozasi sorrendben és mértékben, a sziikséges legkisebb felhasznaléi korben rendelhetd
el. A korlatozast a felhasznalok kotelesek a szallitasi rendszeriranyité utasitdsainak
megfelelden végrehajtani.

Amennyiben a felhasznalé a fenti kotelezettségének nem tesz eleget, az a szallitasi
rendszerlizemeltetd vagy a Foldgazelosztd, amelynek az iizemeltetésében 1évd haldzathoz a
felhasznalo csatlakozik, jogosult és koteles a korlatozas idOtartamara a felhasznalot a
foldgazellatasbol miiszakilag kizarni.

A szallitasi rendszeriranyito altal elrendelt korlatozast az elrendelésben megjeldlt korlatozasi
kategoridkba sorolt foldgazteljesitmények esetében, az elrendelésben megjeldlt mértékben,
az intézkedési terv alapjan kell végrehajtani. A felhasznéloi teljesitmények besoroldsat a
felhasznalo kereskedelmi szerzddése kell, hogy tartalmazza.

A szallitasi rendszeriranyito altal elrendelt korlatozas az dsszesitett korlatozasi besoroldsban
szerepld felhasznaldknal kell elrendelni a mindségiranyitasi utasitdsokban leirt médon.

A végrehajtasrol a Foldgazelosztd tdjékoztatja a szallitdsi rendszerirdnyitdt €s az érintett
engedélyeseket.

A valsaghelyzeti intézkedésekbdl szarmazo karokért az engedélyeseket — a toliik elvarhatd
magatartds tanusitasa esetén — kéartalanitasi kotelezettség nem terheli.

7.5.5 Korlatozas esetén alkalmazandé szabalyok

A korlatozas végrehajtasardl a korldtozas idOpontjanak és mértékének megadaséval a
Foldgazeloszto intézkedik a korlatozhato felhasznalo felé.
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A felhasznalo a Foldgazeloszto értesitését kovetden haladéktalanul kételes megkezdeni a
Foldgazelosztd altal elrendelt korlatozast. A korlatozas megsziintetésérdl a felhasznalot
értesiteni kell.

Uzemzavar vagy forrashidny miatti fogyasztaskorldtozas esetén a felhaszndld koteles a
korlatozasi sorrend szerinti vételezés végrehajtasara.

A foldgéazellatasi valsaghelyzet elhéritdsanak szabdalyai a kdvetkezok:

— a valsaghelyzet elharitdsanak operativ irdnyitasat a szallitdsi rendszeriranyitd latja
el, amely folyamdn a rendszerhasznalok és a rendszerlizemeltetok kotelesek
egylittmiikddni

— a felhasznal6i Onkorldtozas sziikséges mértékét a szallitdsi rendszerirdnyitod
hatarozza meg, ¢és azt a Hivatal altal elfogadott Osszesitett korlatozasi besorolas,
vagy jogszabalyi elrendelés alapjan kell végrehajtani,

— a foldgazellatasi valsaghelyzet fenndlldsarol és fokozatdrél - a Hivatalnak a
fokozatba soroldsra vonatkozd javaslatot is tartalmazd kezdeményezésére -,
valamint a valsdghelyzet megsziinésérdl a miniszter - hatarozatban dont,

— a szallitasi rendszeriranyitd a foldgazellatasi valsaghelyzet fenndllasarél és annak
fokozatardl az azt megallapité miniszteri hatarozat kdzzétételétdl szamitott 2 6ran
beliil koteles a rendszeriizemeltetoket, valamint a hivatasos katasztrofavédelmi szerv
kozponti szervét szoban €s telefax utjan értesiteni, amelyek tovabbi 2 6rén beliil
kotelesek a veliikk szerzédéses kapcsolatban 4llo rendszerhasznalokat szoban és
telefax Utjan tajékoztatni.

A Foldgazeloszto az elosztohdlozataval 6sszekapcesolt elosztoi engedélyesekkel a megteendd
intézkedéseket egyezteti és 0sszehangolja.

A felhasznal6 altal nem a Foldgazelosztd elrendelése szerint végrehajtott korlatozéssal mas
felhasznaloknak, foldgazipari engedélyeseknek okozott karért a felhasznalot kartéritési
kotelezettség terheli a Ptk. dltalanos szabélyai szerint.

A korlatozast megelézden azon megszakithatd felhasznalok, amelyek megszakithatdsagi
szerzOdést kotottek vallaltdk a szerzddéses partneriik felszolitasara a fogyasztasuk
megszakitasat, vagy a szerzédésben szerepld szintre csokkentését a korlatozas elrendelésétol
fliggetlentil is kiléptethetdek a foldgazszolgaltatasbol.

7.5.6 Korlatozasi besorolas:

A Hivatal altal jovahagyott, a foldgazvételezés korlatozasardl, a foldgaz biztonsagi készlet
felhasznaldsarol, valamint a foldgazellatdsi valsaghelyzet esetén sziikséges egyéb
intézkedésekrol szold 265/2009. (XII. 1.) Korm. rendelet, valamint az UKSZ vonatkoz6
eldirdsainak megfeleld dokumentum, amely a rendszerhasznalok lekotott teljesitményét a
korlatozasi kategoridk szerinti bontasban tiinteti fel. A korldtozasi menetrend tartalmazza a
korlatozas  végrehajtdsdhoz  sziikséges adatokat. A foldgazkereskedd vagy a
foldgazkereskedd hianydban a felhasznalok kotelesek a besoroldshoz sziikséges adatokat
minden év oktober 31-ig megadni a Féldgézelosztonak.

A Foldgéazelosztd koteles minden ¢év november 30-dig - a rendszerhasznalok
adatszolgaltatasa alapjan - a miikddési teriiletiikon 1évo felhaszndlok teljesitményeinek
korlatozasi  besoroladsat  elvégezni, ¢és  gazatadd  allomasonkénti,  valamint

rendszerhasznalonkénti  csoportositasban, felhasznalonkénti bontasban a korlatozasi
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kategdridknak megfelelden — az UKSZ-ben meghatarozott formatumban —a szallitasi
rendszeriranyitonak és a foldgazkereskedének megkiildeni. A szallitdsi rendszeriranyitd
Osszeallitja az Osszesitett korlatozasi besorolast, amely gazatadonként tartalmazza a 100
m3/ora lekotott teljesitmény feletti felhasznalok korlatozasi besoroldsat felhasznalonként, és
a 100 m3/6ra lekotott teljesitményt meg nem halado felhasznalokét 6sszesitve. A korlatozasi
besoroldsnak tovabba tartalmaznia kell az elvonhaté névleges foldgaz-teljesitményeket
(m3/6ra) atadasi pontonként, felhasznalonként és korlatozasi kategoérianként. A szallitasi
rendszeriranyitd az Osszesitett korlatozéasi besorolast véleményével egyiitt minden év
augusztus 31-¢éig a Hivatalnak jovahagyasra megkiildi. A Hivatal indokolt esetben a
szallitdsi rendszerirdnyitd altal benyujtott javaslattol a jovahagyési eljards sordn eltérhet,
valamint a jévahagyott korlatozasi besorolast hivatalb6l modosithatja.

A jovéhagyott részletes korlatozasi besorolds Osszefoglald tablazatait a szallitasi
rendszeriranyit6 és a Hivatal honlapjan kdzzéteszi a hatarozat meghozatalanak napjan.

A foldgazteljesitményeket a kovetkez korlatozasi kategdridba kell besorolni:

I. A villamos energiarol szo6l6 torvény alapjan villamos energia termel6i miikodési
engedéllyel rendelkezd, és kiilon jogszabaly rendelkezései szerint energiaforras-
készlet fenntartdsdra kotelezett felhasznalok lekotott foldgazteljesitményei. A
korlatozas végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam legfeljebb 4 ora.

II. Az I. kategdridba nem tartozé ipari, kereskedelmi szolgaltatd és mezdgazdasagi
célu, - technoldgiai karokozas vagy tiszta technoldgias rendszerek sériilése nélkiil
elvonhat6 - 2500 m*/h-t meghaladé lekotott foldgazteljesitmények a VIL. és VIII.
kategoriakba sorolt foldgazteljesitmények kivételével. A korlatozas végrehajtasara
rendelkezésre allo id6tartam legfeljebb 4 ora.

III. Az ipari, illetve kereskedelmi szolgaltaté és mezdgazdasagi célu, - technologiai
kérokozas vagy tiszta technologias rendszerek sériilése nélkiil elvonhat6 - 2500 m3/h
és 500 m’/h kozé esd lekotott foldgazteljesitmények a VII. és VIII. kategoridkba
sorolt foldgazteljesitmények kivételével. A korlatozas végrehajtasara rendelkezésre
allo id6tartam legfeljebb 4 ora.

IV. Az ipari, illetve kereskedelmi szolgaltatéo és mezdégazdasagi céla, 500 m?/h-t
meghalado lekotott teljesitmények, amelyek I-III. kategoéridba nem sorolhatok,
kivéve a VII. és VIII. kategoéridkba sorolt foldgazteljesitmények. A korlatozas
végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam legfeljebb 8 ora.

V. Az olyan ipari, illetve kereskedelmi szolgaltatd és mez6gazdasagi céla, 500 m’/h
és 100 m/h kozé esd lekotott foldgazteljesitmények a VII. és VIII. kategoridkba
sorolt foldgazteljesitmények kivételével. A korlatozas végrehajtasara rendelkezésre
allo idétartam legfeljebb 8 ora.

VI. Az ipari, kereskedelmi, szolgaltaté és mezégazdasagi céla 100 m*/6ranal nem
nagyobb lekotott foldgazteljesitmények - a VII. és VIII. kategoriakba sorolt
foldgazteljesitmények kivételével -, amelyeket 6sszevontan gazatadé allomasonként
Osszesitve kell feltiintetni a korlatozasi besorolasban. A korlatozas végrehajtasara
rendelkezésre allo id6tartam legfeljebb 8 ora.

VII. A TI-VI. kategoridkba sorolt felhasznalok temperalasra, illetve alapanyag,
félkész- vagy késztermék 4llagdnak megdrzésére indokoltan biztositott
foldgazteljesitményei, amelyek a korlatozasuk elrendelését kovetden a szallitasi
rendszeriranyit6 naponta kiadott engedélye alapjan igénybe vehetdk. A szallitdsi
rendszeriranyité miszaki ¢€s egyensulytartasi szempontok figyelembevételével
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jogosult az egyes gazatadokon eltérd idében biztositani - a felhasznalo tényleges orai
lekotésének 10%-at nem meghaladé mennyiséget naponta legalabb 2, de a szallitasi
rendszeriranyitd dontése alapjan legfeljebb 8 oras idétartamra.

VIII. Azon foldgazteljesitmények, amelyeket - az alkoholtartalmt italok és
iditoitalok kivételével - az élelmiszerjog altalanos elveirdl és kdvetelményeirdl, az
Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag létrehozasarol és az élelmiszer-biztonsagra
vonatkozo eljarasokrol sz6lo, 2002. januar 28-i 178/2002/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet 2. cikke szerinti alapvetd ¢lelmiszerek vagy élelmiszer alapanyagok
eléallitdsahoz és forgalmazasahoz hasznalnak fel, kiilonosen az ¢ldallat vagasahoz és
feldolgozasdhoz, tej feldolgozdsahoz ¢és kenyérfélek eldallitasahoz felhasznalt
foldgazteljesitmények.

Nem korlatozhat6 kategoriaba kell besorolni:

a rendszeriizemeltetok foldgazteljesitményét a rendszeriizemeltetéshez sziikséges
mértékig,

a lakossagi fogyasztok foldgazteljesitményét,

a kozellatast biztositd felhasznalok foldgazteljesitményét a kozellatas biztositasahoz
sziikséges foldgazvételezés mértékéig,

azon felhasznalok foldgazteljesitményét, amelyek foldgazvételezésének korlatozasa
az emberi ¢letet vagy egészséget, tovabba a kornyezetet stlyosan veszélyeztetd
anyagnak a szabadba keriilését eredményezné veszélyeztetettség elkeriiléséhez
sziikkséges foldgazvételezés mértékéig, amennyiben a foldgazteljesitmény -
szerz6désben meghatirozott homérséklet alatt torténd - elvondsa esetén a karos
anyagok kornyezetbe jutdsa valosziniisitheto,

a természetes személyek ¢életvitelszerli tartozkodasara szolgald intézmények,
kiilonosen bentlakdsos intézmény, kollégium, munkavallaldi szallashely flitési célra
lekotott foldgazteljesitményét,

jarobeteg-, illetve fekvobeteg-szakellatast nyajtd egészségiigyi szolgaltatok flitési
célra lekotott foldgazteljesitményét,

lakossagi célu alapszolgaltatasokat biztositd szervezetek foldgazteljesitményét, a
lakossagi céli tevékenység fenntartisat biztositd6 —mértékig, ideértve a
gyogyszerészeti allamigazgatési szerv engedélyével lizemeltetett gyogyszerraktart a
gyogyszer mindségének megdrzését biztositdo mértekig,

a folyékony tiizel6anyag tartalékoldsdra nem kotelezett erdmiivek, flitdmiivek és
kapcsolt  villamosenergia-termelék  lakossagi  tavflitési célra  felhasznalt
foldgézteljesitményét,

a lakossagi fogyasztd és a kozellatast biztositd felhasznald részére tavhot biztositd
engedélyesek foldgazteljesitményét az ezek ellatdsdhoz sziikséges foldgazvételezés
mértékéig, ha a tavhot biztositd engedélyesnek nem 4ll modjdban mas tiizeldanyagra
atvaltani.

Azon felhasznalo, akinél a foldgazkorlatozas mérgez0 anyagnak a szabadba kertilése révén
az emberi ¢letet vagy egészséget, tovabba a kornyezetet sulyosan veszélyeztetné a
vesz€lyeztetettség elkeriiléséhez sziikséges foldgazvételezés mértékéig, amennyiben a
foldgazteljesitmény - szerzddésben meghatarozott hémérséklet alatt torténd - elvonasa
esetén a karos anyagok kornyezetbe jutdsa valdsziniisithetd, de a veszélyeztetettség
elkeriiléséhez sziikséges foldgazteljesitménye nem a nem korlatozhaté kategoriaba kertilt
besorolasra, koteles a Hivatalnal kezdeményezni a nem korlatozhato kategoridba sorolast. A
Hivatal a kezdeményezés vagy hatdsagi észlelés alapjan egyarant koteles a korlatozasi
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besorolas  modositasanak  sziikségességét  hivatalbol  megvizsgalni, ¢és  annak
megalapozottsdga esetén a korlatozési besorolést hivatalbol modositani.

A szigetiizemben vételezd felhasznalok korlatozasat a szallitdsi rendszeriranyitd a sziget
tizemben bekovetkezett zavar esetén rendeli el.

A széllitasi rendszeriranyitdé a korlatozasi besorolasban — a felhasznédld rendszeriranyitd
részére benyujtott egyedi kérelmére — az egyes korlatozasi kategoriakban meghatarozott, a
korlatozas végrehajtasara rendelkezésre 4allo idétartam maximalis tartamat a korlatozasi
besorolasban meghatarozottaktdl eltéréen — de legfeljebb 72 o6rai idOtartamban — is
megallapithatja, ha a korlatozas korlatozasi besorolds szerinti idétartamban torténd
végrehajtasa helyrehozhatatlan technolédgiai karokozassal, kornyezetszennyezéssel, illetve
kornyezetveszélyeztetéssel jarna.

A felhaszndlo a korlatozasi besorolastol vald eltérést alatdmasztd indok fennallasat — az
egyedi kérelemhez mellékelt — a katasztrofavédelmi, illetve a kdrnyezetvédelmi hatdsag altal
kiallitott igazolassal igazolja.

A szallitdsi rendszeriranyitd a felhasznald egyedi kérelmét a felhaszndlo altal alkalmazott
technologiara és a nemzetgazdasag mitkodésében betoltott szerepére figyelemmel biralja el.

A Foldgazelosztd koteles a korlatozasi sorrendhez szolgaltatott adatokat folyamatosan
naprakészen tartani, és azokat korlatozds esetén a korlatozassal kapcsolatos eljarasrend
alapjan felhasznalni.

Az I-IV. kategoriaba sorolt felhasznalokat a rajuk vonatkoz6 korlatozas elrendelésérdl a
foldgazkereskeddjiik haladéktalanul szoban ¢€s telefax utjan értesiti.

A V-VIL. kategoridk szerinti felhasznalokat a korlatozas elrendelés elrendelésérdl a szallitasi
rendszeriranyitd a nemzeti hiriigyndkség utjan is értesiti. A korlatozast a nemzeti
hirligynokség utjan torténd elsd értesitéstdl szamitott, kiilon rendeletben meghatarozott
iddtartamon beliil végre kell hajtani.

A korlatozas a fentiekben szereplé valamely korlatozasi kategéridba tartozd 0Osszes
foldgazteljesitményre, vagy annak szazalékba meghatarozott hanyadara — a kategoridk
novekvo sorrendjében — rendelheto el.

Ha a felhasznalot a korldtozas soran a foldgazellatasbol részlegesen vagy teljes mértékben
kizartak, a részére a betaplalasi pontokon szerzddés szerint rendelkezésre allo és a korlatozas
¢letbe Iéptetésekor nomindlt f6ldgdzmennyiséget a szallitdsi rendszeriranyité a korlatozas
id6tartama alatt, a sziikséges mértékben, kiegyensulyoz6 foldgazként jogosult atvenni. Az
igy atvett foldgazmennyiség igénybevételére és elszamolasara vonatkozd szabdlyokat az
UKSZ hatirozza meg.

7.5.7 Korlatozas megszegése a felhasznalo altal

Amennyiben a foldgazvételezés elrendelt korlatozasat a felhasznalé nem hajtja végre, a
Foldgézeloszto koteles - a kovetkezd bekezdés szerinti eltéréssel - az érintett felhasznalot az
elzard szerelvény zart allapotaban torténd rogzitésével, rogzithetdség hianyaban a vezetékes
kapcsolat megsziintetésével a foldgazellatasbol kizarni. A korlatozast be nem tartd
felhasznalo felel a mulasztasabol eredé valamennyi karért, kiillondsen azokért a karokért,
amelyek a nem korlatozott kategoriaba tartoz6 felhasznaloknal meriilnek fel amiatt, hogy a
kizarasra iranyuld miiszaki intézkedés mas muszaki megoldas hianyaban rajuk is kiterjed.

Amennyiben a kizarasra iranyuldé miiszaki intézkedés mas miszaki megoldas hidnyaban
olyan, nem korlatozhaté kategdriaba sorolt felhaszndloi foldgazteljesitményeket érintene,
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amelyek elvonésa esetén az emberi €letet vagy egészséget, tovabba a kornyezetet stlyosan
veszélyeztetd karos anyagok kdrnyezetbe jutasa valdszintsithetd, akkor kizaras helyett a
korlatozast be nem tartd felhasznald foldgazvételezését fizikailag korlatozni kell a
veszélyeztetettség elkeriiléséhez sziikséges foldgazvételezés mértékéig. A  korlatozas
végrehajtasaval egyidejlileg a korlatozast végrehajtod irasban hivja fel a korlatozast be nem
tarto felhasznal6 figyelmét a fennmaradé foldgazteljesitmény felhasznalési céljara, valamint
a jogszeritlen felhasznalas kovetkezményeire. A jogszeriitlen felhasznalasbol eredd
valamennyi kérért a korlatozast be nem tart6 felhasznal6 felel.

A felhasznal6 kizarasdnak miiszaki €s egyéb koriilményeit a Foldgazeloszto koteles irdsban
rogziteni, feltlintetve a korlatozas elrendelésének és a kizarasnak az idépontjat, valamint az
ezen 1do6 alatt elfogyasztott foldgdz mennyiségét, tovabba az intézkedést elrendeld és az azt
végrehajtok személyes adatait.

A korlatozds megsziintetését kovetdé 5 munkanapon belill a Foldgazelosztd koteles a
korlatozas végrehajtasardl - személyes adatot nem tartalmazé - irdsos jelentést, tovabba a
miszaki kizarasokrol tételes kimutatast késziteni és azt a szallitdsi rendszeriranyitonak
atadni.

A korladtozds megsziintetését kovetden a Foldgazelosztd koteles a hélozathaszndlati
szerz6désben foglalt hataridében, de legfeljebb 5 munkanapon beliil a foldgazvételezésbol
torténd miiszaki kizardst megsziintetni, valamint jogosult a kizdras és a szolgaltatas
visszaallitasaval kapcsolatosan felmeriilt - az iizletszabalyzatban meghatarozott - koltségeit
az ¢rintett felhaszndloval megtérittetni. Amennyiben a szolgaltatas visszadllitdsa a
felhasznalonak felrohatd ok miatt az e bekezdésben meghatarozott idétartamon beliil nem
biztosithatd, a felhaszndlo a késedelmes visszakapcsolasbol szdrmazd karigényt a
Foldgazelosztdval szemben nem érvényesitheti.

Amennyiben a korlatozas ald vont felhasznalo foldgazt vételez a korlatozott mennyiségek
terhére, koteles az igy vételezett foldgdzmennyiségnek megfeleld, a legutolsé nem
korlatozott géaznapon vételre felajanlott egyenstlyozo gaz legmagasabb ardnak az
Otvenszeres értékében meghatarozott potdijat a szallitasi rendszeriranyitonak megfizetni.

Zavar ¢s foldgazellatasi valsaghelyzet esetén - a zavar és a valsaghelyzet kovetkeztében -
felmertilt f6ldgdz rendszerhasznélati dijakat tartalmazd rendelet szerinti esetleges potdij
megfizetése aldl - a kiegyensulyozasi potdij kivételével - a dijfizetésre kotelezett mentesiil.

7.5.8 Az elosztasi szolgaltatas sziineteltetése

A szolgaltatas sziineteltetésére sor keriilhet:

— aszallitorendszeren végzett karbantartasi munkak miatt,
— aFoldgazelosztd érdekkorében felmeriil6 ok miatt,

— szabalytalan helyzet, illetve veszélyhelyzet esetén,

— a felhasznal6 kezdeményezésére.

7.5.8.1. A szillitérendszeren végzett karbantartasi munkiak miatti

sziineteltetés:

A szallitasi rendszeriranyito altal a honlapjan kozzétett éves karbantartasi terv alapjan, a
szallitorendszeren végzett karbantartdsi munkék altal érintett felhasznalok értesitése, a
karbantartdssal 0Osszefliggésben a felhasznalokndl esetlegesen sziikséges intézkedések
megtétele az adott felhaszndlot ellatdé rendszerhasznalé feladata és feleldssége. A
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Foldgazeloszté ezen karbantartasi munkakrol kiilon értesitést a rendszerhasznalok részére
nem kiild. A felhasznalok értesitésének megtorténtét, illetve a felhasznaloknal esetlegesen
sziikséges intézkedések megtételét nem vizsgalja, ezek elmulasztasabol eredd karokért
semminemi feleldsséget nem vallal.

7.5.8.2. A Foldgazelosztdo érdekkorében felmeriilé szolgaltatasi sziinet

(GET 78. § alapjan):

A szolgaltatast mas miiszaki megoldas hianyaban a Foldgazeloszto - a sziikséges legkisebb
felhasznaloi korben ¢€s a legkisebb id6tartamban - sziineteltetheti, ha:

— az elosztovezeték karbantartdsa, felujitasa, fejlesztése, atalakitasa, hibaelharitasa,
cseréje mas moédon nem végezhetd el, tovabba ha azt
— 1j felhaszndlo bekapcsolasa sziikségessé teszi.

A szolgaltatasi sziinet kezdd idopontjat és eldrelathatd idotartamat, valamint a sziikséges
biztonsagi intézkedéseket, halozatrekonstrukcio, felujitas, halozatfejlesztés és 1) felhasznald
bekapcsolasa esetén legalabb 15 nappal - tervszerii megeldzé karbantartas esetén legalabb
harom hoénappal - kordbban jsaghirdetésben, illetve ahol lehetdség van nagyobb 1étszamu
felhasznalo tajékoztatasara (pl. tarsashazak) ott plakat/szordlap elhelyezésével tajékoztatja a
felhasznalokat a Foldgazelosztd, mig az érintett engedélyesekkel kozvetlen papir alapa
levélben, vagy elektronikus levélben (e-mail) kertil sor a tajékoztatasra.

Kozteriileti gadzomlés, lizemzavar esetén a Foldgdzelosztd eldzetes bejelentés nélkiil is
szlineteltetheti a szolgéltatast, de az érintett felhasznalokat a lehetd legrovidebb idén beliil
tajékoztatni kell. A sziineteltetést a lehetd legrovidebb iddre kell korlatozni.

7.5.8.3. A szolgaltatas sziineteltetése szabalytalan helyzet, vagy

veszélyhelyzet miatt:

A Foldgazeloszté az ¢let- ¢és vagyonbiztonsag, valamint a géizszolgaltatas
folyamatossaganak veszélyeztetettsége esetén késziilék vagy a teljes felhasznalasi hely
kizarasaval a gdzszolgaltatast szlineteltetni koteles.

Ha a csatlakozovezetéken és a felhasznaloi berendezésen a Foldgazelosztd szabalytalan
helyzetet, vagy veszélyhelyzetet észlel, illetve az egyéb modon a tudomasara jut, koteles
akdr a szolgéltatds megsziintetésével is annak elharitasarol azonnal gondoskodni. A
gaztalanitasi és gaz ald helyezési munkdkat csak a Foldgazelosztd, vagy megbizottja
végezheti el.

A tudomasara jutott esetekben a Foldgazelosztod jogosult a szakszeriitlen és az altala nem
ellenérzott kivitelezéseket feltarni és a szabdalytalan koriilmények megsziintetésére a
felhasznalot, illetve az ingatlantulajdonost felszolitani.

Az lizemeltetési koriilmények szabdlytalannd valdsa esetén (épitményben tortént
valtoztatasok) a Foldgazeloszté a kozvetlen veszélyhelyzet megsziintetésével kezdeményezi
a miiszaki-biztonsagi kdvetelményeknek megfeleld allapot kialakitdsat.

A Foldgéazelosztd a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatdsat - a GET 16. §-ban irtakon tal —
sziinetelteti/felfliggesztheti, ha az ingatlan tulajdonosa, vagy a felhasznal6 a Foldgazeloszto
irasbeli felszolitasatol szamitott 90 napon beliil a jegyzokdnyv megkiildésével nem igazolja,
hogy a gaz csatlakozovezetékek ¢és felhasznaloi berendezések miszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatarol szolo jogszabalyban meghatarozott miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalat az
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eldirt hataridében elvégzésre keriilt. A Foldgazelosztd felszolitasanak tartalmaznia kell az
igazolas elmaradasanak jogkovetkezményeit. A Foldgazelosztd a miszaki-biztonsagi
felilvizsgalat elvégzését igazolod jegyzOkonyv alapjan koteles a GET 16. § (2) bekezdése
szerint gondoskodni a felfiiggesztés megsziintetésérol.

7.5.8.4. A felhasznalo altal kezdeményezett szolgaltatasi sziinet:

A felhaszndldo a Foldgazelosztonal irdsban kozvetleniil kérheti a rendszerhasznélat
sziineteltetését. A kérelemnek tartalmaznia kell a sziineteltetés kezdd idépontjat és pontos
id6tartamat.

A sziineteltetés feltétele a fogyasztasmérd berendezés leszerelése, ha a fogyasztasmérd
berendezés a Foldgazeloszto tulajdonaban van, melynek koltségei a felhasznalot terhelik, aki
a leszerelést megeldzden - a leszerelés feltételeként - koteles a koltségek megfizetésére.

Ha a fogyasztasmérd berendezés nem a Foldgazelosztd tulajdondban van, vagy a
felhasznaldsi helyen méré nélkiili (atalanydijas) fogyasztas torténik, a sziineteltetés
idotartamara a fogyasztoi foelzard keriil elzarasra és zard pecséttel rogzitésre, melynek
koltségei szintén a felhasznalot terhelik.

A felhasznalot a sziineteltetés idotartamara dijfizetési kotelezettség, a Foldgazelosztot a
hal6zathasznalat biztositdsanak kotelezettsége nem terheli.

A gazszolgaltatas ismételt meginditasanak feltétele a miiszaki-biztonsagi feltételeknek valod
megfelelés, valamint a fogyasztasmérd berendezés felszerelése vagy a fogyasztoi féelzard
megnyitasa, amelynek koltségei a felhasznalot terhelik, aki a felszerelést megel6zden - a
felszerelés feltételeként - koteles a koltségek megfizetésére. A koltségviselési kotelezettség
abban az esetben is terheli a mindenkori felhaszndlot, ha a gazszolgéltatds ismételt
meginditasat nem a rendszerhasznalat sziineteltetését kérd, hanem a felhasznalasi helyet
hasznalé 1j felhasznald kéri, mivel ebben az esetben az uj felhasznalo koteles a koltségek
viselésére.

7.6. A felhasznalé bekapcsolasanak és a foldgazelosztasi szolgaltatas megkezdésének

megtagadasa és a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasanak felfiiggesztése

A Foldgézelosztod a felhasznald bekapcsolasat, a foldgazelosztasi szolgaltatds megkezdését
megtagadhatja, vagy a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasat felfliggesztheti a GET 16. §
(1) bekezdésében irt esetekben, valamint a felhasznalé bekapcsoldsa megtagadhat6 akkor, ha
az adott felhasznalasi helyre vonatkozdéan nincsen hatalyban elosztohdlozat-hasznalati
szerzddés.

Ha a Foldgazeloszto a felhasznald irdanyaba a GET 16. § (1) bekezdés a), b), ¢), e), f), g) és
h) pontja szerinti esetekben eljar, akkor a végrehajtando intézkedésrdl az intézkedés napjan
értesiti a felhasznalot ellatd foldgazkereskedot.

A foldgazelosztasi szolgaltatas felfiiggesztését kovetden a felhaszndlo altal igényelt
visszakapcsolds koltségeit a felhasznald kozvetleniil koteles megfizetni a Foldgazelosztod
irdnyaba.

A Foldgazeloszté a GET 16. § (1) bekezdés a) és b) pontja, c) pont ca), cc), cd) és ce)
alpontja, ¢), g) és h) pontja szerinti esetekben a felhasznald bekapcsolasat, a felhasznalasi
helyen a foldgazelosztasi szolgaltatds megkezdését vagy folytatasat azonnali hatéllyal
megtagadhatja. A GET 16. § (1) bekezdés c) pont ca) alpontja szerinti esetben a szolgaltatas
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megtagadasara akkor keriilhet sor, ha a hiteles mérés feltételeit a Foldgazeloszté azonnal
nem tudja helyreéllitani.

A GET 16. § (1) bekezdés c) pont cb) és cd) alpontja, d) és f) pontja szerint lakossagi
fogyasztd esetében a szolgaltatds megkezdésének megtagadasara és a foldgazelosztasi
szolgaltatas folytatasanak felfiiggesztésére a GET 29. § (4) bekezdésében eldirtakat kell
alkalmazni.

A Foldgazeloszto a GET 16. § (1) bekezdés c) pont cb) alpontja szerinti esetben a
szolgaltatas folytatdsanak megtagadasat megel6zden az iizletszabalyzata szerint sajat maga
vagy a felhasznalot ellatd foldgazkereskedd kezdeményezésére tértivevényes levélben
szolitja fel a felhasznalot az iizletszabalyzatban részletezett kotelezettségek teljesitésére, és
egyuttal tijékoztatja a foldgazkereskeddt a levél kikiildésérdl. A felszolitd levélnek
tartalmaznia kell a kotelezettségek teljesitésére nyitva allo hataridot és a teljesités
elmaradasanak jogkovetkezményeit, a kikapcsolas és a visszakapcsolas feltételeit, valamint
azok koltségét is.

A szolgéltatas részben is megtagadhat6, ha olyan veszélyhelyzet keletkezik egy, vagy tobb
gazkésziilék hasznalata soran, amely a felhasznalora, vagy a felhasznalas helyén kiviili mas
személyek életére, vagy vagyonbiztonsagara vesz€lyt jelent (pl. égéstermék elvezetd
rendszer hibgja). Ilyen esetekben a felhaszndlo koteles lehetévé tenni a veszélyt jelentd
gazkésziiléknek a fogyasztasbol torténd kizardsat.

A szolgaltatas nyujtasa csak a kizaras alapjaul szolgald helyzet fennallasaig fiiggesztheto fel,
annak megsziinését kovetden a felhaszndlo részére a foldgazelosztasi szolgéltatast a
megszinés tényérdl vald tudomasszerzéstol szamitott 2 munkanapon - lakossagi fogyasztd
esetében 24 6rén - beliil biztositani kell.

A Foldgazeloszto a szolgaltatas Gjrainditasardl értesitést koteles kiildeni a felhasznalot ellatd
egyetemes szolgaltatd/foldgazkereskedd részére megkiildeni. Az értesités az egyetemes
szolgaltatoval/foldgazkereskedével kotott rendszerhasznélati  szerzddésben — szerepld
értesitési e-mail cimre kiildott elektronikus levélben torténik. Az értesités alapjan a
gazforgalmazas helyredllitasa érdekében a rendszerhasznald koteles teljes kortien eljarni. E
kotelezettség teljesiilését a Foldgazelosztd nem vizsgalja, az elmulasztasabol eredo esetleges
karokért semminemi felelésséget nem vallal.

A foldgazelosztasi szolgaltatds folytatasanak felfiiggesztése miatti kikapcsolas és
visszakapcsolas koltségeit a Foldgazelosztd részére a felhasznalé minden esetben koteles
megtériteni.

A Foldgazelosztd kizardlag a neki felréhatdo okbol torténd jogellenes kikapcsolasbol eredd
karokért felel a Ptk. szabalyai szerint. Jogellenes kikapcsolds esetén a Foldgéazelosztod
koteles az egyetemes szolgaltatonak/foldgazkereskedonek, illetve a felhasznalonak az
lizletszabalyzatdban meghatarozott kotbért és a kotbéren feliili kart is megfizetni. A kotbér
¢s a kotbéren feliili kar jogosultja minden esetben a felhasznalo.
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7.7. A foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasanak felfiiggesztése (= Kkikapcsolas) -
fizetési kotelezettség teljesitésének elmulasztasa miatti -
foldgazkereskeddi/egyetemes szolgaltatoi (tovabbiakban: ,foldgazkereskedd”)

kezdeményezésre és a felfiiggesztés megsziintetése (= visszakapcsolas)
7.7.1 Lakossagi fogyasztok kikapcsolasanak szabalyai

A Foldgazelosztdo a foldgazelosztasi szolgéltatas folytatasat koteles felfliggeszteni, ha azt
valamely foldgazkereskedé a felhasznaloval kotott szerzodése alapjan - a felhasznald
dijtartozasa miatt - kéri. A foldgazkereskedé a kezdeményezést legkorabban a fizetési
kotelezettség hataridejének lejartat kovetd 63. napon teheti meg a Foldgazeloszto felé. A
kezdeményezés tartalmazza, hogy a lakossagi fogyasztd nem rendezte a tartozasat és a
kikapcsolas végrehajthatd. Kikapcsolasi kezdeményezésnek tekintendd a foldgazkereskedd
azon értesitése a Foldgazeloszto felé, amely azt tartalmazza, hogy a lakossagi fogyasztdé nem
rendezte a tartozasat és a kikapcsolas végrehajthato.

Ezen értesitést megelozden a foldgazkereskedd esetleges korabbi, a 60 napos tartozést
megeldzo, a Foldgazelosztd részére torténd eldzetes megkeresése nem tekintendd kikapcsolasi
kezdeményezésnek, még akkor sem, ha a megkeresésben a felhasznald tartozasa keriil
rogzitésre, és feltételes kikapcsolasi kérelem a fizetési hatarido felhasznaloi tullépése esetére,
¢s amely nyoman a Foldgazeloszto felhivja a felhasznalot a teljesitésre, illetve megjeloli
feltételesen a fizetési hatarido tallépése esetére a kikapcsolas tervezett napjait.

A kérelem jogszerliségét a Foldgazelosztd nem vizsgéalja. A kikapcsolasi kérelem
jogszeriiségéért és a kérelem teljesitése miatt a felhasznalot érd karokért kizardlag a
felfiiggesztést kérd foldgazkereskedo felel a felhasznal6 iranyaban.

A foldgazkereskedd a kikapcsolasra vonatkozo kérelmet a Foldgazelosztohoz elektronikus
uton juttatja el a Foldgazelosztd altal megadott formatumban és adattartalommal. A
Foldgézeloszto a kérelem irasbeli megerdsitését kérheti a foldgazkereskedo6tol.

A Foldgazelosztoé a foldgazellatasbol torténd kikapcesolas eldtt a lakossagi fogyasztot - a
foldgazkereskedd altal legkorabban a GET 29. § (3a) bekezdés szerint kiildendé masodik
értesitéssel egyidejiileg - irdsban eldre értesiti a jelen iizletszabalyzatban foglalt szabalyok
szerint.

Az értesités lakossagi fogyaszto esetén az alabbiakat tartalmazza:

— a lakossagi fogyasztoval szerzddéses kapcsolatban 1évdé foldgazkereskedd altal
szolgaltatott adatok alapjan (tételesen felsorolva) a lakossagi fogyasztoval szemben
fenndllo teljes kovetelést jogcimenként Osszegszeriien, azok eredeti fizetési
hataridejével egyiitt; €s

— azt az 5 munkanapot, amely id0szakon beliill a felhasznal6 a foldgaz-ellatasbol
kikapcsolasra kertil.

— tovabba — nem vagy nem kizardlag szamlatartozasbol eredd kovetelés esetében — a
polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras meginditasanak idopont;jat.

A Foldgazelosztd az értesitésben meghatarozhat olyan masodik 5 munkanapos idétartamot
is, amelynek soran akkor hajtja végre a kikapcsolast, ha az els6 5 munkanapban a
felhaszndld magatartasara visszavezethetd okbol nem keriilhetett sor a kikapcsolasra. Ha az
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értesitésben megjelodlt (5 + 5 napos) idOtartamon beliil a kikapcsolas az nem torténik meg, az
¢érintett felhasznalasi hely kikapcsoldsara csak egy ujabb az eredetivel egyezé moddon a
Foldgazeloszto altal a felhasznalonak megkiildott értesités alapjan keriilhet sor.

A lakossagi fogyaszto részére a Foldgazeloszto altal kiildott értesités tértivevényes levélben
vagy a lakossagi fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas méas modon torténik.

Az értesitést a Foldgazeloszto a foldgazkereskeddvel egyiittmiikodve is teljesitheti.

A foldgézkereskedd a kikapcsolas iranti kérelmét legkésdbb a kikapcsolas tervezett
idépontja eldtti munkanapon 15 6rdig vonhatja vissza. A visszavonasi kérelmet szintén
elektronikus forméban kell eljuttatni a Foldgézelosztohoz.

A lakossagi fogyaszto kikapcsolasara nem keriilhet sor:

a) munkasziineti napon,

b) linnepnapon,

¢) munkasziineti napot vagy linnepnapot kézvetleniil megel6z6 munkanapon,
d) kiilon jogszabalyban meghatarozott pihenénapon.

Amennyiben a lakossagi fogyaszté kezdeményezte a Foldgdzelosztonadl a védendd
fogyasztok nyilvantartdsdba torténd felvételét, a nyilvantartdsba torténd felvételig vagy
annak megtagadasdig a kikapcsolasi folyamatot a Foldgazelosztdo felfiiggeszti.
Kikapcsolasra csak a nyilvantartasba valé megtagadasat kdvetden keriilhet sor.

Ha a Foldgazelosztd a felfliggesztést kérd foldgazkereskedd erre vonatkozd kérésérdl
tudomast szerez, a lakossagi fogyasztoi felhasznaldsi helyet a tudomésszerzéstdl szamitott
24 é6ran beliil - amennyiben a visszakapcsolasnak a 7.7.4. pontban irtak szerinti feltételei
maradéktalanul megvaldsulnak - visszakapcsolja a foldgézelosztdsba és biztositja a
lakossagi fogyasztdé irdnydba a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatdsat. Ennek
megtorténtérdl a Foldgazeloszto a foldgazkereskedot legkésObb a visszakapcsolast kovetd
munkanapon  értesiti. A felfliggesztés megsziintetése (visszakapcsolds) iranti
foldgazkereskeddi kérelemre a felfiiggesztésre (kikapcsolas) iranyuld kérelemre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

7.7.2 Nem lakossagi fogyasztok kikapcsolasanak szabalyai

A Foldgazelosztd a foldgazelosztasi szolgéltatas folytatasat koteles felfliggeszteni, ha azt
valamely foldgazkereskedd a felhasznaloval kotott szerzddése alapjan a felhasznald
dijtartozdsa miatt kéri. A kérelem jogszeriiségét a Foldgazelosztd nem vizsgalja. A
kikapcsolasi kérelem jogszeriiségéért és a kérelem teljesitése miatt a felhasznalot érd
karokért kizarolag a felfiiggesztést kérd foldgazkereskedo felel a felhasznéld iranyaban.

Nem lakossagi felhasznalo esetén a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasanak sziineteltetése
(kikapcsolds) elott a Foldgazelosztd nem koteles értesitést kiildeni a felhasznélonak, az
értesités kotelezettsége az illetékes foldgazkereskeddé. A foldgazkereskedd a kikapcsolasra
vonatkoz6 kérelmet a Foldgazelosztohoz elektronikus titon juttatja el a Foldgazeloszto altal
megadott formatumban ¢és adattartalommal. A Foldgazeloszté a kérelem irasbeli
megerdsitését kérheti a kérelmezotol.

A Foldgazeloszto a kikapcsolas végrehajtasat a foldgazkereskedotol érkezé értesitést kovetd
30 napon beliill kisérli meg azzal, hogy torekszik arra, hogy a kikapcsolds végrehajtasa
lehetbleg a kérelem beérkezését kovetd 15 napon beliil megtorténjen.
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A foldgazkeresked6 a rendelkezésre allas felfiiggesztése iranti kérelmét legkésébb a
kikapcsolas tervezett idopontja eldtti munkanap 15 6raig vonhatja vissza. A visszavonasi
kérelmet szintén elektronikus formaban kell eljuttatni a Foldgazelosztohoz.

Ha a Foldgazelosztd a felfliggesztést kérd foldgazkereskedd erre vonatkozd kérésérdl
tudomast szerez, a nem lakossagi fogyasztdi felhasznalasi helyet a tudomdasszerzéstol
szamitott 2 munkanapon belill visszakapcsolja a foldgazelosztdsba és biztositja a nem
lakossagi fogyasztd iranyaba a foldgazelosztasi szolgaltatds folytatasat. Ennek
megtorténtérél a Foldgazeloszté a foldgazkereskeddt legkésdbb a rendelkezésre allas
biztositdsat  kovetkez0  munkanapon  értesiti. A felfiiggesztés  megsziintetése
(visszakapcsolas) iranti foldgazkereskeddi kérelemre a felfiiggesztésre (kikapcsolas)
iranyul6 kérelemre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

7.7.3 A foldgazellatasbol torténd kikapcesolas aloli mentesség

Vhr. 55/A. §-ban meghatarozott allami, vagy Onkormdanyzati feladatot ellaté szocidlis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségiigyi vagy kdzoktatasi intézmény (a tovabbiakban:
kozintézményi  felhasznal6) kezdeményezheti a  foldgdzkereskeddjénél ¢és a
Foldgazelosztonal a foldgazellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas aloli
mentesség (a tovabbiakban: moratérium) biztositasat.

A moratérium a kozintézményi felhasznalé kezdeményezése szerinti iddszakra, de
legfeljebb az adott év oktober 15. és az azt kovetd év aprilis 15. kdzotti iddszakra terjed ki.

A kozintézményi felhasznaldé a moratoérium biztositasat a moratériummal érintett iddszakot
(a tovabbiakban: moratoriumi idészak) legaldbb 15 nappal megelézden kezdeményezi az
illetékes foldgazkereskeddnél és a Foldgazelosztonal.

A kozintézményi felhasznald a moratorium biztositdsanak kezdeményezésével egyidejlileg a
Vhr. 55/B. § szerinti dokumentumokkal koteles igazolni az illetékes foldgazkereskedd és a
Foldgazeloszto iranyaba, hogy a moratériumra valo jogosultsag feltételeinek megfelel.

Az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazelosztd — az egymassal tortént egyeztetést
kovetéen — a moratoérium biztositasara iranyuld kezdeményezés beérkezésétol szamitott 5
napon beliil kdozdsen értesitik a kozintézményi felhasznalot, hogy

a) a moratoriumra jogosult, valamint arr6l, hogy a moratoériumot a kozintézményi
felhasznal6 kezdeményezésében foglalt iddszakra biztositja,vagy
b) nem felel meg, és tajékoztatast ad annak indokarol is.

Az elutasitas nem akadalya a moratorium ismételt kezdeményezésének.

Ha a kozintézményi felhasznaldé a GET-ben és Vhr.-ben meghatarozott feltételeknek
megfelel, az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgéazelosztd koteles a moratériumot a
kozintézményi felhasznalé kezdeményezésében meghatarozott iddszakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhasznal6 a GET-ben és a Vhr.-ben meghatarozott kotelezettségeknek
eleget tesz, a kozintézményi felhasznalo fizetési késedelem miatti foldgazellatasbol torténd
kikapcsoldsa a moratorium alatt nem kezdeményezhetd, amely azonban nem érinti az
illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazelosztd azon jogat, hogy kovetelését birdsagi vagy
egy¢eb torvényes uton érvényesithesse.

A kozintézményi felhaszndlo akkor kezdeményezheti ismételten a moratorium biztositasat,
ha a korabbi fizetési késedelembdl eredd fizetési és a korabbi moratériumbodl szarmazéd
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.
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A moratériumot biztositd illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazelosztd a moratorium
kovetkeztében felmeriild koltségét nem harithatja 4t mas felhaszndlokra. E koltségek az
illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazeloszto altal nyujtott termék vagy szolgaltatas araba
kozvetleniil vagy kozvetve semmilyen formaban nem szamithatok be, illetve kiilon nem
szamlazhatok ki. E koltségek terhét — a kozintézményi felhaszndld szamara teljesitett, a
kozintézményi felhasznalé altal fizetendd termékértékesités, szolgaltatds dija és kamata
kivételével — az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazeloszto viseli.

Ha a kozintézményi felhasznalé a moratérium biztositdsdt a GET-nek és a Vhr.-nek
megfelelden kezdeményezte, az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazelosztdo a
kozintézményi felhasznéaloval kotott szerzddést fizetési késedelemre torténd hivatkozassal
nem mondhatja fel.

Moratérium esetén a kozintézményi felhasznalo fenntartoja a kozintézményi felhasznalo a
moratorium alatt keletkezett tartozasaiért a Polgari Torvénykonyv 274. § (1) bekezdése
szerint egyszeri kezesként felel.

Az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazelosztd a kozintézményi felhaszndldo moratdriumi
iddszak alatti fogyasztasabol eredd fizetési kotelezettségérdl a moratoriumi idészakot kovetd
10 napon beliil tajékoztatja a kozintézményi felhasznalot.

A kozintézményi felhasznald ezen fizetési kotelezettségét egyenld részletekben minden
hoénap utolsé napjaig, legkésébb a moratoériumi idészakot kovetd december 31-€ig teljesiti.
Az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazeloszté a kozintézményi felhasznaloval ettdl
eltéréen is megallapodhat, az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgdzelosztd azonban a
moratorium biztositdsat nem teheti fliggévé e megallapodas megkotésétol.

7.7.4 A kikapcsolas és visszakapcsolas egyéb kozos szabalyai

Az  egyetemes szolgaltatisra nem  jogosult felhaszndlo  kikapcsolasanak  és
visszakapcsoldsdnak kezdeményezésére vonatkozd szabalyokat a foldgazkereskedd
lizletszabalyzata tartalmazza.

A foldgazkereskedd altal kért kikapcsolasi igény beérkezését koveté 7 napon beliil a
Foldgazelosztd értesiti a lakossagi felhasznalot a 7.7.1. pontban irtak szerint a kikapcsolds
elozoekben irtak szerinti tervezett idOintervallumairol. Abban az esetben, ha a
foldgazkereskedd altala elére meghatarozott konkrét idépontra kéri a kikapcsolast, és ennek
megkisérlését a Foldgazeloszto vallalja, akkor a felhasznalonak kiildott értesitésben az elsd 5
munkanapos iddintervallum magaban foglalja a foldgazkereskedd altal kért iddpontot. Abban
az esetben, ha a foldgazkereskedd altal kért iddpontra nem tudja a kikapcsolds elinditasat
vallalni a Foldgazelosztd, gy tdjékoztatja a foldgazkereskeddt errdl a tényrdl, tovabba
tajékoztatja a kikapcsolas tervezett iddpontjarol.

A Foldgazeloszto a kérelmezd formailag ¢és tartalmilag megfeleld kérelmének
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil legfeljebb 2 alkalommal kisérli meg a felhasznald
kikapcsolasat. Ha a Foldgéazeloszto a kikapcsolast a megrendeléstdl szamitott 30 napon beliil
nem tudja végrehajtani, koteles errdl a megrendeld foldgazkereskeddt értesiteni.
Amennyiben a foldgdzkereskedd a kikapcsolasi igényét tovabbra is fenntartja a
Foldgazeloszto ismételten megkisérli a felhasznalasi hely kikapcsolasat, vagy a kikapcsolas
végrehajtasanak érdekében jarasbirdsdgi megkeresést, vagy kozteriileti bontdst is
kezdeményezhet.

103



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

A Foldgazeloszto altal a foldgazkereskedo részére kiilldendd értesités elektronikus levélben
(e-mail), vagy adatkommunikécios rendszer-iizenetben torténik.

Ha a foldgazkereskedd az adott felhasznéldsi hely vonatkozasaban felmondja a foldgaz-
kereskedelmi szerzddését (amellyel egyidejlileg automatikusan megsziinik az adott
felhasznalési helyre vonatkozo, a felhasznalo és a Foldgazelosztd kozotti elosztohaldzat-
hasznalati szerz0dés is a kereskeddvaltas esetét kivéve), a felhasznald koteles a megsziinés
napjaval a foldgaz vételezését megsziintetni. Ha ennek a felhaszndldo nem tesz eleget, a
szerz6dés nélkiili rendszerhasznélat/vételezés szabalyai szerint kell eljarni.

Ha az elosztohalozat-haszndlati szerzodésbe foglalt feltételek miatt (pl. tobb felhasznalasi
hely egy vezetéken) a foldgazelosztasi szolgaltatds folytatdsanak felfliggesztése nem
lehetséges, tigy arrdl a Foldgdzelosztd 3 munkanapon beliil értesiti a kikapcsolast kérd
engedélyest. Ha a rendelkezésre allas sziineteltetése a helyszinen talalt objektiv okok miatt
nem lehetséges, a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatdsanak felfliggesztését kérd
engedélyest errdl a tényrdl értesiteni kell.

A kikapcsolasnak a Foldgazelosztonak felrohatd okbol torténd elmaradasabol, vagy
késedelmébdl eredd foldgaz-fogyasztds kovetkeztében keletkezd kart a Foldgazelosztd
viseli. A kikapcsolas felhasznalonak felrohatd elmaradasabol vagy késedelmébdl eredd
foldgaz-fogyasztas, valamint rendszerhasznalat ellenértékét a kikapcsolasig a felhasznald
koteles megtizetni. Ha a felhasznal6 kikapcsoldsa a Foldgazelosztonak fel nem rohato okbol
nem hajthat6é végre, a kikapcsolas elmaradasabol eredd mindennemii jogkovetkezmény ¢€s
kar tekintetében a Foldgazelosztd mentesiil a Vhr. 11. § (2) bekezdésben rogzitett, illetve
ezen kiviili mindennemii kartéritési kotelezettsége aldl, és a kikapcsolds elmaradasabol
ered0 mindennemii kar és jogkovetkezmény a felhasznaldt, illetve a kikapcsoldst kérd
engedélyest terheli a kett6jiik kozott fennalld jogviszonyra vonatkozo szabalyok alapjan.

A Foldgazeloszto a kikapcsolast kdvetden, az elosztéhalozat-hasznélati szerz6dés hatalya
alatti kikapcsolasi idétartamra is jogosult a rendszerhasznalati dijakra, azaz a kdtelezett erre
az idOtartamra is koteles megfizetni a rendszerhasznalati dijakat. Amennyiben a kikapcsolas
tartama alatt kiszamldzasra keriilnek a kapcsolodd rendszerhasznalati dijak, ugy a
visszakapcsolas feltétele ezeknek a rendszerhasznalati dijaknak a megfizetése is.
Amennyiben a kapcsolodd rendszerhasznalati dijak a visszakapcsoldst kovetden keriilnek
kiszamlazasra, ugy a szamla(ko)n feltlintetett fizetési hatarido alatt kell azokat kiegyenliteni.

A Foldgazeloszté a kikapcsolas végrehajtasa soran koteles a kikapcsolas idOpontjaban
leolvasott mérdallast jegyzOkonyvben rogziteni, valamint a jegyzOkonyv egy példanyat a
felhasznalonak 4atadni. Amennyiben a kikapcsolas sikeresen megtorténik, ugy a
Foldgazeloszto a fogyasztasmérd allasrol koteles a foldgazkereskeddt 3 munkanapon beliil
tajékoztatni.

Amennyiben a kikapcsolasnak fogyasztasmérdé Dberendezés leszerelésével torténd
foganatositasa a felhasznalonak felrohatd okbol marad el, ugy a Foldgazelosztd jogosult — a
lakossagi fogyasztd esetében az ennek lehetdségérdl és koltségeirdl vald tdjékoztatasat
kovetden — kozteriileti foelzard lezarasaval, vagy a ledgazd elosztovezeték kozteriileten
torténo levagasaval végrehajtani a kikapcsolast.

A foldgazkereskedd iranyaba torténd visszakapcsolasi feltételek teljesitésén tul, a
visszakapcsoldsnak a Foldgazelosztd részérdl fennallo feltételei, hogy a felhaszndlod a
visszakapcsolashoz sziikséges egyéb fizetési kotelezettségeinek, azaz a kiilon dij rendelet
szerinti koltségeknek (azaz a ki- és visszakapcsolas dijanak és egyéb koltségeknek) a
Foldgazeloszto részére torténd megfizetésének eleget tegyen. A visszakapcsolds tovabbi
feltétele a visszakapcsolandd felhasznaldsi helynek a visszakapcsolashoz sziikséges
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miuszaki-biztonsagi feltételeknek vald megfelelése, valamint hogy a felhasznald
rendelkezzen az adott felhaszndldsi helyre vonatkozd hatalyos elosztohaldzat-hasznalati,
rendszerhasznalati és foldgaz-kereskedelmi szerzodésekkel.

Ha valamely felhasznalasi helyen a foldgazelosztasi szolgaltatas felfliggesztésének tartama
alatt megszinik(nek) a foldgazvételezéshez sziikséges valamely szerzodés(ek)
(elosztohaldzat-hasznalati/rendszerhaszndlati/foldgaz-kereskedelmi  szerzédés), ugy a
felhasznalo altal a foldgazszolgaltatas felfiiggesztésének megsziintetése csak 0j szerzodések
(elosztohaldzat-hasznalati/rendszerhaszndlati/foldgaz-kereskedelmi szerzddés) megkotését
¢s hatalyba 1épését kovetden biztosithatd. Ebben az esetben a foldgazvételezés ismételt
biztositdsdnak feltételei a kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek (azaz a ki- és
visszakapcsolds dijanak és egyéb koltségeknek) a Foldgazelosztdé részére torténd
megfizetése, valamint az érintett felhasznalasi helynek a visszakapcsolashoz sziikséges
muszaki-biztonsagi feltételeknek valdo megfelelése.

Az értesitések ¢és egyéb kiildemények atvételére a 11.3. pontban irt rendelkezések az
iranyaddak azzal, hogy ha a lakossagi fogyasztonak a Foldgazelosztd altal a kikapcsolds
tervezett idopontjardl szold értesitése ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, az iratot —
ellenkezd bizonyitdsig — a postai kézbesités megkisérlésének napjat kdvetd 10. munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

A Foldgézelosztd a foldgazkereskedd bekapcsoldsra iranyuldé kezdeményezésérdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 2 munkanapon beliil - lakossagi fogyaszto esetében - 24 o6ran
beliil biztositja a foldgazelosztasi szolgaltatast.

7.7.5 Atmeneti szabalyok

Ha az adott felhaszndlasi helyre vonatkozo egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés felmondasra/megsziintetésre kertilt, és ezzel egyiitt az adott felhasznalasi helyre
vonatkoz6 elosztohaldzat-hasznalati szerzddés is automatikusan megsziint (a 7.3. pontban irt
kereskeddvaltas esetét kivéve) a Foldgazelosztd jogosult az adott felhasznaldsi helyen a
foldgazelosztési szolgaltatas folytatasat felfiiggeszteni.

Az el6z6 bekezdésben irtak szerinti felfliggesztése alatti iddszakban torténd foldgazvételezés
esetén szerz0dés nélkiili rendszerhasznalat/vételezés (8.7. pont) valosul meg. A szerzodés
nélkiili rendszerhasznalat/vételezés iddtartamanak meghatarozésa, valamint a felhasznald
altal vételezett foldgaz mennyiségének ¢s dijanak tekintetében a szerzodés nélkiili
rendszerhasznalat/vételezés szabalyai szerint kell eljarni.

A rendszerhasznalati szerz6dés megsziinését kovetéen a Foldgazelosztd az adott
felhasznalasi hely kikapcsolasat haladéktalanul jogosult kezdeményezni.

A felfiiggesztés idopontjarol a Foldgazeloszto értesiti a felhasznalot.

7.8. Az elosztovezetékhez valé hozzaférés megtagadasa és a hozzaférés felfiiggesztése

A Foldgézelosztd az iizemeltetésében 1évé elosztovezetékhez valdo hozzaférést a
kapacitaslekotés soran megtagadhatja, ha:

— a rendszerhasznalé6 nem biztositotta a GET-ben, mas jogszabalyokban vagy az
UKSZ-ben eloirt feltételeket és garanciakat,
— a hozzaférés biztositasa veszélyeztetné az életet vagy a vagyonbiztonsagot.
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A Foldgazelosztdé az iizemeltetésében 1évé elosztovezetékhez vald hozzaférést
felfiiggesztheti, ha:

— a szallitasi rendszeriranyit6 korlatozé intézkedést rendel el,

— a rendszerbe betaplalni kivant foldgdz mindsége az UKSZ-ben foglalt
kovetelményeknek nem felelne meg,

— a rendszer-0sszekotési ponton a kapcsolddd rendszeriizemeltetdé megtagadta a
foldgaz atvételét,

— a rendszerhasznald nem biztositja folyamatosan a GET-ben, mas jogszabalyban, az
UKSZ-ben, a Foldgazelosztd iizletszabalyzataban, vagy a rendszerhasznalati
szerzOdésben eldirt feltételeket és garancidkat, (pl. a rendszerhasznalonak, vagy az
altala ellatott felhasznalonak nincsen hatalyos elosztohaldzat-hasznalati szerzddése,
vagy a rendszerhasznalonak nincsen hatalyos rendszerhasznalati szerzédése stb.)

— a rendszerhaszndlo nem fizette meg a Foldgazelosztod részére a rendszerhasznalati
dijat, potdijat, vagy egyéb szerzddéses dijat,

— a hozzéaférés teljesitése veszélyezteti az €letet, vagy a vagyonbiztonsagot,

— a rendszerhasznalé a felhasznald szerzédésszegése miatt az UKSZ-ben
meghatarozott modon kéri a hozzaférés felfiiggesztését,

— a rendszerhaszndld6 nem adott szerzddéses biztositékot, vagy a szerzodéses
biztositékot nem toltotte fel.

A foldgazeloszto-rendszerhez vald hozzaférés megtagadasat ¢és felfliggesztését a
Foldgézeloszto koteles indokolni.

Amennyiben a felhasznalonak az elosztovezetékhez valo felfliggesztését a Foldgazelosztd
kezdeményezi rendszerhasznalati dij, potdij, vagy egyéb szerzddéses dij meg nem fizetése
miatt, gy ebben az esetben a 7.7. pontban irt eljarasi szabalyok az iranyadodak.

7.9. Foldgazeloszté iranyaba fennallé fizetési kotelezettség nem teljesitése miatti

kikapcsolasi eljaras rendje

Az Utzletszabalyzat jelen pontjiban irt rendszerhasznalati dij nem fizetése miatti
szerz6désszegés, valamint szerzédésszegésbdl, vagy szerzddés nélkiili rendszerhasznalatbol
fakadd egyéb fizetési kotelezettségek nem teljesitése esetén a Foldgazelosztod, a fizetési
kotelezettség elmulasztasa miatt - az alabb irt eldirasok mentén - az érintett felhasznalasi
helyen teljes egészében felfliggesztheti az elosztovezetékhez vald hozzaférés biztositasat (=
kikapcsolas), egyuttal felszolitja a fizetésre kotelezettet a felfiiggesztés okanak haladéktalan
megsziintetésére.

Amennyiben a szolgaltatds nem keriil felfliggesztésre, ugy a Foldgazeloszto ésszerti hatarido
kittizésével felszolitja a fizetésre kotelezettet a szerzédésszegd magatartas besziintetésére, a
fizetési kotelezettsége teljesitésére.

A Foldgazelosztd a kikapcsoldst kdvetden, az elosztohdlozat-hasznalati szerzodés hatalya
alatti kikapcsolasi idGtartamra is jogosult a rendszerhasznalati dijakra, azaz a kotelezett erre
az id6tartamra is koteles megfizetni a rendszerhasznalati dijakat. Amennyiben a kikapcsolas
tartama alatt kiszdmlazasra keriilnek a kapcsolédd rendszerhasznalati dijak, ugy a
visszakapcsolas egyik feltétele ezeknek a rendszerhasznélati dijaknak a megfizetése is.
Amennyiben a kapcsolodd rendszerhasznalati dijak a visszakapcsoldst kovetden keriilnek
kiszdmlazasra, igy a szamla(ko)n feltiintetett fizetési hataridd alatt kell azokat kiegyenliteni.
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Ha a fizetésre kotelezett a rendszerhasznalat felfiiggesztésének okat megsziintette, azaz
teljesitette az elmaradt fizetési kotelezettségét, és errdl a Foldgazelosztot irasban értesitette,
az elosztovezetékhez valdé hozzaférés biztositasat az értesités kézhezvételét kovetd
munkanapon meg kell kezdeni, feltéve, hogy a rendszerhaszndlattal kapcsolatban a
rendszerhasznaléd/felhasznalo kiegyenlitette a kiilon dij rendelet szerinti koltségeket (azaz a
ki- és visszakapcsolas dijai és egyéb koltségek) a Foldgazeloszto részére, tovabba teljesitette
a visszakapcsolas egyéb jogi és miiszaki-biztonsagi feltételeit a felhasznalasi helye(ke)n.

7.9.1 Nem lakossagi felhasznalok kikapcsolasanak és visszakapcsolasanak

szabalyai

Amennyiben a rendszerhasznald/felhasznald (tovabbiakban: felhasznald) a Foldgazelosztd
felé fennallod fizetési kotelezettségének (pl. rendszerhaszndlati dij, szerz6désszegés miatti
potdij és kotbér, szerzodés nélkiili rendszerhasznalat miatti dij stb., tovabbiakban
egységesen: ,hatralék”) hataridére nem tesz eleget, illetve az egyetemes szolgaltatisra
jogosult nem lakossagi fogyasztd 30 napot meghaladd késedelembe esett, gy a
Foldgéazelosztd jogosult a felhasznadlot a foldgaz-szolgéltatasbol kikapcsolni (az
elosztovezetékhez vald hozzaférését felfliggeszteni), a rendelkezésre allast sziineteltetni.
Jelen pont szempontjabol fizetési kotelezettségnek mindsiil az esedékessé valo
kotbérkovetelés is.

A Foldgazeloszt6 a fizetési hataridd lejartatol szamitott 15 naptari nap elteltével, de legalabb
a kikapcsolas megkezdése elott 5 nappal értesitést kiild a felhasznalonak arrol, hogy mely
idoszakban kapcsolja ki a foldgaz-szolgaltatasbol, illetve — nem teljesités esetén - mely
hatarnappal mondja fel az elosztohaldzat-haszndlati szerzddést. Megjeloli azt az 5
munkanapot, amely idészakon beliil a felhasznald a foldgaz-szolgaltatasbol kikapcsolasra
keriil. A Foldgazelosztd az értesitésben meghatarozhat olyan maésodik 5 munkanapos
id6tartamot is, amelynek sordn akkor hajtja végre a kikapcsolast, ha az els¢ 5 munkanapban
a felhasznalo magatartasara visszavezethetd okbdl nem keriilhetett sor a kikapcsolasra. Ha
az értesitésben megjeldlt (5 + 5 napos) idétartamon beliil a kikapcsolas a Foldgazelosztonak
felrohatd okbdl nem torténik meg, az érintett felhasznaldsi hely kikapcsolasara csak egy
ujabb az eredetivel egyez6 moddon a Foldgazelosztd altala felhasznalonak megkiildott
értesités alapjan keriilhet sor. Amennyiben a kikapcsolasra okot ad6 hatralék kiegyenlitésre
keriil a felhasznald folydszamlajan legkésébb a kikapcsolasi napot megel6z6 munkanapon
15:00 oraig, a kikapcsoldsra nem keriil sor. Amennyiben az értesitésben megjelolt
hatarnapig a felhasznalo fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a hatarnapon a
felhasznalo elosztohaldzat-hasznalati szerzédése megsziintethetd.

A felhasznald kikapcsolasa eldtti értesitést a Foldgazelosztd igazolhatd moddon kiildi meg
azzal, hogy a kikapcsolasra és az azzal jard szolgaltatas-szilineteltetésre vonatkozo értesitést
tértivevényes levélben vagy a lakossagi fogyasztd altali atvétel igazolasara alkalmas mas
moédon kell az egyetemes szolgéltatasra jogosult nem lakossagi fogyasztoval kozolni.
Amennyiben az értesités a 11.3. pontban leirtak szerint sikeres volt, a Foldgazeloszto
kikapcsolja a foldgaz-szolgaltatasbol a felhasznalot. Az értesités atvételére a 11.3. pontban irt
rendelkezések az iranyadoak.

Amennyiben az elosztohaldzat-hasznalati szerzO0dés nem keriil felmondasra, illetve a
foldgazvételezéshez sziikséges valamennyi egyéb sziikséges szerzédéses jogviszony
hatalyaban fennall, ugy a visszakapcsolast a Foldgazelosztd valamennyi lejart esedékességii
hatralék, beleértve a 6.9. pontban irt dijtartozast is, a késedelmi kamatok és a behajtassal
kapcsolatos koltségek, valamint a kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek (azaz a ki- és
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visszakapcsolas dijanak és egyéb koltségeknek) a részére torténd hianytalan rendezését és az
errl torténd tudomadsszerzést kdvetden - a visszakapcsolandd felhasznéalasi helynek a
visszakapcsolashoz sziikséges miiszaki-biztonsagi feltételeknek valdo megfelelése esetén -
végrehajtja.

Amennyiben az elosztohaldzat-hasznalati szerzodés megsziint, gy a felhasznald
visszakapcsolasat a Foldgazelosztd valamennyi lejart esedékességli hatralék, beleértve a
6.9.pontban irt dijtartozast is, a késedelmi kamatok és a behajtassal kapcsolatos koltségek,
valamint a kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek a részére torténd hianytalan rendezését és
az errdl torténd tudomasszerzést kovetden, valamint 0j elosztohaldzat-hasznalati szerzodés
megkotése, illetve a foldgazvételezéshez sziikséges egyéb sziikséges szerzddéses
jogviszonyok létrehozasat/fennallasat kovetéen - az érintett felhasznalasi helynek a
foldgazelosztasi szolgaltatds felfliggesztésének megsziintetéséhez sziikséges miiszaki-
biztonsagi feltételeknek valé megfelelése esetén - végrehajtja. Ebben az esetben a
felhasznalo hatralékénak, a késedelmi kamatoknak és a behajtasi koltségeknek, valamint a
kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek a megfizetése eldzetes feltétele a felhasznalo és a
Foldgézeloszto kozotti 0 elosztohalozat-haszndlati szerzédés megkotésének.

A fenti szabalyok alkalmazasaban a fizetési kotelezettség hidnytalan megfizetésére
vonatkoz6 informdaciot akkor lehet a Foldgazelosztd tudomasara jutottnak tekinteni, ha

— a fizetési kotelezettség teljes 0sszegét a felhasznald folydszamlajan jovairtak, és

— a személyes tigyfélszolgalati irodakban hitelt érdemlden igazolasra kertilt a tartozas
teljes Osszegének befizetése, vagy

— afelhasznalo a fizetési kotelezettség hidnytalan teljesitését igazold bizonylatot
megkiildi a kikapcsolasi felszolitoban megjelolt fax szadmra

A tudomadsra jutds napja az a nap, amikor a fenti feltételek koziil a korabbi feltétel teljestil.
Ha a tudomasra jutas napja munkasziineti napra esik, a tudomadsra jutds napja a feltétel
teljesiilését kovetd els6 munkanap.

7.9. pont elsé és masodik bekezdésében emlitett esetben, ha a Foldgazeloszto altal kitlizott
hataridé eredményteleniil telt el, ugy a Foldgazelosztd jogosult az érintett felhasznalasi
helyet a foldgaz-szolgaltatasbol kikapcsolni és a felhasznaloval hatdlyos elosztohélozat-
hasznalati szerzddést felmondani.

Az értesitések és egyéb kiildemények atvételére a 11.3. pontban irt rendelkezések az
iranyadoak.

Olyan tavhdtermeld engedélyes esetében, amely lakossagi felhasznalokat vagy kiilon kezelt
intézményeket is ellaté tavhoszolgaltatd szamara értékesit tavhot, illetve tavhoszolgaltatod
engedélyesként lakossagi felhaszndlokat vagy kiilon kezelt intézményeket is ellat
tavhoszolgaltatassal, kizardlag az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén fliggeszthetd fel
a foldgézelosztasi szolgaltatas folytatasa:

a) a tavhotermeld fizetési kotelezettségével 90 napot meghalado késedelembe esett,

b) a Foldgazelosztd a tartozasrol a tavhotermeld engedélyest legalabb kétszer értesitette, és

c¢) a fizetési haladék adésarol vagy részletfizetésrél szolo egyeztetés nem vezetett
eredményre.
A b) és c¢) pontja szerinti esetben a tavhotermeld engedélyes elsd értesitése postai vagy
elektronikus uton, méasodik értesitése tértivevényes levélben, vagy a tavhotermeld engedélyes
altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb modon torténik. Az elsd és masodik értesités
elkiildése kozott legalabb 15 napnak el kell telnie.
Ha a foldgazellatasbol kikapcesolt tdvhoétermeld engedélyes rendezi valamennyi lejart
tartozasat (beleértve a tokedsszeget ¢s késedelmi kamatokat €s behajtasi koltségeket) €s a
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kiilon dij rendeletben meghatarozott egyéb koltségeket is (beleértve a ki- €s visszakapcsolas
dijat és egyéb koltségeket) megfizeti a Foldgazelosztd részére,valamint a tavhdtermeld
engedélyes rendelkezik a  foldgazvételezéshez  sziikséges hatdlyos  szerzddéses
jogviszonyokkal (rendszerhaszndlati, elosztohalozat-hasznalati, foldgaz-kereskedelmi), akkor
- a visszakapcsolando felhasznalasi hely(ek)nek a sziikséges miiszaki-biztonsagi feltételeknek
val6é megfelelése esetén - a Foldgazelosztd a lejart tartozas megfizetésétdl szamitott 24 6ran
beliil biztositja a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasat.

A foldgazellatasbol torténo kikapcsolas aloli mentesség feltételei

Vhr. 55/A. §-ban meghatarozott allami, vagy Onkormdnyzati feladatot ellatd szocialis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségiigyi vagy kdzoktatasi intézmény (a tovabbiakban:
kozintézményi  felhasznal6) kezdeményezheti a  foldgdzkereskeddjénél ¢és a
Foldgazelosztonal a foldgazellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas aloli
mentesség (a tovabbiakban: moratérium) biztositasat.

A moratérium a kozintézményi felhasznalé kezdeményezése szerinti idOszakra, de
legfeljebb az adott év oktober 15. és az azt kovetd év aprilis 15. kdzotti idészakra terjed ki.

A kozintézményi felhasznaldé a moratérium biztositasat a moratoriummal érintett idészakot
(a tovabbiakban: moratoriumi iddszak) legaldbb 15 nappal megelézden kezdeményezi az
illetékes foldgazkereskedénél és a Foldgazelosztonal.

A kozintézményi felhasznalod a moratorium biztositasanak kezdeményezésével egyidejiileg a
Vhr. 55/B. § szerinti dokumentumokkal koteles igazolni az illetékes foldgazkereskedd és a
Foldgazeloszto irdanyaba, hogy a moratériumra valo jogosultsag feltételeinek megfelel.

Az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazelosztd — az egymassal tortént egyeztetést
kovetéen — a moratoérium biztositasara iranyuld kezdeményezés beérkezésétol szamitott 5
napon beliil kdzdsen értesitik a kozintézményi felhasznalot, hogy

a) a moratoriumra jogosult, valamint arr6l, hogy a moratériumot a kozintézményi
felhasznal6 kezdeményezésében foglalt id6szakra biztositja, vagy
b) nem felel meg, és tajékoztatast ad annak indokarol is.

Az elutasitas nem akadalya a moratorium ismételt kezdeményezésének.

Ha a kozintézményi felhasznaldé a GET-ben és Vhr.-ben meghatarozott feltételeknek
megfelel, az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgédzelosztd koteles a moratériumot a
kozintézményi felhasznalé kezdeményezésében meghatdrozott iddszakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhasznal6 a GET-ben és a Vhr.-ben meghatarozott kotelezettségeknek
eleget tesz, a kozintézményi felhasznalo fizetési késedelem miatti foldgazellatasbol torténd
kikapcsoldsa a moratorium alatt nem kezdeményezhetd, amely azonban nem érinti az
illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazelosztd azon jogat, hogy kovetelését birdsagi vagy
egy¢b torvényes uton érvényesithesse.

A kozintézményi felhasznald akkor kezdeményezheti ismételten a moratdrium biztositasat,
ha a korabbi fizetési késedelembdl eredd fizetési €s a kordbbi moratdoriumbdl szarmazéd
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

A moratoriumot biztositd illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgdzelosztd a moratdérium
kovetkeztében felmeriild koltségét nem harithatja at mas felhasznalokra. E koltségek az
illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazeloszto altal nyujtott termék vagy szolgaltatds araba
kozvetleniil vagy kozvetve semmilyen formaban nem szamithatdék be, illetve kiilon nem
szamlazhatok ki. E koltségek terhét — a kozintézményi felhaszndld szdmara teljesitett, a
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kozintézményi felhasznald altal fizetendd termékértékesités, szolgaltatds dija és kamata
kivételével — az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazeloszto viseli.

Ha a kozintézményi felhasznalé a moratérium biztositasat a GET-nek és a Vhr.-nek
megfelelden kezdeményezte, az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazeloszté a
kozintézményi felhasznaloval kotott szerzodést fizetési késedelemre torténd hivatkozassal
nem mondhatja fel.

Moratérium esetén a kozintézményi felhasznald fenntartdja a kézintézményi felhasznalé a
moratérium alatt keletkezett tartozasaiért a Polgari Torvénykonyv 6:419. §szerint egyszerti
kezesként felel.

Az illetékes foldgazkereskedo és a Foldgazelosztd a kozintézményi felhasznaldo moratdriumi
id6szak alatti fogyasztasabol eredd fizetési kotelezettségérdl a moratoriumi idészakot kovetd
10 napon beliil tajékoztatja a kdzintézményi felhasznalot.

A kozintézményi felhaszndld ezen fizetési kotelezettségét egyenld részletekben minden
hénaputols6 napjaig, legkésdbb a moratoriumi idészakot koveté december 31-¢ig teljesiti.
Az illetékes foldgazkereskedd és a Foldgazeloszté a kozintézményi felhasznaloval ettdl
eltéréen is megallapodhat, az illetékes foldgazkereskedd ¢és a Foldgazelosztdé azonban a
moratorium biztositdsat nem teheti fliggévé e megallapodéds megkotésétol.

7.9.2 Lakossagi fogyasztok kikapcsolasanak szabalyai

A Foldgazeloszté - a felé fennalld fizetési kotelezettség (pl. rendszerhaszndlati dij,
szerzOdésszegés miatti potdij és kotbér, szerzodés nélkiili rendszerhasznalat miatti dij stb.,
tovabbiakban egységesen: ,hatralék”, vagy ,fizetési kotelezettség™”) esetén - a lakossagi
fogyasztd elosztohdldzat-hasznalati szerzOdésében, vagy a fizetési megallapodasban
szerepld Osszes felhasznalasi helyét a foldgaz-szolgaltatasbol kikapcsoltathatja és/vagy a
lakossagi fogyasztoval kotott elosztohdlozat-hasznalati szerzddést felmondhatja, vagy a
tovabbi szolgaltatast elére fizeté mérd felszereléséhez kotheti az alabbi feltételek egyiittes
fennallasa esetén, ha

— a lakossagi fogyaszto fizetési kotelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe
esett,

— a lakossagi fogyasztdé 4ltal a fizetési haladék adasarol vagy részletfizetési
lehetdségrol kezdeményezett egyeztetés esetén az egyeztetés a Foldgazelosztoval
nem vezetett eredményre,

— a Foldgazeloszto a tartozasrol €s a kikapcsolas lehetdségérol a lakossagi fogyasztot
legalabb kétszer irasban értesitette, ¢s az elsO értesitésben a lakossagi fogyasztd
figyelmét felhivta a szocidlisan raszoruld fogyasztokat a GET és a Vhr. alapjan
megilleté kedvezményekre, valamint az elére fizet6 mérd felszerelésének a
lehetéségére, tovabba naptari évenként egyszer megkiildi részére a védendd
fogyasztdi nyilvantartdsba vételre sz6lo kérelemhez sziikséges adatlapot. Ezt
kovetéen - kivéve, ha a védendd fogyasztd szocidlisan raszoruloként vald
nyilvantartasba vételének jogszabalyi feltételei az utolso tdjékoztatas 6ta valtoztak -
a tdjékoztatasi kotelezettségét a Foldgazelosztdé a naptari éven belill a védendd
fogyasztoi nyilvantartasba torténd felvétel lehetOségére vonatkozd emlékeztetd
megkiildésével is teljesitheti.

(a lakossagi fogyasztd elsO értesitése postai vagy — a lakossagi fogyasztod eldzetes
hozzajarulasa esetén — elektronikus uton torténik, mig a kikapcsolas lehetoségére és
az azzal jard szolgéltatassziineteltetésre vonatkozd masodik értesitése tértivevényes
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levélben vagy a lakossagi fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon
torténik).

Ha az el6zdekben irt fizetési kotelezettség nem vagy nem kizarolag szamlatartozasbol ered,
a Foldgazeloszté a lakossdgi fogyasztok foldgazellatasbol torténd kikapcsolasat a nem
szamlatartozasbol eredd fizetési kotelezettség vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha
annak polgéari peres vagy fizetési meghagydsos eljards utjan torténd érvényesitését
igazolhatdé modon meginditotta. Ebben az esetben a Foldgazelosztonak az el6zdekben irtak
szerinti értesitésének tartalmaznia kell a polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras
meginditasarol szolo tajékoztatast.

Amennyiben a védendd fogyasztok nyilvantartasaban szocidlisan raszoruld fogyasztoként
nem szerepld lakossagi fogyasztd a tartozdsit nem fizette meg, a Foldgézelosztd a
kikapcsolast megel6z6, a Vhr. 24. § (2) bekezdés szerinti elsé irasbeli értesités
megkiildésével egyidejlileg irdsban, kozérthetd mdodon ¢€s attekinthetd formaban téjékoztatja
a lakossagi fogyasztot a szocialisan raszoruld fogyasztokat megilletd kedvezményekrdl, a
védendd fogyasztok nyilvantartdsdba torténd felvétel kérelmezésének modjarol, valamint
megkiildi részére a Vhr. 9. szamu melléklet szerinti, kérelemként hasznalhat6 adatlapot.

A fenti bekezdés szerinti tdjékoztatdst a Foldgazelosztd naptari évenként egyszer koteles
teljesiteni. Ezt kovetéen - kivéve, ha a védendd fogyasztd szocialisan raszoruldként vald
nyilvantartdsba vételének jogszabalyi feltételei az utolso tdjékoztatds oOta valtoztak - a (2)
bekezdés szerinti tdjékoztatasi kotelezettségét a foldgazkereskedd a naptari éven belill a
védendd fogyasztéi nyilvantartdsba torténd felvétel lehetdségére vonatkozo emlékeztetd
megkiildésével is teljesitheti.

A lakossagi fogyasztd elsO értesitése postai vagy — a lakossagi fogyasztd eldzetes
hozzajarulasa esetén — elektronikus Uton torténik, a kikapcsolas lehetdségére €s az azzal jard
szolgaltatas-sziineteltetésre vonatkozo masodik értesitése tértivevényes levélben vagy a
lakossagi fogyasztd altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik. A lakossagi
fogyasztd 1észérél az elsé értesités elektronikus tton vald kozléséhez torténd
hozzajarulasnak kell tekinteni azt, ha a lakossagi fogyasztd az ITS rendszeren keresztiili
regisztracidja soran ehhez kifejezetten hozzajarult, vagy a vele kotott szerzédésben e célra is
szolgalo értesitési cimként megadta. Ha az értesités ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza,
az iratot — ellenkezd bizonyitasig — a postai kézbesités megkisérlésének napjat kévetd 10.
munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

Jelen pont szempontjabol fizetési kotelezettségnek mindsiil a 2011. jalius O01. utan
esedékessé valo kotbérkovetelés is.

Ha a lejart esedékességli fizetési kotelezettséget, a késedelmi kamatot és a behajtassal
kapcsolatos) (egylittesen: a kikapcsolasra okot add hatralékot) a felhasznald folydszdmlajan
legkésobb a kikapcsoldsi napot megel6z0 munkanapon 15:00 oraig jovairjak, a
kikapcsolasra nem keriil sor.

A GET 65.§-anak (5) bekezdése alapjan a szocialisan rdszoruldé fogyasztot fizetési
késedelem esetén csak meghatarozott esetekben lehet a foldgazellatasbol kikapcsolni.
Amennyiben a szocialisan raszoruld fogyasztd a részletfizetési lehetdség, a kapott fizetési
haladék ellenére sem rendezi a tartozasat, vagy a részletfizetésrol, vagy halasztott fizetésrol
sz6l6 megallapodasban foglaltakat nem tartja be, a tovabbi vételezést a foldgazkereskedd
eldore fizeté mérd felszereléséhez kotheti. Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd az
elére fizetdé mérd felszerelésébe nem egyezik bele, vagy annak felszerelését, lizembe
helyezését akadalyozza vagy meghiusitja, az ellatasbol kikapcsolhat6.
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Fizetési kotelezettség esetén a Foldgazeloszté a lakossagi fogyasztot, elézetesen irasban
értesiti. Megjeldli azt az 5 munkanapot, amely idészakon belill a felhasznalé a foldgéz-
szolgaltatasbol kikapcsolasra keriil. A Foldgéazeloszto az értesitésben meghatarozhat olyan
masodik 5 munkanapos idStartamot is, amelynek soran akkor hajtja végre a kikapcsolast, ha
az elsé 5 munkanapban a felhasznaldo magatartasara visszavezethetd okbol nem kertilhetett
sor a kikapcsolasra. Ha az értesitésben megjeldlt (5 + 5 napos) id6tartamon belill a
kikapcsolas nem torténik meg, az érintett felhasznalasi hely kikapcsolasara csak egy tjabb
az eredetivel egyez0 moddon a Foldgdzelosztd altala felhaszndlonak megkiildott értesités
alapjan kertilhet sor.

A felszolitast a Foldgazelosztd ugy koteles kikiildeni, hogy a felhasznalonak maradjon ideje
fizetési kotelezettségének teljesitésével a kikapcsolast megelézni, vagy a kikapcsolassal
esetlegesen nala jelentkezd karokat lehetdség szerint megeldzni. Az értesitésnek tételesen
tartalmaznia kell a lakossagi fogyasztoval szemben fennalld teljes kovetelést jogcimenként
Osszegszeriien, azok eredeti fizetési hataridejével egyiitt, tovabbd — nem vagy nem kizaroélag
szamlatartozasbol eredd kovetelés esetében — a polgari peres vagy fizetési meghagyasos
eljaras meginditdsanak idépontjat.

A lakossagi fogyasztd nem kapcsolhato ki:

— munkasziineti napon,

— Unnepnapon,

— munkasziineti napot vagy tinnepnapot kdzvetleniil megel6z6 munkanapon,
— kiilon jogszabalyban meghatarozott pihendnapon.

Amennyiben a kikapcsolds tartama alatt az elosztéhalozat-hasznalati és a foldgaz-
kereskedelmi szerzédés sem keriil felmondasra, Uigy a visszakapcsolast a Foldgazelosztod
valamennyi lejart esedékességii fizetési kotelezettség, beleértve a 6.9. pontban irt dijtartozast
is, a késedelmi kamatok és a behajtassal kapcsolatos koltségek, valamint a kiilon dij rendelet
szerinti koltségeknek (azaz a ki- €s visszakapcsolas dijanak és egyéb koltségeknek) a részére
torténd hianytalan rendezését ¢s az errdl torténd tudomasszerzését kovetden - a
visszakapcsoland6 felhasznaldsi helynek a visszakapcsolashoz sziikséges miiszaki-
biztonsagi feltételeknek valdo megfelelése esetén - végrehajtja.

A fenti szabalyok alkalmazdsaban a hatralék hidnytalan megfizetésére vonatkoz6
informdciot akkor lehet a Foldgazeloszté tudomdséra jutottnak tekinteni, ha

— a hatralék teljes 0sszegét a felhasznalo folydszamlajan jovairtak, és

— a személyes ligyfélszolgalati iroddkban hitelt érdemlden igazolésra keriilt a tartozas
teljes 6sszegének befizetése, vagy

— a felhaszndlo a hatralék hidnytalan teljesitését igazold bizonylatot megkiildi a
kikapcsolasi felszolitoban megjeldlt fax szamra.

A tudomasra jutds napja az a nap, amikor a fenti két feltétel koziil a késobb teljesiild feltétel
teljesiil. Ha a tudomasra jutas napja munkasziineti napra esik, a tudomasra jutds napja a
feltétel teljestilését kovetd els6 munkanap.

Amennyiben az elosztéhdlozat-hasznalati szerz6dés megsziint, ugy a felhasznald
visszakapcsoldsat a Foldgazelosztd valamennyi lejart esedékességli fizetési kotelezettség,
beleértve a 6.9. pontban irt dijtartozast is, a késedelmi kamatok és a behajtassal kapcsolatos
koltségek, valamint a kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek a részére torténd hianytalan
rendezését és az errdl torténd tudomadsszerzését kovetden, valamint Uj elosztohaldzat-
hasznalati szerz0dés megkotése, illetve a foldgazvételezéshez sziikséges egyéb sziikséges
szerzOdéses jogviszonyok létrehozéasat/fennallasat kovetéen - az érintett felhasznalasi
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helynek a visszakapcsolashoz sziikséges miiszaki-biztonsagi feltételeknek valé megfelelése
esetén - végrehajtja. Ebben az esetben a felhasznald hatralékénak, a késedelmi kamatoknak
¢s a behajtasi koltségeknek, valamint a kiilon dij rendelet szerinti koltségeknek a
megfizetése feltétele a felhasznalo és a Foldgazelosztd kozotti ) elosztohaldzat-hasznalati
szerz0dés megkotésének.

Amennyiben a védendd fogyasztok nyilvantartdsiban szocidlisan raszoruld fogyasztoként
nem szerepld természetes személy a tartozasat az elsd irdsbeli felhivas és tajékoztatas
ellenére nem fizette meg, és nem kezdeményezte a védendd fogyasztok nyilvantartdsaba
torténd felvételét sem, ugy a lakossagi fogyasztokra vonatkozd szabalyok alapjan
kikapcsolhatdo. A foldgazkereskedd a tajékoztatast naptari évenként egyszer koteles
teljesiteni.

Amennyiben a lakossagi fogyasztd6 kezdeményezte a Foldgazelosztondl a védendd
fogyasztok nyilvantartasdba torténd felvételét, a nyilvantartdsba torténd felvételig vagy
annak megtagadasaig a kikapcsolasi folyamatot az eloszto felfiiggeszti. Kikapcsolasra csak a
nyilvantartasba valé megtagadasat kdvetden keriilhet sor.

Az értesitések és egyéb kiildemények atvételére a 11.3. pontban irt rendelkezések az
iranyadoak.

7.9.3 Kikapcsolas elotti egyeztetés lehetosége és a Kkikapcsolasra vonatkozo

specialis szabalyok fizetéskonnyitési megallapodas megkotése esetén

A Foldgazelosztd a felhasznalot vagy a fizetdt telefonon megkeresheti a hatralék rendezése
érdekében. Ehhez a nyilvanos telefonkonyvek adatait, a szerzédés megkdtésekor
rendelkezésére bocsatott telefonszamokat, vagy a Foldgazelosztd és a felhaszndlo kozotti
barmilyen kapcsolatfelvétel soran a felhasznalé vagy a fizetdé hozzdjarulasaval a
Foldgézeloszto tudomasara jutott telefonszamokat veszi igénybe.

Ha a tartozés rendezése nem torténik meg, a Foldgazeloszto a tartozas behajtasa érdekében a
tartozassal kapcsolatos adatokat ezzel foglalkozé, adatvédelmi lajstromszdmmal rendelkezd
kiilsé szervezetnek jogi Uton kiviili vagy jogi eljarasra atadhatja, vagy a tartozast harmadik
félre engedményezheti. Az ezen eljarasokkal Osszefliggésben felmeriilt koltségeit a
Foldgazeloszt6 kiilon eljarasi dijként a felhasznalora illetve a fizetOre atharithatja.

A felhasznal6 (a lakossagi fogyasztd és lakossagi fogyasztonak nem mindsiild felhasznald
egyarant) a tartozasrol és a kikapcsolas lehetdségérdl szolo elsd értesitéssel érintett szamla
esedékességének idOpontjat kovetd 15 napon beliill fizetéskonnyitési megallapodas
megkotése iranti kérelmet nyujthat be irdsban a Foldgazelosztohoz. A kérelem benytjtasa
soran a felhasznald koteles kérelmének indokait kifejteni. Ha méltanyossagi kérelmet
terjeszt be, akkor annak az indokait, illetve a kérelem indokait alatdmaszté dokumentumok
masolatait, ha vannak ilyenek. A Foldgazelosztd szabad belatasa szerint dont a felhasznalo
kérelme targyaban a tartozds mértéke, az elszamolds moédja, a felhaszndld vagy a fizetd
koréabbi fizetési fegyelme és a szamlak lejaratanak ideje mérlegelésével.

A Foldgazelosztd felhasznédld kérelme alapjan a kérelmet elutasithatja, annak helyt adhat,
vagy a fizetéskonnyitési megallapodds megkdtésének feltételélil szabhatja a tartozas
bizonyos altala meghatarozott részének egydsszegii, azonnali megfizetését.

A Foldgazelosztd a fizetéskOnnyitési megéllapoddas megkotését kamatfizetési
kotelezettséghez kotheti.
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Ha a Foldgazelosztd hozzajarul a fizetéskonnyitési megallapodas megkotéséhez, a
feltételekrol a felhasznalot irdsban értesiti.

A fizetéskonnyitési megallapodds azon a napon jon létre, amikor azt mindkét fél
szabalyszerlien alairta.

Ha a felhaszndldo a fizetéskonnyitési megallapodasban foglalt barmely fizetési
kotelezettségének teljesitésével késedelembe esik, a késedelem (bonto feltétel) a
fizetéskonnyitési megallapodast annak megkotésére visszamendleges hatéllyal felbontja. Ezt
kovetden a teljes fennallo tartozas Osszegérol a Foldgazelosztd a felhasznalot tajékoztatja, €s
megjeldli a kikapcsolas iddszakat.

A fizetéskonnyitési kérelem Foldgazelosztéhoz torténd benyujtasanak a kikapcsolasra
halaszt6 hatalya nincs.

A jelen pontban irtak nem érintik a szocidlisan raszoruld fogyasztonak mindsiild
felhasznaloknak az Uzletszabalyzat 12. fejezetében irtak szerinti egyéb jogait.

7.10. Az engedélyes rendszerének karbantartasa és hibaelharitasanak rendje

A Foldgazeloszté mindségiigyi rendszerében foglaltak szerint rendszeresen ellendrzi, illetve
ellendrizteti:

— a foldgazelosztovezeték
O szivargasat,
lizemi nyomasat,
aktiv korréziovédelmének hatasossagat,
tavfeliigyeleti és tdvmiikddtetd rendszerének mitkodoképességét,
tartozékainak meglétét és azok mitkodoképességét,
0 az elhelyezésére utalo jelzések és jelolések meglétét,
— a biztonsagi 6vezetben betartando tilalmak és korlatozasok teljestilését,
— aszolgaltatott gz szaghatdsdnak megfeleldsségét,
— a nyomasszabalyoz6 és biztonsagi szerelvények miikddoképességét és beallitasi
értékeinek megfeleldsségét,
— akorroziévédelem allapotat,
— a villamvédelem, a tizvédelem, valamint a villamos berendezések és védelmek
megfeleldsségét,
— amérb- és jelzomiszerek miikodoképességét, kalibralt vagy hiteles allapotat,
— azigyeleti, készenléti szolgalat miikodoképességét.

O 00O

A Foldgazelosztdé mindségligyi rendszerében szabalyozott rendszerben gondoskodik a
Foldgazelosztd vezeték rendszeres karbantartasarol.

A veszélyhelyzet gyors elharitasara €s az lizemzavar megsziintetésére alkalmas szervezetet
tart fenn, amely rendelkezik:

— asziikséges személyi €s targyi feltételekkel,

— lgyeleti és készenléti szolgalattal,

— lzemzavar-elharitasi szabalyzattal és riadotervvel,

— az lzemeld Foldgazeloszté vezetékrél naprakész térképpel, kapcsolasi és
elrendezési rajzokkal.

Veszélyhelyzet észlelése esetén a felhasznald koteles a Foldgazeloszto felé bejelentést tenni:

— foldgézeloszto-vezetéki gazhiany,
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— kozteriileti gadzszivargas, gadzomlés,
— telekhataron beliil gazszivargas, vagy gazomlés,
— lizemeltetést veszélyeztetd egyéb koriilmény, természeti katasztrofa esetén.

A felhasznalok biztonsagos gazellatdsa érdekében a Foldgazeloszté az elosztovezetéken
keletkezett gazomlést sajat koltségére haritja el.

A telekhataron (épiileten) beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a
Foldgézeloszto - a felhasznalod koltségére - intézkedéseket tesz, de a veszélyhelyzet okanak
végleges elharitdsa az ingatlantulajdonos (vagyonkezeld) kotelezettsége €s koltsége, a
Foldgéazelosztd tulajdonat képezd fogyasztdsmérd berendezés ¢és nyomasszabalyozd
kivételével.

A Foldgazelosztdo a hibabejelentéseket és a tett intézkedéseket, valamint a bekdvetkezett
lizemzavarokat nyilvantartasba veszi, és rendszeresen értékeli. Megallapitja az tizemzavarok
kivalto okait és intézkedik a hasonld esetek elkeriilése érdekében.

7.11. A szerz6do partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A Foldgazeloszté tevekenyseget a foldgazenergia-piac hatékony miikodését biztosito, a
Hivatal altal jovahagyott szabalyzatokban - Uzletszabalyzat, UKSZ- meghatarozott leirasok,
muszaki feltételek alapjan végzi.

A Foldgazelosztd és a gdzipari engedélyesek kozotti egyiittmiikodést a jogszabalyok, a
kozottiik 1étrejott szerzodések, valamint a fenti szabalyzatok tartalmazzak.

A Foldgazelosztd a szerz6dd partnereitél azt varja el, hogy a mindenkor hatéalyos
jogszabalyokban, a jelen {lizletszabalyzatban, a koztiik 1évd szerzédésekben, valamint az
UKSZ-ben leirtakat maradéktalanul tartsdk be, magatartasukkal jaruljanak hozza a
biztonsagos foldgazelosztashoz és a Foldgazeloszto altali szolgaltatas magas szinvonalon
torténd kielégitéséhez.

A Foldgazeloszto csak olyan vallalkozokat és beszallitokat foglalkoztat, akik megfelelnek a
Foldgazeloszté mindségbiztositasi rendszere szerinti mindsitésnek.

Amennyiben a Foldgazeloszté haldzatahoz mas foldgazelosztdéi engedélyes, mint
rendszerhasznalé csatlakozik, az ilyen halozati csatlakozas feltételeit szintén
egyiittmiikdési megallapodas keretein beliil kell szabalyozni.

A nem a Foldgazeloszté tulajdonat képezd vezetékrendszerek, vagy mas felhasznaloi
eszk6zok iizemeltetésével kapcsolatos szabalyokrdl az egyedi iizemeltetési szerzddések
rendelkeznek.

Az lizemeltetési szerzodésnek a kovetkezOket kell tartalmaznia:

a) az lizemeltetett vezetékek ¢s a mikodési teriilet leirasat,

b) az lizemeltetésre, karbantartasra, felajitasra vonatkozo rendelkezéseket,

¢) az lizemzavar, a korlatozas ¢és a valsaghelyzet esetén kovetendo eldirasokat,

d) az lizemeltetéshez sziikséges jogokra (szolgalom, vezeték-, bérleti, hasznalati jog)
vonatkoz6 rendelkezéseket, amely tartalmazza ezen jogok megszerzésének, ingatlan-
nyilvantartasi bejegyzésének és ellentételezésének szabalyait,

e) az lUzemeltetett foldgazrendszer vagyon- ¢és felelosségbiztositasara vonatkozé
rendelkezéseket,

) 1y felhasznal6i igények esetén a csatlakozas, az iizemeltetett rendszer fejlesztésére
vonatkoz6 részletes szabalyokat, kiillonosen a fejlesztés, bovités, bekapcsolds részletes
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miuszaki és pénziigyi feltételeit, a tulajdonjog és koltség megosztasra vonatkozd
szabalyokat, az ezzel kapcsolatos tulajdonosi, illetve az ilizemeltetéi jogokat ¢és
kotelezettségeket,

g) amérd és nyomasszabalyozé tulajdonjoganak rendezését,

h) rendszerhasznalati és csatlakozasi dij megosztasara, valamint fizetési feltételekre,
elszdmoléasra és az ehhez sziikséges adatszolgéltatdsi kotelezettségekre vonatkozo
szabalyokat.

Ha az iizemeltetési szerzOdésben a felek masként nem allapodtak meg, a rendszer fejlesztése
minden esetben a tulajdonos kotelessége. Ennek elmaradasa esetén a Hivatal a GET 119. §-
ban foglalt jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.

A Foldgazeloszto a foldgazpiaci résztvevékkel — az UKSZ-ben meghatarozott modon — az
un. informatikai platform utjan tart folyamatos kapcsolatot. Az informatikai platform
miikodésével és a jogosultsagokkal kapcsolatos részletes szabalyokat az UKSZ tartalmazza.

Az engedélyesi tevékenység ellatasdhoz sziikséges infrastrukturalis feltételek biztositdsahoz
a Foldgéazelosztdo tavkozlési rendszerével kapcsolédik az ipardgi telekommunikécios
rendszerhez, ehhez megfeleld tavkozlési és informatikai rendszert tart fenn.

A Foldgazelosztd tevékenységéhez sziikséges szamitdsi eljarasokat a mindségiigyi
rendszerrel Osszhangban folyamatosan korszerisiti. Szoftvereket csak a szerzéi jogok
betartasaval dsszhangban szerez be és hasznal fel. Ezek lizemeltetését, illetve kereskedelmi
célu felhasznalasat magasan képzett, gyakorlott személyzet biztositja.

A rendszerhasznalokkal torténd egyiittmiikodés alapfeltétele, hogy azok kotelezettséget
vallaljanak:

— avonatkozo szabélyozasok alkalmazasara, betartasara,

— atelekommunikacios, illetve informatikai rendszerhez torténo csatlakozasra,
— asziikség szerinti, eldirasoknak megfelel6 mérérendszer felszerelésére,

— az elszamolasi alapadatok, nyilatkozatok, informaciok szolgaltatasara,

— a szallitasi rendszeriranyito altal végzett mennyiségi elszamolas elfogadasara.

Az elszamolasi mérési adatok leolvasasat, gytijtését, illetve szallitasi rendszeriranyitohoz
vald eljuttatasat a Foldgazeloszto végzi az 4ltala telepitett és lizemeltetett, valamint feliigyelt
méro- és mérési adatgyiijté berendezésekbdl a tavkozlési haldzat felhasznalasaval.

Amennyiben a Foldgédzeloszto sziikségesnek tartja, a szerzddd partner koteles teljesitésének
biztositékaként a Foldgazelosztd altal meghatarozott szerzddési biztositékot nytjtani (pl.
ovadek, bankgarancia).

7.11.1 Szerzodéses biztositék rendszerhasznalati szerzodés esetén

A Foldgazelosztd jogosult az iigyletek biztositdsa érdekében a rendszerhasznaldktol és a
rendszerhasznalati szerzédést sajat nevilkben kozvetleniil megkotd felhasznaloktol
(tovabbiakban egységesen: rendszerhasznalok) biztositékot kérni, a rendszerhaszndlok pedig
kotelesek szerzddésenként a hatalyba 1éptetd szerzodéses biztositékokat biztositani.

Ha a rendszerhasznaldé nem vallalja a rendszerhasznalati szerzOdésben foglalt feltételeket,
szerzddéses biztositékokat, a kapacitaslekdtésére vonatkozé igény elutasithato.

A rendszerhasznald koteles a szerzddéses biztositék (banki letét, bankgarancia, vagy egyéb
biztositék) érvényességét és hatdlyossagat a szerzddésben foglalt hataridéig biztositani,
annak felhasznélésa esetén azt a rendszerhaszndlati szerzddésben irtak szerint feltdlteni.
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Ha a szerzédést megkotd rendszerhasznaldé olyan foldgazipari engedélyes, amelyre
vonatkozo jogszabalyok a miikodési engedély feltételeként pénziigyi biztositék fenntartasat
irjak eld, a Foldgazelosztd szerzddéses biztositék nyljtasara vonatkozé felhivasa esetén nem
hivatkozhat arra, hogy a jogszabalyban eldirt biztositékkal rendelkezik.

A szerzbdéses biztositék 0Osszegének meghatarozadsat a rendszerhasznalati szerzddés
Altalanos Szerzddési Feltételeinek (ASZF) melléklete tartalmazza.

Amennyiben a szerz0dés hatdlya alatt a lekotott kapacitasok, forgalmazott mennyiségek
modositasra keriilnek, a Foldgazelosztd jogosult a szerzddéses biztositék mértékét
modositani és ez alapjan a rendszerhaszndlo koteles a szerzddéses biztositék dsszegét ennek
megfelelden rendelkezésre bocsatani.

A Foldgézeloszto koteles a szerzédéses biztositék Osszegének modositdsat elfogadni, ha a
szerz6dés modositasara kereskeddvaltas miatt kertiil sor.

A Foldgazelosztod az egyenld banasmod elvének megtartasaval jogosult bonitds vizsgalatot
végezni ¢és annak alapjan jogosult besorolni rendszerhasznalot kockazati (biztositéki)
kategoriaba, amely alapjan meghatarozza a szerzddéses biztositék fajtajat, valamint a Vhr.
86.§ (3) és (4) bekezdésben meghatarozott minimum biztositéki 6sszegtdl valod eltérést.

A Foldgazeloszto altal biztositott szolgaltatas szerzOdéses biztositékkal Osszefiiggd okbol,
megtagadhatd meg, vagy felfiiggeszthetd, ha

a) a szerzddéses biztositék a szerzOdéses szolgaltatas megkezdését 15 (tizenot)
munkanappal megel6zéen nem 4ll rendelkezésre,

b) a moddositott szerzédéses biztositék a modositast kdvetd 8 (nyolc) munkanapon
beliil nem all rendelkezésre,

c) a Foldgazeloszto részére a szerzddéses biztositék annak esedékességekor nem
allt rendelkezésre, vagy

d) a szerzédéses biztositék felhasznalasat kovetden annak feltdltése a szerzodéses
feltételek szerint nem tortént meg, vagy

e) a biztositékként elfogadott taroloi készlet nem nyujt fedezetet a taroloi
szolgéltatésra.

Az Eloszt6 felé a rendszerhasznalé altal nyujtott szerzddéses biztositék dsszegének fedezetet
kell nyujtania

a) teljesitménydijas felhasznalads vonatkozéasadban a lekotés alapjan szamitott forgalmi dij
Osszegére, valamint

aa) éves kapacitaslekotés esetén legalabb az éves kapacitasdij 1/12-ed részére,
ab) negyedéves kapacitaslekotés esetén legalabb a negyedéves kapacitasdij 1/3-ad részére,

ac) havi, napi és gaznapon beliili kapacitaslekotés esetén legalabb a kapacitasdij teljes
0sszegére,
b) a rendszeriizemeltetovel szerzodott alapdijas felhasznalok vonatkozasaban az éves alapdij

1/12-ed részére és a felhasznalok megeldzd gazéves legnagyobb havi fogyasztdsa utan
fizetett forgalmi dijra

a rendszeriizemeltetd tizletszabalyzataban meghatarozott feltételek szerint.

A Foldgazelosztd a besorolds alapjan az alabbi szerzodéses biztositékok egyikét kérheti a
rendszerhasznal6tol:
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7.11.1.1. Belfoldi bank kozremiikodésével nyujtott biztositékok

— Belfoldi székhellyel rendelkezd mindsitett bank altal kiadott bankgarancia, amely a
bank feltétel nélkiili, visszavonhatatlan, at nem ruhazhat6 fizetési
kotelezettségvallalasa, amelynek alapjan a bank a Foldgazeloszto elsd felhivasara az
alapjogviszony vizsgalata nélkiil, és a szerzodést megkotd rendszerhasznalé minden
tovabbi esetleges nyilatkozatara tekintet nélkiil, a lehivasi értesitd kézhezvételétol
szamitott harom banki munkanapon beliil atutalja a lehivasban foglalt Gsszeget a
lehivasban megjeldlt bankszamlara.

— Belfoldi székhellyel rendelkezé mindsitett banknal vezetett bankszdmlan elhelyezett

banki letét, amely a Foldgazeloszto, a szerzédést megkotd rendszerhasznalo és a
bank kozotti haromoldalil letéti szerzddéssel jon létre, és amelyet a szerzddést
megkotd rendszerhasznalo a letéti szerz0désben meghatarozott idopontig kizardlag a
rendszerhaszndlati szerz8désbdl szarmazoé fizetési kotelezettségeinek biztositékaként
hasznalhatja fel, és amelynek alapjan a bank a Foldgazeloszto elsé felhivasara, az
alapjogviszony vizsgalata nélkiil, és a szerz6dést megkotd rendszerhasznalé minden
tovabbi esetleges nyilatkozatara tekintet nélkiil, a lehivasi értesité kézhezvételtol
szdmitott harom banki munkanapon beliil atutalja a lehivasban foglalt 6sszeget a
lehivasban megjel6lt bankszamlara.
Ha a Foldgéazelosztd banki letét rendelkezésre bocsatasat irja eld, ezt a
kotelezettséget azon a napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a szerzddést
megkoté rendszerhaszndlo, a bank és a Foldgazelosztd kozott az utobbi altal eldirt
letéti 0sszegre vonatkoz6 letéti megallapodas érvényesen és hatalyosan 1étrejott, és a
letét Osszegét a letéti megallapodasban meghatarozott bankszdmlan jovairtak.

Biztositékot nyujté pénzintézet mindsitése:
A Foldgazeloszto kizarolag belfoldi székhellyel rendelkez6, a Magyar Bankszovetség 2008.

december 31-¢n, illetve az ezt kovetd iddszak tagsagi listdjan szerepld, legalabb 50 mrdFt
mérlegfodsszeggel rendelkezd pénzintézet altal kibocsatott a pénziigyi biztositékot fogad el.

A Foldgazelosztod fenntartja maganak a jogot, hogy a pénzpiaci koriilmények valtozdsanak
megfelelden a banki mindsitési kritériumait az adott koriilményeknek megfeleléen
megvaltoztathassa.

7.11.1.2. Egyéb biztositékok

- A szerzOdést megkotd rendszerhasznal6 altal fizetett, Ptk. szerinti 6vadék
Az 6vadékra vonatkozo kotelezettséget azon a napon lehet teljesitettnek tekintent,
amikor a szerzédést megkotd rendszerhasznalé €s a Foldgazeloszto kdzott az utobbi
altal eldirt ovadéki 0sszegre vonatkozo dvadéki szerzddés érvényesen €s hatalyosan
1étrejott, és az oOvadék Osszegét az Ovadéki szerzddésben meghatarozott
bankszdmlan jovairtdk. A szerzddéses biztositék keretében nyujtott ovadék
Osszegét erre a célra fenntartott elkiilonitett bankszamlan tartja a Foldgazeloszto,
melynek koltségei a Foldgazelosztot terheli. Az dvadék Gsszege kizardlagosan csak
a biztositds targyat képezd szerzddéses jogviszonybdl szarmazd kovetelések
fedezetéilil szolgdlhat. A szerzddéses jogviszony lezdrasat kovetd elszamolast
kovetden, az 6vadék fel nem hasznalt 6sszege, a felek kozotti dvadéki szerzodésben
irtak szerinti szerzddési feltételek figyelembevételével visszafizetésre keriil a
rendszerhasznal6 részére.

— A rendszerhasznal6 anyavallalata altal kibocsatott készfizeté kezességvallalas,
amelynek esetében a rendszerhasznalé anyavallalata kozjegyzoi okirat szabalyszerii

118



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

alairasaval visszavonhatatlan kotelezettséget vallal arra, hogy a rendszerhasznalo
fizetési kotelezettségének késedelme esetén a Foldgazelosztd, elsd felhivasara,
annak kézhezvételétol szamitott 5 napon beliill megfizeti a rendszerhasznéld
tartozasat.

Az anyavallalat készfizetd kezességvallalasara vonatkozd kotelezettséget azon a
napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a rendszerhasznél6 az anyavallalata altal
szabalyszerien alairt készfizeté kezességvallaldsra vonatkozd jognyilatkozat egy
eredeti példanyat a Foldgazelosztonak atadta.

A Foldgazeloszto fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben a rendszerhasznald fizetési
kotelezettségét egymast kovetd 2 szdmlazasi ciklusban vagy 6 honapon beliil 2 alkalommal
nem, vagy részlegesen teljesiti (szamlakifogas esetén a nem vitatott rész teljesitésének
elmaraddasa nem teljesitésnek mindsiil), vagy a biztositék nyujtdsara vonatkozé
kotelezettségét a rendszerhasznald nem teljesiti, azonban a felek az elosztasi szerz6dést ettdl
fliggetleniil hatdlyba Iéptették, vagy hatalyat fenntartottdk, tigy a biztositéki besorolast
megvaltoztathatja, vagy azt elvégezheti, és a megvaltoztatds vagy megallapitas kozlésének
kézhezvételétdl kezdddden a rendszerhaszndld 15 napon beliil koteles ennek megfelelen a
biztositékot lecserélni.

7.11.2 A szerzodéses biztositék modositasa

A szerzédést megkotd rendszerhasznald altal nytjtott szerzddéses biztositékot kizardlag a
Foldgazeloszto eldzetes irdsbeli hozzajaruldsaval lehet mddositani, illetve a lejarat elott
megsziintetni.

Ha a szerzddéses biztositétk modositasat a foldgaz-kereskedd kereskeddvaltasra
hivatkozéssal inditvanyozza az erre vonatkoz6 javaslat atvételét kovetden a Foldgazelosztd
kockazatelemzést végezhet, és a szerzddéses biztositék 0sszegének novelésére hivhatja fel a
foldgazkereskedot, vagy a szerzddéses biztositék Osszegének csokkentésérdl donthet. Az
Eloszto6, illetve a rendszerhasznald koteles a szerzddéses biztositék dsszegének modositasat
gazév kozben is elfogadni, ha a szerz0dés modositasara kereskeddvaltas miatt keriil sor, és
az havi szinten atlagosan a rendszerhasznalati dijfizetés legalabb 10%-0s mértéki
valtozéasaval jar.

A Foldgazelosztd altal barmikor elvégezhetd kockazatelemzés alapjan hatalyban 1évo
szerzOdéses biztositék megléte esetén is jogosult arra, hogy a hatalyos szerzddéses biztositék
helyett a jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott mis szerzédéses biztositékot kérjen, vagy
a hatalyos szerzddéses biztositék rendelkezéseinek szigoritasat kérje. Ha a szerzodést
megkotd rendszerhasznald az erre vonatkozo felhivasnak nem tesz eleget, a Foldgazelosztod
a szerzOdésszegés jogkovetkezményeit jogosult alkalmazni, igy kiilondsen jogosult az
elosztovezetékhez vald hozzaférést megtagadni vagy felfiiggeszteni.

7.11.3 Szerzodéses biztositék rendelkezésre tartasi idotartama

A rendszerhasznalati szerz6dést ijonnan megkdtd rendszerhasznald altal az elsd gazév, vagy
- gazév kozbeni szerzodéskotés esetén - a gazévbdl hatralévé iddszak (tovabbiakban
egységesen: ,,gazév”) szerzOdéses biztositékaul adott szerzddéses biztositék rendelkezésre
allasanak els6 napja az adott szerzédéses biztositékra vonatkozo okiratokban meghatarozott
nap azzal, hogy legkésObb a rendszerhasznalati szerzddés szerinti szolgaltatds megkezdését
megel6z6 15. munkanapon mar rendelkezésre kell allnia a szerzddéses biztositéknak.
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Az egyes géazévekre, mint a szerzOdéses biztositékokkal érintett szerzodési iddszakokra
vonatkozo6 adott szerz8dési biztositékok rendelkezésre allasat a targyi gazév lejartat, illetve
ha a rendszerhasznalati szerz6dés gazév lejartat megelézden sziinik meg, akkor a megsziinés
napjat kovetd 90. naptari napig koteles biztositani a rendszerhasznalo.

Amennyiben a Felek kozotti rendszerhasznalati szerzodés hatarozatlan iddtartamu, melynek
keretében a rendszerhasznaldé minden egyes gazévre vonatkozoan kiilon koteles a kapacitas
lekotési igényeit elOterjeszteni az Elosztdé iranyaba, ugy ebben az esetben a madsodik
gazévtdl kezdddden, a targyi gazévre vonatkozd szerzddéses biztositéknak a megéllapitott
mértékét és biztositéki formdjat az Elosztdé a targyi gazévet megel6z6 napjaig koteles
meghatarozni, melyet a rendszerhasznal6 koteles elfogadni. A targyi gazévre vonatkozo, igy
meghatarozott szerzodéses biztositékot a rendszerhasznald legkésébb a targyi gazévet
megeldzd 15. munkanapig koteles biztositani €s az Elosztd részére rendelkezésre bocsatani.

Amennyiben a rendszerhasznidlé nem tesz eleget a szerzOdési biztositék kiegészitési
kotelezettségének, gy az Elosztd jogosult a rendszerhasznalati szerzddést 15 napos
hataridével felmondani, egyben jogosult ¢élni a szerzOdésszegés miatti egyéb
jogkovetkezményekkel.

7.11.4 Felhasznalasi jogosultsag

A Foldgazelosztd a szerzOdéses biztositékot akkor jogosult felhasznalni, ha
rendszerhaszndlo a szolgaltatas kiszamlazott és esedékessé valt ellenértékét a fizetési
hatarido leteltét kovetd elsO fizetési értesités ellenére, annak kézhezvételétol szamitott 5
napon beliil nem fizeti meg.

A Foldgazelosztd jogosult a szerzddéses biztositékot a brutté szamlatartozason feliil az
esetlegesen felmeriild és a rendszerhaszndlo altal meg nem fizetett késedelmi kamatokra,
kotbérekre, dijakra (beleértve a potdijat is) és egyéb jarulékos koltségekre (beleértve a
behajtasi és végrehajtasi koltségeket) is lehivni.

7.11.5 Feltoltés

Bankgarancia, banki letét és ovadék esetén a szerzédést megkotd rendszerhasznald a
szerzOdéses biztositék Foldgazelosztd altali teljes vagy részleges felhasznalasat kovetden
rendszerhasznalati szerzddés esetében, 5 munkanapon beliil, mig egyéb esetekben a felek
altal meghatarozott fizetési hataridoig koteles a szerzédéses biztositék Osszegét a
szerzOdéses biztositékra vonatkozo okiratban eredetileg meghatarozott szintre ¢és
meghatérozott hatariddig feltdlteni.

Ha a szerzddést megkotd rendszerhasznald a feltoltési kotelezettségét nem teljesiti, a
Foldgazelosztd az elosztovezetékhez vald hozzaférés megtagadasara vagy felfiiggesztésére
torténo figyelmeztetéssel irasban felszolitja a kotelezettség teljesitésére.

7.11.6 Eljarasi szabalyok

Ha az elvégett kockazatelemzés alapjan a Foldgazelosztd szerzddéses biztositék
megkovetelése, vagy a mar 1étezd szerzOdéses biztositék modositasa, vagy mas biztositék
megkovetelése mellett dont, errél a szerzddést megkdtd rendszerhasznalot tajékoztatja,
amelyet a postara adas napjatdél szamitott 5. munkanapon a szerzddést megkdtd
rendszerhaszndlo altal megismertnek kell tekinteni. Hatalyos szerzddéses jogviszony
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fennallta alatt, a Foldgazelosztod a szerzddéses biztositék megkovetelését, vagy mar 1étezo
szerzOdéses biztositék moddositdsat, vagy mas biztositék kovetelését a kovetkezd gazév
kezdetétdl jogosult kezdeményezni.

7.12. A csatlakozasért szedhet6 dij, mértéke és szamitasanak részletes szabalyai

A felhasznalok a foldgazelosztas bovitésére és fejlesztésére a foldgazellatasba torténd
bekapcsolasuk vagy foldgdzigényiik ndvekedése esetén a mindenkor hatdlyos jogszabalyban
meghatarozott mértékii csatlakozasi dijat fizetnek az elosztovezeték tulajdonosanak.

A csatlakozasi dij mértékére €és szamitasara vonatkozo szabalyokat a 4. szamu melléklet
tartalmazza.

7.13. Mennyiségi elszamolasi és fizetési eldirasok

7.13.1 A fogyasztasméré leolvasasanak gyakorisaga

A fogyasztasmérd berendezések leolvasasat a Foldgazeloszto az indokolt koltségeik kozott
elismert és az alabbiakban részletezett gyakorisaggal végzi.

A leolvaséas soran a Foldgazelosztd jogosult a fogyasztasmérd berendezés és a mérdhely
allapotarol, valamint a mérdallasrdl fotétechnikai vagy elektronikus felvételt késziteni.

Leolvasasi gyakorisag:

- A lakossagi ¢s a 20 m3/h alatti névleges teljesitményli mérdvel rendelkezé nem
lakossagi felhasznalok esetén évente egyszer, profil alapu elszamolas esetén az
egyetemes szolgaltatdsra jogosult felhasznaldé erre irdnyuld kérelme esetén
negyedévente végzi el a leolvasast a Foldgazelosztod

A fogyasztdsmérd berendezés évente egyszer torténd leolvasasa esetén az adott
naptari évben torténd leolvasas legkésdbbi idOpontja az adott naptari évet
megeldzd évben tortént leolvasds napja. Nem mindsiil a Foldgazelosztd részérdl
jogsértésnek (GET 100 § (3a) alapjan), ha a leolvasas

a) amegadott hatarnapig a felhasznal6 6nhibdjabol nem valésul meg,

b) idépontjdban a felhasznald és a Foldgazeloszto eltéréen allapodott meg,
vagy

c) hatéridejének utolsé napja munkasziineti nap, és ezért a leolvasisra a
hataridé lejartat kovetd elsé munkanapon keriilt sor.

A Foldgézelosztd — profil alapu elszamolds esetén — koteles legalabb 5 napos
idétartam megjelolésével a felhasznald figyelmét felhivni a leolvasas varhato
idejérdl a leolvasas eldtti utolsd szdmlaban, szdmla mellékletében, vagy egyéb
modon. A leolvasds sikertelensége esetén a Foldgazeloszté koteles értesitést
hagyni a felhasznalo felhasznélasi helyen, — amennyiben rendelkezésre 4ll — a
levélszekrényben. Az értesitésben a Foldgazelosztd felhivija a felhasznalo
figyelmét a leolvasas méasodik megkisérlésének idejére, annak nem-megfeleldsége
esetén az idopont-egyeztetés lehetdségére — azzal, hogy a leolvasasra legalabb
munkanapon 20 o6raig lehetdséget biztosit —, az elérhetdségére €és a leolvasas
legkésébbi iddpontjara. A leolvasas idépontja tekintetében a Foldgazeloszto és a
felhasznal6 koteles megegyezni.
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Ha az ismételt leolvasds ¢és az idOpont egyeztetés is eredménytelen, a
Foldgazelosztd koteles a becsiilt mérdallast megallapitani, valamint 5 napos
idétartam megjelolésével tértivevényes levélben vagy egyéb igazolhato modon a
felhaszndlo figyelmét felhivni a leolvasas legfeljebb két honapon beliili ismételt
elvégzésének varhatd idejére. Az értesitésben megjeldlt, az idépont-egyeztetési
lehetdség soran valaszthatd leolvasdsi iddpontnak legalabb két napon 7 o6ratol 20
oraig tartd idotartamot is kell tartalmaznia. Az értesitésnek tartalmaznia kell a
Foldgazelosztd iddpont-egyeztetésre alkalmas elérhetdségét is. Az értesitésnek
legalabb 8 nappal a megjelolt legkorabbi leolvasasi idOpont elétt a felhasznalod
rendelkezésére kell allnia. Ha a Foldgazelosztd értesitése ellenére a felhasznéald
nem ¢l az idépont-egyeztetés lehetdségével, vagy nem biztositja a leolvasas
elvégzését, a Foldgazelosztot a leolvasds elmaradaséért nem terheli felelésség. A
Foldgazelosztd koteles a leolvasott vagy az elézoekben irtak szerinti becsléssel
megallapitott mérdallast a felhasznédldsi helyen szerzddéssel rendelkezd
foldgazkereskeddnek 3 napon beliil 4tadni.

Amennyiben nem 4all rendelkezésre az elszdmolds idOpontjara ténylegesen
leolvasott mérdallas, ugy a Foldgazeloszté becslés utjan hatdrozza azt meg a
kovetkezd képlet alkalmazasaval:

T
M(T) =M+ ) 2@ = 2@ = my(©

=TE

Ahol

*  M(T) a becsiilt méréallas az adott napra

*  M(TE) a becslést megeldz6 utolso leolvasott mérdallas

*  si(t) az i méréhelyre vonatkozo t napon érvényes skalazasi tényezd

*  pi(t) az 1 mérbéhely profilbesoroldsa és a hdmérsékleti korzete OMSZ altal a t
gaznapot kovetd 8:00-kor t napra kozolt atlagos napi kdzéphomérséklete alapjan
meghatarozott, t napra érvényes profilszorzo

*  mi(t) az 1 méréhely profilbesoroldsa (lakossdgi vagy iizleti szegmens) €s a
hémérsékleti kdrzete OMSZ altal a t gdznapot kovetd nap 8:00-kor t napra kozolt
atlagos napi kozéphOmérséklete alapjan meghatarozott, t napra érvényes
multiplikativ szezonfaktor

a 20 m3/h feletti névleges 0sszteljesitményli fogyasztasmérd esetén

0}

0 A Foldgazeloszto a fogyasztasmérd berendezések leolvasdsat azon
felhasznalasi helyeken, ahol a mérd tavleolvasé rendszerbe van kotve, ott
ezen keresztiil végzi el.

O nem tavlehivhatd fogyasztasmérd berendezéssel ellatott felhasznalasi hely
esetén, illetve a tdvlehivhatd fogyasztasmérd berendezéssel ellatott
felhaszndlasi hely esetén, ha nem allnak rendelkezésre elszamolésra
alkalmas adatok, a Foldgazelosztd koteles a fogyasztdsmérd berendezést
havonta leolvasni a targyhonapot kovetd hénap elsé napjat megel6zo és
kovetd 3 munkanap kozotti idészakban. A Foldgéazeloszto a fogyasztasmérd
berendezések leolvasasat azon felhasznaldsi helyeken, ahol a mérd
tavleolvaso rendszerbe van kotve ott ezen keresztiil is elvégezheti.

0 Az eldz6 bekezdés szerint leolvasott mérdallas képezi az elszamolas alapjat.
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A Foldgazelosztd a felhasznaldsi helyre vald bejutas érdekében a GET felhatalmazasa
alapjan az illetékes jarasbirdsdghoz fordulhat, amennyiben a felhasznal6é akadalyozza, vagy
meghiusitja:
— afogyasztasmérd berendezés leolvasasat, ellendrzését, cseréjét,
— szerz6désszegés vagy szerzodés nélkiili vételezés esetén a foldgazelosztasi
szolgaltatasbol torténd felfliggesztést,
— a felhasznal6i berendezés ellendrzését.

A Foldgazelosztd akkor kezdeményezheti a felhasznalasi helyre valod bejutds biztositasa
iranti nemperes eljarast, ha
- a felhasznalot a felhasznalasi helyre torténd bejutds lehetdségének biztositasara
legalabb két alkalommal irdsban felhivta, €s
- azadott felhasznalasi helyre torténd bejutasi kisérlete sikertelen volt.

A jaréasbirosag a hatarozataban
a) a fogyasztasmérd berendezés leolvasasanak, ellendrzésének, cseréjének,
b) a foldgazelosztasi szolgaltatasbol torténd felfiiggesztéshez  sziikséges
intézkedéseknek, vagy
c) a felhaszndloi berendezés ellendrzésének a tlirésére ¢és egyiittmiikddésre
vonatkoz6 kotelezettséget allapithat meg.

A nemperes eljarasban a birosag elsddlegesen a rendelkezésre allo iratok és adatok alapjan
dont. A birdsag — ha a dontéséhez sziikséges — a feleket meghallgathatja és a felek
inditvanydra tovabbi bizonyitast rendelhet el. A polgari nemperes eljarasra egyebekben a
polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. torvény — a nemperes eljaras sajatossagaibol
eredd eltérésekkel — megfelelden irdnyado.

A profil alapu felhasznald esetén a részszamla akkor alapulhat a foldgazelosztd altali
statisztikai elemzéssel (becsléssel) megallapitott foldgdzmennyiségen, ha az adott idészakra
vonatkozoéan nem keriil sor

a) a fogyasztasmérd-berendezés foldgazeloszto altali leolvasasara, vagy

b) az a) pont szerinti leolvasas hianyaban a felhasznadlo adatszolgaltatasa keretében a
fogyasztasméro-berendezés  mérdallasanak  bejelentésére a  foldgazelosztonal. A
Foldgéazelosztd és a rendszerhasznalé a jelen 7.13.1. pontban fentebb irt ,Leolvasasi
gyakorisag” alcimben irtaktol eltérd leolvasasi gyakorisagban is megallapodhat kiilon térités
ellenében. Ennek feltételeit és dijtételeit a felek kiilon megallapodéasban rogzitik.

7.13.2 Az elszamolas alapja, idoszaka és rendje

A Foldgazelosztdo a szallitdsi rendszeriranyitd engedélyestdl a gazatado allomas kiadasi
pontjan veszi at elosztds céljara a szallitovezetéken szallitott foldgazt a hozzaférésre
jogosultak részére. A Foldgazelosztd altal atvett gazmennyiség mérése az atadoallomason
tizemel6 mérési rendszerrel torténik.

A szallitdsi rendszeriizemeltetd a szallitorendszer kiadasi pontjan (amely azonos az
elosztohalozat betdplalasi pontjaval) a foldgdz mennyiségének, nyomadasanak ¢és
hémérsékletének mérésére alkalmas hiteles méréeszkozoket tizemeltet. A Foldgazelosztd
jogosult sajat rendszerén ellendrzé mérdrendszert kiépiteni, illetve lizemeltetni.
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A Foldgazeloszto az elosztéi rendszerhasznélatra jogosultaknak az elosztd rendszer kiadasi
pontjain (felhasznalési helyeken) adja 4t a szallitott foldgazmennyiséget. Az atadott foldgaz
mérése - az ataldnydijas felhasznalok kivételével - a Foldgazelosztd tulajdonaban levd
hiteles fogyasztasmérd berendezéssel torténik.

A fogyasztasmér0 berendezés felszerelése, iizemeltetése, karbantartasa, hitelesitése a
Foldgazelosztd feladata, mig Orzése ¢és allagmegovasa a felhasznadld feladata és
kotelezettsége.

A Foldgazeloszté barmikor jogosult a mérdeszkozok leolvasasara, a helyszini adattarold
eszkoz (korrektor) kiolvasasara, ellendrzésére, melyet a felhasznalo koteles lehetdvé tenni.

A fogyasztasmér0 berendezéssel ellatott felhasznalasi helyeken a gazfogyasztast a
szerzddésben, vagy a hozzaférésre jogosulttal kotott szerzddésben rogzitett idészakonként,
rendszeres leolvasassal kell megallapitani. Az elszdmolds alapja a fogyasztasmérd
berendezésen leolvasott érték, mely az 5. szami melléklet szerint keriil atszamitasra.

A Foldgazelosztod sajat koltségére koteles gondoskodni a szerzodés teljesitéséhez a foldgaz
mennyisége mellett sziikséges egyéb jellemzok mérési adatainak rendelkezésre allasarol, az
adatok iizletszabalyzata szerint torténd képzésérdl €s a mérési adatok kozreadasarol.

A felhasznal6 hozzajarulé nyilatkozataval rendelkez6 foldgazkereskedd/egyetemes
szolgéaltatd részére a Foldgazeloszto koteles a felhasznalé mérési adatait atadni.

A Foldgazeloszto koteles a GET 99. § (1) bekezdésében és a GET 100. § (2) bekezdésében
meghatarozott adatokat (rOgzitett mérdallast és az abbdl képzett adatokat) azok
rendelkezésre allasat kovetéen tovabbitani az érintett foldgazkereskedonek.

Arvaltozas esetén a hatalybalépést magaban foglalo felhasznélasi idszakrol késziilt szamlat
a Foldgazeloszto jogosult a hatalybalépés idopontjanak figyelembevételével megosztani. A
megosztas alapja lehet a leolvasasbol szarmazo (vagy az adattarolos mérébdl kiolvasott)
méréallas, vagy ezek hidnydban az Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzat szerinti fogyasztasi
profil altal meghatarozott napi gdzmennyiségek. Kizarolag a jelen bekezdés alkalmazasaban
,,leolvasas™ alatt a felhasznalo altal torténo leolvasast is érteni kell.

7.13.3 Mérahely feliilvizsgalata:

7.13.3.1. Fogyasztasméro berendezés névleges kapacitasanak igazitasa az

iizemeld berendezések kapacitasahoz.

A felhaszndldsi hely tulajdonosa, vagy meghatalmazasaval a felhaszndlo irdsban
kezdeményezheti a Foldgazelosztondl a fogyasztasmérd berendezés cseréjét a gyartasi
méretsorozatnak megfeleld tipusu és teljesitményili fogyasztasmérd berendezésre, ha

a) a felhasznalonal tizemeld gazfogyasztd késziilékek névleges teljesitményeinek
Osszege 115 m3/h-ndl kisebb, és a felszerelt fogyasztasmérd berendezés névleges
teljesitménye 100 m3/h-nal nagyobb, vagy

b) a felhaszndlo fogyasztasmérd berendezésének névleges teljesitménye a beépitett
gazfogyasztd berendezések névleges teljesitményeinek Osszegéhez viszonyitva
15%-kal nagyobb.

A kezdeményezést a rendelkezésére allo miiszaki adatok figyelembevételével (beépitett
fogyasztasméréd berendezés névleges teljesitménye, iizemeld berendezések szdma,
teljesitménye, éves gazfelhaszndlds) a Foldgazelosztd 30 napon beliil koteles feliilvizsgalni
¢s a feliilvizsgalat eredményérédl a kezdeményez6t téjékoztatni, kivéve, ha a
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kezdeményezésre a Foldgazeloszto a Vhr. 1. szamu melléklet 11.13. pont szerinti
tajékoztatasa alapjan keriil sor. A Vhr. 1. szama melléklet 11.9. pontjaban eldirt feltételek
fennallasa esetén a Foldgazelosztd koteles a fogyasztdsmérd berendezést kicserélni és a
kezdeményezés idopontjatdl a fogyasztdsmérd berendezés névleges kapacitdsa alapjan
megallapitott rendszerhasznalati dijat alkalmazza.

Az 1) fogyasztdsmérd berendezést — a Vhr. 1. szam melléklet 11.13. pontban foglalt
kivétellel - a kezdeményezo fizeti meg. A fogyasztasmérd berendezés cseréjével kapcesolatos
mérdhely kialakitdsanak koltsége - a Vhr. 1. szdmu melléklet 11.13. pontban foglalt
kivétellel - a kezdeményezdt terheli, kivéve, ha a Foldgazeloszté a fogyasztasmérd
berendezés indokolt cseréjét 3 honapon beliil nem hajtja végre.

Ha a Foldgazelosztd a fentebb irt feltételek (a)-b) pontok) fennallasat észleli, koteles a
felhasznalo figyelmét felhivni a fogyasztasmérd berendezés cseréjének lehetdségére. A
fogyasztasmérd berendezés fentebb (a)-b) pontok) irtak szerinti cseréje, a fogyasztadsmérd
berendezés cseréjével kapcsolatos kiviteli terv elkészitése és a mérdhely kialakitasa
egyetemes szolgaltatdsra jogosult felhaszndld esetén a Foldgazeloszté kotelessége, sajat
koltségén.

Ha a fogyasztasmérd berendezés 100 mbar-nal nagyobb ilizemi nyomasu szakaszba keriilt
beépitésre, a Foldgazelosztd jogosult a fogyasztdsmérd berendezés névleges kapacitasat
gaztechnikai normadlallapotra 4tszamitani. Az Aatszamitasndl {izemi értékként a
fogyasztasmér0 berendezésnél mért iizemi nyomas atlagat, illetve a foldgaz
hémérsékletének atlagat kell figyelembe venni.

Ha a fogyasztdsmérd berendezés

a) mérési tartomanya nem illeszkedik a gadzfogyasztod késziilékek egyidejii kapacitas-
felhasznalasahoz,

b) a tipusara vonatkoz¢é eldirasoknak nem felel meg, vagy

c) a felhaszndlo igénybe vett legnagyobb kapacitasanak mérésére alkalmatlan,

a Foldgazelosztd kezdeményezheti a fogyasztdsmérd berendezés cseréjét a gyartasi
méretsorozatnak megfeleld tipusu és kapacitasq, illetve a mérésiigyi eldirdsoknak megfeleld
fogyasztasmérd berendezésre. Ebben az esetben a fogyasztasmérd berendezés cseréje €s a
mérdhely esetleges atalakitasanak koltsége a Foldgazelosztot terheli. A felhasznéld koteles
tlirni a fogyasztasmérd berendezés cseréjét.

Ha a Foldgazeloszté a Vhr. 1. szdmt melléklet 11.9. pontjaban meghatarozott feltételek
fennallasat észleli, koteles a felhasznald figyelmét felhivni a fogyasztasmérd berendezés
cseré¢jének lehetdségére. A fogyasztasmérd berendezés a Vhr. 1. szamu melléklet 11.9. pont
szerinti cseréje, a fogyasztasmérd berendezés cseréjével kapcsolatos kiviteli terv elkészitése
¢s a méréhely kialakitdsa egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalod, a cserét kdvetden
egyetemes szolgaltatisra jogosulttd valé felhasznald és kozintézményi felhasznald esetén a
Foldgazelosztdo kotelessége, sajat koltségén. A kozintézményi felhasznalonak a
fogyasztasmérd berendezés cseréjének kezdeményezésével egyidejiileg a Vhr. 55/B. § (2)
bekezdésében meghatarozott dokumentumokkal kell igazolnia, hogy koézintézményi
felhasznalonak mindsiil.

A 20-100 m3/h kapacitasigényl felhasznalasi helyen 6tévente, a mérésiigyrol szo616 torvény
végrehajtasarol szolé 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. szdmui mellékletében
meghatarozott idészakos gdzmérd hitelesitéssel 0sszefliggd gadzmérdcserét megeldzden a
Foldgéazelosztd koteles meghatdrozni a felhaszndld szamitott orai teljesitményét a
felhasznalo gazmérdcserét megeldzo ot év legnagyobb havi tény fogyasztasi adata alapjan.
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A Vhr. 1. szdmu melléklet 11.14. pontja szerinti feliilvizsgalat eredményérdl és a
gazmérécsere Vhr. 1. szamu melléklet 11.16. pont szerinti kezdeményezésének
lehetdségérol a Foldgazelosztod koteles a felhasznalot a gdzmérdcserét megeldzden, Vhr. 1.
szamu melléklet 10.1. pontjdban meghatarozott értesitéssel egyidejiileg tajékoztatni. A
Foldgazeloszto a tajékoztatas keretében igazolhaté moédon koteles tajékoztatni a felhasznalot
a szamitott oOrai teljesitményhez igazodd fogyasztidsmérd berendezés felszerelésének
kockazatairdl, valamint arr6l, hogy a szamitott Orai teljesitményt meghalad6
foldgazfogyasztas miatt bekdvetkezd szolgaltatdsi sziinet nem mindsiil a Foldgazelosztd
altal torténd kikapcsolasnak, az abbol szarmazo kart a felhasznalo viseli.

Ha a felhasznalasi helyen felszerelt fogyasztadsmérd berendezés névleges teljesitménye
legalabb 15 %-kal nagyobb, mint a felhasznalé szamitott oOrai teljesitménye, akkor a
Foldgédzelosztd a felhasznélasi hely tulajdonosa vagy meghatalmazasaval a felhasznald
kezdeményezése esetén koteles a szamitott oOrai teljesitménynek megfeleld kapacitasu
fogyasztasmérd berendezés felszerelésére a mérésiigyrdl szolod torvény végrehajtasarol szolo
127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. szamt mellékletében meghatarozott idészakos gazmérd
hitelesitéssel Osszefiiggd gdzmérdcserével egyidejiileg.

A fogyasztasmérd berendezés Vhr. 1. szamu melléklet 11.16. pont szerinti cseréje, a
fogyasztasmérd berendezés cseréjével kapcsolatos kiviteli terv elkészitése és a mérdhely
esetleges atalakitdsa egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznald, a cserét koveten
egyetemes szolgaltatasra jogosulttd valé felhasznald és kozintézményi felhasznald esetén a
foldgazelosztd  kotelessége, sajat koltségén. A  kozintézményi felhasznalonak a
fogyasztasmérd berendezés Vhr. 1. szdm melléklet 11.16. pont szerinti cseréjének
kezdeményezésével egyidejiileg az 55/B. § (2) bekezdésében meghatarozott
dokumentumokkal igazolnia kell, hogy kdzintézményi felhasznalonak mindstil.

A szamitott drai teljesitmény meghatarozasanak eljarasrendje:

a.) Amennyiben a 20-100 m3/h kapacitasigényli felhasznélasi hely 6rds adat gytijtésére
alkalmas méréberendezéssel rendelkezik, vagyis rendelkezésre all 6ras adat legalabb
az 5 éves id6szak felében, tigy a Foldgazelosztd a szamitott dorai teljesitményt a mért
adatok alapjdn meghatarozza.

b.) Amennyiben a 20-100 m3/h kapacitasigényli felhasznalasi hely oras adat gyljtésére
alkalmas méréberendezéssel nem rendelkezik, vagyis nincs rendelkezésre all orés
adat, agy a kovetkezd eljarasrend szerint keriil meghatirozisra a szamitott oOrai
teljesitmény:

— a foldgazelosztd engedélyes meghatiarozza a fogyasztdsmérd berendezés
felszerelését vagy cseréjét kovetd 6todik évben a felhasznald elézo ot éves
id6szak alatt elért legmagasabb idészaki (havi) fogyasztasat,

— ugyanezen id0szakra vonatkozdan a felhasznalasi helyre vonatkozé profil
alapjan a Foldgéazeloszté meghatarozza az idészak (honap) legnagyobb napi
fogyasztasat,

— a legmagasabb napi fogyasztasi adat alapjan, a felhasznaloi profilcsoportra
jellemzd csucskihasznélasi 6éraszdmmal a Foldgdzelosztd meghatdrozza az
oOrai csucsfogyasztast,

— a szamoléds soran a Foldgazelosztd profilcsoportonként eltérd, az adott
profilra jellemzd csucskihasznélasi oOraszam értékkel szamol. Az orai
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adatrogzitéssel  rendelkezd  gazmérdvel ellatott, 20-100 m3/h
kapacitasigényti felhasznalasi helyeken kiolvasott orai fogyasztasi adatok
alapjan meghatdrozzuk az adott felhaszndldsi hely cstcskihasznélasi
oraszamat. Az azonos profilcsoportba tartoz6 csucskihasznalési
oraszamokbol szamtani atlagot képeziink, amennyiben az azonos
profilcsoportba tartozo felhasznalok 10 %-nal rendelkezésre all mért orai
adatsor. Az adott profilcsoport esetében az atlagszamitassal szamitott
oracsucsot tekintjiik a profilcsoport csucskihasznalasi 6raszamanak.

7.13.3.2. Hibas mérés, mérésiigyi feliilvizsgalat, ellen6rzé méréeszkoz

alkalmazasa

Ha a felhaszndldé a fogyasztasmérd berendezés hibajat észleli, koteles azt a
Foldgazelosztonak haladéktalanul — bejelenteni. A  Foldgazelosztdé a  felhasznald
bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles a kifogasolt fogyasztdsmérd
berendezés miikodését hitelesitett ellenérzd fogyasztasmérd berendezéssel ellendrizni. A
Foldgéazelosztd koteles a fogyasztdsméréd berendezést kicserélni, ha az ellendrzott
berendezés a jogszabalyi hibahatart tallépi vagy a berendezés hibas.

Az ellendrzés, illetve csere koltsége a Foldgazelosztot terheli, ha a fogyasztasmérd
berendezés a jogszabalyi hibahatart tullépi. Egyéb esetekben a koltségeket a felhasznald
koteles megtériteni a Foldgazeloszto részére.

A fogyasztasmérd berendezés cseréje esetén a Foldgéazelosztd koteles gondoskodni arrol,
hogy

a) ha a fogyasztasmérd berendezés cseréjére nem a 7.13.3.2. pont elsé bekezdésében
irtak szerint, azonnali beavatkozassal keriil sor, akkor a csere idépontjardl a
felhasznald értesitést kapjon akként, hogy a 100 m3/h kapacitas-lekotés alatti
felhasznalok esetében a munkavégzeés megkezdése eldtt 15 nappal, mig a 100 m3/h
kapacitas-lekotés feletti felhasznalok esetében 30 nappal kell az értesitést kozdlni,

b) a leszerelt fogyasztasmérd berendezés zard és az 0j fogyasztasmérd berendezés
indulé allasanak leolvasasa a felhasznaldé vagy meghatalmazottja jelenlétében
torténjen, és

c) a fogyasztasmérd berendezés miiszaki adatai a mérd 4llasaval egyiitt
jegyz6konyvben keriiljenek rogzitésre, és annak egy alairt példanya a felhasznalo,
vagy meghatalmazottja részére atadésra kertiljon.

A leszerelt fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és allapotat a Foldgazelosztd jogosult
fotétechnikai, vagy elektronikus felvétellel a leszerelés eldtt rogziteni. A leszerelést kovetd
elsd elszamold szamlara vonatkozé eléviilési id6 végéig — elszdmold szamlara vonatkozo
felhasznaloi panasz véglegessé valt dontéssel vald lezarasaig vagy jogvita esetén a jogvita
jogerds lezarasaig — a Foldgéazeloszto koteles a fototechnikai, vagy elektronikus felvételeket,
ezek hianyaban a fogyasztasmérd berendezést valtozatlan allapotban megdrizni. A
felhasznaloi panasz fennalldsardl és annak véglegessé valt dontéssel vald lezarasarol,
tovabba a jogvita fennallasarol és annak jogerds lezarasarol a felhasznalot ellatd
foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd a Foldgazelosztot tajékoztatja.

A felhaszndlo és  foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltato a  Foldgazelosztonal
kezdeményezheti a fogyasztasmérd berendezés mérésiigyi feliilvizsgalatat. A feliilvizsgalat
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idejére - eltéré megallapodas hidnyaban - a fogyasztasmérd berendezés tulajdonosa kételes a
foldgazfogyasztas eldiras szerinti mérésérdl gondoskodni.

A fogyasztasmérd berendezés feliilvizsgalatanak koltségét az egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznal6é nem koteles megeldlegezni.

A Foldgazelosztdo a fogyasztadsmérd berendezés feliilvizsgalatat a mérésiigyi hatdsaggal,
vagy a mérésiigyi hatosag altal akkreditalt laboratoriumban elvégezteti. A vizsgalat
idépontjarol az érintett felhaszndlot, az egyetemes szolgaltatot, vagy a foldgazkereskedot
értesiteni kell, és lehetdséget kell biztositani jelenlétiikre.

A mérésiigyi feliilvizsgalat hivatalos eredményének kézhezvételét kovetd 15 napon beliil a
vizsgalat eredményérdl a Foldgazelosztd értesiti az érintett felhasznaldt, az egyetemes
szolgéltatot, vagy a foldgazkereskedot.

Ha a mérdeszkoz feliilvizsgalata indokolatlan volt, akkor az ezzel kapcsolatos indokolt
koltséget a vizsgalatot kérd koteles megtériteni a Foldgazeloszto részére.

A felhasznald jogosult sajat koltségén — a Foldgazelosztoval elére egyeztetett modon -
ellenérz6 mérdeszkozt alkalmazni. Eltér6 mérési eredmény esetén a fogyasztas
elszamolasanal a mérésiigyi feliilvizsgalat befejezéséig a Foldgazelosztd tulajdonat képezd
mérd mérési adatai szolgdlnak az elszdmolas alapjaul.

7.13.3.3. Elszamolas hibas, vagy nem hiteles mérés esetén (Foldgazelosztasi

szabalyzat 12. pontja alapjan)

Ha a felhasznalonal felszerelt fogyasztasmérd berendezés a fogyasztast nem, vagy hibasan
méri (tovabbiakban egységesen: ,hibas mérés”’), vagy a fogyasztdsmérd berendezés
hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszamoldas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés esetén a felek kozotti elszamolast az alabbiak szerint kell elvégezni:

a) ha megallapithat6 a meghibasodas tényleges iddpontja, a hibas mérés id6tartamat
a meghibasodastol az 1) fogyasztdsmérd berendezés felszerelésének idOpontjaig
terjedd id6tartamban kell megallapitani,

b) ha a meghibdsodas tényleges idépontja nem allapithaté meg, a felek a hibas
mérés id6tartamat becsléssel kozosen hatarozhatjak meg,

¢) a b) pont szerinti megallapodas hianyaban a hibas mérés idétartama egy év.

A hibds mérés idOtartamanak megallapitisat kovetden a fogyasztdsmérd berendezést
megvizsgald mérésiigyi hatosag, vagy mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt laboratorium altal
megallapitott hibaszézalékkal helyesbiteni kell a hibds mérés iddszakara kibocsatott
elszamolasokat.

Ha a vizsgélatot végzd mérésligyi hatosdg, vagy mérésiigyi hatdsadg altal akkreditalt
laboratorium a fogyasztasmérd berendezés hibaszazalékat megallapitani nem tudja, vagy a
fogyasztasmérd berendezés nem mért, vagy a fogyasztdsmérd berendezés hitelesitési ideje
lejart, a hibas mérést megeldz6 utolséd helyes vagy a felek altal kozosen helyesnek elfogadott
elszamolasi idészak adatait és a hibas mérést kovetd elszdmolési iddszak adatait atlagolva
kell megallapitani a hibas méréssel érintett idészakban felhasznalt f6ldgadz mennyiségét.

A hibas mérést megel6z6 idészakra vonatkozd adatok hidnyaban, vagy ha a felhasznald
felhasznaldsaban 1ényeges valtozas kdvetkezett be, a hibas mérés elszamolésa a hibas mérést
kovetd egy év felhasznalasi adatai alapjan torténik meg.
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Lejart hitelességli mérdberendezés esetén a jelen 7.13.3.3. pontban irtakat kell alkalmazni a
jelen 7.13.3.3. pontnak fentebb irt b) és c) alpontjai kivételével. A rendelkezéseket a
hitelesités lejartatol kell alkalmazni.

A lejart hitelességli mérdn keresztiil torténd szolgdaltatds, amennyiben a fogyasztdsmérd
berendezés cseréjére a Foldgazelosztonak felrohatd okbdl nem kertilt sor, az elosztohalozat-
hasznalati szerz6dés megszegésének mindsiil.

Lejart hitelességli fogyasztasmérd berendezés esetén a Foldgazelosztdé szabalytalan
vételezésre kizardlag akkor hivatkozhat, ha bizonyitja, hogy a fogyasztadsmérd berendezés
megfeleld idoben torténd hitelesitése, cseréje a felhaszndld érdekkorében fenndllo okbol
nem vezetett eredményre és ennek érdekében a mérdhelyre valdo bejutast az illetékes
jarasbirosagnal kezdeményezte.

7.13.4 A hatosagi arhoz képest alkalmazott arengedményezés szabalyai

Az egyenld elbands, a versenysemlegesség, az atlathatdsadg, az lizembiztonsdg, az ellatds
biztonsaga, a felhasznalok védelme, valamint a legkisebb koltség elvének érvényesiilése
érdekében az elosztoi tevékenység korében a Foldgazelosztd biztositja, hogy az azonos
tipusi rendszerhasznalok, illetve a foldgaz vasarléi a Foldgazelosztd részérél azonos,
diszkriminacidmentes szolgaltatdsban ¢€s azonos elbdnasban részesiiljenek.

Fentiekre tekintettel amennyiben a Foldgazeloszto a vonatkozo jogszabalyi eldirasok szerint
a hatésagi arszabalyozas korébe tartozd szolgaltatds tekintetében a legmagasabb hatosagi
arbol barmely ligyfelének engedményt ad, azt honlapjan nyilvanossagra kell hoznia, és
ugyanazon szerzOdéses feltételek fennallta esetén ugyanazt az engedményt minden
felhasznalojanak meg kell adnia.

7.13.5 A mérés és elszamolas soran alkalmazott szamitasok részletes szabalyai

A fogyasztdsmérd berendezésen leolvasott értéket a Foldgazelosztd gaztechnikai normal
m3-re atszamitja.

A mérés és elszamolds soran alkalmazott szamitdsokat az Uzletszabalyzat 5. szamu
melléklete tartalmazza.

7.13.6 Okos mérés

A Foldgazeloszté a GET 142. §-a alapjan, a Hivatal feliigyeletével, okos mérésre vonatkozo
mintaprojektet folytathat. Amennyiben a Foldgazelosztdé mintaprojektet folytat, a
mintaprojekt keretében a Foldgazelosztd 4ltal kivalasztott felhaszndlok kotelesek
egylttmiikddni a mintaprojekt végrehajtasa érdekében, és kotelesek tlirni a mintaprojekt
miiszaki el6feltételeit biztositd fogyasztdsmérd felszerelését.

A felszerelt okos mérd vezetékes vagy mobil Osszekottetés révén kapcsolatban van a
mérdkdzponttal, igy képes jelezni és rogziteni az aktudlis fogyasztast, tavolrol (az elosztd
kozpontjabol) vezérelhetd, tehat nem igényli a személyesen torténd leolvasast, és lehetdvé
teszi az adott honapban ténylegesen elfogyasztott foldgazmennyiség szamlazasat.

Az ¢érintett felhasznalok részére a Foldgazelosztd részletes tajékoztatast nyujt az okos
méréssel kapcsolatban, bemutatva — tobbek kozott- az ehhez kapcsolodo eldnyodket é€s
lehetdségeket.
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7.13.7 A szamlazas és a szamlakifogasok intézésének rendje

A szamlazas altaldnos rendje az alabbi:

— closztasi atalanydij: a szamlazas szerz6dés szerint torténik,
— closztasi alapdij: a szdmlazas szerzodés szerint torténik,

— elosztasi kapacitasdij: a szamléazas szerz6dés szerint torténik,
— elosztasi forgalmi dij: a szdmlazas szerzddés szerint torténik.

Az elosztasi alapdijat, illetve az elosztasi kapacitasdijat hé kozi rendszerhasznald valtas
esetén a korabbi rendszerhasznald, a ho elsejével torténd rendszerhasznald valtozas esetén
az uj rendszerhasznal6 koteles megfizetni.

A Foldgazeloszté a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet alapjan jogosult kapacitastallépés
miatt potdijat és/vagy utdlagos kapacitisdijat elszdmolni a rendszerhasznalé felé. A
potdijakra és/vagy utdlagos kapacitasdijra vonatkozo szamla az alap- vagy teljesitménydij,
illetve forgalmi dij szamléaval egyiitt keriil kiallitasra a hozzaférésre jogosult szamara, aki a
potdij szamlajat az elosztéi alap- vagy teljesitménydij, illetve forgalmi dij szamléjaval
egylitt koteles kiegyenliteni. Amennyiben a poétdij - barmely jogcimen - kiilon keriil
kiszamlazasra, iigy annak fizetési hatarideje 10 naptari napon beliil esedékes.

Szamlakifogasok intézésének rendje:

Rendszerhaszndlati szerzOdéses jogviszonyban, ha a rendszerhasznal6/rendszerhasznaldként
eljar6 felhasznald szamlakifogassal €l, a szdmla visszautasitasanak okat egyértelmiien és
konkrét tényeket megjeldlve kell irasban kozdlnie a szamla kézhezvételét kovetd 3
munkanapon, de legkésobb a fizetési esedékességen beliil.

Egyéb jogviszonyokban a felhasznédld a szamla ellen a Foldgdzelosztonal kifogast emelhet.
A kifogéas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halaszté hatdlya nincs, kivéve, ha a
szamla Osszege az el6z0 év azonos iddszakara vetitett dij 150%-at meghaladja. E16z6 év
azonos idészakéanak hidnya esetén a kifogastol fliggetleniil a szamlat ki kell egyenliteni.

A Foldgazelosztd koteles a kifogast megvizsgélni ¢€és ennek eredményérél a
rendszerhasznalot/felhasznalot legkésobb a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
értesitent.

szamitott 8 napon beliil a visszatéritést teljesiteni kell.

Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt a Foldgazelosztot dij, vagy dijkiilonbozet illeti
meg, a rendszerhasznald/felhasznald fizetési konnyités iranti kérelemmel élhet. Ha a
rendszerhaszndlo/felhasznalo fizetési konnyités iranti kérelmét Foldgazeloszté méltanyolja,
legfeljebb a téves vagy elmaradt szdmlazas idOtartamaval azonos idon beliil egyenld
részletekben valo megfizetéshez jarulhat hozza.

Ezen fizetési hataridokon tali teljesités, valamint ha a rendszerhaszndlo/felhasznald, vagy
fizetd a szdmlaban feltiintetett dijat esedékességkor nem egyenliti ki, késedelmes fizetésnek
mindstil.

Ha a Foldgazelosztd, vagy a rendszerhasznald/felhasznald eddig az idépontig fizetési
kotelezettségét nem teljesiti, koteles a kiillon jogszabalyban meghatarozott kamatokat,
valamint az igazolt koltségeket a masik félnek megtériteni.
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tartja jogosnak, azt elutasitja, akkor az ellen a rendszerhasznald/felhasznélo az ligy jellegétdl
fliggden - a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden — érdekvédelmi, hatosagi,
vagy birosagi eljarast kezdeményezhet.

A Foldgazelosztdé koteles a Hivatal, illetve a fogyasztdo érdekképviseleti szervezeteinek
kérésére a rendszerhasznalé panaszokkal kapcsolatos adatokat, informécidkat és a
kivizsgalas eredményét rendelkezésiikre bocsatani.

A rendszerhasznalo/felhaszndlé altal kezdeményezett egyéni ligyekben az érdekképviseleti
szerv a rendszerhasznalot - erre iranyuld irasbeli meghatalmazés keretében - képviselheti,
tovabba ilyen {ligyek irataiba is csak a rendszerhasznalé/felhasznalo irasbeli meghatalmazasa
alapjan tekinthet bele.

7.13.8 A kotbérek alkalmazasanak és fizetésének rendje

A kotbérfizetési igény keletkezésének okait részletesen az Uzletszabalyzat 8. fejezete
tartalmazza. A kotbérek meghatdrozasdnak részletes szabalyait a 8. szdmu melléklet
tartalmazza.

A megfeleléen aldtdmasztott kotbér igény kiterhelése felszolitdo levél alapjan torténik,
szamlaadasi kotelezettség nincs. A fizetési esedékesség a kiallitast kovetd 8. naptari nap.

A kotbér megfizetése nem mentesit a szerzddésszegéssel okozott, a kotbér 6sszegén feliili
kar megtéritése alol, a 8. szamu mellékletben irtak figyelembevételével.

7.13.9 A valaszthato fizetési modok
A kiszamlazott dijak AFA-val novelt ellenértékének megfizetése a szerzédésben rogzitettek
szerint torténik.

A Foldgazelosztd az alabbi fizetési modokat alkalmazza az ligyfelek részére a veliik
megkotott megallapodas alapjan:

Rendszerhasznalati dijak:

— pénzintézeti atutalas,

— csoportos beszedési megbizas

— azonnali beszedési megbizas

— készpénz atutalasi megbizas (csekk)

Egvyéb dijak esetén:

— pénzintézeti atutalas,
— csoportos beszedési megbizas
— azonnali beszedési megbizas
— készpénz atutalasi megbizas (csekk)
Az atutaldsos fizetési mod az ligyfelek altal pénzintézeti szamlajukrol egyedileg inditott

banki atutalasokat foglalja magaban. Minden egyedi esetben az atutaldsok fogadéasara a
Foldgazelosztd bankszdmldja konkrétan megnevezésre keriil.
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A fizetési moéd meghatdrozasdnal a hatalyos armegallapitdsban foglalt eldirasokon
tulmenden az MNB mindenkor érvényes rendelkezéseit kell figyelembe venni az
alkalmazhat¢ fizetési modokrol.

7.13.10 Valaszthato fizetési hataridok

Eltér6 megallapodas hianyaban a fizetési hataridd a csatlakozasi dij vonatkozdsdban a
szamla keltétdl szamitott 30 naptari nap, a rendszerhasznalati dijak és az elosztoi alap és
teljesitménydijak vonatkozasaban a targyi szerzédésekben rogzitett hataridok az iranyadoak.

7.13.11 Késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok

A felhasznald, vagy a rendszerhasznald szerzOdésszegésének mindsiil amennyiben a
szamlan szerepld szolgaltatds dijat nem a szerzddésben vagy a szamlan meghatarozott
iddében fizeti meg, illetve nem fizeti. A felhasznald, vagy a rendszerhaszndlo el6zéekben
rogzitett szerzodésszegése miatt az eloszto részére Ptk. szerinti mértékii késedelmi kamatot
kdteles fizetni a szerzédésben rogzitettek szerint.

A felhasznalot, vagy a rendszerhasznalot alaptalan szamlakifogasolas esetén is — a befizetési
hatariddig ki nem egyenlitett 6sszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli.

A késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdd idOpontja a szdmlan feltiintetett befizetési
hataridét kovetd nap. A késedelmi kamatfizetési kotelezettség akkor is fenndll, ha a
felhasznalo, vagy a rendszerhasznalo a (fizetd) késedelmét kimenti.

A késedelmi kamat a szerzddésszegéssel érintett szolgaltatds dija utan jar. A késedelmi
kamat mértéke a felhasznaldval, vagy a rendszerhasznaloval kotott szerzddésben keriil
rogzitésre azzal, hogy ellenkezé megallapodas hianyadban a Ptk.-nak a késedelmi kamat
fizetésére vonatkozd szabdlyai az irdnyadoak.

A szamlék kiegyenlitésének hatarideje a szamlan feltiintetett fizetési hatarido.

Ha a torvény, vagy kormanyrendelet illetve a felek eltéréen nem rendelkeznek, a
pénzintézeten keresztiil teljesitett fizetést akkor tekinti az engedélyes teljesitettnek, amikor a
pénzosszeget a bankszamlajan jovairtak.

A Foldgazelosztd jogosult a felhasznald, vagy a rendszerhaszndld késedelmes fizetésébol
ad6do késedelmi kamatigényének, tovabba egyéb igazolt koltségeinek (pl. postakoltség)
felszamitasara és megtérittetésére is.

A Foldgazelosztd a beérkezett pénzosszegeket a koveteléseire kovetkezd sorrendben
szamolja el:

— elsédlegesen koltségre,
— masodlagosan kamatra,
— harmadsorban a fennall6 toketartozasra.

A felhasznalo, rendszerhasznalo ettdl eltérd nyilatkozata hatalytalan.
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8. A szerzodésszegésre és a szerzodés nélkiili vételezésre vonatkozé szabalyok

8.1. A szerzodésszegés altalanos szabalyai

A felek elosztéi  csatlakozasi  szerzd6désben, elosztohaldozat-hasznalati, illetve
rendszerhaszndlati szerz6désben (a jelen 8. pontban egylittesen: szerzddés) foglalt barmely
kotelezettségének megszegése szerzddésszegésnek mindsil.

Szerzddésszegés esetén a masik fél a jogszabalyokban, illetve a szerzédésben meghatarozott
moédon és mértékben jogosult a szerzddésszegd FeEIt6l mind a szerzédés teljesitését
kovetelni, mind pedig a jelen iizletszabalyzatban, illetve a szerzédésben meghatarozott
jogkovetkezményekre vonatkoz6 igényét érvényesiteni azzal, hogy amennyiben valamely
szerzOdésszegd magatartds - 8.2. pontban irtak szerinti - lehetséges jogkovetkezménye
kotbér, ugy ennek mértékét a jelen tizletszabalyzat 8. szamu melléklete tartalmazza.

Egy szerz6désszegd magatartds jogkovetkezményeként csak egy fajta szerzodésszegés
miatti kotbér alkalmazhatd, azaz ugyanazon szerzddésszegd magatartasbol kifolyolag, de
mas szerzddésszegési jogcimen ujabb kotbér nem jar.

A szerzddésszegésekre vonatkozoan e pontban nem szabdlyozott kérdések tekintetében a
GET, a végrehajtasara kiadott jogszabalyok, tovabba a Ptk. el6irdsait kell alkalmazni.

8.2. Esetek és kovetkezmények
8.2.1 Elosztoéi csatlakozasi szerzodés megszegésének esetei és kovetkezményei

8.2.1.1. A Foldgazelosztd6 részérol tortént elosztéoi csatlakozasi

szerzodésszegés esetei és kovetkezményei:

a.) Ha a Foldgazelosztonak felrohatd okbodl az elosztoi csatlakozasi szerz6dés szerinti
teljesitmény nem 4ll rendelkezésre az elosztéi csatlakozasi szerzédésben
meghatarozott idépontban
Jogkévetkezménye:

o Kotbér
b.) Az elosztdoi csatlakozasi szerzddésben foglalt miiszaki tartalom nem
szerzddésszerlien valosul meg
Jogkévetkezménye:

o Kartérités
c.) Az elosztoi csatlakozasi szerzoédésben foglaltakat egyébként megszegi
Jogkovetkezménye:

0 Kartérités

8.2.1.2. A gazigénylo részérol tortént elosztoi csatlakozasi szerzodésszegés

esetei és annak kovetkezményei:

a.) A csatlakozasi dij megfizetésének elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése.
Jogkovetkezménye (az alabbi jogkovetkezmények onalloan és egyiittesen is
alkalmazhatoak a szerzédésszegés jellegétol és tartalmatdl fiiggéen):

0 késedelmi kamat

0 arendelkezésre allasi idépont Foldgazeloszto ltali modositasa

0 avételezés megkezdésének idopontjanak Foldgazeloszto altali modositasa
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0 az elosztéi csatlakozasi szerzOdés azonnali hatallyal torténd felmondésa,
amennyiben a késedelem a harminc (30) napot meghaladja

b.) A fentieken kiviil az elosztoi csatlakozasi szerz6désben, az lizletszabalyzatban és a
hatalyos jogszabalyokban foglaltakat egyébként megszegi.
Jogkévetkezménye:

O Kkartérités

8.2.2 Az elosztohalozat-hasznalati  szerz6dés megszegésének esetei és

kovetkezményei

8.2.2.1. A Foldgazelosztdo részérdl tortént elosztohalozat-hasznalati

szerzodés megszegésének mindsiil, ha:

a.) Nem értesiti az €rintett felhasznalot az iizletszabalyzatban, illetve a szerzodésben
meghatarozott idében ¢és moddon az elosztovezetéken elvégzendd tervezhetd
karbantartasi, felujitasi, fejlesztési munkak miatti sziinetelés idOpontjarol és
varhato id6tartamarol. (Vhr. 1. szamt melléklet 18.1. a) pont)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér
O Kkartérités

b.) Jogszerlitlen magatartdsa folytdn a gazszolgéltatds megszakad, vagy azt a
jogszabalyokban foglaltakon tulmenden sziinetelteti, illetdleg korlatozza. (Vhr. 1.
szamu melléklet 18.1. b) pont)

Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités
0 kotbér

c.) A foldgazelosztds mindségi ¢€s szolgaltatasi szinvonala a foldgazelosztasi
mikddési engedélyben, illetve az iizletszabalyzatban eldirtaknak nem felel meg.
(Vhr. 1. szamu melléklet 18.1. c) pont)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér

d.) Olyan fogyasztasmér6t lizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik,
¢s annak hitelesitésére jogszabaly vagy egyéb megallapodas a Foldgazelosztot
kotelezi, (Vhr. 1. szamu melléklet 18.1.d) pont)

Jogkévetkezménye:
0 kotbér

e.) A szerzddésben rogzitett adatszolgaltatdsi kotelezettségeinek nem, vagy csak

késedelmesen tesz eleget. (Vhr. 1. szamu melléklet 18.1. e) pont)
Jogkévetkezménye:
0 kotbér

f.) Az elosztohdlozat-hasznalati szerzddésben, vagy az lizletszabalyzatiban
foglaltakat egyéb modon megsérti, illetve az azokban foglalt Ilényeges
kotelezettségének nem tesz eleget. (Vhr. 1. szamua melléklet 18.1.g) pont)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér

g.) Ha a foldgéazkeresked6 altali, a foldgazellatasbol kikapcsolt felhasznalo ellatasba

torténd ismételt bekapcsoldsara vonatkozd kezdeményezésnek a Foldgazeloszto a
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kezdeményezést kovetd 2 (kettd) munkanapon - lakossagi fogyasztd esetében 24
oran - beliil nem tesz eleget. (GET 16. § (2) bek.)
Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér

h.) Nem tesz eleget a védendd fogyasztok nyilvantartasira vonatkozo
kotelezettségeinek, illetéleg nem biztositja szamukra a jogszabalyban,
lizletszabalyzatban meghatarozott elbanast
Jogkévetkezménye:
0 kotbér

i.) Nem tartja be a Hivatal hatarozataban foglalt garantalt szolgaltatdsra vonatkozo
kotelezettségeket.
Jogkévetkezménye:
O a hatarozat szerinti kotbér

8.2.2.2. Az elosztohalozat-hasznalati szerzodés felhasznalo részérol torténo

megszegésének esetei és kovetkezményei:

a.) A Foldgazelosztoval szemben fennalld fizetési kotelezettségének (beleértve az
altala fizetendé rendszerhaszndlati dijakat, esetleges potdijakat, illetve az egyéb
dijakat is) nem, vagy késedelmesen tesz eleget (GET 77. § (2) d) pont, Vhr. 1.
szamu melléklet 18.3. a) pont)
Jogkovetkezménye (az aldabbi jogkovetkezmények onadlloan és egyiittesen is
alkalmazhatoak):

0 késedelmi kamat

0 az elosztovezetékhez vald hozzaférés felfiiggesztése (GET 77. § (2))

0 aszerzOdés felmondasa

b.) A szerz6édésben meghatarozott felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezeti at az
elosztovezetékrol vételezett foldgazt, vagy az elosztovezetékrdl vételezett foldgazt
a Foldgéazelosztd hozzdjaruldsa nélkill mas részére barmilyen formaban
tovabbadja. (GET 16. § (1) cc) pont, Vhr. 1. szdmt melléklet 18.3. b) pont)

Jogkévetkezménye:

O Kkartérités

O a bekapcsolasnak / az elosztds megkezdésének / folytatdsdnak megtagadasa
(GET 16. § (1))

c.) A szerzddésben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy

késedelmesen tesz eleget. (Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. ¢) pont)
Jogkévetkezménye:

0 kotbér

O Kkartérités

d.) A fogyasztaskorlatozasi-, illetve megszakithato felhasznald esetén a megszakitasi-
rendelkezéseknek nem tett eleget. (GET 16. § (1) cd) pont, Vhr. 1. szdmu
melléklet 18.3. d) pont)

Jogkévetkezménye:

O Kkartérités (ideértve a mas felhasznalonak, foldgazipari engedélyesnek okozott
kart is)

O a bekapcsolasnak / az elosztds megkezdésének / folytatdsanak megtagadasa
(GET 16. § (1))

e.) Szabalytalanul vételez (Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. e) pont), igy kiillondsen:

0 a fogyasztdsmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomobélyegzdvel lezart zaropecsét vagy egyéb jogi zar (tovabbiakban egyiitt
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plomba) sériilését az illetékes foldgazkereskedonek, vagy a Foldgazelosztonak a
sériilés észlelését kovetd 2 munkanapon beliill nem jelenti be, (Vhr. 1. szdmu
melléklet 18.4. a) pont),
Jogkovetkezménye:
o0 Kkartérités
O eclosztasi szolgaltatas felfiiggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a helyszinen
nem allithatéak helyre
0 a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett plomba, vagy a
mérdberendezés (beleértve az elore fizetd mérd feltdltd-kartyajat is)
megrongalasaval a fogyasztdsmérd berendezést méretlen gz felhasznélasara
alkalmassa teszi, (Vhr. 1. szamt melléklet 18.4. b) pont),
Jogkévetkezménye:
0 az lizletszabalyzat 8. sz. mellékletét képezo kotbértabla szerinti kotbér
O eclosztasi szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre,
O Kkartérités
0 a fogyasztdsmérd berendezés megrongalasaval méretlen gazt vételez, (Vhr. 1.
szdmu melléklet 18.4. ¢) pont),
vagy
a nyomasszabalyozo vagy a fogyasztdsmérd berendezés miitkodését befolyasolja.
Jogkovetkezmeénye:
O az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér fizetése
O closztasi szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre
o0 Kkartérités
0 a fogyasztdsmérd berendezés megkeriilésével méretlen gaz vételezésére alkalmas
allapotot idéz elo, (Vhr. 1. szamu melléklet 18.4. d) pont),
Jogkévetkezménye:
0 az lizletszabalyzat 8. sz. mellékletét képez6 kotbértabla szerinti kotbér fizetése
O closztasi szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre
O Kkartérités
O a szolgaltatas sziineteltetése esetén onkényes visszakapcsolassal vételez (Vhr. 1.
szdmu melléklet 18.4. e) pont),
Jogkovetkezmeénye:
O az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér fizetése
O closztasi szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre
0 Kkartérités
O a nyomds alatti gézellaito rendszert (szallito- és elosztovezetéket, vagy a
csatlakozovezetéket) megbontja, a fogyasztdsmérd berendezést vagy a mérési
rendszert, vagy a nyomadasszabalyozot jogosulatlanul eltdvolitja, vagy a
szerz6désben meghatarozott felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezet at foldgazt,
¢s e magatartdsok valamelyikével méretleniil vételez, (Vhr. 1. szamu melléklet
18.4. f) pont),
Jogkévetkezménye:
0 azlizletszabalyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér fizetése
O eclosztasi szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre
O Kkartérités
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a fogyasztdsmérd berendezés nélkiili fogyasztas feltételeit megszegi (Vhr. 1.

szamu melléklet 18.4. g) pont),

Jogkovetkezmeénye:

0 azlizletszabalyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér fizetése

0 closztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre

O Kkartérités

f.) A nyomasszabalyoz6, a fogyasztdsmérd berendezés, vagy a mérési rendszer

ellendrzését, a hibas nyomasszabalyozo, fogyasztadsmérd berendezés vagy mérési
rendszer javitasat, hitelesitési vagy egyéb cseréjét, illetve a fogyasztdsmérd
berendezés vagy mérési rendszer leolvasasat a Foldgazelosztd vagy megbizottja
részére nem teszi lehetdvé, illetve - ha erre megallapodas kotelezi a felhasznalot -
ezek javitasat vagy a cseréjét nem végzi el. (GET 16. § (1) cb pont, Vhr. 1. szamu
melléklet 18.3. ) pont)
Jogkovetkezménye:

0 kotbér

0 a bekapcsolasnak / az elosztas megkezdésének / folytatasanak megtagadasa

(GET 16. § (1))

g.) A felhasznalasi helyen olyan fogyasztasmérd berendezés lizemel, amely érvényes

hitelesitéssel nem rendelkezik, és megallapodas alapjan annak hitelesitésére a
felhasznalo koteles. (Vhr. 1. szamt melléklet 18.3. g) pont)

Jogkévetkezménye (az alabbi jogkdvetkezmények onalloan és egyiittesen is
alkalmazhatoak):

o kotbér

kartérités

az elosztas felfliggesztése

a kapacitasekdtési/elosztohalozat-hasznalati  szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasa az adott felhasznal6 vonatkozasaban

O OO

h.) A fogyasztoi vezetéket engedély nélkiil atalakitja. (Vhr. 1. szdmu melléklet 18.3.

i)

J)

h) pont),

Jogkovetkezménye:

O Kkartérités

0 kotbér

0 az elosztas felfliggesztése

0 a rendszerhasznalati/elosztohalozat-hasznalati szerzédés azonnali hatalyt
felmondasa az adott felhasznalé vonatkozasaban

a fogyasztoéi vezeték, vagy berendezés megbontasaval jard, engedélyhez nem

kotott tevékenységet a géazszereldk jogszabaly szerinti nyilvantartdsdban nem

szerepld személlyel végeztet. (Vhr. 1. szama melléklet 18.3. i) pont),

Jogkévetkezménye:

O Kkartérités

kotbér

az elosztas felfliggesztése

a rendszerhasznalati/elosztohdlozat-haszndlati szerzOdés azonnali hatélyt

felmondasa az adott felhasznal6 vonatkozasaban

A miszaki-biztonsadgi kovetelményeknek nem megfeleld csatlakozdvezetéket,

felhasznaloi berendezést hasznal, vagy azokat az életre, a testi épségre, az

egészségre, vagy a vagyonbiztonsagra veszélyes modon hasznalja. (Vhr. 1. szamu

melléklet 18.3. j) pont),

Jogkévetkezménye:

O OO
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kotber

kartérités

az elosztas felfiiggesztése

a elosztohalozat-hasznalati szerz6dés azonnali hatdlya felmondasa az adott

Felhasznal6 vonatkozasaban

k.) A fentieken kiviil az elosztohalozat-hasznalati szerzédésben, a Foldgazeloszto
lizletszabalyzataban, vagy a hatdlyos jogszabalyokban foglaltakat egyéb modon
megsérti, illetdleg az azokban foglalt 1ényeges kotelezettségének nem tesz eleget.
(Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. k) pont)

Jogkévetkezménye:
0 Kkartérités
0 az elosztas felfliggesztése

oo0o0oO

8.2.3 A rendszerhasznalati szerzodés megszegésének esetei és jogkovetkezményei

8.2.3.1. A rendszerhasznalati szerzodés Foldgazeloszté részérol torténéd
megszegése és jogkovetkezménye

a.) A rendszerhasznalati szerz6désben, a Foldgazeloszto iizletszabalyzataban, vagy a
hatalyos jogszabalyokban foglaltakat megsérti, illetéleg az azokban foglalt
Iényeges kotelezettségének nem tesz eleget.

Jogkovetkezménye:

O Kkartérités

8.2.3.2. A rendszerhasznalati szerzodés rendszerhasznalé részérol torténo
megszegésének esetei és jogkovetkezményei

a.) A szerzodésben meghatarozott géazteljesitményt egy adott atadas-atvételi pont
vonatkozédsaban tallépi, vagy a teljesitmény lekotés bejelentését elmulasztja vagy
késedelmesen teszi meg.

Jogkovetkezménye:
O jogszabalyban meghatarozott mértékii potdij

b.) Az a.) pontban irton kiviil a rendszerhasznalati szerzédésben, a Foldgazelosztod
izletszabalyzataban, vagy a hatdlyos jogszabdlyokban foglaltakat egyéb moddon
megsérti, illetéleg az azokban foglalt 1ényeges kotelezettségének nem tesz eleget.

Jogkovetkezménye:

0 késedelmi kamat fizetése (fizetési kotelezettség késedelme esetén)
O kartérités
0 az elosztas felfiiggesztése

8.3. A jogkovetkezmények alkalmazasa

A felhasznal6i szerzodésszegések el6zéekben meghatarozott jogkdvetkezményei egylittesen
is alkalmazhatok. A szerzddésszegésre egyebekben a GET, a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok ¢és a Ptk. el6irasai az iranyadok.

A Foldgazelosztd, a 8.2.2.2 pont h), i), j) alpontjaiban foglalt esetekben jogosult az
elosztohalozat-hasznalati szerz6dés azonnali hataly felmondasara, melyet irasban koteles a
Felhasznaldval kozolni.
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A Foldgazeloszto, a 8.2.2.2. pont a) alpontjaban foglalt esetekben jogosult az elosztohaldzat-
hasznalati szerz6dés 30 napos felmondasi iddvel torténd felmondéasara, melyet irdsban
koteles a felhasznéloval k6zolni. A Foldgazelosztd, akkor jogosult ezen felmonddasra, ha a
felmondasat megeldzden, igazolt mdédon kikiildott felszolitod levélben felhivta a felhasznalot
- legalabb 8 napos hataridével - a tartozasa rendezésére, azonban a felszolitdsban irt hatarido
eredményteleniil telt el.

8.4. Eljarasrend szabalytalan vételezés esetén

A felhasznalasi helyen végzett ellendrzés csak a felhaszndlo, vagy képviseldje (pl.
meghatalmazottja), vagy filiggetlen tani jelenlétében folytathato le. Az ellenérzést
végzOknek az ellendrzés megkezdésekor egyértelmiien kozolni kell a felhasznaldval, vagy
képviseldjével, vagy a tantival az eljaras céljat.

Az ellendrzést végzoknek fel kell kérni a felhasznalot, képviseldjét, vagy a tanuat, hogy az
ellendrzés teljes idétartama alatt tartozkodjon az ellendrzés helyszinen. Ha a felkért személy
ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét az ellendrzés soran késziilt irasbeli
dokumentumban rogziteni kell.

Az ellendrzést végzok nem intézhetnek a felhasznalo, képviseldje vagy a tanu felé olyan
kérést, amelynek teljesitése az ellendrzés helyszinének elhagyasat igényli.

A felhasznald, vagy képviseldje az ellendrzés sordn az ellendrzést végzokkel koteles
egylittmiikddni, igy kiilondsen a felhasznalasi helyre torténd bejutast és az ellendrzést
lehetdvé tenni, annak teljes id6tartama alatt a helyszinen tartozkodni, az irasbeli
dokumentumot alairni.

A felhasznalasi helyen végzett ellendrzés eredményét minden esetben irasbeli
dokumentumban (pl. Ellenérzési igazolas, Géazmérd ¢és nyomasszabalyoz6 bizonylat,
Gazmérd és atszamitdomi bizonylat, Ténymegallapitd jegyzOkonyv stb.) kell rogziteni.

Az ellenérzéssel, annak koriilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a
felhasznalo, vagy képviseldje jogosult az irdsbeli dokumentumon feltiintetni.

Az ellendrzésrol felvett irasbeli dokumentumon (bizonylaton, adatlapon, jegyzokonyvben)
rogziteni kell, ha a mérd ellendrzésénél az keriil megéllapitisra, hogy a mérdn, mérési
rendszeren, nyomadsszabalyozon (egylitt: fogyasztasmérd berendezésen), hatdsagi, vagy
gyartoéi zardpecséten, engedélyesi jogi zaron, stb. semmilyen kiilsérelmi nyom nincs, a
felszerelt jogi zarak sértetlenek, szabalytalan foldgazvételezés nem allapithaté meg.

Ha az ellendrzés sordn az ellendrzést végzok szerz0désszegést, szabalytalan vételezést, vagy
annak alapos gyanujat allapitjdk meg, arrél videofelvételt vagy fényképeket kell késziteni
olyan moddon, hogy azok alkalmasak legyenek a jegyzokonyvben rogzitett tények
bizonyitasara.

Amennyiben a fogyasztasmérd berendezésen kiilsérelmi nyom lathato, vagy a jogi zar sériilt,
vagy egyébként a szabalytalan foldgazvételezésre vonatkozd gyant mertil fel,

— A megallapitasokrol a helyszinen jegyzdkonyvet kell felvenni. A jegyzOkonyvnek
tartalmaznia kell minden olyan tényt, adatot, koriilményt, amelyet akdr a
felhasznalo, akar az engedélyes fontosnak tart. A jegyzOkonyvhoz lehetdség szerint
minden esetben csatolni kell a helyszinen késziilt fénykép-, vagy mas képrogzitd
eljarassal késziilt felvételeket.

— A fogyasztasmérd berendezést zart dobozba, vagy milanyag zsdkba kell helyezni és
a felhasznaloval kozosen kell lezarni gy, hogy a lezards megsértése nélkiil
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ismételten ne lehessen a dobozt, vagy a miianyag zsakot felnyitni. A lezart dobozt,
vagy milanyag zsakot egyértelmiien azonositani kell a felhasznaldsi hellyel,
amennyiben lehetséges a lezarast mindkét fél aldirasaval hitelesiteni kell. A lezart
dobozon vagy zsakon a beazonositast ugy kell elvégezni, hogy a felhasznal6 nevét,
cimét és a leszerelt fogyasztasmérd berendezés gyartasi szamat is fel kell tlintetni.
Amennyiben a felhasznald, vagy nagykora képviseldje az alairast megtagadja, akkor
ezt a jegyzokonyvben kiilon megjegyzésben fel kell tiintetni, és egyben meg kell
kisérelni a jegyzOkonyv két tanuval torténd aldirattatasat.

A fogyasztadsmérd berendezés leszerelése esetén a leszerelést megel6zden a
fogyasztasméréd  berendezésrdl, valamint a fogyasztdsmérd berendezés
becsomagolasardl felvételt vagy fényképeket kell késziteni, és azok egy
kinyomtatott példanyat meg kell kiildeni, vagy at kell adni a felhasznal6 szdmara.

A felhasznald részére kiildendé/atadandd felvétel/fénykép kiildése/atadasa a
kovetkezd modokon — a teljesség igénye nélkiil — is torténhet:

a) felhasznalé e-mail cimére valdé megkiildéssel, amennyiben a felhasznald az
elosztohalozat-hasznalati szerzédésben, vagy ebbdl a célbdl a szerzédésszegés
feltarasakor készitett jegyzOkonyvben, vagy egyéb iratban megadja e-mail
cimét

b) {ligyfélszolgalaton torténd személyes atadas keretében

c) igazsagligyi szakértdi vizsgalaton torténd személyes atadas keretében

d) postai, vagy egyéb kiildemény formdjaban

A leszerelt fogyasztasmérd berendezést tartalmazd dobozt, vagy milianyag zsakot az
igazsagiligyi szakértdi vizsgalatnal lehet csak felbontani.

Ha a felhasznald a szabalytalan vételezés tényét vitatja, a mérdberendezés kotelezd
igazsagiigyi szakértdi vizsgélatat a Foldgazelosztd koteles igazsagiigyi szakértdi

névjegyzékben szerepld szakértdvel elvégeztetni.

A felhasznal6 részére biztositani kell az igazsagiligyi szakértdi vizsgalaton vald részvétel
lehetdségét; ennek érdekében a vizsgalat idépontjara vonatkozo értesitést legalabb 15 nappal
a vizsgalatot megel6zden tértivevényes kiildeményben kell a felhasznald részére
megkiildeni. A felhasznald szabélyszerti értesités ellenére torténd tavolmaraddsa az
igazsagiigyi szakértdi vizsgalat lefolytatdsdnak nem akadalya. Az igazsagiigyi szakértdi
véleménynek egyértelmiien tartalmaznia kell a szakérté arra vonatkoz6 véleményét, hogy a
fogyasztasmérd berendezésbe tortént behatds megvalosult-e és a behatds a jogszabalyban,
illetve az engedélyes iizletszabalyzatdban foglalt szerzodésszegési tényallas(ok)
megvalositdsara alkalmas-e. Az igazsagiligyi szakértéi vizsgélat koltsége szabalytalan
vételezésre vonatkozo szerzddésszegés esetén a felhasznaldt, minden mas szerzédésszegéses
esetben az engedélyest terheli. Az igazsagiigyi szakértdi vizsgalat eredményérdl a
Foldgazelosztd a felhasznalot minden esetben irasban, a szakért6i vizsgalat eredményének
megérkezésétdl szamitott 15 napon beliil tajékoztatja a felmeriild koltségek megjeldlésével.

Amennyiben a felhasznal6 elismeri a szabalytalan gazvételezés tényét, és a jegyzokonyvben,
vagy egyéb kiilon okiratban vallalja ennek kovetkezményeit is, igy nem kell szakértéhoz
fordulni, de a felhasznald allaspontjanak esetleges megvaltoztatasa miatt a leszerelt
fogyasztasmérd berendezést ebben az esetben is zart dobozban, vagy milanyag zsakban kell
a helyszinrdl elszallitani és egy évig, ill. az esetleges hatosagi, birosagi eljaras jogerds
lezarultaig meg kell 6rizni. Ebben az esetben a hiteles mérés feltételeinek biztositdsa utan a
gazszolgaltatast folytatni kell.

Ha a felhaszndlo csak a rongélast ismeri el és a szabalytalan gazvételezést nem, az
igazsagligyi szakértdi vizsgalatot el kell végeztetni annak megallapitdsara, hogy a
fogyasztasmérd berendezés megrongalasa a fogyasztasmérd berendezés miikodésének
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befolyésolasara iranyult-e, illetdleg az azon lathato sériilések alapjan megallapithato-e a
fogyasztasmérd berendezés mitkodésének befolyasolasa, a szabalytalan foldgazvételezés.

Amennyiben a felhasznalo, vagy nagykort képviseldje nem irja ald a jegyzékonyvet, ezt a
jegyzOkonyvben kiilon megjegyzésben fel kell tiintetni, és egyben meg kell kisérelni a
jegyzOkonyv két tanuval torténd alairattatasat.

Ha a helyszini ellendrzés soran a szabalytalan gazvételezés ténye egyértelmiien
megallapithaté (pl. fogyasztadsmérd leszerelése ¢és mérdhely-atkotése, fogyasztadsmérd
berendezés megforditasa, manipulalt szamlaloszerkezet, keriildvezetéken valo vételezés,
jogi zar feltorés, stb.), de a felhaszndlo ezt nem ismeri el, vagy a jegyz6konyvet nem irja ala,
vagy a sériilt fogyasztasmérd berendezés cseréjének dijat nem vallalja kiegyenliteni, a
foldgazszolgaltatas megsziintethetd.

Amennyiben a felhasznaldé megakadalyozza a szolgaltatasbol vald kizarast, akkor a
Foldgézelosztd jogosult a kozteriileti foelzard lezarasara, vagy a ledgazo elosztovezeték
kozteriileten torténd levagasara.

Ha a szabdlytalan vételezés bizonyitdst nyer, a bizonyitds sordn felmeriilt koltségek a
rendszerhasznalot terhelik. Ha a szabalytalan vételezés pontos idétartama hitelt érdemlden
nem allapithatd meg, legfeljebb 30 napos vélelmezett fogyasztisi iddtartamot kell
figyelembe venni.

A Vhr. 1. szamu melléklet 12.7. pontjaban irt rendelkezés csak abban az esetben
alkalmazhat6, ha a szabdlytalan vételezést jelentd allapotot a fogyasztasmérd berendezés
sériilésével, megrongalasaval idézik eld.

8.5. A szerzddésszeri allapot helyreallitasa

Az elosztoi csatlakozasi szerz0désbdl, illetve a kapacitaslekotési szerzddésbdl eredd jogok
gyakorldsa és a kotelezettségek teljesitése, valamint a szerzédésszeri teljesités ellenérzése
soran a Foldgazelosztd és a rendszerhaszndld, illetve az 4ltala ellatott felhasznald a
johiszemiiség és tisztesség kovetelményének megfelelden, kolcsondsen egyiittmikddve
kotelesek eljarni. A szerzddésszerii teljesitést a Foldgazelosztd belsd szabalyozasidban
foglaltak szerint folyamatosan ellenérzi és figyelemmel kiséri.

8.5.1 Eljarasrend a Foldgazeloszto szerzodésszegése esetén

Amennyiben a szerzddésszegésrdl a Foldgazelosztod a vele szerz6do fél bejelentése alapjan,
vagy egyéb modon tudomast szerez, koteles a szerzodésszegés koriilményeit kivizsgalni, a
bejelentést érdemben megvalaszolni, és a szerzddésszerli allapotot haladéktalanul
helyreallitani.

8.5.2 Eljarasrend a gazigénylo, felhasznalé, illetve a rendszerhasznalo

szerzodésszegése esetén

Ha a gazigényld, felhasznald, illetve a rendszerhasznéld a szerzddésszegd allapotot onként
nem szilinteti meg, a Foldgazelosztd a hozzaférést megtagadhatja, a szerzddésszegés
jellegétol fliggden a sziikséges munkakat a felhasznalo, illetve a rendszerhasznal6 koltségére
elvégezheti, vagy elvégeztetheti, illetdleg jogai védelme érdekében az illetékes hatésaghoz,
birésaghoz fordulhat.
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A Foldgazelosztd a felhasznaldsi helyre vald bejutas érdekében a GET felhatalmazasa
alapjan az illetékes jarasbirésaghoz fordulhat, amennyiben a felhasznal6é akadalyozza, vagy
meghiusitja:
— afogyasztasmérd berendezés leolvasasat, ellendrzését, cseréjét,
— szerz6désszegés vagy szerzodés nélkiili vételezés esetén a foldgazelosztasi
szolgaltatasbol torténd felfliggesztést,
— a felhasznal6i berendezés ellendrzését.

A Foldgazelosztd akkor kezdeményezheti a felhasznalasi helyre valod bejutds biztositasa
iranti nemperes eljarast, ha

- a felhasznalot a felhasznaldsi helyre torténd bejutas lehetdségének biztositadsara
legalabb két alkalommal irasban felhivta, és
- az adott felhasznalasi helyre torténd bejutasi kisérlete sikertelen volt.

A jaréasbirosag a hatarozataban
a) a fogyasztasmérd berendezés leolvasasanak, ellendrzésének, cseréjének,
b) a foldgazelosztasi szolgaltatasbol torténd felfiiggesztéshez  sziikséges
intézkedéseknek, vagy
c) a felhaszndloi berendezés ellendrzésének a tlirésére ¢és egyiittmiikddésre
vonatkoz6 kotelezettséget allapithat meg.
A nemperes eljarasban a birosag elsédlegesen a rendelkezésre allo iratok és adatok alapjan
dont. A birdosdg — ha a dontéséhez sziikséges — a feleket meghallgathatja és a felek
inditvanyara tovabbi bizonyitast rendelhet el. A polgari nemperes eljarasra egyebekben a
polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. térvény — a nemperes eljards sajatossagaibol
eredo eltérésekkel — megfelelden irdnyado.

A Foldgézeloszto folyamatosan jogosult ellendrizni, kiilondsen:

— a Foldgazeloszto tulajdonaban, a felhasznal6 birtokaban 1évd, a szolgéltatott foldgaz
mennyiségének méréséhez sziikséges miiszaki eszkozok, igy kiilondsen a
fogyasztasmérd berendezés, mérési rendszer és nyomadsszabalyozo allapotat és
allagat,

— a felhasznalo6 ezekre vonatkozod allagmegdvasi kotelezettségének teljesitését,

— azt, hogy az ingatlan telekhatdran belill a felhasznald tulajdondban 1évo, a
foldgazellatas biztositasdhoz sziikséges miuszaki eszkozok, csatlakozovezetékek,
felhaszndloi berendezések, stb. a jogszabalyok altal eldirt, szabalyszerl, miiszakilag
megfeleld allapotban vannak, és azokat a felhasznald az eldirdsoknak megfeleléen
hasznalja, a foldgazt szabalyosan, az eléirasoknak megfelelden vételezi.

Ha a felhasznal6 a foldgéazellatas soran a biztonsagi eldirasokat nem tartja be és az ezzel
kapcsolatos ellendrzést nem teszi lehetévé vagy megakaddlyozza, a Foldgazelosztd a
szolgaltatast a jogszabaly alapjan felfliggesztheti, illetve megtagadhatja.

A Foldgéazeloszto koteles a szerzddésszegés megallapitasdhoz sziikséges tényallast tisztdzni.
A Foldgézeloszto 4ltal hivatalosan ismert és a koztudomasu tényeket nem kell bizonyitani.

A szerzOdésszegés bizonyitdsa soran minden olyan bizonyiték felhasznalhatd, amely
alkalmas a tényallds tisztazésara, a szerzOdésszegés bizonyitasara, igy példaul a
Foldgazeloszto nyilvantartasi adatai, a felhasznalo, illetve a rendszerhasznal6 nyilatkozata,
az irat, levelezés, befizetési bizonylat, a helyszini ellenérzés megallapitasai, illetleg az arrol
késziilt jegyzOkonyv, az igazsagligyi szakértéi vélemény és a targyi bizonyiték (pl.
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megrongalt fogyasztdsmérd berendezés, fénykép, videofelvétel, stb.). A felek az ligy
jellegére és koriilményeire figyelemmel szabadon vélasztjadk meg az alkalmazott bizonyitasi
eszkozoket.

A rendszerhasznald/felhaszndlo koteles a Foldgazelosztot az elosztoi vagy kereskedelmi
szerz6désszegés, felfliggesztés, kizards okanak megsziintetésérdl irasban értesiteni. Az
értesités kézhezvételét és a felmeriilt koltségek megtéritését kovetéen a Foldgazelosztd
legkésdbb két munkanapon beliil koteles a szolgaltatast helyreallitani.

Nem kérhetd a felhasznald szerzddésszegése esetén a gazszolgaltatdsba torténd
visszakapcsolasért kiilon dij abban az esetben, ha a Foldgazeloszto a szerzodésszegés miatt
elvégzett szolgéltatas ellenértékét meghaladd mértékii kotbérigényt érvényesitett.

8.6. Pénztartozas

A Foldgazeloszto a lejart pénztartozasok érvényesitése soran a GET-ben, Vhr.-ben,
illet6leg a jelen tizletszabalyzatban meghatarozott szabalyok szerint jar el az alabbiak
szerint :

Lejart pénztartozds nem teljesitése esetén e tényrdl, illetve a nemfizetés
jogkovetkezményeirdl a Foldgazelosztd a felhasznalot, illetve a rendszerhasznalét jogosult
értesiteni. A Foldgédzelosztd az értesitésben jogosult a felhasznalot felszolitani a
szerzOdésszerli teljesitésre. Nem teljesités esetén a Foldgazeloszté jogosult az
elosztovezetékhez valo hozzaférést felfiiggeszteni. A felhasznaldval szemben fennallo lejart
tartozas jogi uton érvényesithetd. A Foldgazelosztd jogosult kiilsd koveteléskezeld céget
igénybe venni lejart kovetelései érvényesitéséhez, tovabbd ugyancsak jogosult ezen
kintlévoségeket engedményezni.

8.7. Szerzodés nélkiili rendszerhasznalat (vételezés)

Szerzodés nélkiil hasznalja a foldgazeloszto-vezetéket az a felhasznalo, aki nem rendelkezik
elosztohalozat-hasznalati szerzédéssel.

Nem mindsiil szerzddés nélkiili rendszerhasznalatnak (vételezésnek), ha a felhasznald az,
elosztohalozat-hasznalati  szerzO0dés megkoOtését  szabalyszerlien kezdeményezte a
Foldgazelosztonal és a szerz6déskotés elmaradasara neki nem felrohatd okbol keriilt sor.

8.7.1 A szerzoédés nélkiili rendszerhasznalat (vételezés) tényleges idétartamanak

és jogkovetkezményének meghatarozasa

A szerzddés nélkiili rendszerhasznalat (vételezés) kezdd idOpontjanak az az idSpont
mindsiil, amikor a felhasznaldo szerzddés nélkiil megteremtette a szerzédés nélkiili
rendszerhasznalat alapjdan a foldgazvételezés feltételeit, kiilondsen az aldbbiak
valamelyikének elkovetésével:

— az elosztovezetékre engedély nélkiil racsatlakozott;

— a kiépitett ledgazd elosztovezetéket engedély nélkiil Gsszekototte a csatlakozo
vezetékkel;

— engedély nélkiil épitett és helyezett lizembe csatlakozo vezetéket és felhasznaloi
berendezést;
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— jogi zarral ellatott elzaro-szerelvényt dnkényesen visszanyitott;
— elosztohalozat-haszndlati  szerzOdés megkotése nélkiil, vagy elosztohalozat-
hasznalati szerz6dés hatdlyanak megsziinése utan a foldgaz vételezését folytatta.

Ha a szerzddés nélkiili rendszerhasznélat (vételezés) kezdd iddpontja nem bizonyithato,
akkor 50 napos id6tartam vehet6 figyelembe. Az elfogyasztott gdz mennyiségét a beépitett
késziilékek névleges (Ossz)teljesitménye alapjan, napi 24 6ras teljes terheléses lizemelést
feltételezve kell megallapitani.

A szerzddés nélkiili rendszerhasznalat (vételezés) jogkdvetkezménye:

Jogszabalyban meghatarozott mértékli potdij megfizetése, ennek hidnyaban a szerzédés
nélkiili rendszerhasznalat (vételezés) soran, a felhasznalt foldgaz elszdmolasi aranak
megallapitdsdra a foldgaz marginalis vételi ar — el6z6 gazévben kialakult — legmagasabb
aranak a haromszorosat kell figyelembe venni. A rendszerhasznalat dijat - melynek
szamitasa tekintetében, a szerzodés nélkiili rendszerhasznalattal (vételezéssel) érintett
minden megkezdett honap egész honapnak szamit - ebben az esetben a mindenkori hatdsagi
ar kétszeres 0sszegében kell meghatarozni. Ebben az esetben a rendszerhasznalati dij alapjat
az adott gazévre korabban lekotott kapacitas, ennek hianydban az adott felhasznélasi helyre
vonatkoz6 vasarolt kapacitas képezi.

A szerzddés nélkiil rendszerhasznald (vételezd) a foldgazellatasbol a 7.2.3., 7.6. és 7.8.
pontban irtak alapjan azonnal kikapcsolhato. Ez a rendelkezés vonatkozik azokra a
felhasznalokra is, akik egyébként hatdlyos egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi
vagy rendszerhasznalati szerzédés (kordbban kapacitas-lekotési szerzddés) birtokéban
lakossagi fogyasztonak mindsiilnének, ideértve azt is, ha ezen belill védendd fogyasztoi
statuszt kapnanak, valamint a tdvhdszolgaltatokat. Esetilkben a GET 29. § (4) bekezdésében
foglalt kikapcsolasi tilalmak nem alkalmazandok.

8.7.2 A szerzodés nélkiili rendszerhasznalat (vételezés) jogszeriivé tételének
modja

A szerz6dés nélkiili rendszerhasznalonak - ha erre korabban nem keriilt sor - meg kell
fizetnie a Foldgazelosztod részére a halozatra torténd csatlakozasért fizetendd mindennemii
dijakat, koltségeket, az esetlegesen végrehajtott kikapcsolas és a visszakapcsolas koltségeit,
a szerz0dés nélkiili rendszerhaszndlat/vételezés jogkovetkezményeként kiterhelt 6sszegeket,
illetve ezt kovetden a Foldgazelosztéval — ha ilyen nincsen - meg kell kdtnie az elosztoi
csatlakozasi és elosztohaldzat-hasznalati  szerzddést, valamint rendszerhasznalati
szerz6déssel és egyetemes  szolgaltatdsi/foldgaz-kereskedelmi  szerzédéssel — kell
rendelkeznie.
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9. Panasziigyintézésre vonatkozo rendelkezések

A Foldgazelosztd — annak érdekében, hogy a foldgaz-ellatassal kapcsolatos fogyasztoi
megkeresések, reklamdciok, panaszok egységes eljarassal, hataridében kivizsgélasra
keriiljenek és a reklamacio, panasz okai megsziinjenek — a felhasznaldi beadvanyok kezelése
¢s a panaszbejelentések esetén kovetendod eljarasrendet az alabbiak szerint szabalyozza.

9.1. Beadvanyok kezelése

9.1.1 A beérkezo6 felhasznaléi beadvanyok rogzitése, archivalasa

Az lgyfé€lszolgalati irodaban irasban benytjtott beadvanyokat a Foldgazelosztd igazolas
ellenében veszi at. A felhasznalé valamennyi beadvanyat a Foldgazelosztd az eléviilési
hatarid6 végéig visszakereshetden megorzi.

Amennyiben a felhaszndlo az ligyfélszolgalati irodan szdéban terjeszti elé beadvéanyat, a
Foldgazeloszté gondoskodik annak azonnali irasba foglalasarol, kivéve, ha a Foldgazeloszto
az abban foglaltaknak nyomban eleget tesz.

A beadvany benyujtasanak tényét, illetve a szoban elOterjesztett beadvany tartalmat a
Foldgézeloszto elektronikus tigyfélkapcsolati nyilvantartasi rendszerében rogziti, amirdl a
felhasznalonak az elektronikus tigyfélkapcsolati nyilvantartdsi rendszerbdl nyomtatott
igazolast ad at. Az elektronikus tigyfélkapcsolati nyilvantartasi rendszer {izemzavara esetén
a Foldgazeloszté formanyomtatvanyt tolt ki, amelynek egyik aldirt példanyat atadja a
felhasznalonak.

A beadvanyt az eléviilési hataridd lejartaig, visszakereshetden kell megorizni.

A Foldgazeloszto a személyes és telefonos tigyfélszolgdlatan a beadvany nélkiili tigyintézés
esetén is biztositja az ligyintézés dokumentalhatdsagat. Ennek érdekében egyedi ligyszamot
alkalmaz, amelyrdl tdjékoztatja a felhasznalot.

A korébbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon
felhasznalo altal tett, ismételt, ) informacidt nem tartalmazd beadvany, valamint a névtelen
felhasznaloi beadvany kivizsgalasat az engedélyes melldzheti.

A telefonon beérkezd szobeli reklaméciot, illetve az ligyfélszolgalat ¢és a felhasznalé kozotti
telefonos kommunikéaciéo hangfelvételét a Foldgazelosztd rogziti, és a hangfelvételt az
eléviilési hataridé végéig megdrzi. Hangfelvétel rogzitésérdl a felhaszndldo a telefonos
tigyintézés kezdetekor tdjékoztatast kap. A hangfelvételt a felhasznaldo — jogosultsaganak
megfeleld igazoldsa esetén - ilyen iranyu kérése esetén a Foldgazelosztd — elsd alkalommal
dijmentesen - rendelkezésre bocsatja.

9.1.2 Valaszadasi hatarido és a sziikséges intézkedések végrehajtasa

A beadvéanyok Foldgazelosztd altal torténd érdemi megvélaszoldsanak hatarideje 15 nap. A
hataridé6 a beadvanynak az eljardsra jogosult illetve koteles engedélyeshez torténd
beérkezésekor, vagy a szilikséges egyeztetések végrehajtdsara nyitva allo hataridd lejartakor
kezdddik. A hataridébe nem szamit bele a felhasznaloval torténd idépont egyeztetéstol a
beadvannyal kapcsolatos helyszini vizsgélat elvégzéséig eltelt ido.

Amennyiben a felhasznald6 nem annak az engedélyesnek kiildi meg a beadvanyat, amely
eljarni jogosult illetve koteles, a beadvany beérkezésétdl szadmitott 8 napon belill az
engedélyesek egymas kozott tisztazzak, hogy melyikiik joga, illetve kotelessége az adott

145



E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

tigyben eljarni. Az egyeztetés eredményérdl az illetékes engedélyes a felhasznalot a
haladéktalanul, irdsban t4jékoztatja.

Ha a beadvany a foldgaz-értékesitéssel €s a foldgazelosztassal egyarant Gsszefiigg €és ennek
kovetkeztében tobb engedélyest is érinti, az engedélyesek kotelesek egymas kozott a
beadvany beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil az intézkedési hataskorok tisztazasahoz €s
a megfeleld intézkedés megtételéhez sziikséges egyeztetéseket lefolytatni.

Az el6zé bekezdésekben foglaltak csak akkor alkalmazhatok, ha a Foldgazelosztd és a
foldgazkereskedd egymastol fliggetlen tligyfélszolgalati szervezeti egységet miikddtet, vagy
fiiggetlen szervezetet biz meg az ligyfélszolgalati tevékenység végzésére.

9.2. Panasziigyek kezelése

9.2.1 Altalanos szabalyok

A felhasznal6 panasszal a Foldgazelosztd panaszkezeléssel foglalkoz6 szervezetéhez, vagy
fogyaszt6i érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

A felhasznal6i panaszok kezelését a Foldgazelosztd a beadvanyokra vonatkozo szabalyok
szerint végzi.

A panasziigyek kezelésével kapcsolatos egyeztetések végrehajtasat a Foldgazelosztd az
ligykezelését tdmogatd informatikai rendszerben rogziti, és a beadvanyok megdOrzésére
vonatkoz6 szabalyok szerint kezeli.

9.2.2 A Foldgazeloszto eljarasanak elsodlegessége

A felhasznal6d koteles a jelen iizletszabalyzat alapjan fennalld jogviszonyéval kapcsolatos
mindennemi panaszaval — 9.4 pont szerinti hatosagi eljarast megel6zéen - igazolhatdo modon
a Foldgazelosztohoz fordulni.

Ha a Foldgazelosztdo a felhasznalo altal az alabbi 9.4 pont hatdlya ald tartozd iigyben
benytjtott beadvanyat érdemben elutasitja, a felhasznélo a fogyasztovédelmi hatdésaghoz, a
Hivatalhoz, vagy békéltetd testiilethez fordulhat, tovabba birdsag el6tt, polgari peres
eljarasban is érvényesitheti igényét.

9.3. Hataskori szabalyok

Ha a felhasznal6 a Foldgazeloszto valaszat nem fogadja el, vagy a Foldgazelosztdé nem adott
érdemi valaszt, a felhasznalo a fogyasztovédelmi hatdésaghoz vagy a Hivatalhoz benyujtott
kérelmének (a tovabbiakban: panasz) tartalmaznia kell

a) a kérelmez0 elérhetéségét (cim, ha rendelkezésre all, a telefonos elérhetdség és
elektronikus levélcim),

b) az érintett felhasznélési hely cimét,

c) a beadvany targyanak rovid leirdsat a rendelkezésre allo dokumentumokkal
alatdmasztva, ideértve kiilondsen az engedélyesnek a felhasznaldéi megkeresésére
adott valaszlevelét, az engedélyeshez benyujtott panasz igazoldsara szolgald, a
Foldgazelosztd 4ltal adott igazolast, vagy az ugyancsak a Foldgéazeloszto altal
meghatarozott egyedi ligyszamot, vagy postai uton benyujtott panasz esetében a
feladas igazoléasat szolgalé dokumentumot,
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d) a kért intézkedés megjelolését,
¢) a kérelmez0 alairasat.

9.3.1 A fogyasztovédelmi hatosag hataskore

Az elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a foldgazszolgaltatasbol
torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfiiggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve a
tartozds rendezését kovetden a felhasznald ellatasba torténd ismételt bekapcsoldsara
vonatkoz6 rendelkezések, beleértve a Foldgazelosztd iizletszabalyzatdban foglaltak
lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatosag jar el.

A fogyasztovédelmi hatosadg eljarasara a fogyasztévédelemrdl szolo torvényt kell
alkalmazni, azzal, hogy a GET szerinti lakossagi fogyasztd a fogyasztovédelemrdl szolo
torvény alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

A jelen 9.4.1 pont hatdlya ala tartoz6 magatartasaval okozati 0sszefiiggésben allo polgari
jogi igény elbiralasara a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsag jogosult a
jelen lizletszabalyzat rendelkezései szerint.

9.3.2 A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal hataskore

A Foldgazelosztdval szemben felmeriild azon panaszok tigyében, amelyekre a 9.4.1 pont
szerint nem a fogyasztovédelmi hatosadgnak van hataskore, a Hivatal jar el.

A Foldgazeloszto jelen 9.4.2 pont hatalya ala tartoz6 magatartasaval okozati dsszefiiggésben
allo polgari jogi igény elbiralasara a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd rendes birdsag
jogosult a jelen iizletszabalyzat rendelkezései szerint.

9.3.3 A békélteto testiilet hataskore

A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: Fgytv.) szerinti
fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése érdekében a lakossagi fogyaszto,
illetve a Fgytv. 2. §-ban megnevezett egyéb fogyasztd a Fgytv. szerinti békéltetd testiilethez
is fordulhat.

A békélteto testiilet eljarasdnak igénybe vétele nem zérja ki azt, hogy a lakossagi fogyasztd
egyidejiileg a 9.4.1 pont szerinti esetben a teriiletileg illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz,
a 9.4.2 pont szerinti esetben pedig a Hivatalhoz forduljon.

9.3.4 Elérhetoségek

A Hivatal, a fogyasztovédelmi hatosdg ¢és a békéltetd testiiletek elérhetdségét a jelen
lizletszabalyzat 5. szamu fliggeléke tartalmazza.
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10. Ugyfélszolgalatok, egyéb elérhetoségek

A felhasznaldkkal, valamint a felhaszndloi tarsadalmi érdekképviseleti szervezetekkel és a
felhasznaloi érdekeket képviselokkel kozvetlen kapcsolattartas biztositdsara, bejelentések
intézésére, panaszok kivizsgalasara, felhasznalok tajékoztatasara a Foldgazelosztdo vagy
megbizottja az alabbiak szerint tigyfélszolgalatot tart fenn.

A Foldgazelosztd és az egyetemes szolgaltatdé megallapodasa esetén a foldgazelosztoi
ligyfélszolgalat az egyetemes szolgaltatoi Tligyfélszolgalattal kozds helyiségben is
mikddtethetd.

10.1. Az uigyfélszolgalati feladatok ellatasanak modja

A Foldgazeloszto tligyfélszolgalati feladatait teljes ellatasi teriiletére vonatkozoan egyrészt
telefonos tligyfélszolgalatan keresztiil latja el, masrészt elektronikus {iigyfélszolgalatot
mikddtet. A Foldgazelosztd a felhasznalok részére, a személyes iigyfélforgalom szamara
tigyfélszolgalati irodakat tart fenn.

Az ligyfélszolgalat hatdskorében rogzitett egyes feladatok teljesitése megbizasi szerzddés
alapjdn masra is atruhézhato.

A felhasznal6i kapcsolattartds szervezetének és az ligyfélszolgalatnak a miikodési rendjét,
félfogadasi idejét a Foldgazelosztd a jogszabalyokban irtakkal 0sszhangban tgy allapitja
meg, ¢és a mikodésének feltételeirdl oly médon gondoskodik, hogy az lehetdvé tegye a
felhasznalok jogainak megfeleld érvényesitését.

Az allando tligyfélszolgalati irodakban elektronikus tigyfélhivd rendszer milkodik. Az
alland¢ tigyfélszolgalati iroddkban is lehetdség van arra, hogy a felhasznal6 a szamlait, vagy
egyéb tartozasat bankkartyas fizetési moddal rendezze, illetve készpénz-atutalasi megbizas
(csekk) is rendelkezésére all.

Az lUgyfélszolgalati iroddkban az irdsban benyujtott, illetve szoban eldadott, de el nem
intézett beadvanyok igazolas ellenében keriilnek atvételre.

Az Tlgyintézés megkezdésének feltétele adatkezelést érintd {igytipusokban az {iigyfél
azonositasa. Szerzddd fél személyes megkeresése esetén (lakossagi és nem lakossagi
felhasznalo lgyintézéshez) az iligyintézés megkezdéséhez lakossagi felhasznalo-ligyfél
fényképes igazolvannyal torténd azonositasa, nem lakossagi felhasznalo-ligyfél esetén az
alairasi cimpéldany, illetve 30 napnal nem régebbi cégkivonat bemutatasa sziikséges.

Amennyiben az iigyintézés nem a szerz0do fél altal torténik, gy az eljard fél koteles a
szerz0do féltdl szarmazd meghatalmazast is bemutatni és csatolni a fényképes igazolvany
bemutatdson kiviil.

A bemutatott dokumentumokrél a Foldgdzeloszté a felhasznald engedélyével olyan
fénymasolatot készithet, amelybdl a felhasznal6 minden olyan személyes adatot tordlhet
vagy kitakarhat, amelynek kezelésére a Foldgazelosztd nem jogosult. Az igy késziilt
fénymasolatot a Foldgazeloszté jogosult meglrizni, ¢és a felhasznaléval vagy az adott
felhasznalasi hely tekintetében igényt bejelentdvel szemben felmeriilé esetleges jogvitdban
felhasznalni.

A Foldgazelosztd a beadvany nélkiili, telefonon torténd ligyintézés esetében is biztositja az
tigyintézés dokumentalhatosagat. Ennek érdekében egyedi ligyszamot alkalmaz, amelyrdl a
hivads sordn tajékoztatja a felhasznalot. A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany
tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznalo altal tett, ismételt, j informacidt nem
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tartalmazo beadvany, valamint a névtelen felhasznaloi beadvany kivizsgalasat az engedélyes
mell6zheti.

A Foldgazeloszto a felhasznalok részére elektronikusan és telefonon keresztiil is biztositja a
személyes ligyintézés idOpontjanak eldzetes lefoglalasat, jelen iizletszabdlyzat 3. szamu
mellékletben meghatarozott telefonszamon, vagy e-mail cimen.

A Foldgazeloszto a beadvanyokat az eléviilési hataridé végéig, visszakereshetéen megorzi.

10.2. Az iigyfélszolgalatok elérhetosége, nyitva tartasa, konkrét feladatai

Az igyfélszolgalatok felsorolasat, személyes, postai, elektronikus és telefonos elérhetdségét,
nyitva tartasat, illetdleg azt a tijékoztatast, hogy mely ligyfélszolgalaton milyen tipusu ligy
intézésére van lehetdség, a jelen iizletszabalyzat 2. és 3. szamu mellékletei tartalmazzak.

10.3. Honlap

A Foldgazeloszt6 honlapja: ww.eon.hu/Foldgaz informaciok

A Foldgazelosztdé honlapja tartalmazza azokat a fOldgézelosztasi tevékenységéhez
kapcsolodo jogi- és egyéb szabalyozéasokat, melyek honlapon valé kozzétételére jogszabaly,
vagy a Hivatal kotelezi a tarsasdgot, tovabbd minden olyan egyéb fontos informaciot,
melyek kozzétételét a Foldgazelosztod indokoltnak tartja.

A Foldgazelosztd az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznald altal fizetendd éves
foldgazelosztasi koltségek tajékoztatd jellegll kiszamitdsara szolgald szamolasi tablat, vagy
kalkulatort tesz k6zz¢ honlapjan.
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11. Vitarendezés, értesitések
11.1. Iranyado jogszabalyok megjelolése

A jelen Uzletszabéalyzatban és az elosztoi csatlakozasi, rendszerhasznalati szerzédésekben
nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a GET, a Vhr., az egyéb vonatkozo
foldgazipari és mas hatalyos jogszabalyok eldirasai az irdnyadok.

11.2. Jogvitak rendezése

A felhasznalo ¢és a Foldgazeloszté kozott a jelen iizletszabalyzat alapjan fennallo
jogviszonybdl keletkezd peres jogvitak eldontésére a rendes birdsagok jogosultak, és
eljarasukra a Polgari Perrendtartas szabalyai iranyaddak.

A jelen Tlzletszabalyzat alapjan fennalld jogviszonybdl szarmazo polgari jogi igény
Foldgazelosztd altali, rendes birdsagok eldtti érvényesitését sem a 9.3 pont szerinti
panaszeljaras, sem a 9.4 pont szerinti eljarasok nem akadalyozzak.

11.3. Kolcsonos értesitések rendje, hatarideje, modja

A Foldgézeloszto a felhasznald részére szold kiilldeményeket a felhasznéald elosztohalozat-
hasznalati szerz6désében feltlintetett értesitési cimre, vagy e-mail cimre juttatja el. Az e-mail
cimre abban az esetben lehet értesitést kiildeni, ha felhasznald az ITS rendszerben torténo
regisztracidja soran ehhez kifejezetten hozzajarult, vagy a felhasznaloval megkotott
szerzddésben a felhasznald e célra is adott meg e-mail cimet.

Ilyen adatok hidnyaban pedig a felhasznald részére utoljara kibocsatott szamlan szerepld
cimre juttatja el.

A felhaszndlo, ha a szerzOdésben rogzitett adataiban barmely valtozas kovetkezik be, koteles
azt haladéktalanul, de legkésébb a valtozas bekdvetkezésétdl szamitott 15 napon beliil a
Foldgazelosztonak irdsban bejelenteni. A felhaszndld a bejelentési kotelezettség
elmulasztasaval a Foldgazelosztonak okozott karokért korlatlanul felel, és a részére emiatt
meg nem érkezett kiildemények miatt kartéritési vagy egyéb igényt a Foldgazelosztoval
szemben nem tdmaszthat.

11.3.1 Postai kézbesitésre vonatkozo specialis rendelkezések

11.3.1.1. Altalinos szabalyok

A Foldgazelosztdé mindazon postai kiildeményeket, amelyek tekintetében jogszabidly a
Tértivevényes Kiildeményként torténd kézbesitést kotelezd szabalyként nem irja eld, sajat
belatdsa szerint dont abban a kérdésben, hogy az érintett kiildeményt Ajanlott
Kiildeményként vagy ajanlott szolgaltatas és tértivevényes szolgaltatas nélkiili egyszeri
postai kiildeményként ("Egyszerii Postai Kiildemény") adja-e postéra.

A felhasznal¢ sajat koltségén koteles gondoskodni arrdl, hogy részére a postai kiildemények
kézbesithetdek legyenek.
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11.3.1.2. Egyszerii Postai Kiildeményekre vonatkozé szabalyok

Az Egyszeri Postai Kiildeményeket (a szamlak kivételével, amelyekre a 11.3.1.3 pont
rendelkezéseit kell alkalmazni) a kiildeménnyel megkiildott levél keltezésének napjat kdvetd
8. napon kézbesitettnek kell tekinteni.

11.3.1.3. Szamlékra vonatkoz6 specialis szabalyok

A Foldgézeloszto kifejezetten jogosult arra, hogy a felhasznaldé részére kibocsatott
szamlakat Egyszerli Postai Kiildeményként adja postara azzal, hogy ilyen esetben a
szamlakat a zart szamitégépes rendszerbdl tortént kinyomtatds idOpontjat tanusitd
nyomtatasi bizonylaton feltiintetett napot kovetd 5. munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

11.3.1.4. Az Ajanlott Kiildemények

Az Ajanlott Kiildeményként postara adott kiildeményeket a postara adast kovetd 5.
munkanapon kézbesitettnek tekinteni; ebben az esetben a postira adas napjat a
Foldgéazelosztd az ajanlott kiildemények postara addsanak nyilvantartasara vezetett
postakonyvével jogosult igazolni.

11.3.1.5. Tértivevényes Ajanlott Kiildemények

A Foldgazeloszto csak a jogszabalyban kifejezetten meghatarozott kiilldeményeket koteles a
felhasznalo részére Tértivevényes Ajanlott Kiildeményként megkiildeni. A Foldgazeloszto
kiilonosen a lakossagi fogyasztonak mindsiild felhasznalonak sz610, kikapesolas elétti utolsd
irasbeli felszolitast koteles Tértivevényes Ajanlott Kiilldeményként, vagy az atvétel irasban
torténd igazolasat magaban foglald kézbesités utjan megkiildeni.

Ha a Tértivevényes Ajanlott Kiildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a
kiildeményt ,,cim nem azonosithatd”, “nem kereste”, “atvételt megtagadta”, ,,elkoltézott”,
»cimzett ismeretlen”, ,bejelentve: meghalt/megsziint” vagy ,kézbesités akadalyozott”
jelzéssel adta vissza a Foldgazelosztonak, akkor a kiilldeményt — az ellenkezd bizonyitasaig
— a postai kézbesités megkisérlésének napjat kovetd tizedik munkanapon kézbesitettnek, a
cimzettel kozoltnek kell tekinteni akkor is, ha a kiildeményrdl, vagy annak tartalmardl a
cimzett ténylegesen nem szerzett tudomast. Amennyiben a kikapcsolasi értesités kézbesitése
a fenti esetek miatt sikertelen, a kikapcsolds végrehajthato.

11.3.2 E-mailben tovabbitott killdeményekre vonatkozé szabalyok

A Foldgazelosztd arra az e-mail cimre is kiildheti az értesitéseit, abban az esetben, ha a
felhasznalo az ITS rendszerben torténd regisztracidja soran ehhez kifejezetten hozzajarult,
vagy a felhasznaldéval megkotott szerzodésben a felhasznald e célra is adott meg e-mail
cimet.
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11.3.3 SMS-ben tovabbitott iizenetek

A Foldgazelosztdo a Tértivevényes Ajanlott Kiildemény mellett sms-ben is értesitheti a
hatralékrol azon felhasznalokat, akiknek a mobil telefonszdma a nyilvantartdsdban
rendelkezésére all.

11.3.4 Kézbesités futarposta, gyorsposta utjan, integralt postai szolgaltatast végzo

altal, vagy személyes kézbesitéssel

A felhasznal6 altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb modu kézbesités keretében (pl.
lakossagi fogyasztd kikapcsolas eldtti utolsd irasbeli értesitése) a Foldgazelosztdo a
felhasznalo részére kiildendd kiildeményeket személyes kézbesitéssel vagy a Postatdrvény
szerinti futdrposta vagy gyorsposta, valamint integralt postai szolgaltatast végzd, illetOleg
egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgéaltatdé utjan is eljuttathatja. Ezen
kiildeményeket személyes kézbesités esetén a kiildeményen feltiintetett személyes atvételi
napon, a Postatorvény szerinti futdrposta vagy gyorsposta, valamint integralt postai
szolgaltatast végzo, illetdleg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult Gtjan torténd
kézbesités esetén pedig a postai szolgaltato altal igazolt iddpontban kell a
rendszerhasznaldval kozoltnek tekinteni. Ha a kiilldemény kézbesitése azért volt sikertelen,
mert a felhasznalo az atvételt megtagadta, akkor az atvétel megtagadasardl, és a felhasznalod
kovetkezményekrél vald kioktatasardl jegyzokonyvet kell felvenni. A kiildeményt a
kézbesités megkisérlésének (és a jegyzOkonyv felvételének) a napjan kézbesitettnek, a
cimzettel kozoltnek kell tekinteni.
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12. Védendo6 fogyasztokra vonatkozoé specialis rendelkezések

Az az igényld, aki egyidejlileg mind szocidlisan raszoruld fogyasztonak, mind fogyatékkal
¢l6 fogyasztonak mindsii, mindkét jogcimen torténd nyilvantartdsba  vételét
kezdeményezheti, ¢és egyarant jogosultta valhat a szocialisan raszoruld fogyasztoknak
nyujtott kedvezményekre, valamint a fogyatékkal ¢loket megilletd kiilonleges banasmadra.
Ebben az esetben kiilon-kiilon igazolni kell, hogy a fogyaszt6 szocidlisan raszoruld
fogyasztonak, illetve fogyatékkal ¢€l6 fogyasztonak mindsiil. A fogyatékkal ¢él16
fogyasztoként torténd nyilvantartdsba vétel iranti kérelemhez a Vhr. 9. szamu melléklet
szerinti adatlapot kell benytjtani. Ahol a jelen pontban alibb az Uzletszabalyzat Vhr.
szerinti mellékletet, igazolast, kérelmet emlit, ott a felhasznalok az Uzletszabalyzat 9. szamu
Fiiggelékében irt nyomtatvanyok felhaszndlasdval jogosultak/kotelesek eleget tenni
kérelmezési jogosultsaguknak, bejelentési kotelezettségiinknek.

12.1. A szocialisan raszorulo fogyasztok
12.1.1 Szocialisan raszorulo fogyasztok meghatarozasa

A GET, illetve a Vhr. alkalmazasaban szocialisan raszoruld fogyasztonak azt a természetes
személyt kell tekinteni, aki, vagy akinek haztartdsdban ¢él6 személy a

— szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 1. torvény (Szoctv.)
32/B §-a szerinti iddskortak jaradékaban részesiil,

— Szoctv. 33. §-a szerinti aktiv koruak ellatasara jogosult,

— Szoctv. 45. § (1) bek. a) pontja szerint a lakhatdshoz kapcsolédd rendszeres
kiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tdmogatasban részesiil,

— Szoctv. 38. §-a szerinti lakasfenntartasi tamogatasban, vagy a Szoctv. 45. § (1)
bekezdés a) pontja szerint a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez
nyujtott telepiilési timogatasban részesiil,

— Szctv. 40-44. §-a szerinti apolasi dijban részesil,

— a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiil,

— a Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tadmogatasban részesiilt, a tdmogatas
megallapitasatol szamitott 3 éven keresztiil vagy

— Gyvt. 54. §-a szerinti nevel6sziild, hivatasos neveldsziild, aki sajat haztartasaban
neveli a gondozasaba elhelyezett tmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermeket.

— a hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudd természetes
személyek lakhatdsanak biztositdsardol sz6ldo torvény alapjan a Nemzeti
Eszkozkezeld Zrt.-vel bérleti jogviszonyban all.

A haztartas fogalmat a Szoctv. 4. § (1) f. pont) szerint kell értelmezni. (GET Vhr. 56. § (1)
bek.)

12.1.2 A szocialisan raszorulé fogyasztoi jogosultsag igazolasa, nyilvantartiasba
vétele

A szocialisan raszoruld fogyasztd a nyilvantartasba torténd felvételéhez koteles beszerezni
védendd fogyasztdi statuszat igazold iratot, amelyet az ellatdst megéllapité szerv (pl.
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onkorményzat, polgarmesteri hivatal, kormanyhivatal jarasi hivatala, gyamhivatal, Magyar
Allamkincstar, Nemzeti Eszkozkezeld) ad ki, és annak eredeti példanyat a
Foldgazelosztonak bemutatni. A Foldgéazeloszté csak a 30 napnal nem régebbi keltezésii
igazolast fogadja el.

A szocidlisan raszorulé fogyasztd a Vhr. 56. § (1) bekezdésének valé megfelelését a
Foldgézeloszto felé

— a Vhr. 9. szamu melléklet szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott és aldirt
nyomtatvany, vagy

— aszocialisan raszoruld fogyasztoi statuszra jogosito ellatast, tényt megallapitd szerv
altal kiadott, a jogosultsag fennalldsat igazold, 30 napnal nem régebbi igazolas,
illetve hatarozat eredeti példanyanak bemutatasaval igazolhatja.

A Foldgézelosztd az igazolas céljara bemutatott iratok masolatat a jogosultsdg megsziinését
kovetd 5 évig megdrzi.

A Foldgéazeloszto koteles a szocialisan raszoruld fogyasztdt a raszorultsag igazolasat kovetd
8 napon beliil nyilvantartdsba venni, és a nyilvantartasba vételrdl a felhasznéaloval
egyidejlileg értesiteni a felhaszndloval jogviszonyban 4allo6 foldgazkereskedot vagy
egyetemes szolgaltatot. A felhaszndlo nyilvantartasba vételét kovetden valik jogosulttd az 6t
megilleté kedvezmények igénybe vételére.

A nyilvantartasba torténd felvételre vonatkozd kérelem benyujtasakor folyamatban 1évo
kikapcsolasi eljarast a kérelem elbiralasaig a Foldgazeloszto felfiiggeszti.

Amennyiben a nyilvantartasba vétel alapjaul szolgald koriilmény hatarozott ideig all fenn, és
annak meghosszabbitasat a Foldgazeloszté altal a hataridd lejartat 30 nappal megel6zden
megkiildott irdsbeli figyelemfelhivas ellenére a felhasznalo nem igazolja, az igazold iratban
meghatarozott véghatarido lejartat kdvetd 8 napon belill az érintett felhaszndlot torli a
nyilvantartasbol. A nyilvantartasb6l vald torlésrél az érintett védendd fogyasztot a
Foldgazelosztd értesiti. A fogyasztd adatainak megdrzése tekintetében a GET 66. § (6)
bekezdésében foglaltak ebben az esetben is iranyadok.

Amennyiben a védendd fogyasztokrdl vezetett nyilvantartasban targyév februar 15. napjan
szocialisan raszoruld fogyasztoként szerepld felhasznaldé minden év marcius 01-jéig
megkapott irasbeli tajékoztatast kovetden adott év marcius 31-ig a Foldgazeloszto felé nem
igazolja, hogy védettsége tovabbra is fennall, a nyilvantartasbol torlésre kertil.

Jogosultsaganak a GET 66. § (6) bekezdése szerinti ismételt igazoldsara a szocialisan
raszoruld fogyasztd elsd izben a nyilvantartasba torténd felvételét kdvetd naptari évben
koteles.

A szocialisan raszoruldo fogyasztd koteles a védelemre jogosultsagot add koriilmény
megvaltozasat, vagy megsziinését 15 napon beliil irasban bejelenteni a Foldgazelosztonal. A
Foldgazelosztd koteles a jogosultsagot add koriilmény megvaltozasanak bejelentését kovetd
8 napon beliil a valtozast a nyilvantartdson atvezetni, vagy a jogosultsdgot megalapozo
korlilmény megsziinése esetén a védendd fogyasztot a nyilvantartasbol — a felhasznalo
adatainak megdrzésére vonatkozéan a GET 66. § (6) bekezdésében eldirt kotelezettség
sérelme nélkiil — tordlni.

Ha a védettségét megalapozé koriilmények megvaltozasa folytan a lakossagi fogyasztd mar
nem jogosult a GET 65. § (2) vagy a (4)-(5) bekezdésében foglalt kedvezményekre, adatait a
nyilvantartasbol tor6lni kell, azoknak azonban a rdgzitéstél szamitott 5 évig utdlag is
megallapithatonak kell maradniuk. A Foldgazeloszt6, mint adatkezeld a nyilvantartasbol
torolt védendo fogyasztot a torlésrdl 8 napon beliil irdsban értesiti
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A szocialisan raszorul6d fogyasztd a védettséggel jarod jogait csak egy felhasznaldsi helyen
gyakorolhatja. Amennyiben a szocidlisan raszoruld fogyasztd a vele egy haztartasban él6
személyre tekintettel kéri felvételét a GET szerinti nyilvantartdsba vételt, ugy ezen személy
sem jogosult egy masik felhasznalasi hely tekintetében nyilvantartasba vételét kérni.

A Foldgézeloszto altal nyujtott kedvezményekért ellenérték nem kothetd ki.

A szocialisan raszoruld fogyasztok kezelése, adataiknak nyilvantartdsa, a résziikre nyujtott
egyedi szolgaltatasok biztositasa, a fentieken til, a mindenkor hatdlyos jogszabalyokban
foglaltak szerint torténik.

A Foldgazeloszté a szocidlisan raszorulod fogyasztok nyilvantartasdban szerepld adatokrol a
rendszerhasznalati szerz6dés megkotésével egyidejileg koteles tdjékoztatni az 1j
foldgazkereskedot.

12.1.3 Jogosultsag keretében igénybe veheté kedvezmények

A szocidlisan raszoruld fogyasztdt az alabbi kedvezmények illethetik meg:

— részletfizetés
— fizetési haladék
— elére fizetd méro

A szocialisan raszoruld fogyasztd fizetési késedelem esetén az eldzéekben meghatarozott
kedvezményeket veheti igénybe. Ha szocidlisan raszoruld fogyasztdé a részletfizetési
lehetdség, illetve a kapott fizetési haladék ellenére sem rendezi a tartozédsat, vagy a
részletfizetésrdl, illetve halasztott fizetésrdl szol6 megallapodasban foglaltakat nem tartja
be, a tovabbi vételezést a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd elére fizetd mérd
felszereléséhez kotheti.

Amennyiben a szocialisan raszorulé fogyasztd az eldre fizetdé mérd felszerelésébe nem
egyezik bele, illetve annak felszerelését, lizembe helyezését akadalyozza, vagy meghiusitja,
az ellatasbol a GET 29. § (3)-(4) bekezdésének megfelelden kikapcsolhatd. Az eldre fizetd
mérd hasznalataval vételezett foldgaz ara nem haladhatja meg azt az 4rat, amelyet a
szocialisan raszoruld fogyasztd a foldgaz-kereskedelmi szerzddése alapjan, az eldre fizetd
mérd hidnyéaban fizetne.

Szocialisan raszorul6 fogyaszto esetében eldre fizeté mérd felszerelésére kertilhet sor

- a felhasznalo foldgazkereskeddjének/egyetemes szolgaltatdjanak
kezdeményezésére; vagy

— a felhasznald kérésére, lakossagi fogyasztod altal a dijtartozas miatti kikapcsolas
iddtartama alatt vagy ezt kovetden szocidlisan raszoruld fogyasztok nyilvantartasaba
torténd felvétel kezdeményezésével egyidejiileg, a nyilvantartasba valo felvételének
esetére a Vhr. 58. § (6) bekezdésben foglalt feltételekkel.

A Foldgazelosztd a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatd kezdeményezésére koteles
felszerelni az elére fizetdé mérdt, egy az altala kikiildott eldzetes értesitésben megjelolt
idépontban.

El6re fizeté mérot kell biztositani minden olyan szocidlisan raszoruld fogyaszto szdmara, aki
ezt igényli.
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A szocialisan raszoruld fogyasztok esetében az eldre fizetdé mérd felszerelésének, €s a
fogyasztasmérd berendezés bekotéséhez sziikséges mérdhely-atalakitds koltsége a
Foldgazelosztot, leszerelésének koltsége a felhasznalot terheli. Az eldre fizetd mérd,
valamint a hozzatartoz6, a mérd tartozékdnak mindsiilé feltoltd kartya tulajdonosa a
Foldgazeloszto

Az eldre fizetd mérd feltoltési rendszerének lizemeltetés¢hez és a feltdltés biztositdsdhoz
kapcsolodd koltségek, valamint a feltoltés biztositdsanak kotelezettsége a felhasznalok
szdmara a foldgazkereskeddt/egyetemes szolgaltato terhelik.

Az eldre fizetd mérd feltdltése a szocidlisan raszoruld fogyasztd feladata. A feltoltést a
felhasznalasi hely megjelolésével a szocialisan raszoruld fogyasztd javara mas is teljesitheti.
A feltoltés elmaraddsa, vagy a feltoltott 0sszeg elhasznaldsa miatti szolgéltatasi szlinet nem
mindsiil a Foldgazeloszto altal torténd kikapcsolasnak, vagy szerzodésszegésnek.

Az eldre fizeté mérd, valamint a hozzatartoz6 feltdltd kartya allagmegdvasa és megdrzése a
szocialisan raszoruld fogyasztd kotelezettsége. A mérd felszerelésekor 1 db kartya
dijmentesen jar a berendezéshez. Az atvett kartyat a szocidlisan raszoruld fogyasztd
rendeltetésének megfeleléen, a szocialisan raszoruld fogyasztokra vonatkozd eldirasok
betartasaval hasznéalhatja, azt masnak haszndlatra 4t nem engedheti, és koteles tovabba a
kartya megorzésérdl gondoskodni. A kartya elvesztését, ellopasat, megsemmisiilését,
megrongalddasdt a szocidlisan raszorulé fogyasztd koteles a Foldgazelosztonak
haladéktalanul bejelenteni. A kartya elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése, megrongalodasa
bejelentésének, tovabba visszaaddsdnak elmulasztisabol eredd karokért a védendd
fogyasztot terheli a felelosség. A kartya sériilése vagy elvesztése esetén annak potlasa térités
ellenében torténik. Amennyiben az eldre fizetd mérd mitkodéséhez mobiltelefon szolgaltatas
sziikséges, a telefonszolgaltatasra vonatkozd szerzodés megkotésérél a szocidlisan
raszorulonak kell gondoskodnia.

A szocialisan raszorul6 fogyasztod tudomasul veszi, hogy a kartya befolyéasolasa szabalytalan
vételezésnek mindsiil.

12.1.4 Szocialisan raszorulo fogyaszté jogosultsaga 1j felhasznalasi helyre valo

koltozés, vagy kereskeddovaltas esetén

Ha a szocidlisan raszoruld fogyasztd, vagy a védelemre jogositd ellatasban részesiild, a
fogyasztd haztartasaban ¢l6 személy masik felhasznéldsi helyre koltozik, a valtozast a
felhasznal6 személyében bedllt valtozasra vonatkozo szabalyok szerint kell bejelenteni, és az
Uj felhasznalési helyen megkdotott szerzodés alapjan, ha a védelemre tovabbra is jogosult és
azt igényli, 0j igénylést kell benyujtani.

Ha az 0j felhasznaldsi hely ugyancsak a Foldgazeloszté miikddési teriiletén van, a valtozas-
bejelentés alapjan szocidlisan raszoruld fogyasztdt a nyilvantartasbol nem kell torolni,
hanem a szocialisan raszoruldk nyilvantartdsaban a bejelentés szerinti valtozasokat at kell
vezetni.

Az el6z6 bekezdés szerinti szabalyokat kell alkalmazni akkor is, ha a szociélisan raszoruld
fogyaszto kereskedot valt.
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12.2. Fogyatékkal €16 fogyasztok
12.2.1 Fogyatékkal ¢élo fogyasztok kore:

— az a személy, aki a fogyatékos személyek jogairol ¢és esélyegyenldségiik
biztositdsarél szo6ld6 hatalyos torvény (1998. évi XXVI. torvény) szerinti
fogyatékossagi timogatasban részesiil

— az a személy, aki a vakok személyi jaradékaban részesiil

— az a személy, akinek ¢letét, vagy egészségét a foldgazellatasbol vald kikapcsolas,
vagy annak megszakadésa kozvetleniil veszélyezteti.

12.2.2 A fogyatékkal €16 fogyasztoi jogosultsag igazolasa, nyilvantartasba vétele

A lakossagi fogyaszto — fogyatékkal €16 fogyasztoként — a védendd fogyasztok
nyilvantartidsaba torténd felvételére valo jogosultsagat

a) a Vhr. 10. szamu melléklet A) része szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott és
alairt nyomtatvany, és

b) ha vakok személyi jaradékaban részesiil, akkor a juttatdst megallapitdo vagy e
juttatast folyositd szerv altal kiadott, a jogosultsag fennallasat igazold, 30 napnal
nem régebbi hatdrozat, illetve igazolas eredeti példanyanak bemutatasaval, vagy a
Vhr. 10. szamu melléklet B) része szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott és alairt
nyomtatvany, vagy

c) ha fogyatékossagi tdmogatasban részesiil, akkor a juttatast megallapitd vagy e
juttatast foly6sitd szerv altal kiadott, a jogosultsag fennallasat igazold, 30 napnal
nem régebbi hatdrozat, illetve igazolads eredeti példanyanak bemutatasaval, vagy a
Vhr. 10. szamt melléklet B) része szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitdltott és alairt
nyomtatvany, €s a Vhr. 10. szamua melléklet C) része szerinti nyomtatvany, vagy

d) ha a foldgazellatasbol valo kikapcsolas vagy a foldgazellatds megszakadasa a
lakossagi fogyasztd, vagy a vele kozds haztartdsban €16 személy életét vagy
egészségeét kozvetleniil veszélyezteti, akkor a Vhr. 10. szami melléklet C) része
szerinti nyomtatvany benyujtasaval igazolhatja. A benyujtott iratokat, vagy azok
masolatat a Foldgazelosztd a jogosultsag megsziinését kovetd 2 évig koteles
megorizni.

A fogyatékossag jellegét — amely a fogyatékkal €16 fogyasztdt alkalmatlannd teszi a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasara, mérdallas kozlésére, a szamlaolvasasra, vagy a
szamla felhasznalési helyen kiviili, készpénzes fizetéstdl eltérd kiegyenlitésére — vagy az
el6z0 bekezdés d) pontjanak valdé megfelelést a kezeldorvos, ennek hianyaban a haziorvos a
Vhr. 10. szamu melléklet C) része szerinti nyomtatvany kitoltésével igazolja abbdl a célbdl,
hogy a Foldgazelosztd azonositani tudja a jogszabalyok és az lizletszabalyzata szerinti
kiilonleges bandsmod jellegét, tartalmat.

Ha a rehabilitaciés szakértdi szerv az érintett személy egészségi allapotat,
egészségkarosodasat, fogyatékossagat vizsgalta, a kezeldorvos vagy haziorvos e szerv
szakvéleménye, szakhatdsagi allasfoglalasa, vagy hatdrozata alapjan allapitja meg a
fogyatékossag jellegét vagy az el6z6 bekezdés d) pontjdnak valdé megfelelést.

A vakok személyi jaradékaban vagy fogyatékossagi tdmogatasban részesiilé személyt, mint
fogyatékkal ¢l6 fogyasztot nem kell személyes koriilményeinek megfeleld, kiilonleges
banasmodban részesiteni, ha haztartdsdban van olyan nagykort személy, aki nem mindsiil
fogyatékkal ¢16 fogyasztonak.
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A fogyatékkal €10 fogyaszté a védettséggel jard jogait csak egy felhasznalasi helyen
gyakorolhatja.

Aki a fogyatékkal ¢16 fogyasztok nyilvantartasaba torténd felvétel iranti igényt jelent be, az
a bejelentésekor nyilatkozik arr6l, hogy a 12.2.3. pontban meghatarozott szolgaltatasok
koziil melyekre tart igényt. Az igényelt szolgaltatdst a nyilvantartasba vételt kovetd
legkésdbb 30. naptol kell biztositani. Nem vehetd nyilvantartdsba az, aki felhivéas ellenére
sem nyilatkozik az igénybe venni kivant kiilonleges banasmodrol.

Az olyan igényt, amelyet a benyujtott iratok nem tamasztanak ala, a Foldgazeloszto és az
egy¢b érintett engedélyesek nem kotelesek teljesiteni.

Az igényelt szolgaltatdsra vonatkozo nyilatkozatot évente legfeljebb két alkalommal lehet
modositani. Ha a fogyasztd a kordbbi nyilatkozatit modositja, az igénybe venni kivant
szolgaltatast a modositasi igény beérkezését kovetd legkésobb 30. naptdl biztositani kell
szdmara. A modositast a nyilvantartasban fel kell tiintetni.

A Vhr. 10. szamu melléklet C) része szerint kiallitott igazolas tartalmazza azon értesitendd
személy elérhetdségét, akit a 12.2.2. els6 bekezdés d) pontja szerinti korbe tartozo
fogyatékkal €16 személy vonatkozasaban a foldgazellatasbol vald kikapcsolas, vagy annak
megszakadasa esetén értesiteni kell. A szolgaltatas sziinetelése vagy a tervezett sziineteltetés
esetén az értesités idOpontjara a lakossagi fogyasztokra vonatkozo tervezett sziineteltetés
miatti kiértesitési szabalyok az iranyadok.

A fogyatékkal €16 fogyasztok kezelése, adataiknak nyilvantartasa, a résziikre nyujtott egyedi
szolgaltatdsok, valamint a fogyatékkal ¢€l0k részére biztositott kiilonleges bandsmod
biztositasa a fentieken til a mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltak szerint torténik.

Amennyiben a védendd fogyasztokrdl vezetett nyilvantartasban targyév februar 15. napjan
fogyatékkal €16 fogyasztoként szerepld felhasznald minden év marcius 01-jéig megkapott
irasbeli tajékoztatast kovetden adott év marcius 31-ig a Foldgazeloszto felé nem igazolja,
hogy védettsége tovabbra is fennall, a nyilvantartasbol torlésre keriil.

Jogosultsaganak a GET 66. § (6) bekezdése szerinti ismételt igazolasara a fogyatékkal €16
fogyaszto elsé izben a nyilvantartasba torténd felvételét kovetd naptari évben kateles.

Nem kell évenkénti igazoldst benyujtania azon fogyatékkal ¢l6 fogyasztonak, akinek
allapotaban — szakorvosi véleményen alapuld, a Vhr. szerinti igazolds alapjan — nem
varhato jelentds javulas

A fogyatékkal ¢é16 fogyasztd koteles a védelemre jogosultsigot add koriilmény
megvaltozasat, vagy megsziinését 15 napon belill irdsban bejelenteni a Foldgazelosztonal. A
Foldgazeloszto koteles a jogosultsagot add koriilmény megvaltozasanak bejelentését kovetd
8 napon beliil a valtozast a nyilvantartason atvezetni, vagy a jogosultsagot megalapozo
koriilmény megsziinése esetén a védendd fogyasztot a nyilvantartasbol — a felhasznald
adatainak megdrzésére vonatkozéan a GET 66. § (6) bekezdésében eldirt kotelezettség
sérelme nélkiil — tordlni.

Ha a védettségét megalapozé koriilmények megvaltozésa folytan a lakossagi fogyasztdo mar
nem jogosult a GET 65. § (2) vagy a (4)-(5) bekezdésében foglalt kedvezményekre, adatait a
nyilvantartasbol torolni kell, azoknak azonban a rogzitéstdl szamitott 5 ¢évig utdlag is
megallapithatonak kell maradniuk. A Foldgéazelosztd, mint adatkezeld a nyilvantartasbol
torolt védendo fogyasztot a torlésrdl 8 napon beliil irasban értesiti.
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12.2.3 A fogyatékkal €16 fogyasztokat megillet6 kedvezmények
A 12.2.2.b) és c) pontokba tartozé felhasznalokat megilletd kiilonleges bandsmaod lehet:

a) havi (id6kozi) mérdleolvasas a felhasznalasi helyen,

b) készpénzben torténd szamlakiegyenlités lehetOségének biztositdsa a felhasznalasi
helyen,

c) az altalanostol eltérd, de a miiszaki-biztonsagi eldirasoknak megfelelé mérdhely-
kialakitas,

d) aszamla értelmezéséhez az érintett engedélyes iizletszabalyzata szerint nytjtott egyedi
segitség (pl. nagyobb betlimérettel nyomtatott szamla, helyszini szamla magyarazat,
szamlafordittatas stb.),

A Foldgézelosztod altal nyujtott kiilonleges banasmodért ellenérték nem kothetd ki.

12.2.4 Fogyatékkal ¢€lo fogyaszto jogosultsaga uj felhasznalasi helyre valo koltozés,

vagy kereskeddvaltas esetén

Ha a fogyatékkal €16 fogyasztd, vagy a védelemre jogositd ellatasban részesiild, a fogyasztd
haztartasaban €16 személy masik felhasznalasi helyre koltozik, a valtozast a fogyasztd
személyében bedllt valtozasra vonatkoz6 szabalyok szerint kell bejelenteni, és az 1j
felhasznalasi helyen megkotott szerz6dés alapjan, ha a védelemre tovabbra is jogosult és azt
igényli, 4j igénylést kell benyujtani.

Ha az 1j felhasznalési hely ugyancsak a Foldgazelosztdé miikddési teriiletén van, a valtozas-
bejelentés alapjan a fogyatékkal é16 fogyasztot a nyilvantartasbol nem kell tordlni, hanem a
fogyatékkal ¢l6k nyilvantartasdban a bejelentés szerinti valtozasokat at kell vezetni.

Az el6zd bekezdés szerinti szabdlyokat kell alkalmazni akkor is, ha a fogyatékkal €16
fogyasztd keresked6t valt. A Foldgazeloszto a fogyatékkal €16 fogyasztok nyilvantartasaban
szerepld adatokr6l a rendszerhaszndlati szerzddés megkotésével egyidejlileg koteles
tajékoztatni az 0j foldgazkereskedot.
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13. Az alaptevékenységen Kkiviil végzett tevékenységek bemutatasa

13.1. A Foldgazeloszto altal végzett, az alaptevékenységhez kapcsol6do szolgaltatasok

Ezen szolgaltatasok korét az Uzletszabalyzat 1.5.2. pontja tartalmazza.

13.2. Az engedélyes altal a felhasznalok igénye alapjan Kkiilon dij ellenében végezheto,
alapszolgaltatason tili kiegészito szolgaltatasok kore és dija

A Foldgézelosztd az alapszolgéltatisok ¢és az alapszolgaltatdsokon tali, kiegészitd
szolgaltatasokon (azaz a kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatisok) tal valaszthato
szolgéltatdsokat és egyéb, nem engedélykoteles tevékenységhez kapesolodo szolgéltatasokat
nyujthat.

A Foldgazeloszto altal az alapszolgéltatasok ¢és az alapszolgaltatasokon tuli, kiegészitd
szolgéltatdsokon (azaz a kiilon dij ellenében végezhetd szolgéltatisok) tal nyujtott
valaszthatd szolgéltatasok ¢s egyéb, nem engedélykoteles tevékenységhez kapcsolodd
szolgaltatasok listdja a www.eon.hu oldalon talalhato.

Az alapszolgaltatasokon tuli, kiegészité szolgaltatasok (azaz a kiilon dij ellenében végezhetd
szolgéltatdsok) vonatkozasaban a foldgdz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak és a
csatlakozéasi dijak meghatarozasanak keretszabalyairél szo6lé 8/2016. (X.13.) MEKH
rendelet, a foldgdz rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyair6l szolé 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet és a foldgaz
rendszerhaszndlati dijak, a kiilon dijak és a csatlakozasi dijak mértékérdl szold 13/2016.
(XII. 20.) MEKH rendelet tartalmaz szabalyozast.

A 8/2016. (X.13.) MEKH rendelet alapjan az alabbi, az alapszolgaltatdsokon tuli, kiegészitd
szolgaltatasok (kiilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasok) korébe esé szolgaltatasokért
szedhet a Foldgézeloszto kiilon dijat a felhasznalotol:

a) a felhasznald és a rendszerhasznal6 igénylése alapjan:

aa) a fogyasztasmérd berendezés hitelességének lejarta miatti cseréjének kivételével a
fogyasztasméré berendezés mérésiigyi feliilvizsgalata, ideértve a szakértdi
vizsgalat és a vizsgalatra szallittatas koltségét,

ab) elorefizetds fogyasztasmérd felszerelése, nem eldrefizetds fogyasztasmérd
berendezés eldrefizetds fogyasztasmérd berendezésre torténd cseréje,

ac) elorefizetds fogyasztadsméré berendezés nem elorefizetés fogyasztasmérod
berendezésre torténd cseréje,

ad) a felhasznilonak a foldgéazellatasbol vald jogszerli kikapcsoldsa utdni
visszakapcsolas, a felhasznald altali vételezés szilineteltetése, megsziintetése vagy
fogyasztasmérd berendezés Ujboli lizembe helyezése esetén indokolt miiszaki
beavatkozas,

ae) a fogyasztdsmérd berendezésnek az elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés alapjan
torténd leolvasasan feliili leolvasdsa — felhasznalasi helyenként felszdmitva,

af) a Foldgazelosztd szamara jogszabalyokban, UKSZ-ben, iizletszabalyzatban,
rendszerhasznalati szerz6désben kotelezettségként eldirt adatszolgéltatasokon tuli
adatok, informaciok, dokumentumok szolgaltatidsa, ideértve minden hiteles
formaban csak a foldgazelosztonal rendelkezésre allo hiteles dokumentummasolat
(kiilonosen szamla, tervrajz, térkép) készitését, minden kozmiiegyeztetéshez
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sziikséges papiralapti vagy elektronikus térképmasolat, helyszinrajz, szelvény
kiadasat, amelyek csak a foldgazelosztonal all rendelkezésre, a tavlehivhatd
fogyasztasmérd berendezésbOl kinyerhetd, a felhasznald foldgazfogyasztasara
vonatkozo elszdmolasi alapadatokon feliili adatok felhaszndld rendelkezésére

rrrrrr

alkalmat k6vetben,

ag) a nem a Foldgazelosztdo tulajdondban 1évd csatlakozovezetéken, fogyasztoi
vezetéken vagy felhasznaldi berendezésben észlelt gazszivargas vagy egyéb
vesz€lyhelyzet feltardsa és elharitdsa, valamint a szolgaltatds visszaallitdsa, ha a
hiba bizonyithatoan a felhasznal6 tevékenysége miatt keletkezett,

ah) egy felhasznalési helyre vonatkoz6 felhasznaldi csatlakozasi terv feliilvizsgalata,
illetve miiszaki biztonsagi ellen6rzés naptari évenként a masodik alkalmat
kovetben,

ai)  a banyaszatrol szo6ld 1993. évi XLVIIL. torvény végrehajtasarol szolo 203/1998.
(XII. 19.) Korm. rendelet, a gazelosztd vezetékek biztonsagi kovetelményeirdl és
a Gazeloszté Vezetékek Biztonsagi Szabalyzata kozzétételérdl szolo 80/2005. (X.
11.) GKM rendelet szerinti miiszaki-biztonsagi illetve szakmai feliigyelet
biztositasa,

aj) foldgazmindség ellendrzésével kapcsolatos szolgaltatas, ha az ellendrzés alapjan a
foldgaz mindsége megfeleld,

b) a felhasznaldé szerzddésszegése esetén a foldgazeloszté altal kezdeményezett
szabalytalan vételezés vagy egyéb szerzOdésszegés megsziintetése kapcsan felmeriilt
miszaki és egyéb szolgaltatdsok, ideértve a nem a foldgdzelosztod tulajdondban 1évd
csatlakozovezetéken, fogyasztdi vezetéken vagy felhasznaloéi berendezésben észlelt
gazszivargas vagy egyéb vesz€lyhelyzet feltdrasa és elharitasa.

A 13/2016. (XII. 20.) MEKH rendelet 4. § (1) bekezdése alapjan a Foldgézelosztd az
alapszolgaltatdsokon tuli, kiegészitd szolgaltatasok (azaz a kiilon dij ellenében végezhetd
szolgaltatasok) esetén koteles:

a) a legkisebb koltség elvének megfelelden kivalasztani a szolgéltatds megvalositasanak —
ideértve a helyszin megkozelitésének, az alkalmazott technoldgia kivalasztasanak —
modjat, és ennek megfelelden meghatarozni a szolgaltatas dijat,

b) a szolgéltatdisok dijdnak meghatdrozdsa sordn az Osszehasonlithatosag ¢és
O0sszemérhetOség elvét, valamint az azonos szolgaltatasért azonos dij elvét biztositani,

¢) a szolgaltatas dijaval kapcsolatos kiszamlazott koltségekrdl tételesen, attekinthetd
forméaban, az e rendeletben meghatirozott bontas szerint tijékoztatni a felhasznalot
vagy a felhasznald megbizasabdl eljard kereskedot, tovabba az elszamolasban szerepld
Osszes tétel kiszdmitasdhoz kapcsolodo aldtdmasztdé dokumentdciot — kiilondsen
megrendelést, szerzOdést, szamlat, kimutatast, kalkulaciot —  elkiilonitve,
visszakereshet6 formaban tarolni,

d) a kiilon dijas szolgaltatasok dijkiszamitési szabalyait és megvaldsitasi rendjét kidolgozni
¢s azok alkalmazasa el6tt legalabb harom munkanappal honlapjan nyilvanossagra hozni,

e) a kiilon dijas szolgaltatasok elszamolasahoz kapcsolodd nyilvantartasokat oly modon
vezetni, hogy az az egyes szolgéltatasok dijainak késdbbi reprodukalhatosagat, és az
0sszes szolgaltatas kozti 6sszehasonlithatosagot lehetdveé tegye.

A kiilon dij ellenében végzett szolgéltatdsokra vonatkoz6 alkalmazés szabalyai
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Amennyiben a Foldgazelosztdo a GET 16. § (1) bekezdése alapjan a foldgéaz-szolgaltatast
felfiiggeszti, a felfliggesztéstél szamitott 8§ napon belil a felfiiggesztés tényérdl a
foldgazkereskedot és a felhasznalot, valamint a fizetendd kiilon dijrol a felhasznalot ajanlott
levélben értesiti. A felfiiggesztés esetén a fizetési felszolitasért és kikapcsolasi értesitoért a
foldgazelosztd kiilon dijat szamit fel. Ha jogerdsen megallapitast nyer, hogy a felhasznalo
nem kovetett el szerz0désszegést, akkor a Foldgazeloszto koteles a felszdmitott kiilon dijat a
Polgari Torvénykonyvrol szold torvény szerinti kamattal egylitt 8 napon belill a
felhasznalonak visszatériteni. A Foldgazeloszto a felhaszndlo kérésének megfeleld fizetési
mdd szerint — ennek hianyaban a felhaszndld szamlafizetési modja szerint — koteles
teljesiteni a visszatéritést a felhasznald vagy a fizetd szamara.

Nem kérhet6 a kiilon dij ellenében végzett szolgaltatasért kiilon dij abban az esetben, ha a
Foldgazelosztd a szerzddésszegés miatt kotbérigényt érvényesit €s ezzel Osszefiiggésben
végez kiilon dij ellenében végzett szolgaltatast.

Ha a felhasznalo eldzetes értesitése €s az elézetes idOpont-egyeztetés ellenére a felhasznald
altal megrendelt kiilon dijas szolgaltatas teljesitésére a felhasznaloénak felrohatd okbdl nem
keriil sor, a Foldgazelosztd jogosult a felhasznalo irdnyéaban a kiilon dij felszamitasara.

Ha a felhaszndlo az alapszolgaltatason tuli, kiegészitd szolgaltatast legalabb az egyeztetett
id6pont eldtti munkanap 16 6rdig lemondja, a felhasznalé mentesiil a kiilon dij és a 11/2016.
(XI. 14.) MEKH rendelet 63. § (1) bekezdés szerinti kiilon dij megfizetése aldl.

A felhasznalé vagy rendszerhasznald igényelése alapjan eldrefizetds fogyasztasmérd
felszerelésére, nem elOrefizetds fogyasztdsmérd berendezés eldrefizetds fogyasztdsmérd
berendezésre torténd cseréjére iranyuld szolgaltatds esetében a Foldgazelosztd a kétféle
fogyasztasmérd berendezés nyilvantartasi értékének kiilonbozetét is jogosult felszamitani.

A felhasznald vagy rendszerhasznald igényelése alapjan eldrefizetdés fogyasztasmérd
berendezés nem eldrefizetds fogyasztasmérd berendezésre torténd cseréjére irdnyuld
szolgaltatas esetében a fizetendd dijat csokkenteni kell a kétféle fogyasztasmérd berendezés
nyilvantartési értékének kiilonbozetével, ha a Foldgazeloszto az eldrefizetds fogyasztdsmérd
felszerelésére, nem elOrefizetds fogyasztdsmérd berendezés eldrefizetds fogyasztasmérd
berendezésre torténd cseréjére iranyulo szolgaltatds esetében a fogyasztasmérd berendezések
kozotti kiilonbozetet a szolgaltatas nyujtasa soran felszamitotta.

A Foldgézelosztd szdmara a felhasznalo és a rendszerhasznald a 13/2016. (XII. 20.) MEKH
rendeletben foglaltak szerint kiilon dijat koteles megfizetni a fent hivatkozott
szolgaltatasokért. Az alapszolgéltatasokon tuli, kiegészité szolgaltatasok (kiilon dij
ellenében végezhetd szolgaltatasok) esetén aldbbi dijazas kertil alkalmazésra:
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A 8/2016 (X.13.) MEKH rendelet, a 11/2016
(XI.14.) MEKH rendelet, 13/2016 MEKH
rendelet alapjan szedheto dijak

A kiilon dijas szolgaltatasok dijanak
(Pszolgéltatés) meghatérozésa

dijszamitas médja, dijszamitasban
figyelembe vett koltségek

felhasznalo és rendszerhasznalé igénylése
alapjan

A fogyasztas méro berendezés
hitelességének lejarta miatti cseréjének
kivételével a fogyasztasméroé berendezés
mérésiigyi feliilvizsgalata, ideértve a
szakértoi vizsgalat és a vizsgalatra
szallittatas koltségét /8/2016 (X.13.) MEKH
rendelet 14. § (1) aa)./

L.1.

Reklamalt fogyasztasméro berendezés
pontossagi bevizsgalasa

G4

G6 - G65

Forgddugattylis fogyasztdsmérd berendezés

Turbinés fogyasztdsmérd berendezés

Térfogatkorrektor

I.2.

Reklamalt fogyasztasméro berendezés
szerkezeti bevizsgalasa

G 4- G65

Forgodugattyus fogyasztasmérd berendezés

Turbinds fogyasztdsmérd berendezés

Térfogatkorrektor

Pszolgéltatés = ZCOstzolgéltatés,i (1 +
pr Opkézv,szolg,i)

az igénybevett kiils6 szolgaltatas dija (a
szakértOi vizsgalat €s a vizsgalatra
szallittatas koltsége)

I.3.

Fogyasztasméro berendezés le- és felszerelés

(@)

G6 alatt fogyasztasmérd berendezés
(lemezhazas)

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés
(lemezhazas)

Pszolgéltatés = (COS Lxiszallas +
Costmunkavégzes)(1+propxszy sajit)

raforditott 1d6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
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G40-G65 fogyasztasmérd berendezés
(lemezhazas)

G100 fogyasztasmérd berendezés (lemezhézas)

G 250 alatti méréberendezés (turbinas)

G 250 - G 500 mérdberendezés (turbinds)

G 500 - G 1000 méréberendezés (turbinds)

G 1000 - G 5000 méroberendezés (turbinas)

G 5000 felett méroberendezés (turbinas)

G 100 alatt mérdberendezés (forgodugattyts)

G 100 - G 200 mérdberendezés
(forgddugattyus)

G 200 - G 500 mérdberendezés
(forgddugattyus)

G 500 - G 1000 mérdberendezés
(forgddugattyus)

G 1000 - G 5000 mérdberendezés
(forgddugattyus)

G 5000 feletti méréberendezés
(forgddugattyus)

Elore fizetos fogyasztasméroé berendezés
felszerelése vagy nem elére fizetos
fogyasztasméro berendezés elore fizetos

I1. fogyasztasméro berendezésre torténo cseréje
(Csak G4 fogyasztas méro berendezés esetén
alkalmazandé) /8/2016 (X.13.) MEKH
rendelet 14. § (1) ab)./ @

L1 eldre fizetds fogyasztasmérd berendezés

felszerelése

Pszolgattatas = (Costxiszallas +
Cost munkavégzés)( 1 TPropiszy saj ét)‘l‘z Cost anyag,i( 1
+ Propxszy.anyag.i)

csak G4 fogyasztas mérd berendezés
esetén alkalmazando

ingyenes, ha a szolgaltatas igénybe vevdje
szocialisan raszorul6 fogyaszto

a dijtétel tartalmazza a munkadijat, a
kétféle fogyasztdsmérd berendezés
nyilvantartasi értékének a kiilonbozetét
valamint a kiszallasi dijat

anyagkoltség (mérokiilonbozeti dij) +
norma id6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
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nem eldre fizetds fogyasztasmérd berendezés
eldre fizetds fogyasztdsmérdre valo cseréje

raforditott id6:méro le/felszerelés és
tizembe helyezéshez és gaz ala

I1.2. o . . . helyezéshez sziikséges miiszaki,
(f:c')gyasztasmero berendezés le és felszerelés biztonsagi feltételeknek valdé megfelelés
dij) ellendrzése tevékenységek munkaidd
sziikséglete
raforditott 1d6 * oradij
a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
elore fizetos fogyasztasméro berendezés nem INEYCnes, ha,a szolgfiltatas 1geI’1ybe vevoje
elore fizetos fogyasztasméro berendezésre Pszolgittatas = (Costxiszallas + szocidlisan raSZOfUIO f ogyasztro, de egycb
II1. w s s , esetekben, ha a foldgazeloszto a
torténo cseréje /8/201?3 )(()7().13.) MEKH Costmunkavégzes)(1+proprszy sajit) szolgltatds nydjtisa soran felszamolta a
rendelet1d. § (1) ac)./ kétféle fogyasztasmérd berendezés
nyilvantartési értékének kiilonbdzetét,
akkor a dijat csokkenteni kell a kétféle
fogyasztasmérd berendezés nyilvantartasi
értékének kiilonbozetével

a felhasznalonak a foldgazellatasbol valo

jogszeri kikapcsolas utani visszakapcsolas,

a felhasznalo altali vételezés sziineteltetése,

IV. megsziintetése vagy fogyasztasméro
berendezés jboli iizembe helyezése esetén
indokolt miiszaki beavatkozas /8/2016
(X.13.) MEKH rendelet 14. § (1) ad)./ @

a foldgazelosztasi szolgaltatasnak a GET 16
§ (1) bekezdése alapjan indokolt
IV.1. |felfiiggesztése, valamint a felhasznalo

szerzodésszegése miatt a foldgazellatasbol
valo6 jogszeri kikapcsolasa /5-6 §/ és a
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felhasznalonak a foldgazellatasbol valo
jogszeri kikapcsolas utani visszakapcsolas

/8/2016 (X.13.) MEKH rendelet 14. § (1) 4./
@

G6 alatt fogyasztasmérd berendezés le-¢és
felszerelés (lemezhézas)

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés le-és
felszerelés (lemezhazas)

G40-G65 fogyasztasmérd berendezés le-€s
felszerelés (lemezhazas)

G100 fogyasztasmérd berendezés le-és
felszerelés (lemezhazas)

G 250 alatti fogyasztasméro berendezés le-és
felszerelés (turbinas)+korrektor

G 250 - G 500 fogyasztasméro berendezés le-
¢s felszerelés (turbinas)+korrektor

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés le-
¢s felszerelés (turbinas)+korrektor

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
le-és felszerelés (turbinas)+korrektor

G 5000 felett fogyasztasmérd berendezés le-€s
felszerelés (turbinas)+korrektor

G 100 alatt fogyasztasmérd berendezés le-€s
felszerelés (forgddugattyts)+korrektor

G 100 - G 200 fogyasztasmérd berendezés le-
¢s felszerelés (forgodugattyus)+korrektor

G 200 - G 500 fogyasztasmérd berendezés le-
¢s felszerelés (forgddugattyts)+korrektor

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés le-
¢s felszerelés (forgddugattyts)+korrektor

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés

Pszolgéltatés = (COS Lxiszallas +
Costmunkavégzes)(1+propxszy,sajat)

raforditott id6 * oradij
a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

a tevékenység az lizembe helyezéshez és
gaz alé helyezéshez sziikséges miiszaki,

biztonsagi feltételeknek vald megfelelés
ellendrzését is magaba foglalja

a ki- és visszakapcsolas dija egyszerre
keriil kiszamlazésara a visszakapcsolas
megrendelésekor

a ki- és visszakapcsolas idoben eltéro,
ezért a kiszallas dija mindkét
tevékenységhez kiilon keriil felszamitasra
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le-¢és felszerelés (forgddugattyus)+korrektor
G 5000 feletti fogyasztasmérd berendezeés le-€s
felszerelés (forgodugattyts)+korrektor
Eldre fizeté méro esetén
Kozteriileti zaras/foelzardval elzarés és
kozteriileti nyitds/féelzard visszanyitas
Nyomasszabalyozo le és felszerelés 100 m3/h
alatt
raforditott id6 * oradij + felmeriild
koltségek
a tevékenység a miiszaki alkalmassagi
ellendrzést is magaba foglalja
a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
Pszolgattatas = (Costxiszallas + S .
‘ a ki- és visszakapcsolas dija egyszerre
COStmunkavégzés)(1+pl"0pk62v,sa]ét) + keriil kiszamlazAsa . Kk 14
S Costunyagi(] + Propissmanyass) ertil kiszamlazasara a visszakapcsolas
4 . megrendelésekor
+ZCOStszolgéltatés,1(1 +p7"0pk62v,szolg,1)
a ki- és visszakapcsolas idoben eltéro,
ezért a kiszallas dija mindkét
Eloszto-, leagazd vagy csatlakozo vezeték tevékenységhez kiilon kertl felszamitasra
levagasa ¢s az ¢l6 vezeték ledugdzasa
(foldmunka, burkolatbontas nélkiil) © és a a felmeriild anyagkdltség és igénybevett
vezeték visszakotés (foldmunka, szolgaltatasok koltsége kiilon kertilnek
burkolathelyreallitas nélkiil) © kiszamlazasra
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eloszto-, ledgazo vagy csatlakozo vezeték
levagasa és az €16 vezeték ledugdzasa
(foldmunkaval, burkolatbontéssal) (6) €s a
vezeték visszakdtés (foldmunkaval,
burkolathelyreallitissal) ©

Pszolgéltatés = (COStkiszéllés +
Costmunkavegzes)(1Hproprszy sajat) +
ZCOStanyag,i(l + pl"Opkszv,anyag,i)

+> Costszolgiltatas,i( 1 + propxozv.szolg.i)

a raforditott id6 * 6radij + felmeriil6
koltségek

a felmeriild anyagkoltség és igénybevett
szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek

kiszamlazasra

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

IvV.2.

Felszolitasi dij

nem konyvelt kiildeményként kiildott fizetési
felszolitas dija

tértivevényes kiildeményként kiildott
kikapcsolasi értesito dija

Pszolgéltatés = ZCOS t szolgéltatés,i( 1+
pI"Opkézv,szolg,i)

levélpostai kiildemény dija

IV.3.

a felhasznalo altali vételezés sziineteltetése
vagy fogyasztasméré berendezés ujboli
iizembe helyezése esetén indokolt miiszaki
beavatkozas (7)

IV.3.1.

felhasznalo altali vételezés sziineteltetése

G4-G6 fogyasztasmérd berendezés leszerelése
(lemezhazas)

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés
leszerelése (lemezhazas)

G40-G65 fogyasztasmérd berendezés
leszerelése (lemezhazas)

G100 fogyasztasmérd berendezés leszerelése
(lemezhazas)

G 250 alatti fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

G 250 - G 500 fogyasztasmérd berendezés

Pszolgattatas = (Costxiszallas +
Cos tmunkavégzés)( 1 tpr 0pk62V,Sajét)

raforditott id6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
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leszerelés (turbinds)

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinas)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

G 5000 felett fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

G 100 alatt fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyts)

G 100 - G 200 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyis)

G 200 - G 500 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattys)

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyis)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattys)

G 5000 feletti fogyasztdsmérd berendezés
leszerelés (forgddugattytis)

Nyomadsszabalyozo leszerelés 100 m3/h alatt

Eloszto-, leagazd vagy csatlakozo vezeték
levagasa ¢s az €16 vezeték ledugdzasa
(foldmunka, burkolatbontas nélkiil) ©

Pszolgattatas = (Costxiszallas +
Costmunkavégzes)(1+propxszy,sajat) +
ZCOS tanyag,i(l + pr 0pk62v,anyag,i)
+ZCOStszolgéltatés,i(l + pr()pkszv,szolg,i)

raforditott id6 * oradij + a felmeriild
koltségek

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
a felmeriild anyagkoltség és igénybevett
szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek
kiszdmlazasra

Kozteriileti zaras/féelzardval torténd lezaras
(beleértve annak vizsgalatat, hogy a foelzard
kizar6lagosan a kikapcsolandé felhasznalo
berendezéshez tartozik)

Pszolgéltatés = (COS fxiszallas T
Costmunkavégzes)(1+propxszy sajit)

raforditott id6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
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Gazfogyaszto késziilék lezarasa (leszerelés,
dugdzas) késziilékenként, plomba feltétel

IV.3.2.

Sziineteltetés megsziintetése vagy
fogyasztasméré berendezés jbdli iizembe
helyezése esetén indokolt miiszaki
beavatkozas

G4-G6 fogyasztasmérd berendezés felszerelése
(lemezhazas)

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés
felszerelése (lemezhézas)

G40-G65 fogyasztasmérd berendezés
felszerelése (lemezhézas)

G100 fogyasztasmérd berendezés felszerelése
(lemezhazas)

G 250 alatti fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (turbinas)

G 250 - G 500 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (turbinas)

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (turbinas)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (turbinds)

G 5000 felett fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (turbinds)

G 100 alatt fogyasztdsmérd berendezés
felszerelés (forgodugattyis)

G 100 - G 200 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (forgodugattyus)

G 200 - G 500 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (forgodugattyis)

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
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felszerelés (forgddugattyus)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
felszerelés (forgodugattyis)

G 5000 feletti fogyasztasméro berendezés
felszerelés (forgddugattyus)

Nyomadsszabdlyozo felszerelés 100 m3/h alatt

vezeték visszakotés (foldmunka,
burkolathelyreallitds nélkiil) ©

Pszolgattatas = (Costxiszallas +

Cos fmunkavégzés)( 1 +p7" 0pk62v,sajét) +
ZCOS lanyag,i(l + pr 0pkézv,anyag,i)
+2C05fszolgéltatés,i( 1+ pl"Opkézv,szolg,i)

raforditott 1d6 * oradij + a felmeriild
koltségek

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
a felmeriild anyagkoltség és igénybevett

szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek
kiszdmlazasra

kozteriileti nyitds/féelzard visszanyitas

Gazfogyasztd késziilék ujboli bekapcsolasa,
plomba levétel

Pszolgattatas = (CoStxiszallas +
Cos fmunkavégzés)( 1 +p7" 0pk62v,sajét)

raforditott id6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

IV.3.3.

felhasznalo altali vételezés megsziintetése

G4-G6 fogyasztasmérd berendezés leszerelése
(lemezhazas)

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés
leszerelése (lemezhazas)

G40-G65 fogyasztasmérd berendezés
leszerelése (lemezhazas)

G100 fogyasztasmérd berendezés leszerelése
(lemezhazas)

G 250 alatti fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

G 250 - G 500 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

Pszolgattatas = (CoStxiszallas +

Cos fmunkavégzés)( 1 +p7" 0pk62v,sajét) +
ZCOS lanyag,i(l + pr 0pkézv,anyag,i)
+2C05fszolgéltatés,i( 1+ pl"Opkézv,szolg,i)

raforditott 1d6 * oradij + a felmeriild
koltségek

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
a felmeriild anyagkoltség és igénybevett

szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek
kiszamlazasra
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G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinas)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinas)

G 5000 felett fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (turbinds)

G 100 alatt fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyis)

G 100 - G 200 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyis)

G 200 - G 500 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattys)

G 500 - G 1000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattyis)

G 1000 - G 5000 fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattys)

G 5000 feletti fogyasztasmérd berendezés
leszerelés (forgodugattys)

Nyomadsszabalyozo leszerelés 100 m3/h alatt

Eloszto-, ledgazo vagy csatlakozo vezeték
levagasa ¢€s az €10 vezeték ledugozasa
(f6ldmunka, burkolatbontas nélkiil) ©

Tomblakéasokban talalhato felhasznalési hely
kikapcsolasa fali vezeték levagassal

raforditott 1d6 * oradij + a felmeriild
koltségek

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
a felmeriild anyagkoltség és igénybevett
szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek
kiszamlazasra
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a fogyasztasméro berendezésnek az
elosztohalézat-hasznalati szerzodés alapjan
torténo leolvasasan feliili leolvasasa -
felhasznalasi helyenként felszamitva /8/2016
(X.13.) MEKH rendelet 14. § (1) ae)/ ®

Pszolgattatas = (Costxiszallas +
Costmunkavégzes)(1+propxszy sajit)

raforditott id6 * oradij
a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
ingyenes a felhaszndlo részére, ha arra a

felhasznal6 személyében torténd
valtozassal Osszefiiggésben keriil sor

VL

a foldgazeloszto szamara jogszabalyokban,
UKSZ-ben, iizletszabalyzatban,
rendszerhasznalati szerzodésben
kotelezettségként eldirt
adatszolgaltatasokon tuli adatok,
informaciok, dokumentumok szolgaltatasa,
ideértve minden hiteles formaban csak az
engedélyesnél rendelkezésre allo hiteles
dokumentummasolat (kiilonésen szamla,
tervrajz, térkép) készitését, a tavlehivhato
fogyasztasméré berendezésbdl kinyerhet6, a
felhasznalo foldgazfogyasztasara vonatkozo
elszamolasi alapadatokon feliili adatok
felhasznalo rendelkezésére bocsatasat
azonos mérési idoszakra vonatkozoan, 12
honapon beliil a masodik alkalmat kdvetoen
/8/2016 (X.13.) MEKH rendelet 14. § (1) af)/

Pszolgéltatés = Cos tmunkavégzés( 1 +p7" Opkézv,sajét) +
ZCOStanyag,i(l + pI‘Opkézv,anyag,i)

raforditott id6 * oradij + a felmeriild
koltségek

a felmeriild anyagkdltség kiilon kertil
kiszamlazasra
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VIL.1.
VI.2.

a nem a foldgazeloszté tulajdonaban 1évé caforditott idé * radii + a felmeriild

csatlakozdovezetéken, fogyasztoi vezetéken Koliséoek )

vagy felhasznaloi berendezésben észlelt Pasolgittatis = (Cosfiissillis + g

4 o r r J4 J4 v4 tatas — 1szallas

gazszivargas vagy egyéb veszélyhelyzet Jogs L oy s et . e

VIL feltirasa és elharitasa, valamint a Costmunkavégzes)(1+propiszy sajat) a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

szolgaltatas visszaallitasa, ha a hiba
bizonyithatéan a felhasznalé tevékenysége
miatt keletkezett, /8/2016 (X.13.) MEKH
rendelet 14. § (1) ag)/ ©- @

ZCOS lanyag,i(l + pr 0pkézv,anyag,i)
+ZCOstzolgéltatés,i( 1+ pVOpkézv,szolg,i)

a felmeriild anyagkoltség és igénybevett
szolgaltatasok koltsége kiilon keriilnek
kiszdmlazasra
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VIIL

egy felhasznalasi helyre vonatkozo
felhasznaloi csatlakozasi terv feliilvizsgalata,
illetve miiszaki biztonsagi ellenérzés naptari
évenként a masodik alkalmat kovetoen,
/8/2016 (X.13.) MEKH rendelet 14. § (1)
ah)./ @

IX.

a banyaszatrdl sz6l6 1993. évi XLVIII.
torvény végrehajtasarol szolé 203/1998.
(XII. 19.) Korm. rendelet, a gazeloszto
vezetékek biztonsagi kovetelményeirdl és a
Gazeloszté Vezetékek Biztonsagi
Szabalyzata kozzétételérol szolo 80/2005. (X.
11.) GKM rendelet szerinti miiszaki-
biztonsagi, illetve szakmai feliigyelet
biztositasa, /8/2016 (X.13.) MEKH rendelet
14. § (1) ai)./ @

Pszolgéltatés = Cos tmunkavégzés( 1 +pr 0pkézv,sajét)

raforditott 1d6 * oradij

IX.1.

Uzemeltetdi szakfeliigyelet biztositasa,
foldgazeloszto-vezeték biztonsagi Gvezetében
végzett munka (pl. feltarés, takaras) szakmai
felligyelete

Pszolgattatas = (CoStxiszallas +
Cos fmunkavégzés)( 1 +p7" 0pk62v,sajét)

raforditott 1d6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

IX.2.

Foldgazelosztd-vezeték nyomvonalanak és
biztonsagi 6vezetének kijelolése egyedi
kivitelezdi igény alapjan

1X.2.1.

Kitlizési alapdij

1X.2.2.

Kitiizési pontok dija

Pszolgéltatés = ZCOS £ szolgéltatés,i( 1+
PropPkozv.szolg,i)

az igénybevett kiils6 szolgaltatas dija

Foldgazmindség ellenérzésével kapcsolatos
szolgaltatas, ha az ellendrzés alapjan a
foldgaz minésége megfelel6 /8/2016 (X.13.)
MEKH rendelet 14. § (1) aj)./ (7)

Pszolgéltatés = (COS Lxiszallas +
Costmunkavégzes)(1+propxszy sajit)

raforditott 1d6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra

a felhasznalé szerzodésszegése esetén a
foldgazeloszto altal kezdeményezett
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szabalytalan vételezés vagy egyéb
szerz6désszegés megsziintetése kapcsan
felmeriilt miiszaki és egyéb szolgaltatasok,
ideértve a nem a foldgazeloszto
tulajdonaban 1évé csatlakozovezetéken,
fogyasztoi vezetéken vagy felhasznaléi
berendezésben észlelt gazszivargas vagy
egyéb veszélyhelyzet feltarasa és elharitasa.
/8/2016 (X.13.) MEKH rendelet 14. § (1) b)./

XI.

a felhasznalé szerzodésszegése esetén a
foldgazeloszto altal kezdeményezett
szabalytalan vételezés vagy egyéb
szerzodésszegés megsziintetése kapcsan
felmeriilt miiszaki és egyéb szolgaltatasok,
ideértve a nem a foldgazeloszto
tulajdonaban 1év6 csatlakozovezetéken,
fogyasztoi vezetéken vagy felhasznaloi
berendezésben észlelt gazszivargas vagy
egyéb veszélyhelyzet feltarasa és elharitasa.

()

Szabalytalan vételezés vagy szerzodésszegés
megsziintetése (mérdcserére nem keriil sor)

G6 alatt fogyasztas mérd berendezés
(lemezhazas) esetén

G10-G25 fogyasztasmérd berendezés
(lemezhazas) esetén

G40-G65 fogyasztasmérd berendezés
(lemezhazas) esetén

G100 fogyasztasmérd berendezés (lemezhéazas)
esetén

G 250 alatti méroberendezés (turbinas) esetén

Pszolgattatas = (CoStxiszallas +
Cos fmunkavégzés)( 1 +p7" 0pk62v,sajét)

raforditott 1d6 * oradij

a kiszallasi dij kiilon keriil felszamitasra
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G 250 - G 500 méroberendezés (turbinds)
esetén

G 500 - G 1000 méréberendezés (turbinas)
esetén

G 1000 - G 5000 méréberendezés (turbinas)
esetén

G 5000 felett méréberendezés (turbinas) esetén

G 100 alatt méréberendezés (forgodugattyus)
esetén

G 100 - G 200 méréberendezés
(forgddugattyus) esetén

G 200 - G 500 méréberendezés
(forgddugattyus) esetén

G 500 - G 1000 méréberendezés
(forgddugattyus) esetén

G 1000 - G 5000 méroberendezés
(forgddugattyus) esetén

G 5000 feletti méréberendezés
(forgddugattyus) esetén

a 13/2016 (XIL1.20.) MEKH rendelet 2.
szamu melléklet alapjan

XII.

Kiszallasi dij

Costxiszanas = Y i( Costitikoltseg + COSEiszallasi ids

alatti személyi)i

(gépjarmii tizemeltetési koltség +
végrehajtashoz sziikséges 1étszadm * utido
*szereldi oradij)

177/ 183




E.ON Dél-dunantuli Gazhalézati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabalyzat

XIII.

munkanapon: dijtétel * 1,5
munkasziineti napon: dijtétel * 2

Ha a kiilon dijas szolgaltatas elvégzésére
veszélyhelyzet elharitdsa miatt vagy kiilon

munkaidén tali visszakapcsolas /17/2013. munkanapon: Pszolgalatas * 1,5 megallapodas alapjan a felhasznalo
(I1V.30.)98§ (4)/ @ munkasziineti napon: Pszolgaltatas * 2 kérésére az engedélyes hivatalos

munkaidején kiviil kertiil sor, a kiilon dij
mértéke legfeljebb a szolgaltatas * 1,5, a
munkasziineti napon végzett tevékenység
esetében a kiilon dij mértéke legfeljebb a
szolgaltatas*2

(1) a pontossagi és szerkezeti vizsgalat arai tartalmazzak a szakértdi vizsgalat és a vizsgalatra szallittatas koltségét is.

(2) ingyenes, ha a szolgaltatas igénybe vevdje szocialisan raszoruld fogyasztd. A dijtétel tartalmazza a munkadijat, valamint a kétféle fogyasztasmérd berendezés
nyilvantartasi értékének a kiilonbozetét.

(3) ingyenes, ha a szolgaltatas igénybe vevoje szocialisan raszoruld fogyasztd, de egyéb esetekben, ha a foldgazelosztod a szolgaltatas nyujtasa soran felszamolta a
kétféle fogyasztasmérd berendezés nyilvantartasi értékének kiilonbozetét, akkor a dijat csokkenteni kell a kétféle fogyasztasmérd berendezés nyilvantartasi értékének
kiilonbozetével.

(4) a tevékenység a miiszaki alkalmassagi ellendrzést is magaban foglalja

(5) ingyenes a felhasznald részére, ha arra a felhasznal6 személyében torténd valtozassal dsszefiiggésben keriil sor.

(6) a raforditott idon tal felmeriilé koltségek kiilon keriilnek kiszamlazasra

(7) azon esetekben, ami V) indexszel keriilt jellésre a raforditott id6 keriil kiszdmlazasra 7.065 Ft-os 6radijjal minden megkezdett negyed 6ra szamitasra keriil
annyiszor, ahany munkatars a kiilon dijas szolgaltatas nyujtasaban kozremitkodott

(8) kiszallasi dij annyiszor és annyi résztvevore vonatkozoan keriil kiszamlazasra, ahanyszor az adott munka elvégzéshez sziikséges volt kiszallasra. Kiszallasi dij
szamlazando a dijtételjegyzek 1.3., II1., IV.1., IV.3., V., VIL, IX,, X., XI., XIII. pontjaban szerepl6 tételekhez.

(9) Ha a kiilon dijas szolgaltatas elvégzésére veszélyhelyzet elharitasa miatt vagy kiilon megallapodas alapjan a felhasznald kérésére az engedélyes hivatalos
munkaidején kiviil kertil sor, a kiilon dij mértéke legfeljebb Psoiesiaiss* 1,5, @ munkasziineti napon végzett tevékenység esetében a kiilon dij mértéke legfeljebb

Pszolgéltatés* 2
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A kiilon dijas szolgéltatasok dijanak (Pszoigaitatas) meghatarozasa:

Pszolgéfmtés = (r'-ﬂﬂkfsz:mis - C”“rnunkavégzés)(1 + pﬂjpkﬁzv,snjét)

+ Z Custmu.ag,fﬁ + PTf’Pkbzv,anyaa.i)

!
+ z ('.Gszszafgiimt;is.l (1 + pr(}pkbﬂ’ﬁzo{g-f)
.

ahol

Costriszanas a kiillon dijas szolgaltatas végrehajtasa érdekében felmertilt kiszallas(ok) koltsége
(Ft) (1 6 esetén a kiszallasi dij 4220 Ft, két {0 esetén 5745 Ft)

ahol Costriszaiias = Zi(Costitikiitség + COSthiszdllasi ids alatti személyi )i

ahol a szolgaltatas végrehajtasa soran alkalmanként kell meghatarozni:

Costisikitseg a kiszallas soran felmeriild utazasi koltséget (Ft), amelynek kiszamitdsa sordan a
gépjarmiivek lizemeltetésével kapcsolatos koltségek szamolhatéak el. A foldgazeloszto a
tulajdonaban 1évo, vagy bérelt (lizingelt) gépjarmiive(i) beszerzési, fenntartési, karbantartasi,
javitasi, valamint iizemanyag-koltségeit a szamvitelrél szo6l6 2000. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Sztv.) elbirasanak megfeleléen kizarolag szabdlyszerien kiéllitott szamlak
alapjan (lizemanyag-koltségnél a felhasznalast alatdmaszté utnyilvantartas alapjéan)
érvényesitheti,

Costriszallasi ids alatti személyi @ Kiszallas ideje alatt felmeriilé személyi koltséget (Ft), amelynek
kiszamitasa sordn a kiszallas ideje alatt a kiszallasban részt vevd, a szolgaltatas elvégzéséhez
sziikséges, a foldgazelosztd sajat alkalmazasaban 4ll6 munkavallalok személyi koltsége
szamolhato el.

ahol Costiiszailasi ids alani személyi = Patlagos ora *N, min,szolg * thiszallds

ahol

Datlagos ora AZ €gy fOre jutd, elismert atlagos orai iparagi munkaerdkoltség (4028 Ft/f6/ora),
Nminszolg @ szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges minimalis 1étszam (f6), amelynek értéke 1,
amelytdl az engedélyes csak megfelelden alatamasztott szakmai indokok esetén térhet el,
amelyet a szolgaltatasi dij megallapitasa soran koteles irdsban is dokumentalni

triszanas @ Kiillon dijas szolgaltatdsok végrehajtisa érdekében felmeriilt atlagos kiszallasi
id6tartam (0,36 ora), melynek meghatarozasa soran a targyévet megel6zé naptari évben a
szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges kiszallasi idok éves atlaga kertilt figyelembe vételre
Costmunkavégzes @ kiillon dijas szolgaltatds végrehajtasa érdekében felmeriilt munkavégzés
koltsége (Ft)

ahol Cos Imunkavégzés = Patlagos munkadra * tmunkaids

ahol

Ditlagos munkaéra aZ egy fOre jutd, elismert atlagos munkadrai munkaerdkoltség (7065
Ft/munkadra),

tmunkaids @ szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges munkaidé (munkaodra), amelynek maximalis
értékét a Hivatal orszagosan egységesen hatarozza meg, a konkrét értéket az Aralkalmazasi
rendelet 65. §-anak megfelelden kell meghatarozni.

Propiizvsaiar @ foldgazelosztd sajat alkalmazasban allo munkavaéllaloval torténd teljesitése
esetén felmeriilo kozvetett koltségeket elismerd koltséghanyad (%), amelyet a foldgazeloszto
a gazévre vonatkozoan évente hataroz meg szolgaltatisonként az egyes szolgaltatidsokhoz
kapcsolodo kozvetett koltségek mértékének szamviteli aldtdmasztasaval, legfeljebb a hatdsagi
maximalis értékig (5%). Az alkalmazott érték 0%.
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Costanyagi a kiilon dijas szolgaltatas végrehajtdsa soran felhasznalt (ideértve a beépitésre
keriilé eszkozoket is) i-edik anyag koltsége (Ft), amelyet a foldgézelosztd tételesen koteles
bemutatni a dij meghatarozasa soran,

Propiizvanyagi a foldgazelosztonak a szolgéltatds soran felhasznalt i-edik anyag biztositasa
soran felmeriilé kozvetett koltségeket elismerd koltséghanyad (%), amelyet az engedélyes a
gazévre vonatkozéan évente hatiroz meg anyagonként (anyagcsoportonként) a felmeriild
beszerzési és raktarozasi koltségek mértékének szamviteli alatamasztisaval, legfeljebb a
hatdsagi maximalis értékig (2%). Az alkalmazott érték 0%.

Costszolgairatas,i @ kiilon dijas szolgaltatds végrehajtdsa soran igénybevett i-edik szolgaltatas
koltsége (Ft), proprimswoigi a foldgazelosztonak a szolgaltatds soran felhasznalt i-edik
szolgaltatas igénybevétele soran felmeriild kozvetett koltségeket elismerd koltséghanyad (%),
amelyet a foldgazeloszté a gazévre vonatkozoan évente hatdroz meg szolgaltatasonként
(szolgaltatdscsoportonként) a felmeriild beszerzési koltségek mértékének szamviteli
alatdmasztasaval, legfeljebb a hatésagi maximalis értékig (1%). Az alkalmazott érték 0%.
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14. Az elosztovezetékkel osszefiiggésben a csatlakozas és kapacitasnovelés altalanos

miiszaki és pénziigyi feltételei

14.1. Bekapcsolas esetén a csatlakozasi pont Kkiépitése az alabbi esetek szerint

torténik:

a)

b)

d)

Gerincvezeték épitése sordn a ledgazd elosztovezeték azon, nyomvonalba esd
ingatlanokra nem kerlil megtervezésre €s megépitésre, amelyre foldgazigény
nem érkezett. A B mutatdban ezek az Un. potencidlis ingatlanok géazellatisa
nem keriil figyelembe vételre.

Olyan ingatlanra torténd leagazo elosztovezeték épitése esetén, ahol az épiilet
fala a telekhatdiron van, fali csatlakozas keriil megterveztetésre és
megvalositasra, amely kialakitdsdnak koltségét tervezéstdl a megvaldsitasig
tartalmazza a B mutato.

Olyan ingatlanra torténd leagazo elosztovezeték épitése esetén, ahol az épiilet
elott elokert van, elokerti felallas keriil megterveztetésre és megvaldsitasra,
amely kialakitdsanak koltségét tervezéstdl a megvalositdsig tartalmazza a B
mutato.

Beépitetlen ingatlanra (vagy olyan ingatlanra, ahol a meglévd épiilet elbontasra
var) torténd ledgazd elosztdvezeték épitése esetén, telekhatdron beliil
ledugdzott ledgazd elosztdovezeték keriil megterveztetésre és megvalositasra,
amely kialakitdsdnak koltségét tervezéstél a megvaldsitasig a B mutatd
tartalmazza, illetve szintén tartalmazza a csatlakozovezeték {lizembe
helyezésének koltségeit, valamint a telekhataron beliil ledugoézott vezeték
késdbbi felhozasanak és a felallas kiépitésének koltségeit is.

Olyan ingatlanra torténd igény esetén, ahol telekhataron ledugozott ledgazéd
elosztovezeték van, a B mutatd tartalmazza a csatlakozovezeték tlizembe
helyezésének koltségeit, valamint az ehhez sziikséges kozteriileti feltaras
koltségeit is. A B mutatdt a Foldgazelosztd ugy kalkulélja, hogy tartalmazza a
koztertileti feltaras koltségeit, az ahhoz sziikséges tervezési, egyeztetési és
valamennyi jarulékos dijjal egyiitt, valamint csokkentésre keriil az {izembe
helyezési koltség egy atlagos fOcsap araval, amit gyakorlatilag az
ingatlantulajdonos épit ki, de a Foldgdzelosztd finanszirozza meg, és
foelzaroként viseli tovabbi kotelezettségeit.

Olyan ingatlanra torténd ledgazo elosztovezeték épitése esetén, ahol az épiilet
fala a telekhataron van, fali csatlakozas kialakitasanak nincs lehetdség, vagy az
ingatlantulajdonos nem jarul ehhez hozza, valamint 20 m3/h és feletti vasarolt
kapacitassal rendelkez6 csatlakozasi pontok esetén foldi gombcsap kialakitasa
mellett a vezeték kiépitésre keriil az épiilet alagsoraba vagy pincéjébe, amely
kialakitasanak koltségét a ledgazd elosztovezeték tervezésének és
kivitelezésének, valamint a csatlakozovezeték {lizembe helyezésének
koltségeivel egyiitt tartalmazza a B mutato.
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14.2. Fejlesztés

Fejlesztés esetén az F mutatd szamitdsban csak azok az ingatlanok keriilnek figyelembe
vételre, amelyekre a Foldgazelosztohoz igénybejelentés érkezett. Ezért a ledgazd
elosztovezeték azon, nyomvonalba esé ingatlanokra nem keriil megépitésre, amelyre
foldgazigény nem érkezett. A B mutatd a gerincvezeték 1étesitése mellett, a foldgazigénnyel
rendelkez6é ingatlanok ledgazd elosztovezetékkel torténd ellatasat tartalmazza. A ledgazd
elosztovezeték csatlakozéasi pontjanak kialakitdsa a bekapcsolas esetén leirtak szerint
torténik. A 79/2011. (XII. 22.) NFM rendelet vagy a 43/2013. (VIL. 25.) hatalya alapjan
megépiilt gerincvezeték a kezdo fejlesztés.
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15. Egyéb rendelkezések

A Foldgazeloszto, ha azt jogszabalyi viéltozasok, hatésagi eloirasok, vagy egyéb
koriilmények indokoltta teszik, modositja lizletszabalyzatat, vagy 1j lizletszabalyzatot készit
az 1.3. pontban foglaltak szerint.

A Foldgazeloszto jelen iizletszabdlyzata a Magyar Energetikai és Kdzmii-szabalyozasi
Hivatal jovahagyasat kdvetden lép hatlyba.

A jovéhagyott modositott Uzletszabdlyzat Mellékletei és Fiiggelékei az Uzletszabélyzat
elvélaszthatatlan részét képezik, médositasukhoz a Hivatal jovahagyésa sziikséges

Pécs, 2018. oktéber

4~
L)
/

Haraszti Judit
vezérigazgato-helyettes
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1. szamu melléklet: A miikodtetett rendszer leirasa, miiszaki adatai
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A mukodtetett rendszer leirasa és miiszaki adatai

Az Uzemeltetett elosztorendszer fobb elemei:

elosztovezeték: melynek kezdOpontja a gazatadd kilépd pontja, végpontja a
felhasznalasi hely telekhatara. A szabvanyositott &tmérdjii vezeték anyaga acél vagy
polietilén. Uzemnyomasa alapjan az elosztovezeték lehet:

— nagynyomasu elosztovezeték (25 bar felett),

— nagykozépnyomasu elosztovezeték (4 és 25 bar kozott),

— kozépnyomasu elosztod vezeték (100 mbar €s 4 bar kdzott),

— ndvelt kisnyomas elosztovezeték (85-100 mbar kdzott),

— kisnyomasu elosztdvezeték (28-33 mbar kozott).

nyomdsszabalyozo és méro dllomds: a gaz nyomdsanak tizembiztos csokkentésére
telepitett  berendezések, melyek gdzmennyiség mér6 berendezéssel is
kiegésziilhetnek.

— korzeti nyomasszabéalyozd éallomas: tobbnyire 1 bar és 25 bar kozotti belépd
tizemnyomas mellett 300 mbar és 4 bar kozotti kilépdnyomast biztositanak,

— telepiilési gazfogadd allomasok, egy vagy tobb telepiilés, telepiilésrész
gazellatasat biztositjak, belépdnyomasuk altalaban 6 és 25 bar kozotti, kilépd
nyomasuk 1 és 12 bar kozotti.

— ipari gazfogado allomas egy ipari felhasznal6 ellatasat biztositja.

korroziovédelmi berendezés: az acélvezetékek korrozio elleni védelmét szolgalo
technologia eszkoz.

tavfeliigyeleti, hirkozlési berendezés: az elosztorendszer biztonsagos mitkodését
segito rendszer.
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2. szamu melléklet: Ugyfélszolgalati irodak nyitva tartisa
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Ugyfélszolgalati irodak, fiokirodak cime és nyitva tartsa:

Allandé irodak:
Iroda Telephely Hétfo Kedd Szerda |Csiitortok | Péntek
Dunatijvéaros %/t(;?n]i?llliltlzl;gams, 8-16 8-16 13-20 8-15 8-14
Pécs 7622 Pécs, Bizatér8/a | o0 | 16 | 13201 & 8-14
Székesfehérvar Ig((fai)lys :(e)lr(is)fAe.herVar’ 8-16 8-16 13-20 8-13 8-14
Szekszard ;;gghsetzlillfsuzaérlcli’ 8-16 8-16 13-20 8-13 8-14
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Allandé iigyfélszolgalatokon ellatott feladatok

szerzOdéssel kapcsolatos eldzetes tajékoztatas

— felhasznalok tajékoztatasa az altalanos eljarasrendrol

— felhasznalok tajékoztatdsa az aralkalmazasrol

— felhasznalok tajékoztatasa az energiatakarékossagi lehetdségekrol

— felhasznalok tajékoztatasa a fogyasztovédelmi szabalyokrol

— igénybejelentéssel kapcsolatos felhasznaloéi bejelentések fogadasa ¢és érdemi
ligyintézése

— szerzddéskotéssel kapcsolatos felhaszndloi  bejelentések fogadasa ¢és érdemi
ligyintézése

—  szerz6désmodositassal kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa és érdemi
ligyintézése

— szerzédésmegsziintetéssel kapcsolatos felhaszndloi bejelentések fogadasa és érdemi
lgyintézése

— fogyasztoi szolgalati tevékenységek megrendelésével kapcsolatos felhasznaloi
bejelentések fogadésa és érdemi ligyintézése

— fizetési konnyitésekkel (részlet, haladék) kapcsolatos felhasznaléi kérelmek fogadasa
¢s érdemi ligyintézése

— bankkartyas fizetéssel kapcsolatos felhasznaloi igények kielégitése

— panaszok fogadasa

—  kartéritési igényekkel kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

—  garantalt szolgaltatasokkal kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

— mérdvel, méréssel kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

— hibabejelentéssel kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

— szerzddésszegéssel kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

— aszolgaltatas mindségi szinvonaldval kapcsolatos felhasznaloi bejelentések fogadasa

Az érdemi ligyintézés elmaradasara csak az alabbi esetekben keriilhet sor:
—  helyben nem all rendelkezésre minden informacio

— az éltalanos gyakorlat szerint tovabbi hattérfeldolgozast igényel

Az lgyintézés megkezdésének feltétele adatkezelést érintd ligytipusokban az tgyfél
azonositasa. Szerz6dé fél személyes megkeresése esetén (lakossdgi és nem lakossagi

7
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felhasznalo tigyintézéshez) az {ligyintézés megkezdéséhez lakossagi felhaszndlo-iigyfél
fényképes igazolvannyal torténd azonositasa, nem lakossagi felhasznalo-ligyfél esetén az
alairasi cimpéldany, illetve 30 napnél nem régebbi cégkivonat bemutatésa sziikséges.

Amennyiben az ligyintézés nem a szerz0dd fél altal torténik, gy az eljard fél koteles a
szerz0do féltol szdrmazd meghatalmazast is bemutatni és csatolni a fényképes igazolvany
bemutatason kiviil.

A bemutatott dokumentumokrol a Foldgazelosztdé a felhasznald engedélyével olyan
fénymasolatot készithet, amelybdl a felhasznalé minden olyan személyes adatot torolhet vagy
kitakarhat, amelynek kezelésére a Foldgazelosztdo nem jogosult. Az igy késziilt fénymasolatot
a Foldgazelosztd jogosult megdrizni, €s a felhasznaloval vagy az adott felhasznalasi hely
tekintetében igényt bejelentdvel szemben felmeriild esetleges jogvitaban felhasznalni.
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3. szamu melléklet: Telefonszamok, postacimek, egyéb elérhetoségek
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Elérhetoség telefonon, levélben és elektronikus iton

- telefonos tligyfélszolgalat (munkanapokon)

- egyetemes szolgaltatonal vételezd ligyfelek esetén  hétfotol-keddig,
cstitortoktol-péntekig 8:00-t6l 18:00 oraig, szerdan 8:00-20:00 o6raig a 52/512-
401 szamon, vagy mobiltelefonrdl a 06-20/30/70-45-99-711-es halozaton
beliili tarifaval hivhat6 telefonszamon,

- nem egyetemes szolgaltatonal vételezo ligyfelek esetén:

- E.ON Energiakereskedd Kft-nél vételezd tigyfelek: 8:00-16:00 oraig a
1423-as telefonszamon (vezetékes s mobil telefonrol is hivhato)

- mas foldgazkereskedonél vételezd tligyfelek esetén: 8:00-16:00 oraig a 06-
96/616-345 telefonszdmon

irasban a 7602 Pécs, Pf. 197 levélcimen

- a gazhalozat@eon.hu vagy gazinfo@eon.hu e-mail cimen,

- awww.eon.hu honlapon

- faxon a 06/72/503-100

Miiszaki hiba bejelentés modja:

- 0-24 6raig az ingyenesen hivhatd 06-80-42-42-42-es telefonszamon
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4. szamu melléklet: Csatlakozas pénziigyi feltétele és a megallapodas
dokumentum mintai

11



E.ON Dél-dunantili Gazhalézati Zrt.
Mellékletek Foldgazelosztoi Uzletszabélyzat

A Foldgazelosztd, mint foldgazelosztasi engedélyes tulajdonaban vagy lizemeltetésében 1évo
elosztovezetékre torténd bekapcsolasra, fejlesztésre, rakapcsolasra (a tovabbiakban egyiitt:
csatlakozésra) és kapacitasndvelésre, valamint foldgaztermeld esetében fejlesztésre fizetendd
csatlakozasi dijak a 8/2016. (X. 13.) MEKH rendelet és a 13/2016 (XI1.20.) MEKH rendelet
alapjan az alabbiak szerint keriilnek megéallapitasra.

1. A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet hatalya elétt 1étesitett elosztovezetékekre torténo

bekapcsolas esetén fizetendo netté csatlakozasi dij

Bekapcsolas: az egyetemes szolgaltatisra jogosult gazigényld foldgazellatasahoz sziikséges
azon haldzati feltételek biztositasa (vasarolt kapacitasra vonatkozo igény kielégitése), amely
legfeljebb a 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet szerinti ledgazé elosztovezeték épitésére és
lizembe helyezésére, valamint a csatlakozovezeték ¢és a fogyasztéi vezeték iizembe
helyezésére terjed ki.

Bekapcsolas esetén fizetendd nettd csatlakozasi dij:

4 m*/h-ig: 150.000 Ft

4 m*/h-nél nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nél nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitds (m’/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitas irdnti igény el6tti vasarolt kapacitds
biztositasara szolgalo ledgazo elosztovezeték a tobbletkapacitas irdnti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

2. Egyetemes szolgaltatasra jogosult gazigénylo igényének vagy tobbletigényének

fejlesztéssel torténoé kielégitése esetén fizetendo netté csatlakozasi dij

Fejlesztés egyetemes szolgaltatasra jogosult gazigényld esetén: az egyetemes szolgaltatasra
jogosult gazigényld igényének vagy tobbletigényének (vasarolt kapacitasra vonatkozo
igényének) a bekapcsolashoz képest nagyobb miiszaki beruhazassal megvalosithato,
elosztovezeték épitéssel torténd kielégitése.

2.1 Fizetendd nettd csatlakozasi dij amennyiben a fejlesztés varhatdo beruhédzési raforditasa
nem haladja meg a kapacitaskategoridnak megfeleld csatlakozasi dij kétszeresét:

4 m’/h-ig: 285.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nél nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20)

ahol:
k: az igényelt kapacitds (m’/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitas irdnti igény el6tti vasarolt kapacitds
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biztositdsdra szolgdlod elosztovezeték a tobbletkapacitds iranti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

2.2 Fizetendd nettd csatlakozasi dij amennyiben a fejlesztés varhatd beruhazasi raforditasa
meghaladja a kapacitaskategorianak megfeleld csatlakozasi dij kétszeresét:

4 m’/h-ig: Fi = Bi — 285.000 Ft
4 m3/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: Fi = Bi — (285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4))
20 m>/h-nal nagyobb: F; = Bi — (437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20))

ahol:

Fi az adott beruhazashoz igénylénként kiszamitott csatlakozasi dij (Ft).

Bi a beruhdzds sordn az igénylénként szamitott, a szamviteli torvény szerint
aktivalhaté eszkozérték, kivéve a gazigénylonél beszerelt vagy beszerelendd
fogyasztasmérd berendezés ¢€s nyomadsszabalyozo szédmviteli torvény szerint
aktivalhato eszkozértékét és beszerelési koltségét (Ft).

k az igényelt kapacitds (m>/h). Tobbletkapacitas iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitds irdnti igény eldtti vasarolt
kapacitas biztositdsara szolgaldo elosztovezeték a tobbletkapacitas irdnti igény
kielégitésére nem alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

3. A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet és a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet hatilya
alatt 1étesitett elosztovezetékekre torténo bekapcsolas esetén fizetendé netto csatlakozasi
dij

3.1 Fizetendd nettd csatlakozasi dij a 2.1 szerinti fejlesztéssel, valamint a 9/2014. (IX. 29.)
MEKH rendelet hatdlya alatt megvaldsult fejlesztéssel az elosztovezeték haszndlatba vételét
kovetd 4 évben:

4 m*/h-ig: 285.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitds (m’/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsoldssal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitds iranti igény el6tti vasarolt kapacitas
biztositasara szolgéald ledgazod elosztovezeték a tobbletkapacitds iranti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

3.2 Fizetendo nett6 csatlakozasi dij amennyiben a 2.1 szerinti fejlesztéssel, valamint a 9/2014.
(IX. 29.) MEKH rendelet hatalya alatt megvaldsult fejlesztéssel az elosztovezeték hasznalatba

vételét kovetd 5. évtol:

4 m*/h-ig: 150.000 Ft
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4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitds (m’/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsoldssal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitds iranti igény el6tti vasarolt kapacitas
biztositasara szolgéald ledgazod elosztovezeték a tobbletkapacitds iranti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

3.3 Fizetendd nettd csatlakozasi dij a 2.2 szerinti fejlesztésbdl, valamint a 9/2014. (IX. 29.)
MEKH rendelet hatalya alatt megvaldsult fejlesztésbdl — ahol a fejlesztés varhatd beruhazasi
raforditasa meghaladta a kapacitaskategdrianak megfeleld csatlakozési dij kétszeresét - fakadod
visszatéritési kotelezettség teljesiiléséig:

4 m*/h-ig: 285.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nél nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitds (m’/h). Tobbletkapacitds iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitas irdnti igény el6tti vasarolt kapacitds
biztositasara szolgalo ledgazo elosztovezeték a tobbletkapacitas irdnti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.

3.4 Fizetendd nettd csatlakozési dij a 2.2 szerinti fejlesztésbol, valamint a 9/2014. (IX. 29.)
MEKH rendelet hatalya alatt megvaldsult fejlesztésbdl — ahol a fejlesztés varhatd beruhdzasi
raforditdsa nem haladta meg a kapacitaskategérianak megfeleld csatlakozasi dij kétszeresét -
fakado visszatéritési kotelezettség teljestiilését kovetden:

4 m3/h-ig: 150.000 Ft
4 m*/h-nal nagyobb — 20 m*/h-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k — 4)
20 m*/h-nal nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 Ft x (k — 20)

ahol:

k: az igényelt kapacitdas (m’/h). Tobbletkapacitas iranti igény bekapcsolassal torténd
kielégitése esetén (amennyiben a tobbletkapacitds iranti igény eldtti vasarolt kapacitas
biztositasara szolgald ledgazo elosztovezeték a tobbletkapacitas irdnti igény kielégitésére nem
alkalmas) az igényelt tobbletkapacitas.
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4. Egyetemes szolgaltatasra nem jogosult gazigénylé igényének vagy tobbletigényének
fejlesztéssel torténo kielégitése esetén fizetendd netté csatlakozasi dij, valamint kiilon
fizetendo tétel a fejlesztés varhaté beruhazasi raforditisa és a csatlakozasi dij
kiilonbozete

Fejlesztés egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult gdzigényld esetén: az egyetemes
szolgéaltatasra nem jogosult gazigényld igényének vagy tobbletigényének (vasarolt kapacitasra

vonatkoz6 igényének) elosztovezeték ¢épitéssel torténd  kielégitése, beleértve a
csatlakozovezeték és a fogyasztoi vezeték tizembe helyezését is.

A tarifakategorianként (egyetemes szolgaltatasra nem jogosult 20-100 m3/h kozotti, 100-500
m3/h kdzotti és 500 m3/h feletti névleges kapacitasu gadzmérével rendelkezd felhasznalok) a
fizetend6 csatlakozasi dij az alabbiak szerint keriil megéallapitasra:

; {{TKI +ECS; + UK, ) (TK, +ECS, +UKD,] .
= m i

m ; mp

Amennyiben F > 0, a fizetendd csatlakozdsi dij mértéke az F mutatd értéke. A szedhetd
csatlakozasi dij maximuma a fejlesztés varhatd beruhazasi raforditasa ( Fmax =B ).
Amennyiben F <0, a fizetend6 csatlakozasi dij O Ft (F=0).

ahol:

F az adott beruhazashoz kiszamitott 6sszesen csatlakozasi dij (Ft)

B a beruhazas sordn a szamviteli torvény szerint aktivalhato eszkozérték, kivéve a
gazigénylonél beszerelt vagy beszerelendd fogyasztasmérd berendezés ¢és
nyomasszabalyozo szamviteli torvény szerint aktivalhatdo eszkozértékét ¢Es
beszerelési koltségét (Ft).

TK1 az adott beruhazasra tarifakategorianként szamitott t6kekoltség

TKo az adott tarifakategdriara vonatkoz6, rendszerhasznalati dijban elismert tokekoltség

ECS: az adott beruhazasra tarifakategorianként szamitott értékcsokkenés

ECSo az adott tarifakategériara vonatkozd, rendszerhasznélati dijban elismert

értekcsokkenés

UKi az adott beruhazasra tarifakategorianként szamitott tizemeltetési koltség

UKo az adott tarifakategéridara vonatkozo, rendszerhasznéalati dijban elismert
tizemeltetési koltség

mi a gazigénylo altal megadott varhato elosztott mennyiség

mo a rendszerhaszndlati dijak szamitdsandl figyelembe vett, tarifakategoéridnként

elosztott mennyiség
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A gézigényld minden esetben a fejlesztés megkezdése elott koteles megfizetni a fizetendd
csatlakozasi dijat, valamint kiilon fizetendd tételként a fejlesztés varhatd beruhdzasi
raforditasa és a csatlakozasi dij kiilonbozetét.

5. Kapacitasnovelés esetén fizetendo netto csatlakozasi dij

Kapacitasnovelés: a vasarolt kapacitast meghaladd tobbletkapacitas iranti igény kielégitése
elosztovezeték ¢épitése nélkiil. A kapacitasnovelés elvégzése soran az adminisztrativ
tevékenységen tuli mérnoki ellendrzés: az igény ¢€s a jelenlegi ellatast biztosito elosztovezeték
hidraulikai  vizsgdlata, méréstechnikai szakvélemény kiadasa ¢és engedélyezése,
fogyasztasmérd tavleolvasasanak kialakithat6saganak koordinalasa, esetleges
forrasnyilatkozat beszerzése a szallitoi engedélyestdl. A mérnoki ellendrzés a tobbletigénnyel
egyiitt 100 m’/h-t meg nem haladd kapacitisigénynél 2 munkadrat nem haladja meg,
tobbletigénnyel egyiitt 100 m*/h-t meghalado kapacitasigénynél 2 munkadrat meghaladja.

Kapacitasnovelés esetén fizetendd nettd csatlakozasi dij:

A tobbletigénnyel egyiitt 100 m*/h-t meg nem haladé vasérolt kapacitas utan: 30.000 Ft.
A tobbletigénnyel egyiitt 100 m*/h-t meghaladé véasarolt kapacitas utan: 70.000 Ft.

Kapacitasndvelés esetén, amennyiben a felhasznaldé a megndovekedett kapacitasigény miatt a
tovabbiakban egyetemes szolgéltatasra nem jogosultként vételez, a felhasznal6 a fenti
kapacitasnovelési dijat, valamint az 0j kategéridanak megfelelden szamitott csatlakozasi dij €s
az eredetileg megfizetett csatlakozasi dij kiilonbozetét fizeti meg.

6. Rakapcsolas esetén fizetendo netto csatlakozasi dij
Rékapcsolas: a 2004. januar 27. elétt 1étesiilt ledgazo elosztovezetékkel rendelkezd, de
vasarolt kapacitdssal nem rendelkezd ingatlanokon a leagazd elosztovezeték, a csatlakozo

vezeték ¢és a fogyasztoi vezeték lizembe helyezése.

Rékapcsolas esetén fizetendd nett6 csatlakozasi dij: 20.000 Ft.

7. Foldgaztermel6 elosztovezetékhez torténd csatlakozasa esetén fizetend6é netto

csatlakozasi dij

Fi= Bt
ahol:
Fi a foldgaztermeld csatlakozasa esetén alkalmazand¢ dij (Ft)
Bt Ha biztosithaté a foldgaztermeld altal betaplalt foldgazmennyiség tovabbitasa,
akkor az elosztovezetéken kialakitando csatlakozasi pont kivitelezésének koltsége
(Ft).
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Ha nem biztosithaté a foldgéztermeld altal betaplalt f6ldgazmennyiség tovabbitésa,
akkor figyelembe veendd a csatlakozasi pont kivitelezésének koltsége mellett a
meglévé vezetékrendszeren sziikségesség valo haldzatfejlesztés koltsége ¢€s a
betaplalasra keriild foldgaz miiszaki, mindségi paramétereinek méréséhez
szlikséges eszkdzok koltsége (Ft).

A Foldgézeloszto a csatlakozasi dijakat 2017. oktober 01-t6l a 11/2016. (X1.14.) MEKH
rendelet 47. § (2) szerint indexalja.
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ELOSZTOI CSATLAKOZASI SZERZODES
SzerzOdés szama:
Igénybejel. szama:
Azonositd szam:
I. Szerz6do felek:

a) Csatlakozni kivané gazigénylé adatai:

Név/cégnév:
Cégképviseletre jogosult neve:

Sziiletési név**:

Anyja neve*:

Sziiletési hely*

Sziletési 1do*:

Lakcim/székhely:

Levelezési cim:

Cégjegyzékszam™**

A tovabbiakban: Felhasznalo

b) A fizeté adatai:

Fizet6 neve / cégnév:
Cégképviseletre jogosult neve

Sziletési név**:

Anyja neve™:

Sziiletési hely*

Sziletési 1d6*:

Lakcime/székhelye:

Levelezési cim:

Fizetés modja:

Szamlavezetd pénzintézet:

Pénzintézeti szamlaszama:

Adodszam**:

Cégjegyzékszam™**

¢) Foldgazelosztoi engedélyes adatai:
Ceégnév:
Székhely:
Cégjegyz€k szam:
Adoig. Szam:
A tovéabbiakban: Elosztéi Engedélyes
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I1. Felhasznalasi hely adatai:
Felhasznalasi hely cime:
Ingatlan helyrajzi szdma:
Felhasznalasi hely megnevezése:
A fogyasztas jellege:
Egyéb jellemzok:

III.  Csatlakozas
Vésarolt halozati kapacitas (m3/h):
Osszesen rendelkezésre 4116 halozati kapacitas (m3/h):
Csatlakozas:

Csatlakozasi pont helye: a foldgazelosztd vezeték I1. pontban feltiintetett felhasznalasi hely
telekhataranal 1évo pont.

Névleges csatlakozasi nyomas (bar):

IV. Rendelkezésre allas, vételezés megkezdésének idopontja

A vasarolt halozati kapacitds rendelkezésre allasanak idépontja:

Az elosztdi csatlakozasi szerz6dés hatalybalépésétdl szamitott 60 nap, vagy amennyiben
csatlakozasi dijfizetési kotelezettség meriil fel, és ez utdobbi késdbbi iddpontra esik, akkor a
csatlakozasi dij befizetésétdl szamitott 60 nap.

Amennyiben a csatlakozashoz elosztovezeték épitése sziikséges, a 60 napos idétartamba
nem szamit bele az elosztoévezeték kiépitésének idotartama, amely legfeljebb 60 nap lehet.

A 60 napos iddtartamba nem szamit bele mas szerv nyilatkozatdnak beszerzéséhez vagy
eljarasa lefolytatasdhoz sziikséges azon idétartam azzal, hogy az Elosztoi engedélyes a
nyilatkozat  beszerzését, illetve az eljards lefolytatdsat 10 napon beliill koteles
kezdeményezni, tovabba az az id6tartam, amely alatt jogszabaly nem teszi lehetévé a
munkavégzést.

A jelen elosztdi csatlakozasi szerzédésben megjelolt felhasznalasi hely vonatkozasaban a
GET 108. § (7) bekezdése alapjan a csatlakozas dijmentes, amennyiben legfeljebb 4 m3/h
névleges teljesitményli fogyasztasmérd keriil beszerelésre azzal, hogy az elosztovezeték
épitése 250 métert nem haladja meg. Ha az elosztovezeték hossza meghaladja a 250
métert, a dijakat a 250 méter feletti részre kell megfizetni.

A 11/2016 MEKH rendelet 53/A § alapjan a csatlakozasi dijmentesség a fentieken tul
felhasznalasi helyenként egy csatlakozasi pont esetén — az 0j csatlakozasi igény alapjan
vagy a mar meglévd szerzddésben szerepld érték ¢és a tobbletigény egylittes
figyelembevétele alapjan szamitott — a legfeljebb 4 m3/h névleges (Ossz)teljesitményii
fogyasztasméro felszerelése esetén értendo.
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Vételezés megkezdésének idépontja a felhasznélasi helyen a sikeres miiszaki-biztonsagi
ellenérzést és a kereskedd vételezés megkezdésének idopontjat tartalmazo nyilatkozat
bemutatasat kovetden a Felhasznalo vagy megbizottja irasbeli bejelentésének beérkezésétol
szamitott 8 munkanapon beliil az Elosztéoi Engedélyes a csatlakozovezetéket és a
felhasznaloi berendezést az elosztovezetékkel dsszekapesolja, ha a Felhasznald részérdl a
felhasznalasi helyen a munkavégzés lehetésége biztositott.

Eloszt6i engedélyes, mint beruhazé az eldteljesités jogat fenntartja.

Az Elosztéi Engedélyes a Felhasznaldé megbizasa alapjan, jelen szerz6dés aldirdsat,
valamint az ebben magallapitott csatlakozasi dijnak az Elosztéi Engedélyes szamlajara
torténd beérkezést kovetden a Felhasznalo haldzati csatlakozasédhoz sziikséges beruhdzasok
megvalositasat megkezdi.

Amennyiben az elosztohdlozat rendelkezésre allasa a szerzdédésben rogzitett hataridére -
mas szerv nyilatkozatanak beszerzése vagy eljardsdnak lefolytatdsa miatt, vagy olyan
okbdl, amely alapjan jogszabaly nem teszi lehetévé a munkavégzést, valamint ha a
csatlakozashoz elosztd vezeték épitése sziikséges a kiépités idOtartama miatt, — nem
teljesiil, a jelen szerzodésben vallalt teljesitési hataridé ezzel az idészakkal automatikusan,
minden kiilon értesités, szerz6dés modositds nélkiill meghosszabbodik ¢és a jelen
szerzOdésben vallalt teljesitési hatarido ilyen okbdl torténd elmulasztasaért, a késedelemért
az Elosztéi Engedélyes feleldsséggel nem tartozik. Ezekre az esetekre az Elosztoi
Engedélyes a jelen szerzOdés aldirasaval kifejezetten kizarja feleldsségét (kartérités,
kotbér, késedelmi kamat, kovetkezményi kar, stb.) a Felhasznalo pedig a feleldsség
kizarasat elfogadja és tudomasul veszi, egyben ezen okok miatt bekdvetkezd kartéritési és
egyéb feleldsségi igényérdl a jelen Szerzddés aldirdsaval az Elosztéi Engedélyessel
szemben lemond.

A vételezés megkezdésének idopontja, ezzel a rendszerhasznélati dijfizetési kotelezettség
keletkezésének id6pontja a felhasznalasi helyen a fogyasztdsméré berendezés
felszerelésének idépontja.

A fogyasztasmérd berendezés felszerelésének feltétele a felhasznalasi hely Elosztoi
Engedélyes altal torténd miiszaki-biztonsagi ellendrzése, valamint, hogy a felhasznal6
érvényes ¢és hatalyos foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgéltatdsi szerzOdéssel, amely
tartalmazza a foldgdz vételezés megkezdésének idépontjat, tovabba maga vagy
foldgazkereskeddje/egyetemes  szolgaltatdja  Gtjan  rendszerhasznélati  (kordbban
kapacitaslekotési szerzodéssel rendelkezzek, valamint tovabbi feltétel, hogy a felhasznalo
rendelkezzék az adott felhasznaldsi helyre vonatkozé elosztohalozat-hasznalati
szerzOdéssel. Amennyiben a felhaszndlo a felhasznalasi helyre sikeres miiszaki-biztonsagi
ellendrzéssel rendelkezik ¢és foldgazkereskeddje/egyetemes szolgaltatgja a foldgaz
rendszerhasznélati  (korabban  kapacitaslekotési  szerzddést  megkototte  (vagy
Rendszerhasznaloként sajat jogon a felhasznalo kototte meg a foldgaz rendszerhasznalati
(korabban kapacitaslekotési) szerzddést), az elosztéi engedélyes a bekapcsolast és az
lizembe helyezést egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznald esetén a Felhasznalonak,
vagy megbizottjdnak a sikeres miiszaki-biztonsagi ellendrzés megtorténtérdl szolo irasbeli
bejelentésétdl szamitott 8 munkanapon beliil, vagy egyébként a felhaszndloval egyeztetett
idépontban elvégzi.

V. Rendelkezésre allas biztositasanak pénziigyi feltételei
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Felhasznal6 altal fizetendd csatlakozési dij 6sszege bruttd: Ft
(mely az éltaldnos forgalmi adot tartalmazza).
Fizetési hataridd:

A Felhasznalo a csatlakozasi dij Osszegét az -nek legkésobb -ig -nél
szam alatt vezetett bankszamlara koteles atutalni.

Az atutalason a Felhasznalo koteles a XXXXX szamu azonositot feltiintetni.

A teljesités idOpontja a Felhasznal6 altal fizetett Csatlakozasi dij atvételének (jovairadsanak)
napja..

A halézatra késébb csatlakozd Felhasznalok 4ltal fizetendd csatlakozési dij
visszatéritésének modjat az Elosztoi Engedélyes Uzletszabalyzata tartalmazza.

VI.  Rendelkezésre allas biztositasanak miiszaki és egyéb feltételei:

A kivitelezés inditdsanak feltétele az V. pontban megjeldlt 6sszeg befizetése. Kivételt
képez a IV. pontban rogzitett szerinti dijmentesség, ez esetben a kivitelezés inditasanak ez
nem feltétele.

Jogszabaly-valtozas esetében a valtozéas altal érintett feltételek, adatok érvényessége a
hatalybalépés idépontjaban megszinik.

A szerz6déskotés tovabbi feltétele minden, a 1étesitendd foldgazvezeték nyomvonala altal
¢érintett magantulajdonban 1évé ut illetve sziikség esetén a védddvezettel érintett ingatlan
tulajdonosi hozzajarulasa a vezetékjogi bejegyzéshez.

A Felhasznalé (vagy a ingatlan mindenkori tulajdonosa) tudomasul veszi, hogy
amennyiben ingatlan mindenkori tulajdonosa, vagy a vele kotott szerzodés alapjan a
felhasznalo olyan felhasznalasi helyre, amelyre a GET 108. § (7) bekezdése alapjan a 4
m3/h névleges fogyasztasmérd berendezés beszerelése dijmentesnek mindsiil, az elosztoi
csatlakozasi szerzOdésben rogzitett vasarolt halozati kapacitas rendelkezésre allasanak
idopontjat kovetden kapacitasbovitési igényt nyujt be a Foldgazelosztohoz, akkor a
gazigényld (a fent hivatkozott ingatlan mindenkori tulajdonosa vagy a vele kotott
szerzO0dés alapjan a felhasznald) dijmentességre nem jogosult, ezért mind a
kapacitasnovelés, mind az elsddlegesen igényelt dijmentes csatlakozds megvaldsitasaért
csatlakozasi dijat kell fizetnie a Foldgazeloszté részére. A gazigényld (az ingatlan
mindenkori tulajdonosa, vagy a vele kotott szerzodés alapjan a felhasznélo) a felhasznalési
hely (ingatlan) esetleges eladasa esetén koteles tdjékoztatni az ingatlan (vagy ingatlanrész)
vevOjét a halozati kapacitds rendelkezésre alldsdnak iddpontjat kovetden igényelt
kapacitasbOvitéshez sziikséges miiszaki fejlesztés, beruhdzas koltségének viselésére
vonatkozo6 fizetési kotelezettségrol.

VII. Az elosztovezetéken elosztasra engedélyezett foldgaz minéségi paraméterei

A szolgaltatott gdz az MSZ 1648 szerinti 2H mindség.

VIII. A fogyasztasméro, nyomasszabalyozo tulajdonjoga.

A fogyasztasméro, tavado, valamint lakossagi fogyasztok esetében a nyomasszabalyzo az
Eloszt6éi Engedélyes tulajdonédt képezi. Egyéb felhasznald esetén - eltérd megallapodas
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hianyaban - a megfeleld teljesitményli és tipusi nyomdasszabalyozot a felhasznald
biztositja.

Az Elosztoi Engedélyes a sajat tulajdonu eszkozok karbantartadsarol, hitelesitésérol,
sziikség szerinti cseréjérdl gondoskodik. A felhaszndld a mérdhelyhez, valamint a
szabalyozohoz vald hozzaférést, ellendrzési lehetdséget minden esetben biztositani koteles.

Az Elosztéi Engedélyes tulajdondban 1évd eszkozok megdrzése, védelme mindenkor a
felhasznalo kotelessége.

IX. Szerzodés érvényessége, hatalya

Ha a jelen szerzddés tervezetét — mint ajanlatot - a Felhasznald a szerzddés kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil alairva nem kiildi vissza az Eloszt6éi Engedélyes részére, vagy
arra vonatkozoan irdsban nem nyilatkozik, az Eloszt6i Engedélyes ajanlati kotottsége a 31.
napon megsziinik. Az Elosztéi Engedélyes részére torténd visszaérkezés hatarideje
objektiv, azaz akkor is hataridon til visszaérkezett és ezaltal érvénytelen az elfogadas, ha
azt még a Felhasznalo — az értékelése szerint — idében is kiildte el.

Ha a jelen szerz6dést a Felhasznal6 aldirva hataridoben visszakiildi, ugyanakkor a fizetési
kotelezettségének a jelen szerzddésben rogzitett hataridében nem tesz eleget (kivéve a IV.
pontban rogzitett dijmentesség esetét), akkor a jelen szerzddés a szamldban feltiintetett
fizetési hataridé eredménytelen elteltét kovetd 30. napon — automatikusan, minden kiilon
értesités nélkiil — hatalyat veszti.

A jelen szerz6dés a Szerz6dd Felek cégszerli/ vagy sajatkezli alairdsaval érvényes. A
szerz6dés a Felek altal megallapitott napon 1€p hatalyba, ennek hianyaban - ha a Felek
eltérd iddpontban irjak ald a szerzddést -, akkor a szerzddés azon a napon 1ép hatalyba,
amikor a szerzOdést kordbban aldir6 Fél kézhez vette a mar mindkét fél altal alairt
szerzddést.

Ha a Felhasznal6 a szerz0dést véleményeltéréssel irja ald, a szerzddés kizarolag akkor jon
l1étre, ha a Felek — egyeztetés alapjan — a szerz0dés végleges tartalmaban megallapodtak.
Ez esetben a szerzddés a Felek altal megallapitott napon 1ép hatdlyba, illetve ilyen
megallapodas hidnyaban azon a napon Iép hatalyba, amikor az Elosztéi Engedélyes
kézhez vette a Felek kozotti egyeztetés alapjan leegyeztetett tartalmi véglegesitett
szerzOdést.

X. Felmondas a Felhasznalo részérol:

A jelen szerzédést a Felhaszndldo 30 napos felmondasi idével, irdsban a II. pontban
meghatarozott felhasznalasi helyhez létesitendd leagazd vezeték kiépitését megeldézden
felmondhatja. Az Elosztéi Engedélyes a felmondasi idotdl eltekinthet. A szerzddés
megsziinése esetén a Felhaszndlo altal befizetett csatlakozasi dij dsszege kamatmentesen
visszafizetésre keriil a Felhasznidlé részére, annak figyelembevételével, hogy a
felmondassal okozott kart a Felhasznald koteles az Elosztdi Engedélyesnek megtériteni,
aki a kart jogosult a Felhasznalé altal mar befizetett, de a szerzédés megszlinése miatt
visszajard csatlakozasi dij 0sszegébe beszamitani, és a Felhasznald részére a beszamitast
kovetéen fennmaradt dsszeget koteles visszautalni. Amennyiben a Felhasznéld részérdl a
GET 108. § (7) bekezdése alapjan csatlakozasi dij nem keriilt megfizetésre, a Felhasznalo
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felmondasa esetén a felmondassal okozott kartkoteles megtériteni. A kapcsolddo részlet- és
egy¢b szabalyokat az Altalanos Szerzddési Feltételek 5. pontja tartalmazza.

XI.  Felmondas az Elosztoi Engedélyes részérol:

A jelen szerzédést az Elosztdi Engedélyes kizarolag rendkiviili felmondéssal, azonnali
hatéllyal, irdsban mondhatja fel.

Amennyiben a rendkiviili felmondéasra az Elosztéi Engedélyes részér6l a haldzati
csatlakozas kialakitasara vonatkozo igény Felhasznaldi modositasanak eléterjesztésére, az
Elosztoi Engedélyes felhivasaban foglalt hataridé elmulasztasa miatt keriil sor (IV. pont),
ugy a Felhasznalo koteles az Elosztoi Engedélyes igazolt koltségeit és karat megtériteni.

A szerz6dés megsziinése esetén a Felhaszndlo altal befizetett csatlakozasi dij Osszege
kamatmentesen visszafizetésre keriil a Felhasznalonak, annak figyelembevételével, hogy
ez esetben a Felhasznalo koteles az Elosztdi Engedélyes koltségeit €s karat megtériteni, és
a felmertilt koltségeket és kart jogosult a Felhasznélo altal mar befizetett, de a szerzédés
megsziinése miatt visszajard csatlakozasi dij Osszegébe beszamitani, és a Felhasznalo
részére a beszadmitast kdvetden fennmaradt Gsszeget koteles visszautalni. Amennyiben a
Felhasznalo részérdl a GET 108. § (7) bekezdése alapjan csatlakozasi dij nem keriilt
megfizetésre, a Felhasznalé felmondéasa esetén a felmondassal okozott kart koteles
megtériteni.

XII. Zaroé rendelkezések

Az ASZF (Altalanos Szerzédési Feltételek) jelen szerzodés elvalaszthatatlan mellékletét
képezi, kizarolag azzal egyiitt kezelhetd és értelmezhetd. A jelen Szerzddést a Felek annak
elolvasasat ¢és értelmezését kovetden, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag alairtak. A Felhasznal6 a jelen Szerzédés alairasaval a Szerz6dés és az ASZF
egy példanyanak atvételét elismeri.

A Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddéssel kapcsolatos vitas
kérdéseiket egymas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a vitas
kérdések elbirdlasara barmelyik fél a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi
Hivatalhoz fordulhat. A Felhaszndldo panaszaval az FElosztéi Engedélyessel folytatott
eredménytelen egyeztetését kovetden, megkeresheti tovabba a fogyasztoi érdekképviseleti
szerveket, az 1995. évi CIV. torvény szerinti békéltetd testiiletet is.

Jelen megallapodas a szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, ezért a felek kozotti, a
jelen irasbeli szerzédésbe nem foglalt korabbi megallapodasok és azokhoz kapcsolodo
szerzOdési gyakorlatok hatalyukat vesztik.

XIII. Iranyadé jogszabalyok

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk. és a foldgazellatasrol szolo
mindenkor hatdlyos torvény, valamint a kapcsolodd jogszabdlyok rendelkezései az
iranyadoak.
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Felhasznal6 Eloszto6i engedélyes
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A meglévo foldgaz-elosztovezetékhez bekapcsolassal, fejlesztéssel (a tovabbiakban egyiitt:
csatlakozéas) megvaldsitandd halozatfejlesztéssel csatlakozo 1 gazigényld (a tovabbiakban
felhasznalo) halozati kapacitas iranti igényének, vagy meglévé felhasznald rendelkezésére
allo halozati kapacitdsa novelésének kielégitése érdekében a szerzddo6 felek az aldbbiakban
allapodnak meg:

1 Az Elosztoi Engedélyes kotelezettségei:

Az Elosztéi Engedélyes vallalja, hogy a Szerzodésben meghatarozott felhasznalasi helyen
a vasarolt kapacitas rendelkezésre allasahoz sziikséges halozati csatlakozasi feltételeket,
valamint a felhasznalé bekapcsolasat megvalodsitja, amennyiben az Elosztéi Csatlakozasi
Szerzddés (tovabbiakban Szerz6dés) V. pontja alatt meghatarozott csatlakozasi dijat a
felhasznalo hataridoben megfizeti a részére.

Az Elosztéi Engedélyes vallalja tovabba, hogy a Szerzddés IV. pontja szerinti
rendelkezésre allas idopontjatol a Szerzddés hatalya alatt a felhaszndlo elosztohaldzathoz
valé hozzaférését a mindenkori lekotott kapacitds, de maximum a Szerzédés III. pontja
szerinti vasarolt kapacitas mértékéig biztositja.

Amennyiben a csatlakozas teljesitése soran a Felhasznéld részére az ingatlan-nyilvantartas
szerinti telekhatarig megépitésre keriill a vezeték, amely foldgazelosztd vezetéknek
mindsiil, ugy ez az Eloszt6i Engedélyes tulajdona.

2 Felhasznalo kotelezettségei:

A Felhasznalo vallalja a csatlakozasi dij hataridoben torténd megfizetését.

A felhasznaloi rendszer kiépitése, valamint a gdznyomas-szabalyoz6 és a fogyasztadsmérod
berendezés mechanikai és kéaros hohatas elleni megfeleld védelmének kialakitdsa a
Felhasznal6 kotelezettsége.

Az Elosztoi Engedélyes fenntartja magénak a jogot a felhasznaloi rendszer belizemelése
eldtti — vagy ha a beiizemelés utan jut tudomasara ehhez kapcsolodd informéacid, akkor
utana vald - utdlagos elszamolasra, ha a csatlakozas megvalosuldsa utdn a Szerz6dd fél
altal ténylegesen megépitett felhasznaldi rendszer gézigénye, és a csatlakozas miiszaki
tartalma eltér a Szerzédésben rogzitettektél. Amennyiben az utdlagos elszamolast kovetden
a Felhasznalo altal fizetendd csatlakozasi dij mértéke eltér a mar megfizetettdl, akkor a
kiilonbozet megfizetésére a Felhasznalo koteles.

Az egyetemes felhasznal6i koron kiviili felhasznald vagy megbizottja altal bejelentett
kapacitas kielégitését az Elosztéi Engedélyes az igényelt kapacitas mértékének elérése
érdekében — kiilon pénziigyi biztositék (6vadék, bankgarancia stb.) Felhasznaloi
nyujtasdhoz kotheti, melyrdl a Felek kiilon megallapodast kotnek.
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A vasarolt kapacitas az ellatott ingatlan telekhatari csatlakozasi pontjara vonatkozik, mas
ingatlanra, illetve felhasznalasi helyre nem vihetd at. Az ingatlan, illetve felhasznalasi hely
tulajdonvaltozasa esetén nem kell a csatlakozasi szerzédést ujra kotni, azonban a valtozas
tényét az Elosztdi Engedélyesnek be kell jelenteni.

3 Csatlakozasi dij visszatéritésének részletes szabalyai

A 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet szerinti kezdé beruhdzasra torténd, 2014. oktober 1-
jét kovetden igényelt bekapcsolas vagy fejlesztés esetén az Elosztéi Engedélyes a kezdd
beruhdzasra késobb csatlakozd Felhasznalo(k) altal befizetett csatlakozasi dijat a kezdd
beruhazas alkalmaval csatlakozott Felhasznalo(k) részére azok befizetéseivel aranyosan
visszatériti. A visszatéritésre legfeljebb addig keriil sor, amig a kezdd beruhdzas
alkalméval csatlakozott Felhasznalo(k) altal fizetett csatlakozési dijnak a visszatéritett
Osszeggel csokkentett mértéke egyenlé nem lesz az Elosztéi Engedélyes
Uzletszabalyzatanak 4. szamu mellékletének 2.1 pontja szerinti kapacitds kategoriakra
vonatkoz6 csatlakozasi dij mértékkel. Az Elosztor Engedélyes a visszatéritést az jabb
csatlakozasok lizembe helyezésétdl szamitott 90 napon beliil teljesiti a jogosult felhasznalo
részére.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet, valamint a 11/2016 (XI.14.) MEKH rendelet hatalya
alatt egyetemes szolgaltatdsra jogosult Felhasznalo(k) altal az Elosztéoi Engedélyes
Uzletszabalyzatanak 4. szamt mellékletének 2.2 pontja szerinti fejlesztéssel torténd igény
kielégitésére 1étesiilt elosztdvezetékre torténd késobbi bekapcsolas, illetve fejlesztés esetén
fizetett csatlakozasi dij visszatéritésre keriil a fejlesztés sordn megépiilt elosztovezeték
hasznalatba vétele eldtt fizeté Felhasznalo(k) részére mindaddig, amig a fejlesztés soran
megépiilt elosztovezeték hasznalatba vétele eldtt fizetd Felhaszndlo(k) altal fizetett
csatlakozasi dij el nem éri az Elosztéi Engedélyes Uzletszabéalyzatanak 4. szamu
mellékletének 2.1 pontja szerinti kapacitds kategoéridkra vonatkozd csatlakozési dij
mértéket.

A 9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet, valamint a 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet hatalya
alatt egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Felhasznald fejlesztésre fizetett csatlakozasi dij
megfizetése mellett a fejlesztés varhaté beruhazasi raforditdsa és a fizetendd csatlakozasi
dij kilonbozeteként megfizetett kiilon tétel visszafizetésre keriil az ellatott ingatlan
mindenkori tulajdonosdnak, amennyiben a Felhasznald 4ltal az igénybejelentéskor
megadott kapacitasigény az ingatlan gazellatasat szolgdld elosztovezeték {iizembe
helyezését kovetd két egymast kovetd teljes gézévben teljes mértékben lekotésre és
legalabb a gazévente tervezett mennyiség atvételre keriil.

4 Szerzodésszegés esetei:

Amennyiben a felhasznal6é a csatlakozési dijat a Szerzddésben megjelolt hataridéig nem
fizeti be, gy az Eloszt6i Engedélyes jogosult azonnali hatallyal elallni a Szerzédéstol.

Amennyiben az Elosztoi Engedélyes neki felrohatd okok miatt a jelen szerzodésben vallalt
hataridéig a szerz6dés IV. pontjdban vallalt kotelezettségének nem tesz eleget, a
felhasznalo az Elosztoi Engedélyes Uzletszabalyzatanak 8. szamu mellékletében talalhato
kotbértablaban rogzitett kotbérigénnyel ¢lhet az Elosztoi Engedélyes felé.
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4.1 Elosztoi csatlakozasi Szerzodés megszegésének esetei

4.1.1 Az Elosztoi Engedélyes részérol tortént elosztoi csatlakozasi
szerzodésszegés esetei:

o Az eclosztoi csatlakozasi szerz6dés szerinti teljesitmény nem all
rendelkezésre az elosztdi csatlakozéasi szerzOdésben meghatarozott
idépontban;

e Az eclosztéi csatlakozasi szerz6désben foglalt miszaki tartalom nem
szerzddésszerlien valosul meg;

e Az elosztdi csatlakozasi szerzodésben foglaltakat egyébként megszegi.

4.1.2 A Felhasznalé részérol tortént elosztoi csatlakozasi szerzodésszegés esetei:

e A csatlakozasi dij megfizetésének elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése;

e A fenticken kiviil az elosztdoi csatlakozdsi szerz6désben, az
iizletszabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban foglaltakat egyébként
megszegi.

5 Szerzoédés megsziintetése, modositiasa

A Felhasznalé jogosult a Szerzédést felmondani, de amennyiben a Felhasznalo a
csatlakozasi dij befizetését kdvetden a jelen szerzddést fel kivanja mondani, tudomasul
veszi, hogy a mar befizetett csatlakozasi dij az Elosztéi Engedélyesnél felmeriilt
koltségekkel csokkentetten, és kamatmentesen keriil visszafizetésre. A Felhaszndlo a
felmondasi jogat a Foldgazeloszto altal a szerzddésben vallalt csatlakozés biztositdsdnak
a teljesedésbe menéséig, azaz a csatlakozas biztositasahoz sziikséges foldgazelosztod-
vezeték(ek) kivitelezési munkdinak befejezéséig gyakorolhatja. Amennyiben a
csatlakozasi  szerz6dés elosztovezeték-épitése nélkill megy teljesedésbe  (pl.
elosztovezeték/csatlakozasi pont mar kiépiilt a szerzddéskotést megeldzden, vasarolt
kapacitas novelése a szerzddés targya stb.), akkor a Felhasznidldé nem jogosult a
Szerzédést felmondani, vagy attol eldllni, mivel az Elosztéi Engedélyes altal vallalt
kotelezettségek teljesitésre keriiltek, és Felhasznald részére mar értékesitésre ¢€s
biztositasra keriilt a Szerzédésben altala megvasarolt kapacitas. Az Elosztoi Engedélyes
jogosult a szerzodéstol egyoldalu nyilatkozataval elallni, abban az esetben, ha a szerz6dés
teljesitését elore nem lathatdo akadélyok lehetetlenné teszik, vagy egyéb okokbol a
szerzOdés teljesitése szamottevoen nehezebbé valik €s nem tenné lehetévé a szerzédés
hatariddre, vagy a hatarid6t kovetd 30 napon beliili teljesitést. Amennyiben a szerzddés
teljesitése szamottevOen nehezebbé valik, ugy a Foldgazeloszto a felhasznaloval
megkisérelni szandékozik a teljesitést akadalyozo feltételek szerint a szerzddés
modositasat, és amennyiben a felhasznalé nem fogadja el a szerzédés-modositasra
vonatkoz6 kezdeményezést és feltételeket, gy a Foldgdzelosztd jogosult élni az elallas
jogaval.

Amennyiben a szerzddés megkotését kovetden meriil fel olyan beruhdzési koltség, mellyel
az Elosztdi Engedélyes nem szamolt a csatlakozasi dij 6sszegének kiszamoladsa soran (pl.
kozteriileti haszndlati dij), gy ebben az esetben az Elosztéi Engedélyes jogosult az
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ujonnan felmeriilt koltség figyelembevételével ujraszamolni a csatlakozasi dijat. Az Gjra
szamolt csatlakozasi dij Osszegérél az FElosztéi Engedélyes tdjékoztatni koteles a
Felhasznal6t, egyben felhivja arra, hogy a t4jékoztatds alapjan a Felhasznald nyilatkozzon
arrdl, hogy a modositott csatlakozasi dij megfizetését és a csatlakozasi szerzodés ilyetén
valdé modositasat vallalja. Amennyiben a Felhasznal6 akként nyilatkozik, hogy a
modositott csatlakozasi dij megfizetését nem vallalja, vagy nem irja ald a modositott
csatlakozéasi szerzddést, vagy nem nyilatkozik, ugy ebben az esetben az Elosztoi
Engedélyes jogosult a csatlakozasi szerzodést azonnali hatallyal felmondani.

6 Szerzodés létrejotte, hatalyosulasa

Jelen szerzOdés a Felek aldirasaval jon 1étre. A szerzodés a felek altal megéallapitott napon
1ép hatdlyba, ennek hidnydban a szerzédés a Felhasznald éltal aldirt szerzddéstervezet
foldgazeloszto altali kézhezvételének napjan hatalyosul.

Ha a Felhasznalo a szerzddést véleményeltéréssel irja ala, a szerzddés kizarolag akkor jon
1étre, ha a Felek — egyeztetés alapjan — a szerz6dés végleges tartalmaban megallapodtak.
Ez esetben a szerzddés a Felek altal megallapitott napon 1ép hatalyba, illetve ilyen
megallapodas hidnydban azon a napon lép hatdlyba, amikor az Elosztdi Engedélyes
kézhez vette a Felek kozotti egyeztetés alapjan leegyeztetett tartalmt véglegesitett
szerzOdést.

A Szerz6dés megkotésénél a Felhasznalo képviseletében - egyetemes szolgaltatasban 1€vo
felhaszndld esetében - a megbizott egyetemes szolgaltatd, illetve egyéb esetekben
megbizott foldgazkereskedd is eljarhat.

Amennyiben a Felhasznalo, vagy megbizottja a szerzddési ajanlatot (szerzddéstervezetet)
30 napon beliil aldirva nem kiildi vissza, vagy arra vonatkozdéan nem nyilatkozik, gy az
Eloszt6i Engedélyes ajanlati kotottsége megsziinik.

7 Egyéb rendelkezések:

A felek a jelen elosztoi csatlakozési szerzddéssel, annak teljesitésével, megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban esetlegesen felmeriild
minden vitas kérdést békés tton kisérelnek meg rendezni.

Egyéb nem részletezett kérdések tekintetében az Elosztoi Engedélyes Uzletszabalyzataban,
a mindenkor hatdlyos Foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény, a torvény
végrehajtasardl kiadott 19/2009. (1.30.) Kormanyrendelet, a csatlakozasi dijakrél szo6ld
rendeletek, tovabba az egyéb kapcsolodd jogszabalyok, valamint a Ptk.-ban foglaltak az
iranyadok.
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5. szamu melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi
eljaras, paraméterek
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Az lizemi allapotu gazmennyiség atszamitasa gaztechnikai normal
allapotra

A gézmennyiség mérése a felhaszndloi rendszerbe telepitett - MKEH altal hitelesitett -
mérdberendezésen torténik. Amennyiben a fogyasztdsmérd berendezés a fogyasztast nem
gaztechnikai normal m?-ben mutatja, illetve meghibasodott a térfogatkorrektor, ugy az
Eloszt6 jogosult a fogyasztast gaztechnikai normal m?-re 4tszamitani.

Az atszamitas a kovetkezoképpen torténik:

PTo 1 _ Vi(p, +Ap)28815 1

Vgn = Vﬁ—
Pl K 10132527315+¢,) K
ahol:
Ven a gaz térfogata gaztechnikai normal allapotban (1013,25 mbar, 288,15 K)
[m?]
Vi a fogyasztdsméré berendezésen ataramlott gazmennyiség értéke ilizemi
nyomason és hdmérsékleten [m?]
pi a gaz fogyasztasmérd berendezésnél mért havi atlagos nyomasa, [mbar]
annak hidnyaban a miniméalis nyomads (abszolut)
P havi atlagos 1égnyomas  [mbar]
Ap a gaz atlagos tulnyomésa [mbar]
tii a gaz atlaghdmérséklete  [K]
Ti a gaz fogyasztasmérd berendezésnél mért havi atlaghdmérséklete
[C°]
K kompresszibilitasi tényezd
_Z
ZO

ahol:

Zo a normal allapot gz eltérési tényezdje

Z a gaz eltérési tényezdje lizemi nyomason és hodmérsékleten.

Az atszamitdsi modokat minden esetben a foldgazszallitasi szerzddések
mellékletei tartalmazzak.

A gaztechnikai normdl m?i-re torténd atszamitds soran a hoéfok-kompenzacié és a

nyomaskorrekcié alkalmazasa a kiilonb6z6 felhasznaldi kategoridkra a kovetkezOképpen
torténik:

Felhasznaloi kategoria | Nyomads- Hoéfok-kompenzacid  [Kompreszibilitas
korrekcid | Mérdvel Képlettel

Lakossagi nem X

termokorrektoros mérd

Lakossagi, hideg X X

helyen felszerelt, nem

termokorrektoros eldre

fizetés mérd
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Lakossagi X X
termokorrektoros mérd
Nem lakossagi 100 X X X

mbar mérési nyomas
alatti méro

Nem lakossagi 100 X X X X
mbar mérési nyomas
feletti mérd

A héfok-kompenzacio torténhet:

— hitelesitett, h6fok-kompenzacioval ellatott fogyasztasmérd berendezéssel,

— amérési helyen, hitelesitett méréeszkozzel mért f6ldgaz hdmérsékletnek, a
mérési idészakra vonatkoztatott mért értékével,

— hitelesitett  méréeszkozzel  torténd  hodmérsékletmérés  hianyaban
A szabadba telepitett fogyasztasmérd berendezés esetén az Orszagos
Meteorologiai Szolgélat altal a szolgaltatasi teriilet telepiiléseire megadott
havi atlagértékkel, mely értékeket az eloszté a honlapjan tdjékoztato
jelleggel publikdl. Ez a korrekcid csak a fenti tdblazatban megjelolt
felhasznaloi  kategoridkban — alkalmazhat6.(képlettel — torténd  héfok-
kompenzacio)

Nyomaskorrekeid torténhet:

— a mérési helyen, hitelesitett mérdeszkdzzel a mérési iddszakra
vonatkoztatott mért, gdz tilnyomas értékkel (Ap) és 1égkori nyomas (pb)
értekkel,

— hitelesitett méréeszkozzel torténd 1égkori nyomas mérésének hianyaban
atszamitassal, a mérési idészakra vonatkoztatott atlagérték alkalmazasaval.
A szabadba telepitett fogyasztasmérd berendezés esetén az Orszagos
Meteorologiai Szolgalat altal a szolgaltatési teriilet telepiiléseinek, adott
magassagsav tartomanyra megadott havi atlagértékkel, mely értékeket az
elosztd a honlapjan tajékoztaté jelleggel publikal.

A Foldgazelosztd a nyomaskorrekcié alkalmazédsakor az ezzel kapcsolatos MKEH
allasfoglalasnak megfelelden jar el.

A szolgéaltatdsi teriiletén taldlhatd minden egyes telepiilés legmagasabb gazvételezési
pontjan geodéziai beméréssel meghatarozasra keriiltek a ,Balti” tengerszint feletti
magassagok. Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat ezeknek a magassagi értékeknek
ismeretében havi rendszerességgel kiildi a hiteles mérdeszkdzzel mért, az elszdmolasi
helyre jellemzd, az elszdmolési idszakra vonatkozd atlagos barometrikus nyomast mbar-
ban. (A fenti 0sszefiiggésben a pb jeli tényezd.) A nyomaskorrekcid alkalmazasakor ehhez
az ¢értékhez keriil hozzdadasra Ap iizemi tilnyomds (kalibralassal, illetve miszaki
eszkozokkel garantdlt, a  gazkésziilékek biztonsagos lizemeltetéséhez  eldirt
minimumnyomas értékek: 25 mbar, illetve 85 mbar).
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A Foldgéazelosztd a kompresszibilitasi tényez6t csak 100 mbar mérési nyomas felett
alkalmaz.

Fogyasztasméro berendezés névleges kapacitasanak atszamitasa
gaztechnikai normalallapotu kapacitasra

Ha a fogyasztasmérd berendezés 100 mbar-nal nagyobb lizemi nyomast szakaszba kertilt
beépitésre, a Foldgazeloszto jogosult a fogyasztasmérd berendezés névleges kapacitasat
gaztechnikai normaléallapotra atszamitani.

A szamitds a Vhr. 1. szamu melléklet 11.11. pontban foglalt eléirast figyelembe véve az
AGA-8 szabvany szerint, illetve az Orszdgos Mérésiigyi Hivatal K-90/1992. szamu
allasfoglalasa alapjan torténik:

Gazmérd gaztechnikai normal allapotl kapacitasa =

. 101,325 + 1y
gazmérd névleges kapacitis » 101325
pi a gaz fogyasztasmérd berendezésnél mért havi atlagos nyomasa, [mbar] annak

hianyaban a minimalis nyomas (abszoltt)
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6. szamu melléklet: Szerzodésmintak
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RENDSZERHASZNALATI KERETSZERZODES / SZERZODES
(gazévre, gazév negyedévére, gazév honapjara, gazév napjara vonatkozoan)

amely létrejott egyrészrol
cégneév:

székhely:
cégjegyzékszam:
addigazgatasi azonosito:
telefon/fax:

pénzforgalmi jelzészam:
e-mail cim:

honlap megnevezése:
Informatikai Platform:
mint elosztoi engedélyes (a tovabbiakban: Eloszto)

masrészrol

Név / cégnév:
Lakcim / székhely:
cégjegyzékszam:
Adoészam:

telefon/fax:
pénzforgalmi jelzészam:
szdmlazasi cim:
levelezési cim:

e-mail cim:

honlap megnevezése:
Természetes személy esetén:
Anyja neve:

Sziil. hely, 1d6:

Szem. Ig szam.:

mint Rendszerhasznalo

kozott az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek mellett:

1. A szerzodés targya

A Rendszerhasznalati szerz6dés a Rendszerhasznalo, illetve sajat fogyasztdsa mértékéig a
foldgaz-kereskedelmi €s elosztohalozat-hasznalati szerzodéssel rendelkezd, vagy a foldgazt
foldgaz-kereskedelmi szerzédés nélkiil, egyéb modon beszerzd, de -elosztohalozat-
hasznalati szerzddéssel rendelkezd Rendszerhasznaloként eljard felhasznald (= sajat jogon
eljaro felhaszndlo), illetve a foldgazelosztd-haldzatba foldgazt betaplald foldgaztermeld
(tovabbiakban egységesen: ,,Rendszerhasznald”) és az Eloszto kozott 1étrejott szerzodéses
jogviszony.

A jogviszony alapjan az Elosztd biztositja a vele kozvetleniil szerz6dé — foldgaz-
kereskedelmi szerzddéssel rendelkezd és az elosztohalozat hasznalatanak jogaval szerzddés
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alapjan bird - felhasznéld, vagy a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatod altal ellatott
azon felhasznalok ellatasahoz sziikséges elosztohaldzati kapacitast, mely felhasznalok
vonatkozasdban a foldgazkereskeddnek/egyetemes szolgaltatonak foldgéaz-
kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzddése van, és az altala ellatott felhasznalok
elosztohalozat-hasznalatanak joga rendezett.

Foldgaztermeldvel kotott Rendszerhaszndlati szerzddés esetében az Elosztd biztositja a
foldgaztermeld altali betaplalashoz sziikséges, a betéplalasi-kiaddsi ponton a
foldgaztermeld altal lekotott kapacitast.

A Rendszerhasznalati szerz6dés alapjan az Eloszté a Rendszerhasznald részére kozvetleniil
az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:
a) a foldgaz elosztdvezetéken lekotott és a szerzddésben rogzitett kapacitdsdnak
rendelkezésre bocsatasa
b) a jogszabilyokban, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzatban
(tovabbiakban:UKSZ) meghatarozott adatszolgaltatasok és nyilvantartasok vezetése

c) a szerzddéses jogviszonnyal 0sszefliggd dijak szdmlazasa.

A Rendszerhasznald jelen szerz6dés keretein beliill a sajat, vagy az altala ellatott
felhasznalok gézfelhasznaldsaihoz sziikséges, az Eloszto altal lizemeltetett foldgazeloszto-
vezetékeken ¢és azok berendezésein fenndlld elosztovezetéki kapacitast a 2. pontban
szerepld 1doszakra lekoti. A lekotott kapacitasok mértékéig az Elosztd biztositja a foldgaz
szallitasat a foldgazelosztd-halozaton. A foldgazeloszto-halozat betaplalasi pontjai atvételi,
a felhasznal6i végpontok felhasznalasi helynek mindsiilnek.

A fentiek alapjdn az Eloszté a foldgazelosztoi haldzat belépési pontjain — melyek a 2.
szami mellékletben meghatarozott gazatadd allomasok kilépési pontjai — atveszi a
Rendszerhasznald/Felhasznald tulajdonaban allo foldgazt és azt tovabbitja (elosztja) a
Rendszerhasznalo 4ltal ellatott felhasznalok, vagy a Rendszerhasznaloként eljaro
felhasznald részére, majd atadja azt a foldgazelosztd-hdlozat kilépési pontjain. A
Rendszerhasznalo, illetve az altala ellatott felhasznalok adatait, a felhasznalasi hely
jellemz6it ugyancsak a 2. szdmu melléklet tartalmazza.

2. A Felek kotelesek a vonatkozd jogszabalyokban, UKSZ-ben, az Eloszto
Uzletszabalyzataban  meghatarozott, a Felekre vonatkozé adatszolgaltatasi
kotelezettségeknek, eldirasoknak, informéciok szolgéltatasainak az eldirtak szerint
eleget tenni. Felek tényként rogzitik, hogy amennyiben a jelen szerz6dést hatarozatlan
id6tartamra kotik meg, Ggy a Rendszerhasznald a 2. szamu mellékletben irt adatok
kitoltésével koteles minden egyes gazévre, mint a szerzédés hatdlya alatti kiilon
szerzOdéses idOszakokra - a jogszabalyokban ¢&s szabdlyokban irtak szerinti
Felek a gazév kezdetéig megegyezni kotelesek. Amennyiben a Rendszerhasznalo
hataridében nem tesz eleget a kdvetkezd gazévre vonatkozé lekotési kitelezettségének,
ugy az Elosztd jogosult a jelen szerzddést a lekdtéssel rendezett gazév utolsd napjara
azonnali hatallyal felmondani.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzddés hatdlya alatt a Rendszerhasznalo a
foldgazelosztoi rendszeren a felhasznalasi hely(ek) szabad kapacitasait gdzévre és/vagy
gazév negyedévére €s/vagy gazév honapjara és/vagy gazév napjara jogosult lekotni a 2.
szdmu mellékletben irt adatok kitoltésével, a jelen Szerzddésben, a vonatkozd
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jogszabalyokban, az UKSZ-ben és az Eloszté Uzletszabalyzataban meghatérozottak
szerint.

3. A szerz6dés hatalya, hatialyba 1épésének feltétele, a szolgaltatas megkezdésének
idopontja

1. verzio, amikor nincsen hatalyba lépteto feltétel:

3.1.  Jelen szerz6dés ..............o...... napjan  1ép  hatalyba, / és
..................................................... napjaig tart/hatérozatlan iddre szol.

(a szerzédés idotartama opciondlis)

3.2. A szolgaltatas megkezdésének idépontja: ...

2. verzio, amikor van hatalyba léptetd feltétel:

3.3.  Jelen szerz8dés hatalyba Iépésének feltétele, hogy a Rendszerhasznalo az
Eloszto részére rendelkezésére bocsassa/biztositsa a 4. pontban irt szerzédéses
biztositékot.

34. Amennyiben a Rendszerhasznilo az Elosztdé részére rendelkezésére
bocsatja/biztositja a 4. pontban irt szerzddéses biztositékot, gy a jelen
SZEIZOAES ot 1ép hatalyba/ ¢és
..................................................... napjaig tart/hatérozatlan iddre szol.

(a szerzédeés idotartama opciondlis)

3.5. Amennyiben a 3.4. pontban meghatarozott idépontig nem 1ép hatalyba a jelen
szerzOdés, ugy utdbb aznap 1ép hatalyba, amikor a Rendszerhaszndlo a 4.
pontban irt szerzddéses biztositékot az Eloszté részére rendelkezésre
bocsatja/biztositja.

3.6. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddés hatalyba 1épésének végsd
1dépontja ......ooeiiiiiii napja. Amennyiben eddig az idépontig
a jelen szerz6dés nem Iépett hatalyba, ugy a Felek a jelen szerzddést véglegesen
hatalytalannak és megsziintnek tekintik.

3.7. A szerzO6dés hatdlyba Iépésének feltételével, a szolgaltatds megkezdésének
idépontja: ..o,

4. Szerz6d6 Felek megaillapodnak abban, hogy a Rendszerhasznalé az alabbi
szerzodéses biztositékot koteles nyujtani, melynek az Eloszté részére torténo
rendelkezésre bocsatasa/biztositasa a jelen szerzédés hatalyba lépésének a
feltétele (a 3. pont 2. verzioja esetén):

5. Minoségi eléirasok

Az Eloszt6 vallalja, hogy az altala szallitott foldgadz mindsége és szagositdsa megfelel a
mindenkor érvényben 1évd szabvany eldirdsainak.
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6.

7.

Fizetési mod (megfelelé alahtizando)

Pénzintézeti atutalas
Azonnali beszedési megbizas
Csoportos beszedési megbizas

A szerz6dés teljesitése soran képviseletre jogosult megbizottak

Név:
Telefon/fax:
E-mail:

Rendszerhasznald részérol:

Név:
Telefon/fax:
E-mail:

7.1. A Rendszerhasznilé részérél a korlatozas végrehajtasaért felelos
megbizott neve és kiértesitési lehetéségek:
Munkaidé alatt: Munkaidé utan:
Név:
Telefon:
Telefax:

Email

7.2.  Operativ kapcsolattarto:
Eloszto részérol: A Rendszerhasznalé
részérol:
Név:
Telefon:
Telefax:

e-mail:

Egyéb rendelkezések

8.1. A jelen szerzddés hatalyba 1épésével egyidejlileg automatikusan, kiilon
nyilatkozat, vagy egyéb jogi aktus nélkiil hatalyat veszti(k) a Felek kozott
hatalyban 1év6, a jelen szerzddés targydval azonos targykorli egyéb
megallapodas(ok).

8.2.  Szerz6dd Felek a 2. szamu mellékletben rogzitik az atadas-atvételi pontokon
meglévé haldzati névleges nyomas értékét, tovabbd a felhasznalasi helyen
felszerelt, az elszamolas alapjaul szolgaldo fogyasztadsmérd berendezés ¢és
tartozékainak, azonositoinak felsorolasat.
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A leolvasasi gyakorisag az Uzletszabalyzatban rogzitettek szerint torténik, amennyiben
errdl a Felek masként nem allapodnak meg.

8.3. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos Szerzédési
Feltételek (ASZF) és az Eloszté Uzletszabalyzatanak, illetve a vonatkozod
jogszabalyok, és az UKSZ rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni azzal,
hogy az Elosztd fenntartja a jogot arra, hogy az ASZF-et egyoldaltian
modositsa, melyrél az Uzletszabalyzataban irtak szerint kdteles a masik felet
értesiteni.

A Rendszerhaszndldé a jelen szerzddés alairdsaval az  Elosztd
Uzletszabélyzatanak rendelkezéseit, valamint az Uzletszabalyzatnak és egyben
a jelen szerzédésnek a mellékletét képezé ASZF-ben foglaltakat - az azokban
foglalt rendelkezések megismerése utdn - magara nézve kotelezd érvénytinek
elfogadja, egyben a jelen szerzddés alairasaval tudomasul veszi, €s ugyancsak
elfogadja, hogy az altala megismert ASZF a jelen szerz3dés részét képezik.

Az Eloszto Uzletszabalyzata és az annak részét képezé ASZF mindenkor
hatalyos szovege az Eloszt6 ligyfélszolgalati iroddiban, valamint elektronikusan
az Eloszt6 honlapjan (www.eon.hu) hozzéaférhetd és megtekintheto.

Amennyiben a jelen szerzédésben és ASZF-ben szabalyozott rendelkezések
vonatkozasaban az irdnyadd jogszabalyok az ASZF-ben irtakra is kihato
kotelezé hatallyal megvéltoznak, igy a jelen szerzédésben és ASZF-ben
foglaltakra a moddosult jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak a moédosult
jogszabalyok hatalybalépését kdvetden.

A jelen megallapodas a szerzddés valamennyi feltételét tartalmazza, a jelen
irasbeli szerzédésbe nem foglalt korabbi megallapodasok ¢és azokhoz
kapcsolodo szerzddési gyakorlatok hatalyukat vesztik. A jelen szerzodés
hatdlyba Iépésével a Szerz6d6 Felek kozott korabban  1étrejott,
kapacitaslekotésre vonatkozo korabbi szerzddés - az abbol szarmazo teljes korti
elszamolasi kotelezettségek €s igényekre vonatkozd jogosultsdgok fenntartasa
mellett - automatikusan a hatalyat vesztette, a Szerz6dé Felek kozotti
kapacitaslekotésre vonatkozd szerzddéses jogviszonyt a jelen szerzodés
rendelkezései szabalyozzak.

Kelt: Kelt:

Eloszto Rendszerhasznald

Melléklet:
1. szamt melléklet: Altalanos Szerz6dési Feltételek
2. szamu melléklet: Kapacitaslekotésre €s az elosztasra vonatkozo alapadatok
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Altalanos szerzddési feltételek
(Rendszerhasznalati szerzodéshez/Keretszerzodéshez, tovabbiakban:
»Rendszerhasznalati szerzodés™)

1. A szerzodés targya

A Rendszerhasznélati szerz6dés a Rendszerhasznalo, illetve sajat fogyasztdsa mértékéig a
Rendszerhasznalati szerzdés feltételeinek teljesitésére képes, egyben foldgaz-
kereskedelmi és elosztohalozat-hasznélati szerzddéssel rendelkezd Rendszerhasznéaloként
eljaro felhasznald (= sajat jogon eljard felhasznalo), illetve a foldgazeloszto-haldzatba
foldgazt betaplalo foldgaztermeld (tovabbiakban egységesen: ,,Rendszerhasznald™) és az
Eloszt6 kozott 1étrejott szerz6déses jogviszony.

A Rendszerhasznal6 a jelen szerzddés keretein beliil a maga, vagy az altala ellatott, részére
erre a célra megbizast adott felhasznalok gazfelhasznalasaihoz sziikséges, az Elosztd altal
lizemeltetett foldgdzeloszto-haldézaton ¢és azok berendezésein fennalld elosztdvezetéki
kapacitast a Szerzddés 2. pontjaban szerepld szerzddéses idészakokra lekoti. A lekotott
kapacitasok mértékéig az Elosztd biztositja a foldgaz széllitasat a foldgéazeloszto-
halézaton. A foldgézelosztd-halozat betaplalasi pontjai atvételi, a felhasznéaloi végpontok
felhasznalasi helynek mindsiilnek.

A Felhasznaloval 1étrejott elosztohaldzat hasznalati szerzOdéses jogviszony alapjan az
Eloszto a foldgaz tovabbitdsat és elosztasat végzi az Elosztd iizemeltetésében allo
foldgazeloszto-halozaton keresztiil a Rendszerhasznald, illetve az éltala ellatott
felhasznalok részére a jelen szerzddésben lekotott, a foldgazeloszto-halozat végponti
kapacitds mértékéig, az Eloszté Uzletszabalyzatdban, a vonatkozé jogszabalyokban, illetve
az Uzemi ¢és Kereskedelmi Szabalyzatban (tovabbiakban: UKSZ) foglaltak
figyelembevételével.

Amennyiben a foldgazkereskedd Rendszerhasznaldé olyan uj felhasznalot, illetve
felhasznaldsi helyet kivan elldtni, amely azt megel6zden szerzddés nélkiili
rendszerhasznalat keretében vételezett foldgazt a foldgazelosztdi rendszerrdl, vagy a sajat
jogon eljaro felhasznalé Rendszerhasznald vételezett szerzodés nélkiil a foldgazelosztoi
rendszerrdl, akkor a szerz6dés nélkiili rendszerhasznaldé altal kezdeményezett
elosztohalozat-hasznalati szerz0dés megkdtését a Foldgazelosztd jogosult a megtagadni
az Uzletszabalyzatianak a 8.7.2. pontjaban irtak nem teljesiilése esetén, mely alapjan
(elosztohaldzat-hasznalati szerzddés hianyaban) az Elosztd jogosult megtagadni a
rendszerhasznalati  szerz6dés  megkotését/modositasat a  szerzOdés — nélkiili
rendszerhaszndlattal érintett felhasznélasi helyre vonatkozodan.

A vonatkozé jogszabalyokban, UKSZ-ben, az Eloszté Uzletszabalyzataban meghatérozott,
a Felekre vonatkozo adatszolgéltatasi kotelezettségek, eldirasok, informacidk egységes
keretben torténd Osszefoglaldsat a jelen szerzédés -elvalaszthatatlan részét képezd
adatforgalmi megallapodas rogziti.

A Rendszerhasznélati szerzédés megkotésére az UKSZ, a vonatkozo jogszabalyok tartalmi
eldirdsainak megfeleléen kerlil sor, a szerzédés az UKSZ-ben, illetve a vonatkozd
jogszabalyokban meghatéarozott ¢s a Felek altal teljesitett kapacitas lekotés folyamatanak,
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mint eljarasnak alapul vételével jon létre €s tartalmazza a ténylegesen lekotott €s teljesiteni
vallalt kapacitasokat, tovabba a kapacitasok felhasznalasanak szabalyait.

A Rendszerhasznélati szerzddés megkotésével a Rendszerhasznidldé az FElosztod
lizletszabalyzataban foglaltakat és az UKSZ mindenkori rendelkezéseit elfogadja, egyben
tudomésul veszi, hogy a Rendszerhasznilati szerzddésben és az ASZF-ben nem
szabalyozott kérdésekben az Eloszto iizletszabalyzatanak és az UKSZ-nek, valamint a
vonatkoz6 jogszabdlyoknak a rendelkezései az irdnyadoak.

2. Eloszto kotelezettsége

Az Flosztd6 a Rendszerhaszndlati szerzddés alapjan koteles arra, hogy a jogviszony
targyanak  megfeleléen a  foldgdzeloszto-halozat  betaplalasi  pontjain  a
Rendszerhasznalo/Felhaszndld tulajdondban all6 vezetékes foldgazt a  szallitoi
engedélyestdl atvegye €s azt az elosztorendszer kiadasi pontjain a Rendszerhasznal6 sajat,
vagy az altala ellatott felhasznalok felhasznalasi helyeire tovabbitsa a lekotott kapacitasuk
mértékéig.

Foldgaztermeldvel kotott Rendszerhasznalati szerzdés esetében az Elosztd a betaplalési-
kiadasi ponton biztositja - a foldgaztermel6 altal kitermelt foldgaz értékesitése érdekében -
a foldgaztermeld altal lekotott kapacitast.

Az Eloszté alapfeladatira vonatkozo kotelezettségeket az Elosztd Uzletszabélyzata
tartalmazza.

3. Rendszerhasznalo kotelezettsége

A Rendszerhaszndlo koteles figyelembe venni a Rendszerhasznalati szerzddésben
foglaltakat, a vonatkoz6 jogszabélyok, az UKSZ rendelkezéseit és az Elosztd mindenkor
hatdlyos iizletszabdlyzatdit. A  Rendszerhasznalé kijelenti, hogy ismeri ezen
dokumentumokat, és az azokban foglalt eldirasokat és kotelezettséget vallal arra, hogy a
fent hivatkozott eldirasokat betartja, annak megfelelden jar el.

A Rendszerhasznalo koteles megadni a maga, vagy az 4altala ellatott felhasznalok
egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi szerzddéseiben szerepld azonositd ¢és
gazforgalmi adatokat, a felhasznalok személyére vonatkozd azonosité adatokat, a
felhasznalok felhasznalas helyeivel kapcsolatos adatokat is beleértve, egyebekben ezek
valtozasat.

A Rendszerhaszndlo koteles az Elosztd irdsbeli megkeresésében eldirt formatumban
(nyomtatvanyon) €s modon (pl. elektronikusan) kézhez vételétdl szamitott 8 (nyolc) napon
beliil, az Eloszto részére megadni minden olyan adatot és informéaciot:

= amely a szerzédésszerl teljesitéshez,
* jogszabalyok, szabalyzatok vonatkozo el6irdsaihoz
* az egylittmlikddo foldgazrendszer folyamatos és biztonsagos iizemeltetésé¢hez

* a Magyar Energetikai és Kozmu-szabalyozasi Hivatal altal kért adatszolgaltatashoz

sziikséges.
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A Rendszerhaszndlé kételes az UKSZ-ben szabalyozott modon és eljaras alapjan a
nominalasi feladatokat elvégezni, az erre vonatkoz6 adatszolgéltatasnak eleget tenni. A
nominalasi tevékenységért a foldgazeloszto-halozaton a Rendszerhasznald felel a maga,
vagy az altala ellatott felhasznalok fogyasztdsa vonatkozasdban. A nominalassal
kapcsolatos  kotelezettségszegések esetén az Eloszté az UKSZ-ben meghatarozott
jogkdvetkezmények alkalmazasara és beavatkozasokra, intézkedésekre jogosult.

Amennyiben nem egyetemes szolgaltatd Rendszerhasznald koéti meg az Elosztoval az
adott felhasznalasi helyre a Rendszerhasznalati szerz6dést, melynek keretében lekot a
felhasznalasi helyre vonatkozoan kapacitast, ugy az Elosztdé a lekotés tényét akként
jogosult értelmezni, hogy a Rendszerhaszndlo a felhasznalotol atvallalta az
elosztohalozat-hasznalati szerz0désbol eredd rendszerhasznalati dijak és egyéb fizetési
kotelezettségek  (kamatok,  kotbér, potdij  stb., tovabbiakban  egységesen:
»rendszerhaszndlati dijak) kozvetlen fizetését az Elosztd részére, mely alapjan a
Rendszerhasznald részére torténik a rendszerhasznalati dijak szdmlézasa, melynek
kiegyenlitésére a Rendszerhasznald koteles.

Az egyetemes szolgaltatast igénybe vevd egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok
utan fizetendd rendszerhasznalati dijaknak az Elosztd részére torténd fizetésére az
egyetemes szolgaltatd Rendszerhaszndlo a jogszabdly erejénél fogva koteles.

Amennyiben az  elosztohaldzat-hasznalati  jogviszonybol  alapjan  fizetendd
rendszerhasznalati dij megfizetését a Rendszerhasznald vallalja, a Felhasznaldé ¢és a
Rendszerhaszndlo egyetemlegesen felelnek a rendszerhaszndlati dij megfizetéséért az
Eloszt6 iranyéba.

Foldgaztermeldvel kotott Rendszerhasznalati szerzddés esetében a foldgaztermeld koteles
fizetni az Eloszto részére a rendszerhasznalati dijakat.

4. A kapacitasok lekotésének és a lekotott kapacitas felhasznalasanak szabalyai

A Rendszerhasznalati szerz6dés hatdlya alatt a Rendszerhasznalé a foldgazelosztoi
rendszeren a felhaszndlési hely(ek) szabad kapacitasait gdzévre és/vagy gazév negyedévére
és/vagy gazév honapjara és/vagy gazév napjara jogosult lekotni a 2. szamu mellékletben irt
adatok kitoltésével, a Rendszerhaszndlati szerzOdésben, a vonatkoz6 jogszabalyokban, az
UKSZ-ben és az Elosztd Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint.

A lekotott kapacitast az UKSZ-ben, a vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden, valamint a Rendszerhasznalati szerz6dés alapjan lehet felhaszndlni. A
kapacitast csak a foldgazeloszto-haldézathoz vald csatlakozas feltételei alapjan, a
csatlakozas feltételeinek megfeleld kapacitas mértékig lehet igénybe venni a felhasznalok
¢s az Elosztd kozott 1étrejott elosztoi csatlakozasi szerzddések szerint.

A kapacitas felhasznalasanak feltétele, hogy a Rendszerhasznalé Rendszerhasznalati
szerzddéssel rendelkezzen az Elosztoval a kapacitasok igénybevételének kezdd idOpontjat
megeldzden a vonatkozo jogszabalyi eldirasok szerint.

Kapacitast csak a Rendszerhasznalati szerzddéssel érintett felhasznalasi hely(ek)re
vonatkoz6 vasarolt kapacitas mértékéig lehet lekotni. A kapacitas-lekotés a foldgazeloszto-
halozat betaplalasi (gazatadd allomasok kilépési) pontjara és a foldgazelosztd-haldzat
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kiadasi pontjara (a felhasznaldsi helyre), illetve foldgaztermeld betaplalds esetén a
betaplalasi pontra torténik.

4.1. Kapacitaslekotési idészakok

Kapacitasokat

gazevre,

gazév  negyedévére,

hénapjara, napjara kothet le a

Rendszerhasznal6. A Rendszerhasznal6 a felhasznalési hely(ek)re szo616 lekotési igényeit a
lekotési iddszak(ok)ra az aldbbiak szerinti idOpontban koteles megtenni az Eloszto részére
az Eloszt6 informatikai rendszerén keresztiil:

Lekotési

idészakok Lekotés idépontja Lekotési idészakok
éves augusztus elsd hétfoje adott év oktober 01. reggel 06:00 ora - kovetkezd év oktober 01. reggel 06:00 ora
oktober 01. reggel 06:00 6ra — januar 01. reggel 06:00 ora
szeptember els6 hétfoje
januar 01. reggel 06:00 o6ra — aprilis 01. reggel 06:00 6ra
negyedéves december els6 hétfje - o
aprilis 01. reggel 06:00 ora — julius 01. reggel 06:00 6ra
marcius els6 hétfje
julius 01. reggel 06:00 6ra — oktober 01. reggel 06:00 6ra
junius els6 hétféje
. minden naptari honap a lekotott honap 01. nap reggel 06:00 ora - lek6tott honap utolsé napjat kovetd nap reggel
havi N .
harmadik hétf6je 06:00 6ra
gaznapi el6z6 gaznap 12:00 ora a lekotott nap reggel 06:00 ora - az azt kovetd nap reggel 06:00 ora

gaznapon beliili

a gazorat megel6z6
harmadik ora elsé fél
orajaban

a gaznap végéig hatralévo idészak
(a szerz6désben szerepl6 nap szerz6désben szereplé gazorajaban kezdddik és az azt kovetd
nap reggel 06:00-kor ér véget)

4.2. Kapacitaslekotési kérelem tartalmi kovetelményei

A foldgéazelosztd rendszer kiadasi pontokra leadott kapacitaslekdtési kérelemnek
tartalmaznia kell:

o {igyfél azonositot — (Rendszerhaszndld esetén a Hivatal altal kiadott engedély
szama, felhasznalo esetén a POD azonositdja);

e felhasznald nevét

o felhasznalasi hely cimét

e a napi csucskapacitasi igényt (kWh/nap) a betaplalési és a kiadasi pontokra téli és
nyari idészakra;

e az orai csUcskapacitas igényt (kWh/ora) a betaplalasi és a kiadasi pontokra téli és
nyari idészakra; (tobblet kapacitasigény esetén a tobbletet)

e az éves igényelt gazmennyiséget (kWh/év) havi bontasban, az eldrejelzést éves
bontasban tdjékoztato jelleggel;
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o alekotési idotartamot (gazév/gazév negyedéve/gazhonap/gaznap, gdznapon beliil);
e névleges nyomas igényt (bar) a felhasznalasi hely csatlakozasi pontjan.

A Rendszerhasznalé barmely kapacitaslekotési igényét (éves/negyedéves/havi/napi,
gaznapon beliili) a gazhatteriroda@eon-hungaria.com e-mail cimre koteles megkiildeni.

Az Eloszt6 visszautasithatja a Rendszerhasznaldé nem megszakithatd, vagy megszakithat6
kapacitaskérelmét:

e ha nem 4ll rendelkezésre felajanlhatdo nem megszakithato kapacitas;

e az igény meghaladja az érintett felhasznalasi helyen rendelkezésre allo vasarolt
kapacitas mértékét.

4.3. Gazévre, gazév negyedévére, honapjara szolo kapacitaslekotés szabalyai

A beérkezett kapacitaslekotési kérelmeket az Eloszto ellendrzi. Az Eloszto kizardlag csak a
tartalmilag ¢és formailag megfeleld kapacitaslekotési kérelmet koteles elfogadni és
teljesiteni. Ha a kapacitaslekotési kérelem tartalmilag, vagy formailag nem felel meg a
feltételeknek, az Elosztd gazéves lekotés esetén 10 (tiz) munkanapon, negyedéves/havi
lekotés esetén 2 (kettd) munkanapon beliil felszolitja az érintett Rendszerhasznalot a hiany
potlasara, vagy a hiba kijavitasara. A Rendszerhasznalonak gazéves lekotés esetén 10 (tiz)
munkanap, negyedéves/havi lekotés esetén 3 (harom) munkanap all a rendelkezésére a
hianyz6 dokumentumok poétlasara, illetve a hiba kijavitasara.

Amennyiben a Rendszerhasznalé az Eloszto felszolitdsa ellenére, hataridére nem, vagy
nem megfeleléen korrigalja a kapacitaslekotési kérelmének hianyosséagait, akkor a leadott
kapacitaslekotés iranti kérelmét az Elosztd jogosult visszautasitani, mely esetben a
kapacitaslekotési igény nem keriil rogzitésre és teljesitésre. Errél az Elosztd értesiti a
Rendszerhasznalot.

A beérkezett tartalmilag ¢s formailag megfeleld, vagy a megfeleld hatariddben tartamilag
¢s formailag megfeleléen korrigalt kapacitaslekotési kérelmeket az Elosztd elfogadja,
amennyiben a lekotési igény teljesithetOségét az Elosztonak a foldgazelosztéi haldzaton
végzett hidraulikai vizsgalata, valamint a foldgaz-szallitorendszer miiszaki paraméterei
lehetdvé teszik. Amennyiben az Elosztonak a foldgazelosztoi haldzaton végzett hidraulikai
vizsgalata és/vagy a foldgaz-szallitorendszer miiszaki paraméterei nem teszik lehetévé a
kapacitaslekotési igény teljesithetdségét, ugy ebben az esetben is jogosult az Eloszto

rrrrr

kapacitéaslekotési igényét.

4.4. Gazév napjara szolo kapacitaslekotés szabalyai

A Rendszerhasznaldé egy adott felhasznalasi helyre vonatkozd napi kapacitaslekotési
igényét is tartalmazé nomindlasat gaznap eldtti napon - tartalmilag és formailag
megfelelden - 12:00 6rdig jogosult a nem megszakithatd, valamint a megszakithato
kapacitasokra leadni, melyet az Elosztd - a szallitdsi rendszeriizemeltetd altal 14:00-ig
visszaigazolt rendelkezésre allas esetén - 16:00 6rdig igazol vissza, vagy utasit el az
igénybejelentd részére. A visszaigazolds az adott haldzati pontra igényelt kapacitas
elfogadasat jelenti.
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A beérkezett kapacitaslekotési kérelmeket az Eloszt6 ellendrzi. Az Eloszto kizardlag csak a
tartalmilag és formailag megfeleld kapacitaslekotési kérelmet koteles elfogadni és
teljesiteni.

Ha a beadott igény a gaznap el6tti napon 8:00 oraig érkezik meg, de formailag, vagy
tartalmilag nem megfeleld, ugy az Eloszt6 jogosult hidnypdtlasra visszakiildeni az igényt.
abban az esetben tudja befogadni, amennyiben a hidnypotlas legkésébb a gaznap eldtti nap
12:00 oraig az Eloszto részére megérkezik.

Ha a beadott igény a géznap eldtti napon 8:00 6ra utan érkezik meg és formailag vagy,
tartalmilag nem megfeleld, ugy az Eloszté jogszerlien, kartéritési és/vagy egyéb
felelossége nélkiil jogosult visszautasitani az igényt. Amennyiben az Eloszt6 visszautasitja
a napi kapacitaslekotési igény kielégithetOségét, akkor a Rendszerhasznald az érintett
napra koteles (ljra nominalast kiildeni.

A napi nem megszakithatd, valamint megszakithatd kapacitaslekotési igénynek
tartalmaznia kell a legnagyobb napi tobblet kapacitdsigényt a betdplalasi-kiadasi pontokra:
egyetemes szolgaltatdo kWh/nap az o6rai cstcsigény (kWh/6ra) megadasaval; a tobbi
Rendszerhasznald esetén kWh/6ra a napi csucsigény (kWh/nap) megadasdval minden
igényelt napra kiilon. Ezen adatok meglétét az Eloszto az igény beérkezésekor ellendrzi.

A tobb géaznapra torténd kapacitaslekotés teljes igényelt idOszakra torténd elbiralasa a
tervezett igénybevételt megel6z6 gdznapon torténik.

Az Elosztd6 minden esetben tajékoztatja a Rendszerhasznalot a kapacitaslekotési kérelem
elfogadasarol, vagy visszautasitasarol.

4.5. Gaznapon beliili kapacitaslekotés szabalyai

A Rendszerhasznalok a gaznap kapacitasigénnyel érintett 6rajat megel6z6 harmadik ora
elsd fél ordjaban adhatnak be kapacitaslekotési kérelmet. Adott halozati pontra vonatkozo
napon beliili kapacitaslekotési igénynek tartalmaznia kell a legnagyobb napi tobblet
kapacitasigényt az elosztoi kiadasi pontokra kWh/ora-ban.

A foldgazeloszto ellendrzi, hogy a beérkezett kapacitaslekotési kérelem tartalmazza-e az
UKSZ-ben eldirt adatokat.

A hozzaférés elutasitasat az Elosztonak indokolnia kell.

Az Elosztd6 a szerzddéssel lekotott kapacitds mértékéig folyamatos foldgazelosztas
biztositasara vallal kotelezettséget, ez alol kivétel a tervezett karbantartds, lizemzavar,
korlatozas és valsaghelyzet esete.

Az FElosztd6 minden esetben tajékoztatja a Rendszerhasznalot a kapacitaslekotési kérelem
elfogadasarol, vagy visszautasitasarol.

4.6. Kapacitaslekotéshez tartozo egyéb részletszabalyok

Ha a felhasznalo foldgaz-kereskedelmi szerzodése a gazév zéaronapjan sziinik meg, a
felhasznalo ettdl kezdédden rendelkezhet a kapacitaslekotési jogaval, ha a gazév kézben
szlinik meg, akkor e naptol rendelkezhet a lekotott kapacitasaval.
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A lekotott, de ki nem hasznalt kapacitdsok az UKSZ-ben és a vonatkozo jogszabalyokban
foglaltak szerint kezelendok.

Szerz6do Felek kijelentik, hogy a jelen Rendszerhasznalati szerzodés hatalya alatt az egyes
felhasznalési helyekre vonatkozo Rendszerhasznald altali kapacitas-lektéseket az érintett
felhasznalasi hely vonatkozdsdban 6nallé rendszerhasznélati szerzddéses jogviszonynak
tekintik az egymas kozotti kapcsolatukban. Igy amennyiben valamely felhasznalasi hely
tekintetében nem torténik rendszerhaszndloi lekotés, akkor az érintett felhasznélési helyre
vonatkozoan ugy kell tekinteni, hogy az adott felhasznalasi helyre vonatkozdan a
felhasznalot ellatd Rendszerhasznald, vagy a sajat jogon eljar6 felhasznalo, mint
Rendszerhasznald nem rendelkezik Rendszerhasznalati szerzOdéssel. Emiatt az érintett
felhasznaldsi helyen a bekapcsolds, a foldgazelosztasi szolgéltatdis megkezdése
megtagadhato, illetve a foldgazelosztasi szolgaltatas felfliggeszthetd az Eloszto altal a GET
16. § (1) g. pontja alapjan.

5. Hozzaférési kérdések

A Rendszerhasznalok a foldgazelosztd-haldzathoz torténd hozzaférés szabalyait az Elosztd
Uzletszabalyzata, tovabba a vonatkozd jogszabalyi eldirasok és az UKSZ tartalmazzak.

6. Meérés, elszamolas
6.1.

A mérés és elszamolas szabalyait az Elosztd Uzletszabalyzata, tovabba a vonatkozo
jogszabalyi eldirasok és az UKSZ tartalmazzak.

Adott felhasznalasi helyen (POD) felszerelt fogyasztdsmérd berendezés rendkiviili
leolvasasa irdnti igényt - a felhasznald ilyen igényén tal - a Rendszerhasznal6 is jogosult
kozvetleniil eldterjeszteni az Eloszto irdnyaba, de ebben az esetben a rendkiviili leolvasas
koltségeit a Rendszerhasznélo koteles viselni az Elosztd irdnyéba.

6.2. Korrekcios elszamolas

Az Eloszt6 és a Rendszerhasznalo kotelesek egymas kozott rendezni a Rendszerhasznalo
altal ellatott profilos felhasznalokra vonatkozoé allokalds és a tényleges felhaszndloi
mérdleolvasas eltérésébol adodo kiillonbozetet (= korrekcios elszamolas).

A korrekcios mennyiséget havi gyakorisaggal, az el6z0 leolvasas idOpontjaig
visszamendleg kell kiszamitani, az UKSZ IV. mellékletben meghatarozott szabdlyok
alapjan mindazon felhasznaldsi helyekre (POD), amelyek a leolvaséas ciklikussagabol
adodoan az adott honapban keriilnek leolvasasra, valamint a kereskeddvaltasbol adodo
elszamoléasi mérdallasok alapjan elszamolasra.

A korrekcios mennyiségi kimutatast, targyhot kovetd honap utolsd6 munkanapjaig koteles
az Eloszt6 ellendrzés céljabol a Rendszerhasznalonak megkiildeni.

Amennyiben a korrekciés mennyiségi kimutatas kézhezvételét kovetd 5 (6t) munkanapon
beliil a Rendszerhasznaloja irasban nem kezdeményezi az UKSZ-nek a vitatott korrekcids
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elszamolasok kezelésére vonatkozo6 rendelkezései szerint az elszdmolés feliilvizsgalatat és
javitasat, akkor az Eloszt6 altal megkiildott korrekcids elszamolds a szdmlazas alapjat
képezi.

Amennyiben a korrekcios elszamolds a fizetendd korrekcidos Osszegrdl (beleértve
korrekcios rendszerhasznalati és forgalmi dijakat egyarant) alapjan kiallitott szamlat az
annak megfizetésére kotelezett (Eloszté/Rendszerhasznalo) a fizetési hataridén beliil nem
fizeti meg, a kotelezett a késdelembe esés idopontjatol kezdédden a késedelemmel érintett
naptari félév elsd napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyezé mértékli késedelmi
kamatot kdteles fizetni.

A korrekcids elszamolas soran, a jelen pontban nem szabdlyozott kérdésekben az UKSZ
rendelkezései alapjan kotelesek eljarni a Felek.

7. A szolgaltatas dija és fizetési feltételek a felhasznalot ellato, valamennyi
rendszerhasznalati dijtételt az FEloszto részére egységesen fizeté6 egyetemes
szolgaltato/foldgazkereskedo, illetve Rendszerhasznaloként eljaré felhasznalo (=
sajat  jogon eljaro felhasznalo) esetében (tovabbiakban egységesen:
»Rendszerhasznal0”)

A Rendszerhasznalo kételes megfizetni az
- elosztasi rendszerhasznalati dijakat:
O closztasi atalanydijat,
elosztési alapdijat,
elosztasi kapacitasdijat,

elosztasi forgalmi dijat,

o O O O

elosztasi atszallitasi dijat.
a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal Elnokének vonatkozo rendelete
(RHD-rendelet) szerint,

- valamint a jogszabdlyokban (beleértve az RHD-rendeletet is), az Elosztd
Uzletszabalyzataban meghatarozott egyéb dijakat:

o Kotbér

o Potdij

0 Utolagos kapacitasdij

0 fizetési kotelezettsége esetén a 6.2. szerinti korrekcios dijakat

A Rendszerhasznal6 koteles tovabba a kiilon dij ellenében megrendelt szolgaltatas dijat is
megfizetni az Eloszt6 részére.

A Rendszerhasznal6 altal fizetendd rendszerhasznélati dijak fizetési kotelezettsége jelen
szerzOdés 3. pontjaban irt szolgaltatas megkezdésének idépontjaval azonos.

48



E.ON Dél-dunantili Gazhalézati Zrt.
Mellékletek Foldgazelosztoi Uzletszabélyzat

7.1. A szamlazas rendje

A rendszerhasznalati dijak hatosagi armegallapitds korébe tartoznak, annak mértékét és
alkalmazasi feltételeit a Foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény felhatalmazasa
alapjan a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal Elnoke kiilon rendeletben
(RHD-rendelet) hatarozza meg. A Szerz6dd Felek a Rendszerhasznalati szerz6dés alapjan
az Elosztot megilletd elosztasi dijat, a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-szabalyozasi Hivatal
Elndkének mindenkor hatalyos és érvényes rendelete (RHD-rendelet) alapjan hatdrozzak
meg.

A szédmlazas altalanos rendje az alabbi:

— Felek az Afa torvény 58. §-a szerint idészakonkénti elszamolasban allapodnak
meg. A szamla teljesitési idépontja a mindenkor hatalyos Afa térvény alapjan
keriil meghatarozasra. elosztasi atalanydij és elosztasi alapdij: a szamldzas
havonta torténik, az aktualis havi szamlaban keriil elszamolasra.

— elosztasi kapacitasdij: havonta keril kiallitasra a targyhot megelézé honapban
ugy, hogy az esedékessége a targyho elsé napja legyen. Az Elosztdo a
kapacitasdijat az aktudlis havi forgalmi szadmlaban is elszdmolhatja, a kovetkezd
esetekben:

O ha ugyanarra az iddszakra nem adott ki kiilon elosztdsi kapacitdsdij
szamlat

0 ha a kapacitasdij meghatdrozadsdhoz sziikség van tényleges forgalmi
adatokra (pl.: november-december napardnyos szezondlis kapacitasdij,
kapacitas tullépés, stb.)

0 ha lekotési vagy egyéb ok (pl. arvaltozas) miatt az elosztasi kapacitasdij
elszdmolésara van sziikség

— closztasi forgalmi dij:
0 havi leolvasasu felhasznaldk esetében:

= a legalabb 1 db tavmérdvel rendelkezd felhasznalok esetén: a
tdvmért mérdjére havonta, az adott honapra vonatkozé allokalt
gazmennyiségek alapjan, nem tavmért méréje esetében az allokalt
mennyiségek alapjan torténik a szdmlazas. A szamla legkésébb a
targyhot kovetd honap 20-ig kertil kibocsatasra.

* tavmérdvel nem rendelkezé felhasznalok esetében az allokalt
mennyiség alapjdn torténik a szamla kidllitaisa. A szamla
legkésébb a targyhot kovetd honap 20-ig keriil kibocsatasra az
Eloszt6 altali litemezés szerint.

- korrekcids elszamolasbol eredd dij: szdmlazas a 6.2. pontban irtak szerint
torténik.

A Rendszerhaszndld jogosult az elosztasi alapdij, elosztasi ataldnydij, az elosztasi

kapacitéasdij és az elosztasi forgalmi dij kozvetitett szolgéltatasként torténd nyujtasara azon

Felhasznalok felé, akiknek a rendszerhasznalati dijfizetési kotelezettségét a
Rendszerhasznalo teljesiti az Eloszt6 irdnydba.

A tény leolvasott adatokrol az Eloszto iizenetben tajékoztatja a Rendszerhasznalot.
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A leolvasas meghitisuldsa esetén az Elosztd jogosult becslés alapjan megéllapitani a
mérdallast és ez alapjan kiallitani a szamlat.

A Rendszerhasznalok felé az Elosztd heti rendszerességgel, vagy a Rendszerhasznalati
szerz6désben meghatarozott iitemezésben allitja ki a rendszerhasznélati dijakrdl szo6lo
szamlat, aminek fizetési hatarideje 10 nap.

Fizetési hataridé minden esetben a szamla kiallitasanak datumatol szamitva értendo.

A fizetési kotelezettség nem, vagy késedelmes teljesitése esetén a Rendszerhasznaldnak,
(kivéve a 6.2. pont szerinti korrekcios elszamolasbol eredd fizetési kotelezettséget) a
fizetési hataridd lejartat kovetd naptdl kezdddden a teljesités napjaig terjedd iddszakra, a
Ptk. szerinti mértéki késedelmi kamatot kell megfizetnie az Eloszto részére, tovabba - a
feltételek fennallisa esetén - az Uzletszabalyzatban irt egyéb jogkdvetkezmények
alkalmazhatoak.

A szémla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni

— személyes atadas esetén az atadas igazolt idopontjaban,

— futarszolgélat igénybevétele esetén a kézbesités igazolt idépontjaban,
— postai kiilldeményként kézbesitve a feladast kovetd 3. munkanapon,

— szamitogépes tovabbitas esetén - ideértve az elektronikus levél Gtjan torténd tovabbitast
is - a cimzetthez kézbesités visszaigazolasa mellett, a tovabbitas napjan.

Az Eloszté az olyan kiildeményeket, melyekhez olyan jogkdvetkezmény tartozik, amely
miatt az Eloszté indokoltnak tartja (pl. felfiiggesztés, kikapcsolas), tértivevényes levélben,
vagy egyéb igazolt dtadast biztositd modon kiildi meg a Rendszerhasznéalonak.

Ha a Tértivevényes Ajanlott Kiildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a
kiildeményt “nem kereste”, “az atvételt megtagadta”, ,,meghalt”, ,cimzett elkoltozott”,
»cimzett ismeretlen”, ,,cég megsziint” vagy postalada hianyara utal6 jelzéssel adta vissza
az Elosztonak, akkor a kiilldeményt — az ellenkezd bizonyitasdig — a postai kézbesités
megkisérlésének napjat kovetd tizedik munkanapon kézbesitettnek, a cimzettel kdzoltnek
kell tekinteni akkor is, ha a kiildeményrdl, vagy annak tartalmardl a cimzett ténylegesen
nem szerzett tudomdst. Amennyiben a kikapcsolasi értesités kézbesitése a fenti esetek
miatt sikertelen, a kikapcsolds végrehajthato.

Az Eloszt6 a hatalyos jogszabéalyokban és az Uzletszabalyzataban irt feltételek szerint, a
foldgazelosztasi szolgaltatds folytatdsat koteles sziineteltetni azokon a felhasznalasi
helyeken, amelyekre vonatkozdéan az egyetemes szolgaltatd/foldgazkereskedd - a
felhasznaloval kotott szerzodése alapjan, a felhasznald dijtartozdsa miatt - az Elosztonal ezt
kezdeményezi. A kezdeményezés jogszerliségét az FElosztd nem vizsgalja, a
kezdeményezést teljesiti, és ebben az esetben mindennemtl felelésség az azt kezdeményezd
egyetemes szolgaltatoé/foldgazkeresked6é. Nem lakossagi felhaszndlo esetén a
foldgazelosztasi szolgaltatds folytatdsdnak sziineteltetése (kikapcsolas) eldtt az Eloszto
nem koteles értesitést kiildeni a felhasznalonak, az értesités kotelezettsége az illetékes
egyetemes szolgaltatoé/foldgazkereskeddé.

A szamla esedékességével, illetdleg a szamla benyujtasanak teljesitettségével kapcsolatos
jogvitakban, valamint a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében a polgari
jog szabalyai értelemszeriien irdnyaddak.
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Az FElosztd a vonatkozd jogszabalyok alapjan jogosult kapacitastallépés miatt potdijat
és/vagy utdlagos kapacitasdijat elszamolni a Rendszerhasznalé felé. A pétdijakra és/vagy
utélagos kapacitdsdijra vonatkoz6 szamla, valamint a gadzév negyedévi/havi/napi/gdznapon
beliili kapacitaslekotés dijara vonatkozo szamla az alap- vagy kapacitasdij, illetve forgalmi
dij szamlaval egyiitt kertil kiallitdsra a Rendszerhasznéld szdmara, aki a potdij szamlajat és
a gazév negyedévi/havi/napi/gaznapon beliili kapacitaslekotés dijara vonatkozo szamlat az
elosztéi alap- vagy kapacitasdij, illetve forgalmi dij szamldjaval egyiitt koteles
kiegyenliteni. Amennyiben a potdij - barmely jogcimen - és/vagy havi, napi és gaznapon
beliili kapacitaslekotés dijara vonatkoz6 szédmla kiilon keriil kiszamldzasra, ugy annak
kiegyenlitése a szamla kiallitasatol szamitott 10 naptari napon beliil esedékes.

A lekotott kapacitas tallépését az Eloszté az UKSZ-ben meghatarozottak szerint, az
Eloszto altal cégszertien alairt elosztéi nyilatkozattal - melyben szerepld értékek alapjaul
az Eloszto altal lizemeltetett tavleolvasasi rendszer altal begylijtott adatok szolgélnak, -
vagy egyéb dokumentummal aldtdmasztva igazolja a Rendszerhasznald részére a potdij
felszamitasat megeldzden.

Amennyiben kotbér keriil megallapitasra, ugy annak kiegyenlitése 10 naptari napon beliil
esedékes.

A targyhavi allokacid lezarasat kovetd specialis elszamoléasok alapjan kibocsatott szadmlak
¢és azok teljesitése vonatkozasaban a mindenkor hatalyos UKSZ eldirasai az iranyadoak.

7.2. Szamlakifogasok intézésének rendje

Az Eloszt6 a szamlareklamaciokat, panaszokat koteles kivizsgalni. Ha a Rendszerhasznalo
szamlakifogassal €l, a szdmla visszautasitdsanak okat egyértelmiien és a konkrét tényeket
megjelolve kell irdsban kozdlnie a szdmla kézhezvételét kovetd 3 munkanapon, de
legkésObb a fizetési esedékességen beliill. Az utdlag indokolatlannak bizonyult
szamlakifogds az eredeti fizetési hatarid6t nem modositja és az esetleg igy keletkezd
fizetési késedelem utan az Eloszté a Ptk. szerinti késedelmi kamat felszamitasara jogosult.
A jogszabalyi eldirasoktol ¢és jelen szerzddéstdl eltéré modon kidllitott szémla
visszautasitasabol eredd késedelmes teljesités nem szankcionalhato.

A kifogas bejelentésének a szdmla kiegyenlitésére halasztd hatdlya nincs, kivéve, ha a
szamla Osszege az el6z6 év azonos iddszakara vetitett dij 150%-4t meghaladja. E16z6 év
azonos idészakéanak hidnya esetén a kifogas ellenére a szamlat ki kell egyenliteni.

Amennyiben a kifogas jogosnak bizonyult, haladéktalanul intézkedni kell a
szamlahelyesbitésrol.

Indokolt szamlakifogas esetén a helyesbité szamla esedékessége a kiallitast kovetd 10.
naptari nap.

7.3. Fizetési mod

A fizetési mod a szerzddésben kertiil rogzitésre.
O Banki atutalas
O Azonnali beszedési megbizas
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0 Csoportos beszedési megbizas

A fizetési mod az lgyfelek altal pénzintézeti szamldjukrol egyedileg inditott banki
atutalasokat foglalja magaban. Minden egyedi esetben az 4tutaldsok fogaddsara az Eloszto
bankszamlaja konkrétan megnevezésre kertil.

A fizetés azon a napon mindsiil teljesitettnek, amikor a fizetés Osszege az FElosztd
pénzintézeti szamlajan jovairasra kertl.

7.4. Fizetési hatarido
A 7.1 pontban foglaltak szerint, minden esetben a szamla kiallitdsdnak datumatol szamitva.

A fizetési kotelezettség nem, vagy késedelmes teljesitése esetén a Rendszerhasznalonak a
Ptk. szerinti késedelmi kamatot kell megfizetnie az Elosztd részére, tovabba - a feltételek
fennallasa esetén - az Uzletszabalyzatban irt egyéb jogkovetkezmények alkalmazhatdak.

A 7. pont cimében felsoroltakon kiviili esetekben a Szerz6dé Felek kiilon irasbeli
megallapodas alapjan kotelesek rendelkezni a szamlazas dijarol és a fizetési feltételekrol

8. Pénziigyi-iigyleti biztositék

8.1. Szerz6dd Felek tényként rogzitik, hogy a Rendszerhaszndlati szerzddés alapjan az
egyes gazévekre sz0lo, illetve a gazéveken beliili valamennyi egyéb idétartami (gazév
negyedévi, havi, napi, gaznapon beliili lekotések) rendszerhaszndloi kapacitaslekotésbol
eredd elosztoi kovetelések, valamint a 6.2. pontban irt korrekcios elszamolasbol eredd
elosztoi kovetelések biztositasara az Elosztd jogosult pénziigyi-ligyleti biztositék
(tovabbiakban: ,,szerzédéses biztositék™) igénylésére a Rendszerhasznalétol a jelen (8.)
pontban irtak szerint.

Egy, vagy tobb gazévet is feloleld hatarozott, vagy hatarozatlan idejli Rendszerhasznalati
szerzOdés esetében a Rendszerhasznald altal a targyi gazév iddszakara szolo, 8.6. pontban
irtak szerinti idOtartamban biztositott szerzodéses biztositék, a Rendszerhasznalonak a
targyi gazévre, illetve a targyi gazéven beliilli egyéb lekotési idoszak(ok)ra (gazév
negyedéve / gazév honapja / gdzév napja / gaznapon beliili lekotési iddszak) szolo
valamennyi kapacitaslekotésébol és korrekcids elszamolasbol (6.2. pont) eredd elosztoi
kovetelés(eke)t biztositja.

Amennyiben a gazév  negyedévére/honapjara/napjara  sz6ld  rendszerhasznaloi
kapacitaslekotésre vonatkozdan 6nalld hatdrozott idétartami Rendszerhasznéloi szerzédés
jott létre a Felek kozott, akkor a szerzddéses biztositék a Rendszerhasznélati szerzodés
alapjan torténd kapacitaslekotésekbdl és korrekcios elszamolasbol (6.2. pont) eredd
valamennyi elosztoi kdvetelés(eke)t biztositja.

8.2. Kockazatelemzés

Az FElosztd a Rendszerhasznélati szerzddés létrejottét megeldzden és azt kovetden a
szerzOdés hatalyanak iddtartama alatt barmikor jogosult a vele Rendszerhasznalati
szerzddést kotni kivano, illetve Rendszerhasznalati szerz6dést kotdtt Rendszerhasznald (a
jelen pont értelmében egységesen: ,,Rendszerhasznalod”) kockazatelemzését (illetve
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kordbban  elvégzett  kockéazatelemzés esetén a  Rendszerhaszndlo  ismételt
kockazatelemzését) elvégezni a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek mellékletét képezd
Kockazatelemzési Szabalyzat (tovabbiakban: Kockéazatelemzési szabalyzat”) szerint. Ha a
kockazatelemzés eredményeképpen a Rendszerhasznald pénziigyi helyzetét és fizetési
képességét az Elosztd kockéazatosnak értékeli, a Rendszerhaszndlati szerz6dés alairasat
és/vagy hatalybalépését, illetve a Rendszerhasznalati szerzodés hatalyanak idétartama alatt
elvégzett kockazatelemzés esetén a foldgazelosztasi szolgaltatds folytatasat szerzOdéses
biztositék adasdhoz, vagy a mar nyujtott szerzddéses biztositék tipusanak ¢és/vagy
Osszegének modositdsdhoz, ¢és/vagy a szerzOdéses biztositék rendelkezéseinek
szigoritasdhoz kotheti az alabbi szabalyok szerint.

Az Eloszt6 valamely szerzddéses biztositék megkotésével kapesolatos dontése (beleértve a
kért biztositéki fajtat is) a Kockazatelemzési Szabalyzatban meghatarozott paraméterek
szerint sajat mérlegelési korébe tartozik, ezért dontését a Rendszerhasznalé nem vitathatja.
Dénteni (a jelen Uzletszabalyzatban meghatrozott szankcidkra tekintettel) csak abban a
tekintetben jogosult, hogy a kért biztositékot megadja-e vagy sem.

Ha a Rendszerhasznal6 olyan foldgazipari engedélyes, amelyre a vonatkozo jogszabalyok
a milkddési engedély feltételeként pénziigyi biztositék fenntartisat irjak eld, az Eloszto
szerzOdéses biztositék nyujtasara vonatkozo felhivasa esetén nem hivatkozhat arra, hogy a
jogszabalyban eldirt biztositékkal rendelkezik.

8.3. A szerzédéses biztositék legalacsonyabb dsszege

A szerzddéses biztositék Osszegének a meghatirozdsara vonatkozd szabalyokat a
Kockazatelemzési Szabalyzat tartalmazza.

8.4. A szerzédéses biztositék formai és teljesitésiik idopontja

Az Eloszto az alabbiakban meghatarozott szerzddéses biztositékok barmelyikét kérheti a
szerzOdést megkotd Rendszerhaszndlotol.

o Belfoldi bank kozremiikodésével nyujtott biztositékok

—  Belfoldi székhellyel rendelkezé mindsitett bank altal kiadott bankgarancia, amely a
bank feltétel nélkiili, visszavonhatatlan, 4t nem ruhazhato  fizetési
kotelezettségvallalasa, amelynek alapjan a bank a foldgazeloszto elsd felhivasara az
alapjogviszony vizsgalata nélkiil, és a szerzodést megkotd Rendszerhasznald minden
tovabbi esetleges nyilatkozatara tekintet nélkiil, a lehivasi értesitd kézhezvételétdl
szamitott harom banki munkanapon beliill atutalja a lehivasban foglalt 6sszeget a
lehivasban megjel6lt bankszamlara. Ha a Rendszerhasznalati szerz6dés hatalya alatt a
lekotott kapacitdsok, vagy a forgalmazott mennyiségek modositasra keriilnek, a
Rendszerhasznal6 koteles a bankgarancia 6sszegét ennek megfelelden modositani.

Ha az Eloszt6 bankgarancia nytjtasat irja eld, ezt a kotelezettséget azon a napon lehet
teljesitettnek tekinteni, amikor a szerzédést megkotd Rendszerhaszndld a fenti
kovetelmények koziil valamennyinek megfeleld, az Elosztd altal meghatérozott
Osszeg fizetésére vonatkozd bankgarancia szabalyszerlien aldirt eredeti példanyat
atadja az Elosztonak.
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—  Belfoldi székhellyel rendelkezd mindsitett banknal vezetett bankszamlan elhelyezett
banki letét, amely a foldgdzeloszt6, a Rendszerhasznilé és a bank kozotti
haromoldalt letéti szerzodéssel jon létre, és amelyet a Rendszerhasznald a letéti
szerz6désben meghatarozott idopontig kizardlag a Rendszerhaszndlati szerz6désbol
szarmazd fizetési kotelezettségeinek biztositékaként hasznalhatja fel, és amelynek
alapjan a bank els6¢ felhivasara_az alapjogviszony vizsgalata nélkiil és a
Rendszerhasznalé minden tovabbi esetleges nyilatkozatara tekintet nélkiil, a lehivasi
értesitd kézhezvételtdl szamitott harom banki munkanapon beliil atutalja a lehivasban
foglalt 6sszeget a lehivasban megjeldlt bankszamlara.

Ha az Eloszto banki letét rendelkezésre bocsatasat irja eld, ezt a kotelezettséget azon
a napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a Rendszerhasznalo, a bank és az
Eloszté kozott az utdbbi altal eldirt letéti Osszegre vonatkozo letéti megallapodas
érvényesen ¢€s hatdlyosan létrejott, és a letét Osszegét a letéti megallapodasban
meghatarozott bankszdmlan jovairtak.

Ezen szabalyok alkalmazasaban ,,belfoldi székhellyel rendelkezé mindsitett bank”-nak
mindsiilnek a belfoldi székhellyel rendelkezd, és a Magyar Bankszovetség 2008. december
31-én, illetve az ezt kovetden Osszeallitott tagsagi listajan szerepld, legalabb 50 mrdFt
mérlegfoosszeggel rendelkezd pénzintézetek. Az Elosztd fenntartja maganak a jogot arra,
hogy a pénzpiaci korilmények valtozdsa esetén a banki mindsités kritériumait
megvaltoztassa.

. Egyéb biztositékok

— A Rendszerhasznal6 altal fizetett, Ptk. szerinti vadék,

Az ovadékra vonatkozd kotelezettséget azon a napon lehet teljesitettnek
tekinteni, amikor a szerzddést megkotd Rendszerhasznalo, és az Elosztd kozott
az utobbi altal eldirt dvadéki 0sszegre vonatkozo 6vadéki szerzodés érvényesen
¢s hatalyosan 1étrejott, és az oOvadék Osszegét az OGvadéki szerzddésben
meghatarozott bankszamlan jovairtdk. A szerzédéses biztositék keretében
nyujtott dvadék Osszegét erre a célra fenntartott elkiilonitett bankszamlan tartja
az Eloszt6, melynek koltségei az Elosztot terhelik. Az oOvadék Osszege
kizardlagosan csak a biztositas targyat képezd szerzddéses jogviszonybol
szarmazo kovetelések fedezetéiil szolgalhat. A szerz6déses jogviszony lezarasat
kovetd elszamoldst kovetden, az ovadék fel nem hasznalt Osszege, a felek
kozotti  Oovadéki  szerzddésben  irtak  szerinti  szerzOdési  feltételek
figyelembevételével visszafizetésre keriil a rendszerhaszndlé részére.

— A Rendszerhaszndl6 anyavallalata altali készfizeto kezességvallalas,
amelynek esetében a Rendszerhasznald anyavallalata kozjegyzo6i okirat
szabalyszerli alairdsaval visszavonhatatlan kotelezettséget vallal arra, hogy a
Rendszerhasznal6 fizetési kotelezettségének késedelme esetén az Elosztd elsd
felhivasara annak kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil megfizeti a
Rendszerhasznal¢ tartozésat.

Az anyavallalat készfizetd kezességvallalasara vonatkozo kotelezettséget azon a
napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a Rendszerhasznal6 az anyavallalata
altal  szabalyszerlien aldirt készfizetd kezességvallalasra  vonatkozo
jognyilatkozat egy eredeti példanyat az Elosztonak atadta. Az anyavallalati
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készfizetd kezességvallalast kizarolag olyan anyavallalat részérdl all
moédunkban elfogadni, amely eurdpai székhellyel rendelkezik, az elmult 5
gazdasagi évében rendelkezett leadott pénziigyi beszdmoloval és legalabb étlag
feletti hitelképességgel bir.

Az Eloszto fenntartja maganak a jogot, hogy a Szerz6dd Felek szerzddéses kapcsolatdnak
iddtartama alatt barmikor, vagy amennyiben a Rendszerhasznalo fizetési kotelezettségét
egymast kovetd 2 (kettd) szdmlazasi ciklusban, vagy 6 (hat) honapon belil 2 (kettd)
alkalommal nem, vagy részlegesen teljesiti (szdmlakifogds esetén a nem vitatott rész
teljesitésének elmaraddsa nemteljesitésnek mindsiil), vagy a biztositék nyujtasara
vonatkozo kotelezettségét a Rendszerhasznaldé nem teljesiti azonban a Felek a
Rendszerhasznalati szerzddést ettdl fliggetleniil hatalyba 1éptették, vagy hatéalyat
fenntartottak, ugy a biztositéki besoroladst megvaltoztathatja azzal, hogy a megvaltoztatas
vagy megallapitas kozlésének kézhezvételétdl kezdddden a Rendszerhasznald 15 (tizendt)
napon beliil kteles ennek megfelelden a szerzédéses biztositékot lecserélni/modositani.

8.5. A szerzodéses biztositék modositasa

A Rendszerhasznal6 altal nyujtott szerzédéses biztositékot kizarolag az Elosztd eldzetes
irasbeli hozz4ajarulasaval lehet modositani, illetve a lejarat elétt megsziintetni.

Ha a szerzddéses biztosittk moddositdsdit a Rendszerhasznald kereskeddvaltasra
hivatkozéassal inditvdnyozza az erre vonatkozo javaslat atvételét kovetden az Elosztd
kockazatelemzést végezhet a 8.2. pont szerint, és a szerzddéses biztositék Osszegének
novelésére hivhatja fel a Rendszerhaszndlot, vagy a szerzddéses biztositék Osszegének
csokkentésérdl donthet.

Az Eloszt6 a 8.2. pont alapjan barmikor elvégezhetd kockéazatelemzés alapjan jogosult
arra, hogy a Rendszerhaszndlo altal mar biztositott szerzddéses biztositék helyett a 8.4.
pontban meghatarozott mas tipusu szerzddéses biztositékot kérjen, vagy a szerzddési
biztositék 0sszegét modositsa (emelje, vagy csokkentse), vagy a hatalyos szerzddéses
biztositék rendelkezéseinek szigoritasat kérje, melynek a felhivastdl szamitott 8 (nyolc)
munkanapon beliil koteles eleget tenni a Rendszerhasznalo.

Amennyiben a Rendszerhasznald nem tesz eleget az Elosztonak a jelen pontban irt barmely
felhivasaban foglaltaknak, tigy az Eloszté jogosult a Rendszerhasznalati szerzodést 15
(tizenot) napos hataridével felmondani, egyben jogosult €élni a 8.10. és a 12. pontokban irt
egy¢éb jogkovetkezményekkel.

8.6. A szerzodéses biztositék rendelkezésre tartasanak idotartama
8.6.1.

Egy, vagy tobb gdzévet is feloleld hatarozott, vagy hatarozatlan idejii Rendszerhasznalati
szerz6dés esetében a Rendszerhasznalati szerz6dést megkoté Rendszerhasznalo altal az
elsé gazév, vagy - gdzév kozbeni szerzddéskotés esetén - a gazévbdl hatralévd iddszak
(tovabbiakban egységesen: ,,gdzév”’) szerzOdéses biztositékaul adott szerzodéses biztositék
rendelkezésre allasanak elsd napja az adott szerzOdéses biztositékra vonatkozd okiratokban
meghatarozott nap azzal, hogy legkés6bb a Rendszerhasznalati szerzddés szerinti
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szolgéltatds megkezdését megeldzd 15. (tizendtddik) munkanapon mér rendelkezésre kell
allnia az Elosztonal a szerzddéses biztositéknak.

Tobb gazévet is feloleld hatarozott, vagy hatarozatlan idejii Rendszerhasznalati szerzddés
esetén az egyes gazévek iddtartamara vonatkozédan kiilon-kiilon kell szerzodéses
biztositékot biztositania a Rendszerhaszndlonak az Eloszt részére.

Tobb gazévet is feloleld hatarozott, vagy hatarozatlan idejii Rendszerhasznalati szerzodés
esetén a 2. (mdasodik) gazévtdl kezdddden az egyes gazévekre vonatkozd szerzddéses
biztositéknak az Elosztd altal megallapitott mértékét és biztositéki formajat az Elosztd a
targyi gézévet megel6zd 45 (negyvendtddik) napig koteles meghatdrozni és kozolni a
Rendszerhasznaloval, melyet a Rendszerhasznalo koteles tudomdsul venni. A targyi
gazévre vonatkozo, igy meghatarozott szerzddéses biztositékot a Rendszerhasznélo
legkésobb a targyi gazévet megeldz6 15. (tizenotddik) munkanapig koteles biztositani €s az
Eloszté részére rendelkezésre bocsatani, és koteles azt a targyi gazévet kovetd 90.
(kilencvenedik) napig folyamatosan biztositani és fenntartani.

Az egyes gazévekre, mint a szerzddéses biztositékokkal érintett idészakokra vonatkozé
adott szerzddési biztositékok rendelkezésre allasat a targyi gdzév lejartat, illetve ha a
Rendszerhasznalati szerz6dés gazév lejartat megeldzden szlinik meg, akkor a megsziinés
napjat kovetd 90. (kilencvenedik) naptéri napig koteles biztositani a Rendszerhasznalo.

A targyi szerzOdéses biztositék rendelkezési idétartaménak lejartat, azaz az eldzdéekben
irtak szerinti 90. (kilencvenedik) nap lejartdit kovetden a fennmaradt szerzddéses
biztositékot az Eloszto visszaszolgaltatja a Rendszerhasznald részére.

8.6.2.

Kizardlag gazév negyedévére/honapjara/napjara/gaznapon beliilli iddszakara sz0l6
hatarozott iddtartami Rendszerhasznalati szerzOdés esetében a szerzddéses biztositék
nyujtasa kizarolag ovadék formajaban lehetséges. Az Ovadéki Osszeget legkésdbb a
kapacitaslekotési idészakot megel6zé 3. (harmadik) munkanapig kell biztositania a
Rendszerhasznalonak az Elosztd részére, kivéve a napi és a gaznapon beliili
kapacitaslekotés esetét, ebben az esetben az dvadék nyujtasanak hatarideje a bejelentés
hataridejével megegyezik. A nyujtandd biztositék mértékét az Elosztod a kockazatelemzési
szabalyzataban hatdrozza meg, mely minden esetben része a szerz6dés mellékleteinek. A
Rendszerhasznal6é 4altal nyujtandé szerzddéses biztositékot a Rendszerhasznaldé a
Rendszerhasznalati szerzodésben irtak szerinti szerzdédéses (lekotési) idOszak lejartat
kovetd 90 kilencven napig koteles biztositani.

8.7. A szerzodéses biztositék felhasznalasa

Az Eloszto a szerzddéses biztositékot a biztositékra vonatkozd okirat eltérd rendelkezése
hianyaban akkor jogosult részben, vagy teljes egészében felhasznalni, ha a
Rendszerhasznalati szerzodést megkoté Rendszerhasznald a szerzodésbol eredd Elosztot
megilletd barmely dij, (beleértve a korrekcios elszamolasbdl eredd valamennyi fizetési
kotelezettséget is /korrekcids rendszerhasznalati dijak és forgalmi dijak egyarant/), vagy
egyéb kovetelés kiszamlazott és esedékessé valt ellenértékét a fizetési hataridd leteltét
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kovetd elsd fizetési értesités ellenére, annak kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon beliil
nem fizeti meg.

Az Elosztdo a szerzOdéses biztositékot a bruttd szdmlatartozdson feliil az esetlegesen
felmertilé és a Rendszerhasznal6 altal meg nem fizetett késedelmi kamatokra, kotbérekre,
egy¢b dijakra (beleértve a potdijat is) és egyéb jarulékos koltségekre (beleértve a behajtasi
¢és végrehajtasi koltségeket) is felhasznalhatja.

8.8.  Feltoltési kotelezettség

Bankgarancia, banki letét és 6vadék esetén a szerzddést megkoté Rendszerhasznald a
szerzddéses biztositék Elosztd altali teljes vagy részleges felhasznalasat kovetd 5 (6t)
munkanapon belill koteles a szerzddéses biztositék 0Osszegét a szerzddéses biztositék
Osszegét meghatdrozo okiratban eredetileg meghatarozott szintre feltlteni.

Ha a Rendszerhasznaldo a feltdltési kotelezettségét nem teljesiti, az Eloszté a
Rendszerhasznalati szerz0dés alapjan nyujtott szolgéltatas felfiiggesztésére torténd
figyelmeztetéssel irasban felszolitja a kotelezettség teljesitésére.

8.9.  Eljarasi szabalyok

Ha a 8.2. pont alapjan elvégett kockazatelemzés alapjan az Elosztd szerzddéses biztositék
megkovetelése, vagy a mar 1étezd szerzddéses biztositék modositdsa, vagy mas biztositék
megkovetelése mellett dont, errdl a szerzédést megkdtd Rendszerhasznalot tajékoztatja,
amelyet a postara adas napjatol szamitott 5. (6tddik) munkanapon a Rendszerhaszndlo altal
megismertnek kell tekinteni.

8.10. Az elosztovezetékhez valé hozzaférés felfiiggesztése

Ha a Rendszerhasznélo az szerzddéses biztositék biztositasi kotelezettségének hataridén
beliil (a 8.4. pont szerinti teljesitési idépontokra tekintettel) nem tesz eleget, vagy a
feltoltési kotelezettségét a 8.8. pont szerint hatariddben nem teljesiti, az Eloszto a
Rendszerhasznalo6 foldgaz-elosztovezetékhez vald hozzaférését felfliggesztheti.

A Rendszerhaszndld foldgaz-elosztovezetékhez vald hozzaférésének felfiiggesztését
kovetden a hozzaférés ismételt biztositasara azt a munkanapot kovetd elsé munkanaptol
kezdddden keriilhet sor, amikor az alabbi feltételek koziil valamennyi teljesiilt:

- a Rendszerhasznald hitelt érdemlden igazolja, hogy a szerzddéses biztositékkal
kapcsolatos kotelezettségét teljesitette;

- fennallo téke, kamat és koltségtartozasat hidnytalanul megtéritette.

9. Korlatozas, karbantartas, iizemzavar, valsaghelyzet

Az Eloszt6 altal iizemeltetett azon gazellatd rendszereket, melyeken a Rendszerhasznalati
szerzddés teljesitése érdekében az Elosztd a Rendszerhasznald tulajdondban 4ll6 foldgazt a
Rendszerhasznal6 felhasznaldihoz tovabbitja az Eloszto, vagy megbizottja tartja karban. A
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karbantartdsra vonatkozd szabdlyokat az Elosztd iizletszabalyzata tartalmazza. Az
izletszabalyzat szerint elvégzett karbantartdsok miatti lizemsziinetek, vagy {iizemi
korlatozasok nem mindsiilnek jelen szerzddés megszegésének az Elosztd részérdl.

Az Elosztd iizletszabalyzata tartalmazza ugyancsak a foldgazellaté-rendszeren
bekovetkezd vészhelyzetek esetére alkalmazand6 intézkedéseket és beavatkozasokat,
melyek esetén bekovetkezd iizemsziinetek ¢és tizemi korlatozdsok nem mindsiilnek jelen
szerzddés elosztd részErdl torténd megszegésének.

Az Eloszté lizletszabalyzata tartalmazza egyebekben a foldgazellatd rendszer
valsadghelyzete esetén alkalmazand6 intézkedéseket, melyek esetén bekovetkezd
tizemszilinetek és ilizemi korlatozdsok nem mindsiilnek jelen szerzédés elosztd részérdl
torténd megszegésének.

10. Egyiittmiikodési kérdések

A Rendszerhasznalo altal ellatott felhasznalok bekapcsolasa tekintetében a felek
egylittmitkddnek egymassal.

A felhasznald személyének megvaltozasa soran a felek egyiittmiikodni kotelesek, melynek
keretében a Rendszerhasznalo haladéktalanul koteles az Elosztot tdjékoztatni arrdl, ha az
altala ellatott felhasznalok személyében, vagy adataiban valtozas torténik..

Az Eloszt6 gondoskodik a felhaszndldi szerzOdésszegés esetén a felhasznalok
kikapcsolasardl, vagy mas a halozattal kapcsolatos vagy a mérés soran sziikséges a
Rendszerhasznalo iizletszabalyzataban meghatarozott beavatkozasoknak a
Rendszerhasznalé alapjan torténd megrendelése elvégzésérdl, figyelembe véve a
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasokat, illetve a sajat iizletszabalyzataban irtakat. E
Rendszerhasznaldi megrendelések jogszerliségét az Elosztd nem vizsgélja, az ebbdl eredd
feleldsség ¢és karviselés a Rendszerhasznalot terheli kizardlagosan.

A felhasznalo6i korlatozasok végrehajtdsa soran a felek egyiittmiikodnek egymassal és
megtesznek minden sziikséges intézkedést az elrendelt korlatozas végrehajtasara, egymast
kolesonosen tdjékoztatjdk a korlatozas varhatdo idétartamardl, az érintett felhasznaloi
korrdl, felhasznalokrol, és minden 1ényeges koriilményrdl a korlatozassal kapcsolatosan.

11. Adatvédelem

A Rendszerhasznald a Rendszerhasznalati szerz0dés aldirasaval kotelezettséget vallal arra,
hogy a szerzddés teljesitésével kapcsolatban az Elosztd részére atadott felhasznaloi
személyes és egyéb adatok ataddsdhoz minden sziikséges felhatalmazést, hozzajaruléast
beszerez, ¢s kijelenti, hogy az adatok atadasara jogosult. A Rendszerhasznald biztositja
tovabba, hogy a Rendszerhasznalati szerzddés teljesitésében kozremiikodd alabbi
személyek a felhasznalok személyes adatit a szerzddés teljesitése céljabol, ahhoz
sziikséges mértékben megismerjék. Az Eloszté mindenkor hatalyos adatkezelési
tajékoztatoja a www.eon.hu/adatvedelem oldalon érhetd el.
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12. Szerz6dés modositasa, felfiiggesztése, megsziinése, megsziintetése, a szolgaltatas
megtagadasa

A Szerzddés csak a Felek kozos megegyezése esetén irasban modosithato.

A Szerz6do Felek adataiban, vagy a Szerzédés 6. pontjaban irt fizetési mod, illetve a 7.
pontjaban irt személyek és/vagy adatainak valtozdsa nem igényli a Szerzddés alakszer(i
irasbeli modositasat, azonban ezen adatvaltozasokrol a valtozassal érintett Szerzddo Fél
haladéktalanul kételes elektronikus levélben, fax-on, vagy postai titon megkiildétt levélben
értesiteni a masik Felet, mely értesités megtorténtével egyidejlileg a valtozas
automatikusan a Szerzddés részévé valik, mig a kordbbi, valtozdssal érintett adat(ok)
hatalya(uka)t vesztik(k). A tdjékoztatds késedelmébdl, vagy elmulasztasabol szarmazd
esetleges karokat a mulasztd Fél koteles maga viselni.

A Szerzédés 4. pontjaban irt biztositék modositasira az ASZF 8. pontjdban irt
rendelkezések az iranyadoak.

Ha a felhaszndlo6 felhagy a foldgazfelhasznalod tevékenységével, akkor a foldgazkereskedd
legkésobb a felmondas kézhezvételétl szamitott 5 (6t) napon beliil koteles az Elosztot
tajékoztatni a felhasznaloval kotott foldgaz-kereskedelmi szerzddésének megsziinésérol,
egyszersmind kezdeményezni koteles a Rendszerhasznalati szerz6dés emiatti modositasat.
Ha a Hivatal elndkének rendelete szerinti kapacitdsdijas felhasznalo felhagy
foldgazfelhasznaloi tevékenységével, akkor koteles a foldgazkereskedd részére a
szerzOdéses idOszak végéig a kereskedelmi szerzddésben rogzitett lekotott kapacitadsoknak
megfeleld rendszerhasznalati dijakat egy Osszegben megfizetni. A foldgazkereskedd
koteles a rendszerhasznadlati dijakat a lekotési idoszakbol hatralévd iddszakra vonatkozdan
megfizetni az Eloszt6 részére.

Az el6z6 mondatban irtak szerinti kapacitasdijas felhasznal6 esetében az Elosztd jogosult a
bejelentés tudomasulvételét és a Rendszerhasznalati szerz6dés modositasat megtagadni, ha
a foldgazkereskedd, vagy sajat jogon eljar6 felhasznal6d esetében maga a felhasznalé nem
biztositja a kapacitaslekotés szerzodéses idoszak végéig fennmarado dijainak megfizetését.

Rendszerhasznalati szerzddés hatdlya alatt, amennyiben Rendszerhasznal6 - a szerzédéses
1d6szakban (pl. gadzév kozben) - egy adott felhasznalasi hely vonatkozasaban csokkenteni,
vagy novelni kivanja a lekotott kapacitds mértékét, gy a Rendszerhasznalati szerzddés
ilyetén tartalmi modositasat az Elosztd nem koteles elfogadni, a moddositési javaslatot
jogosult indokolas nélkiil visszautasitani.

Amennyiben az Eloszté elfogadja a Rendszerhasznald6 moddositasi javaslatat, ugy a
Rendszerhasznalati szerzédés modositasa nem lehet visszamendleges hatalyu, kivéve
abban az esetben, ha a targyi modositassal érintett kapacitas lekdtése soran bizonyitottan az
Eloszté hibaja miatt keriilt sor a Rendszerhasznalé szdndékatol eltérd mértékli kapacitas
lekbtésére.

Az Eloszto altal elfogadott mddositds hatdlyosulasanak datumat az Elosztd jogosult
meghatarozni, melyrél a modositast kezdeményezd Rendszerhasznalot tajékoztatni koteles.

A szerz6dés megsziinik a szerz6dés id6tartamanak lejartaval, tovabba megsziinik abban az
esetben is, ha a Rendszerhasznal6 rendszerhaszndlatra valo jogosultsagat és/vagy miikddési
engedélyét elveszti, vagy azt felfliggeszti a Magyar Energetikai ¢s K6zmii-szabalyozési
Hivatal, illetve az Elosztdé mukodési engedélye felfliggesztésre, vagy visszavondsra kertil.
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A Szerzddés megsziinik egyebekben a felek felmondasaval. A felmondas, felfliggesztés
illetve megtagadas joganak gyakorlasat a masik félhez intézett cégszeriien aldirt irasbeli
nyilatkozattal lehet gyakorolni 15 (tizenot) napos hataridével a kdvetkezd esetekben:

— a Rendszerhasznal6 jogosult a szerzddés felmondasara, ha az éltala lekotott
kapacitasok feletti rendelkezési joga megsziinik,

— az Eloszté jogosult a foldgaz-elosztovezetékhez vald jogosultsagot
felfiiggeszteni, ha a Rendszerhasznild a rendszerhasznalati dij fizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tesz eleget (egyetemes
szolgéltatd/foldgazkereskedd altal megkotott Rendszerhasznélati szerzddésre ez
a jogkovetkezmény csak végsd esetben akkor alkalmazhat6, ha az egyetemes
szolgéltato/foldgazkereskedd felszolitds ellenére sem tesz eleget fizetési
kotelezettségének és a meglévd biztositék nem biztosit elegendd garanciat a
hatralékra, vagy nem biztosit a hatralék megfizetésére megfeleld garanciat),

vagy

— ha a 8. pontban foglaltakat a megjeldlt hataridd elteltével nem nytjtja a jelen
szerzOdésben meghatarozott médon

— Amennyiben a Rendszerhaszndld hataridében nem tesz eleget a kovetkezd
gazévre vonatkozo lekotési kotelezettségének, ugy az Elosztd jogosult a jelen
szerzOdést a lekotéssel rendezett gazév utolsd6 napjara azonnali hatéllyal
felmondani. Az Elosztd a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal - melyet a
gazév végét megeldézden legalabb 30 nappal kell a masik féllel kézolni -
jogosult a Rendszerhasznalati szerzédést indokolas nélkiil a gazév végére
felmondani.

13. Felek kozotti adatcsere

Szerz6do felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Rendszerhaszndlati szerz6dés hatalya
alatt egymas kozt kotelesek az UKSZ-ben szabalyozottak tekintetében adatcsere
tevékenységet folytatni, és az adatcsere gyakorlasa soran, az UKSZ, valamint a vonatkozo
szabalyozasok ¢és rendelkezésekben eldirtak szerint kotelesek eljarni. Amennyiben a
rendszerhasznélati szerz6dés hatdlya alatt a szerzddés és az UKSZ rendelkezései
egymassal ellentétesek, gy ebben az esetben az UKSZ szabalyozasai az iranyaddak.

Kereskeddvaltaskor az Elosztd és a Rendszerhaszndlo a Datex schema sablonok szerinti
xml formatumu tizenetekkel kommunikal.

A gyors ¢és hatékony kommunikacié és adatcsere megvalositasanak érdekében az Eloszto
kialakitott egy egységes protokoll konyvtar struktirat és hozzatartozo filenév konvenciot
az UKSZ rendelkezések alapjan, mely az Eloszto www.eon.hu honlapjan fellelhetd.

A Rendszerhasznal6 hozzaférést kap a részére kialakitott konyvtarhoz, ahonnan let6ltheti a
neki cimzett adatokat, illetve ahova elhelyezheti az iizeneteit xml file-ok formajaban. Az
xls formatumbol xml formatumu fajl-t eléallito konvertert az Elosztd elérhetdvé teszi a
Rendszerhasznal6 szamara az Elosztd6 www.eon.hu honlapjan.

A bejelentések, kijelentések, méréhelyi munkék, 1j bekapcsolas, iizenetek UKSZ szerinti
Datex_schema sablonokat a www.e.on.hu oldal tartalmazza. A sablonokban kételezéen
kitoltendé mezdket az UKSZ altal szabalyozott Datex schema tablazatok hatarozzak meg.
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Fordulénapot (honap elsé napja) megel6z6 4. naptari napig az Elosztd adatszinkronizacid
végett az UKSZ eléirasainak megfeleld csv formatumi listat (= allapotjelentést, tehat a
2.szamu mellékletet) készit el és kiildi meg a Rendszerhaszndlonak. Amennyiben a
Rendszerhasznalé az eléz6 mondatban irtakhoz képest egyéb alkalommal is kéri az
allapotjelentés megkiildését, gy ezen megkeresést az Eloszto kiilon dij ellenében végzi el.

A Rendszerhasznald a nominalasokat az UKSZ-ben el6irt hataridére a ,,www.e.on.hu”
oldalon 1év6 tablazat alapjan megkiildi az Eloszto részére.

Az Eloszt6 az UKSZ-ben eldirt hatariddk alapjan az allokilds eredményét a
,»www.e.on.hu” oldalon 1évé tabla CSV formatuméban publikalja.

Az Eloszto altal kibocsatott aggregalt szamla mellékletét képezd elektronikus analitika
kiildése az SFTP szerveren keresztiil torténik. Amennyiben a Rendszerhasznaléo mas
moédon (csatornan keresztiil) vald megkiildést igényel, vagy mas formatumban igényli
ezeknek az adatoknak a részére valo megkiildését, az Elosztd ezt az Uzletszabalyzatdnak
részét képezo dijtételjegyzékben irt kiilon dij ellenében szolgaltatja.

Az Eloszto ugyancsak az Uzletszabélyzatdnak részét képezd dijtételjegyzékben irt kiilon
dij ellenében vallalja olyan adatoknak a Rendszerhasznald részére torténd 4atadasat,
melyekre a jelen szerzddés, jogszabaly, vagy az UKSZ rendelkezései szerint egyébként
nem lenne koteles.

Amennyiben a Rendszerhasznalo a jelen szerzddésben, jogszabalyban, vagy az UKSZ-ben
irtak szerint a Rendszerhaszndlé az eldirdsokhoz képest més formatumban, mas
struktaraban, vagy mas idopontban kéri elkésziteni és a maga részére megkiildetni
valamely adatszolgaltatast, ugy ebben az esetben az Elosztdé ugyancsak az
Uzletszabalyzatanak részét képezo dijtételjegyzékben irt kiilon dij ellenében tesz eleget
ennek a rendszerhasznaldi igénynek. Az Eloszto az atadoi fiitdértéket, az elére jelzett és
tény homérsékleti adatokat naponta, az Eloszté www.eon.hu honlapjan fellelhet6 CSV
formdtumaban szolgaltatjia a Rendszerhaszndlé részére SFTP-szerveren keresztiil.
Hoémeérséklet adatok fok celsiusban, futoérték adatok MJ/m3-ban értendok.

Az FGSZ Zrt. jelzésekor az Elosztd a mindenkor hatdlyos rendelet vonatkozd eldirasai
alapjan e-mailben ¢és telefonon értesiti a Rendszerhasznalot a korlatozasi besorolds
adatszolgaltatasi kotelezettségeirdl és annak idépontjarol.

A Rendszerhasznalo az FGSZ Zrt. honlapjan szerepld korlatozéasi besorolas sablont a
besorolasi Utmutatd alapjan, illetve a korlatozasi kategéridkhoz torténd besorolashoz a
teljesitmény hatarokat a mindenkor hatalyos rendeletet figyelembe véve, junius 30-ig
kitoltve koteles megkiildeni az Elosztd részére.

14. Szerz6désszegés esetei és szankciorendszer

Az Eloszté Uzletszabalyzatanak 8. fejezetében, illetve a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltak szerint.

Amennyiben az Uzletszabalyzat vonatkozasaban az iranyado jogszabalyok megvaltoznak,
gy az Uzletszabalyzatban foglaltakra a modosult jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak a modosult jogszabalyok hatalyba 1€épését kdovetden.
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15. Rendszerhasznaldi panasz bejelentésének és elintézésének rendje.

Az Elosztd Uzletszabalyzatianak 11. fejezetében, illetve a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltak szerint.

16. A szerz6d6 felek egyiittmiikodése, a vitas kérdések rendezése

A szerz6d6 felek a szerz6désben foglalt kotelezettségeik teljesitése és jogaik gyakorlasa
soran kotelesek egyiittmiikodni egymassal.

Az egyiittmiikddésiik kiterjed az UKSZ-ban, valamint jogszabalyokban foglalt adatok
szolgéltatisara és informdciok biztositasara, az ott meghatarozottak szerint.

Az Eloszto altal visszavett kapacitasok vonatkozdsdban az FElosztd eljarasaval
kapcsolatosan keletkezett vita sordn megegyezés hidnydban a felek barmelyike jogosult a
Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal hoz (MEKH) fordulni az UKSZ-ben
foglaltak alapjan.

17. Az iranyadé jog és a szerzodésben nem szabalyozott kérdések kezelése

A szerzddo felek jogviszonyara a magyar jog az irdnyadd. A jelen szerzodésben nem
szabalyozott kérdések tekintetében - ebben a sorrendben - a foldgazellatasrol szolo 2008.
évi XL. tv. (GET) és az ahhoz kapcsolodo jogszabalyok, az UKSZ eldirasai és az Eloszto
Uzletszabalyzata, valamint a Ptk. rendelkezései az irAnyadoak.

Amennyiben az Uzletszabalyzat vonatkozisiban az irAnyado jogszabdlyok megvaltoznak,
tgy az Uzletszabalyzatban foglaltakra a modosult jogszabalyok rendelkezései az
iranyaddak a modosult jogszabalyok hatalyba 1épését kdvetden.

Amennyiben a jelen szerzédésben és ASZF-ben szabalyozott rendelkezések
vonatkozdsdban az irdnyadd jogszabalyok megvaltoznak, ugy a jelen szerzOdésben és
ASZF-ben foglaltakra a modosult jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak a moédosult
jogszabalyok hatalybalépését kovetden.

18. Korabban megkotott kapacitaslekotési szerzodések hatalya

Amennyiben a Szerz6dd Felek kozott hatalyban van a 2015. aprilis 15. napjan hatalyos
GET 3. § 43. pontja szerinti kapacitaslekotési szerz6dés, ugy azt a szerzédést a Szerz6do
Felek a jelenleg hatadlyos GET 3. § 51. pont szerinti Rendszerhasznélati szerzédésnek
tekintik.

E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt.

Eloszto Rendszerhasznald
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1. szdmu melléklet: Kockéazatelemzési szabalyzat
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1. szamu melléklet: Kockazatelemzési szabalyzat

Rovid szoveges osszefoglalo

Jelen szabalyozas célja, hogy az Elosztd-Rendszerhasznald, vagy specidlis esetekben az
Eloszt6-Rendszerhasznaloként eljard felhasznald kozotti szerzddésekhez tartozd pénziigyi
biztositékok mértékét és formajat egységes keretek kozott szabalyozza. Kiemelt cél
tovabba a jogszabdlyi megfeleldség és a Tarsasag partnerei altal is atlathatdé folyamat
kialakitasa.

A leirt folyamat altal a Tarsasag biztositja, hogy a pénziigyi biztositék mértéke és formaja
megfeleljen az adott partner jelenlegi pénziigyi helyzetének, és az Elosztdé pénziigyi
kockazatat minimalisra csdkkenjen.

A folyamatba bevont tarsosztalyok feladat és feleldsségi korét is jelen szabalyozas
részletezi.
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Az utasitas célja

Jelen utasitds azt a munkafolyamatot irja le, amelynek sordn az E.ON Dél-dunantili
Gazhalozati  Zrt.-vel (tovabbiakban: ,,Elosztd”) rendszerhasznalati szerzédéses
jogviszonyba keriil6 Rendszerhaszndlo, illetve sajat fogyasztasa mértékéig a
rendszerhasznalati szerz6dés feltételeinek teljesitésére képes, egyben foldgaz-kereskedelmi
¢s elosztohalozat-hasznalati szerzddéssel rendelkezd, vagy a foldgazt foldgaz-kereskedelmi
szerzOdés nélkill, egyéb modon beszerzd, de elosztohalozat-hasznalati szerzddéssel
rendelkez Rendszerhasznaloként eljaro felhaszndld (= sajat jogon eljar6 felhasznalo),
foldgazkereskedo altal ellatott, de az Elosztoval egyedi tartalmt elosztohalozat-hasznalati
szerzddést (melyben a rendszerhasznalati dijak megfizetését az Elosztd részére kozvetlentil
vallalja a felhasznald) kotd felhasznalo, illetve a foldgézeloszto-halozatba foldgazt
betaplalo foldgaztermeld (tovabbiakban egységesen: ,,Rendszerhasznal6d”) pénziigyi
helyzete megitélésre keriil annak érdekében, hogy minimalizalasra keriiljon azon
veszteségek keletkezésének valoszinlisége, amely a Rendszerhasznald esetleges pénziigyi
helyzetének megrendiilése nyomén, a behajthatatlannd valoé kovetelések miatti leirasok
kovetkeztében keletkezhet.

Az utasitas elkészitésével az Elosztdo célja, hogy a foldgazkereskeddk kozotti verseny
tovabbi, maradéktalan fenntartdsan til, az energiaellatasi biztonsagot erdsitse.

Amennyiben a Rendszerhasznal6 az éltala ellatott Felhasznalok rendszerhasznalati dijainak
megfizetését - egészben, vagy részben, jogszabalyi rendelkezés miatt, vagy egyébként -
vallalta, akkor ezeket koteles kozvetleniil az Elosztonak megfizetni a rendszerhasznalati
dijak megfizetésének szabdlyaira vonatkoz6 mindenkor hatalyos arrendeletek szerint.

A Rendszerhasznalok altal ellatott Felhaszndlok nemfizetései semmilyen moédon nem
¢érintik a Rendszerhasznal6 azon kotelezettségét, hogy az Elosztd altal a részére kiallitott
szamlat hataridoben teljesitse.

A foldgaztermeldvel kotott rendszerhasznalati szerz6dés esetében az Elosztd biztositja a
foldgaztermelé altali  betdplalashoz sziikséges, a betaplalasi-kiaddsi ponton a
foldgaztermeld altal lekotott kapacitast, melynek rendszerhasznalati dijat a foldgaztermeld
Rendszerhasznald koteles megfizetni az Eloszto részére.

A BIR gazdija megvizsgélta és megallapitja, hogy a rendelkezés a Kozponti iranyelvek,
Bels6 Irdsos Rendelkezések ¢és a vonatkozd jogszabalyok kovetelményeinek
maradéktalanul megfelel.

A Tarsasag Uzletszabalyzatdban, mint a rendszerhasznalati szerzédés-minta Altaldnos

Szerzédési Feltételeinek (ASZF) mellékleteként vald alkalmazasanak feltétele a Magyar
Energetikai és Kozmiiszabalyozasi Hivatal {izletszabalyzati jovahagyasa.

1 Fogalmak, roviditések

EUS: E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
EUS KKSZ: E.ON Ugyfélszolgalati Kft. Kintlévéség Kezeld Szervezet
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EUS KUK: E.ON Ugyfélszolgalati Kft. Komplex Ugyek Kdzpont
RHD: Rendszerhasznalati dij
HUO: Halozati Ugyfélkapcsolatok Osztaly

EHU TRM: E.ON Hungéria Zrt. Treasury ¢s Kockédzatmenedzsment Osztaly

Rendszerhasznal6: az a felhasznalo, foldgaztermeld, foldgazkereskedd — beleértve a
korlatozott foldgaz-kereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgéltatdt is —, illetve
rendszerlizemeltetd, aki rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a foldgazrendszer kapacitasat
lekoti, vagy azt f6ldgaz betaplalasara vagy vételezésére igénybe veszi. (GET 3 § 51a.)

2 Az utasitas hatalya

2.1.1 A rendelkezés szervezeti hatalya (érintett felhasznalok azonositasa):

A jelen utasitast az Elosztd minden olyan szervezeti egységének, valamint az Elosztoval
fenndlld barmely jogviszony alapjan ilyen jelleghi tevékenységet végz0 egyéb tarsasag
munkavallaloi (tovabbiakban egységesen: ,,munkavallalok™) kotelesek megismerni és
alkalmazni, akik a jelen kockazatkezelési utasitasban leirt szabalyok alkalmazasdban
¢érintettek.

2.1.2 A rendelkezés targyi hatalya

Az utasitas el6irdsai vonatkoznak mindazon iizleti tevékenységekre, amelyeket az Elosztd
a vele kotott rendszerhasznalati (korabbi nevén kapacitaslekotési) szerzddés alapjan a
Rendszerhasznaloval alakit ki, és amely soran az Eloszt6 egyedi, vagy rendszeres jelleggel
pénziigyi kovetelést szerez, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

a Rendszerhasznal6 altal fizetett rendszerhasznalati dij és egyéb fizetési kotelezettségek
(kamatok, kotbér, potdij stb., tovabbiakban egységesen: ,rendszerhaszndlati dijak™)
szamlazas bevételei

elosztoi szolgaltatas nyljtasa folyamatos jelleggel

a korrekcios elszamolasbol eredd fizetési kotelezettség, beleértve a korrekcios
rendszerhasznalati és forgalmi dijakat egyarant

A hitelkockazat elemzését az tligyfélportfoli6 minden tagjara el kell végezni, fliggetlentil
attol, hogy régi (rendszerhasznélatra jogositd =
foldgazelosztasi/kapacitaslekotési/rendszerhasznalati szerzddéssel rendelkezd), vagy 0j (=
rendszerhaszndlati szerzddést kotni szandékozo) Rendszerhasznalorol van szo.
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2.1.3 A rendelkezés iddbeli hatalya:

Jelen utasitas az alairdlapon megadott datummal 1ép hatalyba és visszavonasig marad
hatalyban.

2.2 Bevezetés modja

A BIR publikéalasra keriill a kdzponti BIR oldalon, valamint a véleményezés soran
megkiildésre keriil a folyamatban érintett tarsszervezeteknek is, melyek felsoroldsra
keriiltek az utasités BIR véleményez6i kozott. A BIR tartalma az iizletszabalyzat
modositasdban is megjelenik, igy az ipardg résztvevoi szamdra is elérhetdvé valnak az itt
szabalyozott rajuk vonatkozo részek. Mivel az érintett szakteriiletek a véleményezésben
részt vesznek, a BIR-t még az életbelépés eldtt megismerik, igy Oket elektronikus levélben
értesitjiik a BIR elfogadésarol.

3 Eljaras, felelosség
3.1 Aziigyfélkockazat-kezelési rendszer leirasa

A Rendszerhasznalok pénziigyi stabilitasdinak megitélése objektiv szempontokon alapul,
megfelelden sulyozva az egyes szempontok altal biztositott informdaciokat. A kiilso,
megbizott céginformacios szolgaltatod altal biztositott egyedi ligyfélmindsités figyelembe
vétele, tovabba a belsd fizetési tapasztalatok folyamatos figyelemmel kisérése biztositja
azt, hogy minden vallalkozds pénziigyi helyzete azonos modszertan szerint keriiljon
elbiralésra.

A Rendszerhasznald értékelését, a vele vald rendszerhaszndlati szerzédés, vagy a
rendszerhasznalati dijnak az Elosztd részére torténd megfizetését biztositd egyéb szerzddés
(tovabbiakban egységesen: ,,Szerz0dés™) kotését megeldzden; annak modositasakor el kell
végezni; ezt kovetden a monitoring rendszerben az iigyfél feliilvizsgéalata folyamatosan
torténik.

A kockézatkezelé feladata, hogy a HUO munkatarsatol a partnerkockazat felmérésére
beérkezd elektronikus (e-mail) igényt kovetden lekérje az {igyfél céginformacios
elemzését.

A céginformacids szolgéltatd nyilvanos forrdsokbol beszerzett informaciok alapjan
kialakitja a cég pénziigyi stabilitasarol alkotott véleményét, és az altala alkalmazott
mindsité rendszer alapjan — irdsos formaban — javaslatot tesz a cég pénziigyi pontszamara.
Az EUS KKSZ a kikiildétt felszolitokat és egyéb behajtasi tevékenységeit tételesen vezeti,
melyekrél minden hoénapban tdjékoztatast nyujt — irdsos formaban — az EHU TRM
szamara.
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3.1.1 Pénziigyi pontszam

A pénziigyi mutatoszdmok kiszdmolasat és az eredmények értékelését a céginformacios
szolgaltatd végzi. A pénziigyi mutatészdmok kiszdmoldsakor a céginformaciods szolgaltatd
a kovetkezd pénziigyi dokumentumokra tamaszkodik:

1. Mérleg
2. Eredmény-kimutatas
3. Kiegészité melléklet

Amennyiben a céginformécios szolgaltatd elemzése nem a legfrissebb pénziigyi
dokumentumokra tadmaszkodik, akkor a javasolt pénziigyi pontszamot a felére kell
csOkkenteni ¢€s igy kell vele tovabb szamolni.

A pénziigyi pontszam 0 és 100 pont kdzotti értéket vehet fel azzal, hogy a 100 pont a
legjobb, a 0 pont a legrosszabb értéket jelenti.

A kintlévéségi adatokat az EUS KKSZ szervezete bocsajtja a HUO részére.

A Rendszerhasznaloi foldgaz-forgalmi adatokat az EUS Szamldzasi szakteriilete bocsajtja
a HUO részére.

Az EUS Szamlazas havonta megkiildi a Rendszerhasznaloknak megkiildott RHD szamlak
Osszenergia tartalmat Rendszerhasznalonként.

3.1.2 Fizetési pontszam

A fizetési pontszam kialakitasa olyan tételes kimutatason alapul, amelyet az EUS KKSZ
munkatarsai biztositanak az HUO munkatérsai és az EHU TRM kockazatkezeli szamara.
Az tigyfél el6z6 6 (hat) havi értesitéseit (fizetési felszolitd/biztositék érvényesitése/jogi
eljaras inditdsa) veszik tételesen sorba.

Ezen adatokat a kockazatkezeldk dsszesitik és meghatarozzak a pontszamot az alabbi elvek
alapjan.

Az elmult hat honapban:

nem volt értesitése 0 pont
volt egy/kettd/harom fizetési felszolitdja -7 pont
volt haromnal tobb fizetési felszolitoja -14 pont
volt biztositék érvényesitése/jogi eljards inditdsa |-21 pont
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3.1.3 Kockazati besorolas

A megallapitott (pénziigyi és fizetési) pontok Osszevetésre keriilnek, majd az igy kapott
pontszdm alapjan a Rendszerhasznalé az aldbbi kockazati csoportok valamelyikébe keriil
besorolasra:

Kockazati csoport Pontszam Kategoria jelentése
A 72 - 100 Kivalo6 hitelképesség
B 56-71 Atlag feletti hitelképesség
C 43 -55 Atlagos hitelképesség
D 21-42  Atlag alatti hitelképesség
E 0-20 Fokozott kockazatu iigyfél

A besorolas megvaltoztatasa csak e-mailben, a megfeleld dontesi jogkorokkel rendelkezd
személy(ek) jovahagyasaval lehetséges, amit a HUO dokumental.

Beosztés Eltérés lehetdsége
Eloszto vezérigazgato, vezérigazgatd-helyettes korlatlan
Halozati Tervezési Osztaly vezetd 2 kategoria
Haélozati Ugyfélkapcsolatok Osztaly vezetd 2 kategoéria
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3.1.4 Egy, vagy tobb gazévet magaba foglalo hatarozott, vagy hatarozatlan
idotartamu rendszerhasznalati szerzodés biztositékaul a Rendszerhasznalotol
az Eloszto altal igényelend6 pénziigyi biztositékok mértéke

Az egyes kockazati csoportok szerint kérni indokolt pénziigyi garancidk mértéke az aldbbi:

Kockazati

Fizetési biztositékok osszege!'
csoport

Rendszerhasznalonak kiszamlazandé kéthavi legmagasabb bruttd 6sszegli
rendszerhasznalati dij hozzéadva a korrekcids elszamolasokbol eredd
biztositéki részt?, amelyek egyiittes dsszegének 110%-os érétkét kell venni,
de legalabb 10 milli6 HUF- ot

A

Rendszerhasznalonak kiszamlazandd haromhavi legmagasabb bruttd
Osszegll rendszerhasznalati dij hozzéadva a korrekcids elszamolasokbol
eredd biztositéki részt?, amelyek egyiittes dsszegének 110%-os érétkét kell
venni, de legaldbb 20 milli6 HUF-ot

Rendszerhasznalonak kiszdmlazandd négyhavi legmagasabb bruttd dsszegii
rendszerhasznalati dij hozzéadva a korrekcids elszamolasokbol eredd
biztositéki részt?, amelyek egyiittes 6sszegének 110%-os érétkét kell venni,
de legalabb 30 milli6 HUF-ot

Rendszerhasznalonak kiszdmlazandé 6thavi legmagasabb bruttd 6sszegii
rendszerhasznalati dij hozzéadva a korrekcids elszamolasokbol eredd
biztositéki részt?, amelyek egyiittes 6sszegének 110%-os érétkét kell venni,
de legaldbb 40 milli6 HUF-ot

Rendszerhasznalonak kiszdmlazando hathavi legmagasabb bruttd 6sszegii
rendszerhasznalati dij hozzaadva a korrekcids elszamolasokbol eredd
biztositéki részt2, amelyek egyiittes 6sszegének 110%-os érétkét kell venni,
de legalabb 50 milli6 HUF-ot

E

"'az elmult 12 naptari honap alapjan keriilt meghatérozasra, a +10% a teljes 6sszegre
értendd

2 Ezen biztositéki rész a biztositék meghatarozasat vagy modositasat megel6z6 12 honap,
korrekciods elszadmolashoz kdthetd dijak (beleértve a korrekcios elszamolashoz kapcsolodd
rendszerhaszndlati dijakat is) mérlegébdl szamitott Osszeg, amennyiben a mérleg
eredménye alapjan a Foldgazkereskedd tartozott tobbletfizetéssel az Elosztd részére.
Amennyiben a mérleg eredménye alapjdn az Elosztd tartozott tobbletfizetéssel a
Foldgazkereskedd részére, vagy a mérleg eredménye O (nulla), akkor korrekcios
elszamolasokbdl eredo biztositéki rész 0 (nulla).

3.1.5 Kizarolag gazév negyedévére/honapjara/napjara szolé lekotést biztosito
hatarozott idotartamu rendszerhasznalati szerzodés biztositékaul az Eloszto
altal a Rendszerhasznalotol igényelend6 szerzédéses biztositékok mértéke

Negyedéves lekotés esetén a pénziigyi biztositék dsszegek tarifatipusonként az aldbbiak:
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Tarifatipus  Osszeg
GL20A 40 000 Ft
GL20A R {33000 Ft
GN20A 104 000 Ft
GN20A R | 61 000 Ft
GRL20A 5000 Ft
GRL20F 132 000 Ft
GRN1_5 1298 000 Ft
GRN1 5 SZ |43 624000 Ft
GRN1 5 TH |547 000 Ft
GRN1A_KSZN | 248 000 Ft
GRN2_1 273 000 Ft
GRN2_1 SZ |132000 Ft
GRN2_1 TH |164 000 Ft
GRN20 30000 Ft
GRN20A 67 000 Ft
GRN20A___R |56 000 Ft
GRN2A_KSZN | 83 000 Ft
GRN5F 24 378 000 Ft
GRN5F_SZ 970 000 Ft
GRN5F_TH 7 783 000 Ft
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Havi lekotés esetén a pénziigyi biztositék 6sszegek tarifatipusonként az alabbiak:

Tarifatipus  Osszeg
GL20A 40 000 Ft
GL20A R |33 000 Ft
GN20A 104 000 Ft
GN20A R |61 000 Ft
GRL20A 5000 Ft
GRL20F 132 000 Ft
GRN1_5 1298 000 Ft
GRN1_5 SZ |43624000 Ft
GRN1 5 TH |547 000 Ft
GRN1A_KSZN | 248 000 Ft
GRN2_1 273 000 Ft
GRN2_1 .SZ |132000 Ft
GRN2_ 1 TH |164 000 Ft
GRN20 30000 Ft
GRN20A 67 000 Ft
GRN20A___R |56 000 Ft
GRN2A_KSZN |83 000 Ft
GRNS5F 24 378 000 Ft
GRN5F_SZ 970 000 Ft
GRN5F_TH 7 783 000 Ft

A kizarolag napi rendszerhasznalati szerzédéssel rendelkezd rendszerhasznalok, a havi

lekotéssel

rendelkezé rendszerhasznaloktol kért Osszeg

1/20-ad részét kotelesek

ovadékként az Elosztd szamlajara utalni. Az 6vadék kizardlagossagat az indokolja, hogy a
napi kapacitas lekotés végso hatarideje és a kapacitas igénybevétele kozt rovid az 1d6, mely
egyéb pénziigyi biztositék addsara nem elegendo.

3.2 Biztositékok

Az értékelési szempontok alapjan az Elosztd meghatarozza, és elektronikuslevél
formajaban kéri a Rendszerhasznélotol a biztositék nyujtasat. Rendszerhasznaloi kérelemre
az Eloszt6 a biztositék dsszegét feliilvizsgalja, és elbiralja a kérelmet.
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A biztositék 0sszegének valtoztatdsa csak az aldbbiakban felsorolt vezetdk irdsos utasitasa
alapjan lehet:

1. EDD Igazgatosag
2. Halozati Tervezési Osztaly vezetd

3. Halozati Ugyfélkapcsolatok Osztaly vezetd

3.2.1 Biztositékok bekérése a Rendszerhasznalotol

Az értékelési szempontok alapjan az Elosztd a legrosszabb eredményii értékelési mutatot
veszi figyelembe.

Az értékelés alapjan, a Rendszerhasznalotol igényelhetd biztositékok, melyek a
Szerzddésben foglalt tigyletek teljesitését biztositjak:

3.2.1.1 Szerzdédéses biztositék bekérése és bankgarancia nyilatkozat

Ha az értékelés alapjan szerzddéses biztositék kérését kell megkérni (ez torténhet tobbek
kozott, de nem kizarélagosan azért, mert eddig a szerzddéses biztositék bekérésére nem
keriilt sor, de azért is, mert az Elosztonak nyujtott szerzédéses biztositék nem elegendd az
Gij értékelési eredmények alapjan), a HUO elektronikus levél formajaban felszolitja a
Rendszerhasznalot, hogy a szerzddéses biztositékot kiildje meg az Elosztd részére.

Bankgarancia nyilatkozatot (1. sz. melléklet) csak magyarorszagi székhellyel rendelkezd
banktol, illetve Eurdpai Unids tagéallamban talalhatdé bank magyarorszagi fidktelepétol
kapott olyan fizetési bankgarancia fogadhat6 el, amelyben a bank egyoldaltian, feltétleniil,
visszavonhatatlanul és konkrét 6sszegben meghatarozott kotelezettséget vallal arra, hogy
az alapjogviszony vizsgalata nélkiil az Eloszto irdsos igénybejelentésére fizetést teljesit.

Bankgarancia lehivasat a HUO vezetd kezdeményezi az EHU TRM felé. A bankgarancia
bekérésérol a KKSZ értesitést kap.

Eloszt6 fenntartja a jogat arra, hogy amennyiben valamely Szerzédés biztositékaul
bankgaranciat igényel a Rendszerhasznal6tol, akkor - egyoldalt dontése alapjan - a jelen
utasitdas mellékletét képezd bankgarancia-minta tartalmatol és/vagy formajatol eltérd
tartalmu és/vagy forméju bankgaranciat kérjen, vagy fogadjon be a Rendszerhasznal6tol.
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3.2.1.2 Belfoldi székhellyel rendelkezé6 mindsitett banknal vezetett bankszamlan

elhelyezett banki letét

Belfoldi székhellyel rendelkezd mindsitett banknal vezetett bankszamlan elhelyezett banki
letét: az Eloszto, a szerzOdést megkotd Rendszerhasznald és a bank kozotti haromoldalt
letéti szerzddéssel jon 1étre, és amelyet a szerzddést megkdtd Rendszerhasznald a letéti
szerzOdésben meghatarozott idOpontig kizarolag a Szerz0désbdl szarmazd fizetési
kotelezettségeinek biztositékaként hasznalhatja fel, és amelynek alapjan a bank elsd
felhivaséara az alapjogviszony vizsgélata nélkil és a szerz6dést megkdté Rendszerhaszndlo
minden tovabbi esetleges nyilatkozatara tekintet nélkiil, a lehivési értesité kézhezvételtol
szamitott 3 (harom) banki munkanapon beliil atutalja a lehivasban foglalt 0sszeget a
lehivasban megjeldlt bankszamlara.

Ha az Eloszt6 banki letét rendelkezésre bocsatasat irja eld, ezt a kotelezettséget azon a
napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a szerzédést megkotd Rendszerhasznéld, a bank
¢s az Elosztd kozott az utobbi altal eldirt letéti 6sszegre vonatkozd letéti megallapodas
érvényesen ¢és hatdlyosan 1étrejott, és a letét Osszegét a letéti megallapodasban
meghatdrozott bankszamlan jovairtak.

Ezen szabalyok alkalmazéasaban ,,belfoldi székhellyel rendelkezd mindsitett bank”-nak
mindsiilnek a belfoldi székhellyel rendelkezd, és a Magyar Bankszovetség 2008. december
31-én, illetve az ezt kdvetden Osszedllitott tagsagi listajan szerepld, legalabb 50 mrd Ft
mérlegf6osszeggel rendelkezd pénzintézetek. Az Elosztd fenntartja maganak a jogot arra,
hogy a pénzpiaci koriilmények valtozdsa esetén a banki mindsités kritériumait
megvaltoztassa.

3.2.1.3 Egyéb biztositékok

A Rendszerhasznal6 altal fizetett dvadék. Az dvadékra vonatkozd kotelezettséget azon a
napon lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a szerz6dést megkdtd Rendszerhasznalo és az
Eloszt6 kozott az utobbi altal eldirt ovadéki dsszegre vonatkozd ovadéki szerzédés (2. sz.
melléklet) érvényesen ¢és hatadlyosan létrejott, €s az Ovadék Osszegét az oOvadéki
szerzddésben meghatarozott bankszamlan jovairtak.

Az 6vadéki szerzddés kotését (a HUO-t6] kapott informaciok alapjan) és teljesitésének
kovetését, a nyujtott ovadék kezelését (lehivasat, feltdltésére vald felszolitast) a KKSZ
végzi az EUS UT-175 Kereskedoi €s felhasznaloi letét lehivasa c. utasitas szerint.

Elosztd fenntartja a jogat arra, hogy amennyiben valamely Szerzddés biztositékaul
ovadékot igényel a Rendszerhasznal6tol, akkor - egyoldali dontése alapjan - a jelen
utasitds mellékletét képezd ovadéki szerzOdés-minta tartalmatol és/vagy formdjatol eltérd
tartalmu és/vagy formaju évadékot kérjen, vagy fogadjon be a Rendszerhasznalotol.

A rendszerhasznalé anyavallalata dltali készfizetd kezességvallalis,
amelynek esetében a Rendszerhasznalé anyavallalata k6zjegyzoi okirat szabalyszeri
alairasaval visszavonhatatlan kotelezettséget vallal arra, hogy a Rendszerhasznal6 fizetési
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kotelezettségének késedelme esetén az Elosztd elsd felhivasara annak kézhezvételétol
szamitott 5 napon beliil megfizeti a Rendszerhasznal¢ tartozésat.

Az anyavallalat készfizetd kezességvallaldsira vonatkoz6 kotelezettséget azon a napon
lehet teljesitettnek tekinteni, amikor a Rendszerhasznalé az anyavallalata altal
szabalyszerlien alairt készfizetd kezességvallalasra vonatkozé jognyilatkozat egy eredeti
példanyat az Elosztonak atadta. Az anyavallalati készfizetd kezességvallalast kizarolag
olyan anyavaéllalat részérél 4ll modunkban elfogadni, amely eurdpai székhellyel
rendelkezik, az elmult 5 gazdasagi évében rendelkezett leadott pénziigyi beszamoloval ¢€s
legalabb atlag feletti hitelképességgel bir.

Az Eloszto fenntartja maganak a jogot, hogy a felek szerzédéses kapcsolatanak iddtartama
alatt barmikor, vagy amennyiben a Rendszerhasznald a fizetési kotelezettségét egymast
kovetd 2 (kettd) szdmlazasi ciklusban vagy 6 hoénapon beliill 2 alkalommal nem, vagy
részlegesen teljesiti (szdmlakifogas esetén a nem vitatott rész teljesitésének elmaradasa
nemteljesitésnek mindsiil), vagy a biztositék nyujtdsdra vonatkozd kotelezettségét a
Rendszerhasznald nem teljesiti, azonban a felek a szerzddést ettdl fiiggetleniil hatalyba
1éptették, vagy hatalyat fenntartottak, tigy a biztositéki besorolast megvaltoztathatja, vagy
azt elvégezheti és a megvaltoztatds vagy megallapitas kozlésének kézhezvételétdl
kezdédden a Rendszerhasznald 15 napon beliil koteles ennek megfeleléen a biztositékot
lecserélni.

A Rendszerhasznalé altal nytjtott barmely fajta biztositék dokumentalasat a HUO végzi az
okiratok eredeti példanyanak leflizésével.

3.2.2 A szerzodéses biztositék modositasa

A szerzddést megkotd Rendszerhaszndld altal nytjtott szerzodéses biztositékot kizardlag
az Eloszto eldzetes irasbeli hozzajaruldsaval lehet modositani, illetve a lejarat elott
megsziintetni.

Ha a szerzédéses biztositétk moddositasat a Rendszerhasznald kereskeddvaltasra
hivatkozéassal inditvdnyozza az erre vonatkozo javaslat atvételét kovetden az Elosztod
kockéazatelemzést végezhet a jelen utasitasban irtak szerint, és a szerzddéses biztositék
Osszegének novelésére hivhatja fel a Rendszerhasznalodt, vagy a szerzddéses biztositék
Osszegének csokkentésérol donthet.

Az Eloszto a jelen utasitasban irtak szerinti médon barmikor elvégezhetd kockazatelemzés
alapjan hatadlyban 1év0 szerzOdéses biztositék megléte esetén is jogosult arra, hogy a
hatalyos szerzddéses biztositék helyett mas szerzddéses biztositékot kérjen, vagy a
hatdlyos szerzddéses biztositék rendelkezéseinek szigoritdsat kérje, melynek a
Rendszerhasznal6 a felhivastdl szamitott 8 (nyolc) munkanapon beliil koteles eleget tenni.
Ha a szerzddést megkotdé Rendszerhaszndlo az erre vonatkozo felhivasnak nem tesz eleget,
ugy az Eloszto jogosult a foldgaz-elosztdévezetékhez vald hozzaférést felfliggeszteni.
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3.2.3 A szerzodéses biztositék rendelkezésre tartasi idotartama

Egy vagy tobb gazéve is feldleld hatarozott, vagy hatarozatlan idejii rendszerhasznalati
szerz6dés esetében a szerzddést megkotd Rendszerhasznald altal az elsd gazév, vagy -
gazév kozbeni szerzOdéskotés esetén - a gazévbol hatralévd iddszak (tovabbiakban
egységesen: ,,gazeév’”’) szerzOdéses biztositékaul adott szerzddéses biztositék rendelkezésre
allasanak els6é napja az adott szerzddéses biztositékra vonatkozd okiratokban
meghatarozott nap azzal, hogy legkésdbb a szerzddés szerinti szolgéltatds megkezdését
megel6z6 15. munkanapon mar rendelkezésre kell allnia az Elosztonadl a szerzédéses
biztositéknak.

Az egyes gazévekre, mint a szerzddéses biztositékokkal érintett szerz6dési iddszakokra
vonatkoz6 adott szerzddési biztositékok rendelkezésre 4llasat a targyi gazév lejartat, illetve
ha a rendszerhasznalati szerz6dés gdazév lejartat megeldzden sziinik meg, akkor a
megsziinés napjat kovetd 90. (kilencvenedik) naptari napig koteles biztositani a
Rendszerhasznalo.

Amennyiben a rendszerhasznalati szerz6dés tobb gazévet is feldleld hatarozott, vagy
hatdrozatlan id6tartamu, melynek keretében a Rendszerhaszndlé minden egyes gazévre
vonatkozoan kiilon koteles a lekotési igényeit rendezni az Elosztdval, gy a masodik
gazévtdl kezdddden, az egyes gazévekre vonatkozd szerzddéses biztositéknak a jelen
utasitas alapjan megallapitott mértékét és biztositéki formajat a targyi gazévet megel6zo
45. napjaig az Eloszto koteles meghatarozni, és kozolni a Rendszerhasznaldval, melyet a
Rendszerhasznalo koételes tudomésul venni. A meghatarozott, targyi évre vonatkozd
szerzOdéses biztositékot a Rendszerhaszndld legkésdbb a targyi gazévet megel6zd 15.
(tizendtodik) munkanapig koteles biztositani és az Eloszto részére rendelkezésre bocsatani,
koteles azt a targyi gazévet kovetd 90. (kilencvenedik) napig folyamatosan biztositani és
fenntartatni.

Amennyiben csak negyedéves/havi/napi/gaznapon beliili rendszerhasznalati szerzédés van
hatadlyban a Rendszerhasznald és az Elosztdo kozott, gy az azt biztositd szerzddéses
biztositék nyujtasa kizardlag o6vadék formajaban lehetséges. Az odvadéki Osszeget
legkésObb a kapacitaslekotési idoszakot megeldz6 3. (harmadik) munkanapig biztositania
kell a Rendszerhaszndlonak az Elosztd részére, kivéve a napi és a gaznapon beliili
kapacitaslekotés esetét.

A negyedéves rendszerhasznalati szerz6dés esetében egy havi becsiilt szamlanak megfeleld
ovadéki Osszeg biztositasa sziikséges, melyet az Elosztd jogosult az el6z6 évi legmagasabb

havi szamla alapjan meghatdrozni.

Amennyiben a Rendszerhaszndld csak napi, vagy géznapon beliili rendszerhasznalati
szerzOdéssel rendelkezik, ugy 6vadék nyujtasara kotelezett, melyet legkésébb az igény
benyujtasaval egyidejlileg elutalnia, valamint errél az igazolést az Eloszto felé tovabbitania
sziikséges. A gaznapon beliili, a napi, illetve a havi kapacitaslekotések esetében a
rendeletnek megfeleléen keriil meghatdrozasra a biztositék, Osszege, mely az alabbit
mondja ki:

Havi, napi, gaznapon beliili kapacitas-lekotés esetében a szerzddéses biztositék osszegének
fedezetet kell nytjtania legalabb a rendszerhasznal¢ altal lekotott havi, napi vagy gaznapon
beliili kapacitasok kapacitdsdijanak teljes Osszegére, valamint a lekotés alapjan szamitott
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forgalmi dij 0sszegére a rendszerlizemeltetd lizletszabdlyzataban meghatarozott feltételek
szerint.

Az Eloszt6 a havi/napi/gaznapon beliili kapacitaslekotéshez az dvadékot az el6zd év
fogyasztasi mennyiségeinek, felhasznalasi hely csucskapacitasanak, legmagasabb
szamladinak alapjan, a Rendszerhasznal6 ¢€s a felhaszndld kordbbi tartozasat, nemfizetését
figyelembe véve hatarozhatja meg. Az Elosztd jogosult tarifatipusonként lekotott
kapacitasonként csoportokat alkotni, és nem rendszerhasznalonként, hanem az adott
csoportokra egységesen értendd Ovadéki Osszeg meghatarozasara. Elosztd jogosult az
ovadéki Osszeg meghatarozasakor legmagasabb szamlaval rendelkezd csoporttag szamlait
alapul venni, hogy ezaltal a Vhr 86. § (4) bekezdésének minden koriilmények kozt
megfeleljen.

A csak gaznapon beliili, csak napi vagy csak havi rendszerhasznalati szerzddéssel
rendelkezé Rendszerhasznald részére a sziikséges 6vadék Osszegét az Eloszto elektronikus
levélben kérésre megkiildi, vagy a honlapjan hozzaférhetove teszi.

Az Eloszté jogosult a meghatarozott ovadéki Osszeget a gazév soran barmikor
feliilvizsgalni, és azt megvaltoztatni, természetesen az érintettek tajékoztatdsa mellett.
Amennyiben a Rendszerhasznald nem tesz eleget a szerzddéses biztositék kiegészitési
kotelezettségének, tigy az Elosztd jogosult a rendszerhasznalati szerzédést 15 napos
hataridével felmondani, egyben jogosult a foldgaz-elosztovezetékhez valdo hozzaférést
felfiiggeszteni.

3.2.4 A szerzodéses biztositék felhasznalasa

Az Elosztd a szerzOdéses biztositékokat az ezekre vonatkozo okiratok eltérd rendelkezése
hidnyaban akkor jogosult részben vagy teljes egészében felhasznalni, ha a szerzddést
megkotd Rendszerhasznald a szolgéltatas kiszamlazott és esedékessé valt ellenértékét a
fizetési hataridd leteltét koveto elsO fizetési értesités ellenére, annak kézhezvételétol
szamitott 5 napon beliil nem fizeti meg.

Az Elosztd a szerzddéses biztositékot a bruttd szamlatartozason feliill az esetlegesen
felmeriild és a szerzddést megkotd Rendszerhasznédlod altal meg nem fizetett késedelmi
kamatokra, kotbérekre, dijakra (beleértve a potdijat is, valamint a korrekcios
elszdmolashoz kapcsolodo /beleértve a korrekcios rendszerhasznalati dijakat és forgalmi
dijakat egyarant/ és egyéb elszamolasokhoz kothetd tételek) és egyéb jarulékos koltségekre
(beleértve a behajtasi és végrehajtasi koltségeket) is lehivhatja.

3.2.5 Feltoltési kotelezettség

Bankgarancia, banki letét és 6vadék esetén a szerzddést megkoté Rendszerhasznald a
szerzOdéses biztositék Eloszto altali teljes vagy részleges felhasznalasat kovetdé 5
munkanapon beliil koteles a szerzddéses biztositék Osszegét a szerzddéses biztositékra
vonatkoz6 okiratban eredetileg meghatarozott szintre feltolteni.
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Ha a szerz6dést megkotd Rendszerhasznald a feltoltési kotelezettségét nem teljesiti, az
Elosztd6 a rendszerhaszndlati szerzddés alapjdn nyujtott szolgaltatas felfliggesztésére
torténo figyelmeztetéssel irdsban felszolitja a kotelezettség teljesitésére.

4 Kockazatelemzés

A szabdlyozas egyértelmiien meghatarozott feleldsségi korokkel, dontési kompetencidkkal
teljes kortien feloleli a BIR kezelési folyamat egészét. Egyértelmt, atlathatd, kiszamithatd
miikodést, nyomon kdvetést biztosit a szabalyozo6 rendelkezések teljes életciklusa alatt.

Az utasitds bevezetésével:
* minimalizalasra keriilnek a pénziigyi kockazatok
» a kapacitastermékek mindegyike rendelkezhet pénziigyi biztositékkal
= 4tlathato és kiszamithatd a pénziigyi biztositék 0sszege
» megalapozott és koriiltekintd kockazati elemzés keriil végrehajtasra
= egyértelmiivé valik az egyes szakteriiletek szerepe.

5 A szabalyozott tevékenység feliigyelete

5.1 Folyamat, tevékenység mérése, visszamérés modja; felelose

A munkavallalok felelossége, hogy rendelkezésre bocsassanak minden olyan tolik
elvarhato és tudomasukra jutott informaciét, amely ahhoz sziikséges, hogy a HUO,
valamint az EUS KKSZ, képes legyen a Rendszerhasznalo hitelképességét felmérni és
folyamatosan nyomon kovetni.

Az EHU TRM munkatarsanak feleldssége, hogy a rendelkezésére bocsatott informaciok
alapjan meghatdrozza a rendszerhasznalok kockazati besorolasat.

A HUO munkatdrsdanak feleldssége, hogy a rendelkezésére bocsatott informaciok alapjan
a mindenkor hatalyos jogszabalyok, illetve a foldgazelosztoi engedélyes iizletszabalyzata
alapjdn  dontson a fizetési biztositék, anyavallalati garancia bekérésérél a
Rendszerhasznal6tol.

Az EUS kintlévéségkezeld munkatdrs felelossége, hogy kdzremiikodjon a késedelmes
kovetelések minél hatékonyabb behajtasdban mindazon informacidk alapjan, amelyeket a
HUO munkatarsa a rendelkezésére bocsijtott az Elosztd és a Rendszerhasznalé iizleti
érdekeinek figyelembevételével. Az EUS kintlévéség kezeld szervezet munkatarsa a
hozzajuk tartozé cégekrdl minden olyan toliik elvarhatd és tudomasukra jutott informéciot
a HUO munkatarsa és az EHU TRM rendelkezésére bocsat, amely ahhoz sziikséges, hogy
a kockazatkezelési csoport képes legyen az iizleti hitelképességet felmérni €s folyamatosan
nyomon kovetni.
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Az EUS szamlazdsi szervezet munkatdrsdanak feleléssége, hogy havonta megadja az egyes
Rendszerhasznaloknak kozvetetten szamlazott havi, RHD alapu energiaforgalmat
(kWh/éra)

Az Eloszté vezérigazgatdjanak, vezérigazgatd-helyetteseinek, a Halozati Tervezési Osztaly
vezetdjének, a Halozati Ugyfélkapcsolati Osztaly vezetéjének, az EUS iigyvezetdinek és az
EUS KKSZ, EUS Szamlazas, valamint az EUS KUK vezetéinek a feleléssége, hogy az
utasitast betartsak és betartassak.

5.2 Eltérések kezelése

Amennyiben egy Rendszerhaszndlo kockézati értékelés valamilyen okbdl kifolydlag nem
megoldhato, esetleg nem all rendelkezésre kellé id6, akkor a 4.1.3-as pontban megjelolt
vezetok engedélyezhetik a kockazatelemzés elhagydsat ¢és a biztositék értékének
meghatarozasat, jelen utasitas szabalyai szerint.

A 3.2-es pontban megjeldlt vezetok dontése alapjan a biztositékok formdja és Gsszege
valtoztathato.

6 Hivatkozasok és kapcsolatok

A rendelkezés hivatkozott BIR-jei:
- UT-175 Kereskedoéi letét lehivasa

Egyéb kapcsolodo szabalyozok:
- IE-020 Kockazatkezelési Iranyelv

7 Mellékletek

Azonosito Megnevezés

1. sz. melléklet: Bankgarancia nyilatkozat- sablon

2. sz. melléklet: Ovadéki szerzédés- minta
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1. sz. melléklet
BANKGARANCIA NYILATKOZAT

bankgarancia szdma:

Cimzett:

Cégnév:

Cégjegyzékszam:

Székhely:

(a tovabbiakban: a "Kedvezményezett")

Kibocsato:
(a tovabbiakban: a "Bank")

Megbizo:

Cégnév:
Cégjegyzékszam:
Székhely:

(a tovabbiakban: a "Megbiz6")

Megbizo értesitett benniinket, hogy Ondk, mint Kedvezményezett és a Megbizo kozott a
Kedvezményezettnél ... szamon nyilvantartott, a ... kozotti  1dotartamra,
Rendszerhaszndalati Szerz6dés (a tovabbiakban: a "Szerzddés") valamint a gdzév soran
negyedéves, havi, napi vagy gaznapon beliilli Rendszerhasznalati szerzddés 1ép/Iépett
hatalyba, ¢és a Szerzddés(ek) alapjan a Kedvezményezett altali teljesitésnek eldfeltétele a
jelen bankgarancia (a "Garancia') kibocsatasa.

1. A Megbizd6 megbizasabdl ezennel legfeljebb ...,- HUF, azaz ... forint Osszeg (a
tovabbiakban: a "Garancia Osszeg") erejéig az alapjogviszony vizsgalata nélkiil, és
tekintet nélkiill a Megbizo, a Bank vagy barmely harmadik személy ellenvetéseire,
kifogdsaira  visszavonhatatlanul ¢és feltétel nélkiil garanciat vallalunk a
Kedvezményezett javara a Megbizonak a Szerzddésbdl eredd valamennyi fizetési
kotelezettségére (ideértve kiilonosen, de nem kizardlagosan tékeérték, AFA, késedelmi
kamat és egyéb jarulékos koltségek, beleértve a behajtasi és végrehajtasi koltségeket is,
valamint a korrekcios elszamolashoz kapcsolddo és egyéb elszamolasokhoz kothetd
tételek).
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2. E Garancia alapjan a Bank a Kedvezményezett elsd irasbeli felszolitasa (a
tovabbiakban: a "Lehivas'") alapjan a Kedvezményezett altal megjelolt dsszegben, de
Osszesen legfeljebb a Garancia Osszeg erejéig, az alapjogviszony vizsgalata nélkiil és a
Megbizo, a Bank vagy barmely harmadik személy altali kifogéasra valo tekintet nélkiil,
fizetést teljesit a Kedvezményezett javara a Lehivas kézhezvételét kovetd 3 (harom)
banki munkanapon beliil, atutaldssal, Kedvezményezett altal a Lehivasban megjelolt
bankszdmlaszamra, feltéve, hogy (a) a Lehivasban a Kedvezményezett kijelenti, hogy a
Megbiz6 nem teljesitette vagy nem szerzodésszerlien teljesitette a Szerzodésekbol
eredd valamely lejart fizetési kotelezettségét a nem teljesitett Szerzddés fentebb irt
szamanak feltiintetésével, és (b) a Lehivasban (a fenti bankgarancia szam
megjelolésével) hivatkoznak jelen Garanciankra; és (c) a Lehivas eredeti példanyat
legkésobb a Lejarati Iddpontig eljuttattak a Bank fent megjelolt cimére, azaz ... nevére
¢s cimére és (d) a Lehivast aldir6 személyek alairasi jogosultsagat és aldirdsdnak
hitelességét a Kedvezményezett hitelt érdemlé modon bizonyitotta (15 napnal nem
régebbi cégkivonatdval és az aldird személyekre vonatkozo alairasi cimpéldannyal vagy
szamlavezetd bankjanak megfeleld igazolasaval).

A Bank telefonon, e-mailen vagy telefaxon érkezo fizetési felhivast nem fogad el.

3. A Jelen Garancia kibocsatasaval kapcsolatosan felmeriilé valamennyi dijat és koltséget,
beleértve a Lehivasok teljesitésével kapcsolatos valamennyi dijat és koltséget is, a
Megbizo viseli.

4. A Banknak a Garancia alapjan fenndllé fizetési kotelezettsége kizardlag a
Kedvezményezett irasbeli Lehivasa alapjan teljesitett fizetések Osszegével
csokkenthetd. Jelen Garancia részletekben is igénybe vehetd. Jelen bankgarancia
alapjan teljesitett valamennyi kifizetés a bankgarancia 0Osszegét automatikusan
csokkenti.

5. Bank a jelen Garancia 2. pontjdban vallalt fizetési kotelezettségét mindenféle ado, vam,
jarulék és dij levonasa nélkiil teljesiti.
6. Jelen bankgarancia nem  atruhdzhato, az abbdl szdrmazo jogok nem

engedményezhetdek, Bankunk csak a Kedvezményezett javara teljesit kifizetést.

7. A jelen Garancia xxxx.xx napjan lép hatalyba. A Garancia minden tovabbi értesités
nélkiil automatikusan hatalyat veszti, amennyiben Ondk a jelen Garancia eredeti
példanyat visszajuttatjdk Bankunkhoz, de legkésdbb xxxx.xx.xx. napjan budapesti id6
szerint déli 12.00 érakor (a tovabbiakban: ,Lejarati Idopont"). A Lejarati Id6pontot
kovetden kézhez vett Lehivasok alapjan a Bank nem teljesit fizetést.

8. Jelen Garancia tekintetében a magyar jog az irdnyado.
Kelt, Budapest, ....................

Bank neve
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Kapcsolattartd neve: ............coooeiiinnne.

telr.

FaX

[alairo neve
beosztasa]
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2. szamu melléklet

Ovadéki szerzodés

1étrejott egyrészrél .... (Székhely: ... addészadm: ...; cégj. szdm: ...), mint letevd (a
tovabbiakban: Letevo), masrészrol

E.ON ... Gazhalozati Zrt. (Székhely: ..., adoszdm: ... ; cégj. szdm: ...), mint 6vadéki
jogosult (a tovabbiakban: Jogosult)

kozott a mai napon, az alabbi feltételekkel.

1. Szerz8dd felek rogzitik, hogy kozottiik a Jogosultnal ... szamon XxXX.XX.XX. napon
hatarozatlan/.... - .... kozotti hatarozott idoszakra sz6l6 Rendszerhasznalati szerzédés (a
tovabbiakban: a "Szerzddés") megkotésére kertilt sor, €s a Szerzodés alapjan a Letevo altali
teljesitésnek feltétele a jelen oOvadéki szerzdédés megkotése, az dvadék rendelkezésre
bocsatasa, egyszersmind annak a Szerzddésben ¢s a jelen szerzddésben irtak szerinti
folyamatos fenntartasa.

Az ovadék nyujtdsa nem érinti a Letevonek a Jogosulttal szemben a Szerzddés alapjan
fennallo kotelezettségeit és a Jogosultnak a Letevével szemben a Szerzédés alapjan
fennallo jogait.

2. Letev6 a Szerzddéssel szabalyozott jogviszonybdl eredd fizetési kotelezettségeinek (igy
kiilondsen, de nem kizarolagosan rendszerhasznalati dijak, beleértve a potdijak, utdlagos
kapacitasdijak megfizetését is, tovabba a kapcsolodd AFA, késedelmi kamat és egyéb
jarulékos koltségek, az esetleges hatralékok behajtdsaval kapcsolatos behajtasi és
végrehajtasi koltségeket is, valamint a korrekcios elszdmolashoz kapcsolodd és egyéb
elszamolasokhoz kothetd tételek), valamint a 7. pontban irtak szerinti fizetési
kotelezettségei (tovabbiakban egységesen: fizetési kotelezettség) teljesitésének a
biztositékaul koteles ... - Ft, azaz ... forint 6sszegli 6vadékot elhelyezni a Jogosultnak az
... Banknal vezetett .... szamu alszamlajan, jelen szerzddés hatalyba lépését kovetd 2
(kettd) naptari napon beliil.

Az 6vadéki 0sszeg megfeleld kezelése érdekében a Letevé a ... hivatkozasi adatot és az
»ovadék megallapodas alapjan” megjelolést az atutaldsi megbizas kozlemény rovataban
koteles feltiintetni. A Jogosult az 6vadék Osszegét elkiilonitett szamlan tartja nyilvan.

Szerz6do felek kijelentik, hogy a Szerzddés alapjan a Jogosult a Szerzédés biztositékanak
formajat, illetve Gsszegét a Szerzddés hatalya alatt a Szerzddésben irtak szerint jogosult
modositani, ezért amennyiben a Szerzddés hatalya alatt a Jogosult modositja az 6vadék
Osszegét, ugy annak is koteles haladéktalanul eleget tenni a Letevd, azaz haladéktalanul
koteles az 0vadék modositott 6sszegét a jelen szerzodésben irtak szerint a Jogosult részére
rendelkezésre bocsatani.
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3. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Letevé a Szerzddésbdl, vagy annak
esetleges megszegésébdl eredd barmely fizetési kotelezettségét elmulasztja hataridoben
teljesiteni, a Jogosult az évadék Osszegét jogosult felhasznalni a lejart fizetési hataridejii
fizetési kotelezettség kiegyenlitésére. A felhasznalasr6l a Jogosult a Letevot
haladéktalanul értesiteni koteles.

4. Amennyiben a Jogosult az 6vadékot, vagy annak egy részét a Letevd késedelmes
teljesitése miatt felhaszndlta, a felhasznalast koveté 5 (6t) munkanapon beliil a Letevd
koteles az ovadékot, a Jogosult fenti szdmlaszamara valo atutalassal a felhasznalt 6sszeggel
kiegésziteni. Amennyiben a Letevé az 6vadék teljes 0sszegének rendelkezésre allasat a
fenti hataridon beliil nem biztositja, visszapotlasi kotelezettségének teljesitésére a Jogosult
felszolitja.

Letevo tudomasul veszi, hogy a Szerzddés teljes idobeli hatalya alatt, tovabba a Szerzodés
hatdlydnak megsziinését kovetd 90 napig az Ovadék teljes Osszegét koteles a jelen
szerz6désben meghatarozottak szerint, a Jogosult szamldjan fenntartani. Az 6vadékkal,
illetve annak rendelkezésre allasaval, fenntartdsaval és felhasznalasaval kapcsolatos
valamennyi dijat és koltséget a Letevo viseli.

5. Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés a felek altali alairas napjan 1ép hatalyba, és minden
tovabbi értesités nélkiil hatalyat veszti a Szerzddés megsziinését kovetd 91. napon azzal,
hogy a Szerzddések iddbeli hatalya alatt keletkezett lejart fizetési hatarideji fizetési
kotelezettségek az Ovadék Osszegébdl a fenti hataridd lejartat kovetden  is
kiegyenlithetdek.

6. Felek megallapodnak, hogy az 6vadéki szerz6dés iddbeli hatalyanak lejartat kdvetden,
¢s a 2. pontban foglalt fizetési kotelezettségek kiegyenlitését, illetve a Szerzddés
szerzOdésszerll teljesitését kovetden a Jogosult koteles az dvadék teljes, vagy esetlegesen
abbol tortént kiegyenlitést kdvetd maradvany Osszegével elszamolni, és azt Letevd részére
... Banknal vezetett ... szdmu szdmlara kamatmentesen visszautalni.

6.1. A Felek megallapodasa szerint a Jogosult az 6vadék Osszege utan a LetevOnek
kamatot nem fizet, az 6vadék rendelkezésre allasa folytan esetlegesen keletkezd barmely
kamatok a Jogosultat illetik meg.

6.2.A Jogosult jelen pont szerinti visszafizetési kotelezettségét a Letevd ... szamu
bankszamlajara torténd atutalassal teljesiti.

7. Letevo jelen szerzodés alairasaval tudomasul veszi, hogy az 6vadék a Szerzddésben
szabalyozott barmely jogcimii fizetési kotelezettségei biztositasara, a keletkezd fizetési
kotelezettségei jogi sorsat osztod jarulékos jellegli biztositék, vagyis olyan meghatarozott
céllal lekotott pénzeszkdz, amely felett sem a Letevd, sem az esetleges végelszamoloja,
felszamoloja a Szerzddésbol eredd fizetési kotelezettségek fennallasa alatt nem
rendelkezhet. Amennyiben a Letevd ellen cséd-, felszamolasi-, végrehajtasi- vagy torlési-
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eljaras indul, gy az 6vadék kiterjed mindazon szolgaltatas ellenértékének megfizetésére
is, melyet a Jogosult mar teljesitett a Letevd felé, de még nem szamlazott ki, vagy
amelynek a fizetési hatarideje a cégjogi esemény kezdd napjat megel6z6 napon még nem
jart le.
8. A jelen 6vadéki szerz6dés az 1. pontban részletezett Szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezi.

A jelen 6vadéki szerz6dést a szerz6do felek elolvastak, értelmezték, és azt, mint
akaratukkal mindenben megegyezd tartalmu okiratot a jogkdvetelmények ismeretében irjak
ala.

Kelt:

Jogosult Letevd
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ELOSZTOHALOZAT-HASZNALATI SZERZODES
1. Szerzodo felek
1.1.Foldgazelosztasi engedélyes adatai:

Foldgézeloszto neve:
Székhely:
Cégjegyzékszam:
Adodszam:

Telefon:

Fax:

E-mail cim:

Honlap cim:

1.2. Felhasznalo adatai:

Nev:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely és 1d6:

Lakcim /székhely:

Levelezési cim:

Adbészam* :

Cégjegyzékszam /nyilvantartasi szam:
Telefon:

E-mail cim:

A Felhasznal6 az adataiban tortént valtozasrol koteles a valtozas idépontjatol szamitott 15
napon belill t4jékoztatni a Foldgazelosztot. Amennyiben az elosztohdlozat-hasznalati
szerzOdést foldgazkereskedd, vagy egyetemes szolgéltatd (tovabbiakban egylittesen:
,Foldgazkeresked¢”) kezeli megbizottként, akkor a Felhasznalo a Foldgézkereskedot
koteles tajékoztatni. A tdjékoztatds elmaradasabol eredd kovetkezményekért a
Foldgazeloszto a feleldsségét kizarja.

Jelen elosztohaléozat-hasznalati szerzodés (tovabbiakban: ,,Szerzodés”) a Szerz6do
felek kozott jott 1étre alulirott idében és helyen az alabbi feltételek mellett:

* nem kotelezd adat
2. Felhasznalasi hely adatai
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Felhasznalasi hely cime:

Meérési pont (POD) azonosito:

Felhasznaloi profil (ha értelmezhetd):

Gazatado allomas(ok) megnevezése:

A felhaszndldsi  helyen  felszerelt fogyasztdsmérd  berendezés(ek) névleges

Halozati névleges nyomasérték a csatlakozasi ponton: a felhasznalasi helyre vonatkozé
kozmiinyilatkozat, halozati kapacitds nyilatkozat, vagy elosztoi csatlakozasi szerzddés
szerint.

Elosztasra keriild foldgaz mindségi kovetelményei: a 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet
(GET-Vhr.) 11. szam® melléklete szerint.

A fogyasztasmérd berendezés(ek) - egyéb megallapodas hidnydban - a Foldgazelosztd
tulajdonat képezi(k). A fogyasztdsmérd berendezés(ek) és tartozékainak adatait (mérdtipus,
gyartasi szdm, stb.), valamint a fogyasztdsmérd berendezésen vagy mérési rendszeren
elhelyezett nyomobélyegzdvel lezart zardpecsét(ek), illetve egyéb jogi zar(ak) adatait a
fogyasztasmérd berendezés felszerelése sordn a helyszinen kidllitott adatlap tartalmazza.
Meérécesere, illetve 1) fogyasztasmérd berendezés felszerelése esetén ezen adatok a
helyszinen kiallitott adatlap adataira médosulnak, vagy azzal kiegésziilnek.

3.) Fogyasztdsmérd berendezés(ek) leolvasasanak/adatrogzitésének idészaka és formaja: a
Foldgazeloszté Foldgazelosztasi Uzletszabalyzatdban (a tovabbiakban: ,,Uzletszabalyzat™)
rogzitettek szerint.

4.) A Foldgazeloszto a Szerzddés alapjan vallalja a mindenkor hatalyos jogszabalyokban,
az Uzletszabalyzatdban, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban (a
tovabbiakban: ,,UKSZ”) rdgzitett elosztohalozat-hasznalati alapszolgaltatasok biztositasat
a Felhaszndlo részére.

5.) A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerzddés hatalyba 1épésétdl
kezdédden a foldgazt a Szerzddésben foglalt feltételek szerint jogszeriien, szabalyosan
vételezi. A Felhaszndlo kotelezettséget vallal tovabbad arra, hogy a Foldgazelosztoval
szemben felmeriild barmely fizetési kotelezettségeit hidnytalanul teljesiti, biztositja a
fogyasztasméré berendezések leolvasasanak, ellenérzésének, cseréjének, valamint a
felhasznaloi berendezés ellendrzésének feltételeit, tovabba betartja a Szerzodés, a
foldgazellatasra vonatkozo jogszabdlyok, az Uzletszabalyzat és UKSZ ra vonatkozo
eldirasait.

A fenti kotelezettségek barmelyikének megszegése a Felhasznalod szerzddésszegésének
mindsiil abban az esetben is, ha a Felhasznaldé Szerzodését Foldgazkereskedd kezeli. A
Felhasznalé a szerzédésszegéséért az Altalanos Szerzddési Feltételekben foglaltak szerinti
felel0sséggel tartozik a Foldgazeloszto felé.

Ha a Felhasznalot Foldgazkereskedd, latja el, a Felhaszndld az egyetemes szolgaltatasi
vagy foldgaz-kereskedelmi szerzddésben (a tovabbiakban egyiittesen: ,,foldgdz-
kereskedelmi szerz6dés™) a foldgaz-kereskedelmi szerzddés idétartamara, sajat fogyasztasa
¢s a Foldgazkereskedo altal a Felhasznal6 ellatasara lekotott kapacitas mértékéig koteles a
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rendszerhaszndlat jogat a Foldgazkereskedd részére atengedni. Ebben az esetben a
rendszerhasznalati dij fizetési kotelezettsége a Foldgazkereskedot terheli a Foldgazelosztd
iranyaba. A rendszerhaszndlati jog Foldgazkereskedd részére torténd atengedése nem érinti
a rendszerhasznalathoz nem kapcsolédé felhasznéaldi jogokat és kotelezettségeket, igy
kiilondsen a felhaszndldsi helyen torténd foldgaz vételezésével és a foldgaz-méréssel
kapcsolatos  jogokat és  kotelezettségeket. Amennyiben a  Felhasznalé, mint
rendszerhaszndldo sajat fogyasztisa mértékéig maga kot a Foldgazelosztoval
kapacitaslekotésre jogositd rendszerhasznalati szerzédést, ugy a Foldgazelosztoval
szemben felmeriild minden fizetési kotelezettség (rendszerhasznalati dijak és egyéb fizetési
kotelezettségek) a Felhasznalot, mint rendszerhasznalot terheli.

6.) A Foldgazeloszto adatkezelonek mindsiil, amelyre tekintettel a Felhasznalod személyes
adatait hatalyos adatvédelmi jogszabalyok betartdsaval, a mindenkor hatéalyos
foldgazellatasrol sz6l6 torvényben és az Uzletszabalyzatban rogzitett célbol és formaban
jogosult kezelni.

7.) A Foldgazelosztod energiahatékonysagot javitd intézkedései, programjai, az energetikai
tanusitok, valamint az energetikai auditalast végzd személyek és szervezetek, tovabba az
energetikai  fogyasztdi tanacsado, illetve érdekvédelmi szervezetek elérhetdségei
megtekinthetéek a Foldgazelosztd honlapjan.

8.) A Szerzb6dés a Felek aldirasaval jon 1étre és — a Felek eltéré megéllapodéasa hianyaban —
az akkor 1ép hatalyba, amikor a felhasznalo6 altal alairt szerzddést a foldgazeloszto kézhez
vette, azzal, hogy a Szerzodés hatilyba lépésének feltétele az ASZF-ben irt egyéb
feltételek teljestilése is. A Szerzddést a Felek hatarozatlan iddtartamra kotik. Felek
rogzitik, hogy amennyiben (az elosztohdlozat-hasznalati és foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés Foldgazkereskedd altali megbizottként torténd Osszevont kezelése esetén) a
Szerzddést a Felhaszndlo megbizasabol és képviseletében a Foldgazkereskedd koti meg, a
Szerzddés elektronikus ton is megkothetd, mely esetben az elektronikus uton (pdf
formatumban) eldallitott Szerzddésen a jogszabalyok eldirdsainak megfeleld elektronikus
alairas kertl elhelyezésre.

9.) A Felhasznald a SzerzO0dés aldirasaval tudomasul veszi, hogy a Szerzédésben nem
szabalyozott kérdésekben - ebben a sorrendben - a Szerzddés Altalanos Szerzddési
Feltételeiben (a tovabbiakban: ,ASZF”) a Foldgizelosztd Uzletszabalyzatiban, a
Foldgazellatasrol szoldo XL. torvényben (GET) és GET-Vhr.-ben, a Ptk.-ban, illetve a
mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések az iranyadoak.

A Foldgazelosztd Uzletszabalyzata és az annak részét képezé ASZF, valamint az UKSZ
mindenkor hatalyos szovege a Foldgazelosztd tigyfélszolgdlati irodaiban, valamint
elektronikusan a Foldgazelosztd honlapjan hozzatérhetd és megtekinthetd.

Amennyiben a Szerzédésben és az ASZF-ben szabalyozott rendelkezések vonatkozasaban
az iranyadd jogszabalyok megvaltoznak, ugy a Szerzédésben és az ASZF-ben foglaltakra a
modosult  jogszabalyok rendelkezései az irdnyadéak a moddosult jogszabalyok
hatalybalépését kdvetden.

A Szerzddés a Felek jogviszonydnak valamennyi feltételét tartalmazza, a Szerzédésbe nem
foglalt korabbi megallapodasok ¢és azokhoz kapcsolodo szerzédési gyakorlatok, valamint a
Felek altal azonos targyban kotott korabbi szerzodés(ek) hatalyukat vesztik.
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10.) Az aldbb felsorolt mellékletek a Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik, a
Szerzodés csak ezekkel egyiitt érvényes és értelmezendd:

1. sz. melléklet: Altalanos Szerzddési Feltételek
2. sz. melléklet: Kotbértabla

3. sz melléklet: Mérdhelyi adatlap (amennyiben a 6. pontban irtakra tekintettel
értelmezhetd)

A mellékletek tartalma, valamint a Szerz6dés tartalma kozott mutatkozo esetleges
ellentmondas esetén a Szerzddés rendelkezései iranyadok. Felhasznalo altal a mellékletek
elektronikusan a Foldgazeloszté honlapjan, illetve az {igyfélszolgalati irodédkon
hozzaférhetk, igény szerint azokat a Foldgazelosztd egy nyomtatott példanyban a
Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja. Felhasznald a jelen szerzddés alairasaval nyilatkozik,
hogy a mellékletek tartalmat ismeri, az abban foglaltakat magara nézve kotelezo
érvénylinek ismeri el.

11.) A Foldgazelosztd fenntartja maganak a jogot, hogy az ASZF-gt ¢s a kotbértablat
megvaltoztassa. Az ASZF moddositasarol a Foldgazelosztd az Uzletszabalyzataban
rogzitettek szerint tdjékoztatja a Felhasznalot.

12.) Felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy telefonszdmat, fax-szamat és elektronikus levél
cimét (e-mail) cimét a Foldgazeloszto kezelje.

A Szerzodést a Felek annak eclolvasasat és értelmezését kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezOt jovahagyolag alairtak.

Kelt: Kelt:

Foldgazelosztod Felhasznal6
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Adatkezelési hozzdjdrulds

Néw:

Felhasznald azonosito:
Felhasznald cime:
Telefonszadm:

E-mall cim:

Ertesitési cim:

A jelen nylatkozat aldirdsdval hozzdidrwlok, hogy oz EON Hungdnia Zrt. és az odatwédelmi tdjékoztatdban

meghratdreaait oz £ON Hungdnia croportba wanedd dreasdgek forar oz (i) EON Engrgiakereskedaimi kT,

(i} E.ON Ugnfelszolgdian Kft., (i) E.ON Del-dundntuli Gazhaldzan Zrt.; (v} E.ON Dél-dundntdli Aramhaiczats Zre.(v) EON Eszak-
dundrtdii Aramhdidzati Zrt, - (vi] E.ON Kozép-dundrnili Gdzhdkdzati Zrt. (wii) EON Tiszdntuli Arambdidzat Zrt.; (i) EON
Energetikal Tandcsadd Kft.; (ix) Pannonwart Energetikai 2t (x) E.ON Energiotermeid Kft.; (xi] EON Gazdosdgi Szolgdinand Kt (xi)
EON Business Services Hungary Kt J o fent megodorr sTeméiyes odotaimar

D rekidm kdidése (postai &5 elektronfkus dton), nyereménmydndird] torteng rdifkornards, plockutards, rtdkesitds &5 ajdniar
Kiildese cAlfabal kezelidk
vl
Daildu.hh: D"‘""""""” o rzeeed tma s Dmh’m L ] D-jmum Dﬂru:i;

A megadott név- & lakcimadatokat a kutatas és a kbrvetlen (zletszerzés céljat szolgals név- és lakcimadatok kezelésérdl
52006 jogszabalyoknak megfelelSen kezelik az adatvedelmi tajékoztatoban meghatarozott, az £ ON Hungaria csoportba
tartozo tarsasagok.

Az E.ON Hungaria csoportba tartozo tarsasagok elérhetdsdgei és adatai {idedrive a fenti tarsasagokat is), valamint a
jelen hozzdjaruldssal kaposolatos adatvédelemi téjékoziato elérhetd a hitp://www.con.hu/adstvedelem honlapon. A
jelen nyilatkozat aldirdsidval kijelentenn, hogy a2 E.ON Hungdria csoport adatkezelés: tajékoztatd it megismertem és

art elfogadom, az adatkezelési hozzajarulast a tajékoztato ismeretében teszem meg Tudomasom van armdl, hogy a
szemelyes adataim kezeléséher adott hozzajarulasomat barmikor, korldtozas és indoklas nélkal, ingyenesen

visszavonhatom.

Megkeresés telefonon: [ Jigen [Inem
Megheresés elektronikusan: [(Jigen [Jnem
Megkeresés postai titon: [Jigen [Jnem
Kelt,

 Felhaszndld aldirésa
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ELOSZTOHALOZAT-
HASZNALATI SZERZODESHEZ

1. A Szerzddés létrejotte, hatalyba lépése, targya

Az elosztohalozat-haszndlati szerz6dés az Elosztd és a Felhasznalo kozott 1étrejott
szerzOdéses jogviszony, amely alapjan az Eloszto a lekotott kapacitas mértékéig biztositja
a Felhasznalo szamara az elosztohalozat hasznalatat, valamint meghatarozza az elosztoi
alapszolgaltatasok ¢és kiilon dij ellenében végzett elosztdi kiegészitdé szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit, és szabalyozza a felhaszndlasi helyen torténd gazvételezést.
Az elosztohalozat-hasznalati szerzddés csak a felhasznalasi helyre vonatkozd érvényes
kapacitéaslekotési szerzodéssel egyiitt jogosit a vételezésre.

A SzerzOdés hatalybalépésének feltétele, hogy a Felhasznéald rendelkezzen érvényes és
hatdlyos  egyetemes  szolgéltatasi/foldgaz-kereskedelmi  szerzddéssel,  illetve
kapacitaslekotési szerzddéssel. A Szerzédés az Elosztohalozat-hasznéalati Szerzddés
Foldgézeloszto altal vald kézhezvételével 1€p hatalyba. Ha a Felhaszndlo a szerzddést
véleményeltéréssel irta ald, a szerzddés kizardlag akkor jon létre, ha a felek — egyeztetés
alapjan — a szerzddés tartalméban megéllapodtak. A Foldgazeloszté 15 napon beliil
koteles a Felhasznaloval egyeztetést kezdeményezni. A szerzddés a felek altal
megallapitott napon 1ép hatalyba.

2. A Foldgazeloszto kotelezettsége
Az elosztohalozat-hasznalati szerzodés alapjan az Elosztd az alabbiakat biztositja:

a) a foldgaz elosztovezeték folyamatos és biztonsagos tlizemeltetését és a zavarok
elharitasat,

b) a felhasznal¢ ellatasa szamara lekotott kapacitas mértékéig a felhasznalo fogyasztasanak
megfeleld foldgaz elosztasa az elosztovezeték belépési pontjatdl az elosztovezeték kiadasi
pontjaig,

c) fogyasztasmérd berendezéssel ellatott felhasznalasi helyen a csatlakozovezeték és a
felhasznaloi berendezés fogyasztdsmérd berendezéssel torténd Osszekottetésének
fenntartasat,

d) az atalanydijas felhasznald kivételével a felhasznald altal vésarolt foldgazmennyiség
hiteles fogyasztasmérd berendezéssel torténd mérését, a fogyasztasmérd berendezés
leolvasésat.

A fogyasztasmérd késziilék, tadvado, a szamitomi valamint lakossagi fogyasztok esetében a
nyomasszabalyz6 a Foldgazeloszto tulajdonat képezi.

3. A Felhasznalo kotelezettsége

A Felhasznalo koteles gondoskodni a csatlakozovezeték €s a fogyasztoi vezeték szakszerii
¢s biztonsagos hasznalatar6l, a fogyasztasmérd allagmegdovasardl (atvett allapotnak
megfeleld allapot fenntartdsa) és drzésérdl, valamint a csatlakozdvezeték és a Felhasznaloi
berendezés lizemképes €s biztonsagos allapotban tartdsarol, a rendszeres karbantartasok,
javitasok, a sziikséges cserék és a miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalatok elvégzésérdl.
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Felhasznalasi helyen torténd, a hatdlyban 1évé miiszaki eldirasoknak megfeleld
nyomasszabalyozora torténd csere esetén, a Felhasznaldé gondoskodni koteles a
nyomasszabalyozd védelmének biztositdsarol azzal, hogy az ehhez sziikséges esetleges
atalakitast a Felhasznalo koteles elvégezni annak koltségviselése mellett. Nem lakossagi
Felhasznal6 esetén - eltérd megallapodas hidnydban - a Foldgazeloszto altal jovahagyott
kiviteli tervnek megfeleld csatlakozovezeték és Felhasznaldi berendezés miikddéséhez
sziikséges teljesitményli nyomasszabalyozot a Felhasznal6 biztositja.

A 100 m3/6ra névleges mérételjesitményli vagy nagyobb Osszteljesitményli felhasznalasi
helyeken felszerelt fogyasztdsmérd berendezések tavadoval torténd ellatdsa és a
jeltovabbitashoz sziikséges telemechanikai rendszer mukodtetése soran az Eloszto
napelemek felszerelésével biztositja a sziikséges tapellatast. Amennyiben a mérési helyre
nem szerelhetd fel napelem benapozads hidnyaban, vagy egyéb miszaki akadaly miatt,
akkor ebben az esetben a Felhaszndlo koteles biztositani, hogy az Eloszté a mérési
rendszert a Felhasznald belsd elektromos haldzatara kapcsolja, melynek kiépitését ¢€s
csatlakoztatasat az Elosztd valositja meg. Ebben az esetben a Felhasznalé az
elosztohalozat-hasznalati szerz0dés hatalya alatt folyamatosan koteles biztositani a mérési
rendszer villamosenergia-ellatashoz sziikséges energiat. Amennyiben a Felhasznalonak
felrohaté modon megszakad az Eloszté altal lizemeltett mérési és telemechanikai rendszer
villamos-energia ellatasa, mely miatt az Elosztd nem tud eleget tenni mérési
kotelezettségének, ugy ebben az esetben az Elosztd részérél nem valdsul meg
szerzOdésszegés, a mérés ¢és a jeltovabbitds elmaraddsanak ¢és helyreallitasanak
kovetkezményeit és koltségeit teljes kortien a Felhasznalo viseli.

A Felhasznal6 koteles lehetové tenni a Foldgazelosztd, illetve megbizottja szamara az adott
ingatlanra val6 bejutds lehetdségét, a felhasznalasi hely(ek)hez kapcsolodo
fogyasztasmérd(k) leolvasasat, szdmitoegység adatkiolvasasat, a lejart hitelesség, vagy
egyeb okbol sziikségessé valt mérok cseréjét, a mérd(k) €s mérdhely(ek) ellendrzését,
ingatlanon beliili gdzomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetését.

A Felhaszndlo koteles a mindenkor hatdlyos jogszabélyi eldirdsokban irtak szerint
elvégeztetni a csatlakozovezeték ¢és a felhaszndloi berendezés miiszaki-biztonsagi
feliilvizsgalatat.

A Foldgazelosztdo a felhasznalasi helyre vald bejutds érdekében - a Foldgazellatasrol
sz616 2008. évi XL. torvény (GET) felhatalmazésa alapjan — az illetékes jarasbirosdghoz
fordulhat, amennyiben a Felhasznalé akadalyozza, vagy meghiusitja:

0 a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat, ellendrzését, cseréjét,

0 szerzOdésszegés vagy szerzodés nélkiili vételezés esetén a foldgazelosztasi
szolgéltatasbol torténd felfiiggesztést,

0 a felhasznaloi berendezés ellendrzését.

A Foldgazelosztd akkor kezdeményezheti a felhasznalasi helyre valod bejutds biztositasa
iranti nemperes eljarast, ha
- felhasznal6t a felhasznalasi helyre torténd bejutas lehetdségének biztositasara
legalabb két alkalommal irasban felhivta, és
- az adott felhasznalasi helyre torténd bejutasi kisérlete sikertelen volt.
A jarasbirdsag a hatarozataban
a) a fogyasztasmérd berendezés leolvasasanak, ellendrzésének, cseréjének,
b) a foldgazelosztdsi  szolgaltatasbol  torténd  felfiiggesztéshez  sziikséges
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intézkedéseknek, vagy
¢) a felhasznaloi berendezés ellendrzésének
a tlirésére ¢és egylittmiikodésre vonatkoz6 kotelezettséget allapithat meg.

A nemperes eljarasban a birosag elsddlegesen a rendelkezésre allo iratok és adatok alapjan
dont. A birdésag — ha a dontéséhez sziikséges — a feleket meghallgathatja és a felek
inditvanydra tovabbi bizonyitast rendelhet el. A polgari nemperes eljarasra egyebekben a
polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. térvény — a nemperes eljaras sajatossagaibol
eredo eltérésekkel — megfelelden irdnyado.

4. Dijfizetés

Az elosztohaldzat hasznalataért a Felhasznald rendszerhasznalati dijat, beleértve a
kapacitas-tallépés miatt fizetendd potdijat és a késedelmes fizetés miatt jaré késedelmi
kamatokat is (tovabbiakban egységesen: ,,rendszerhasznalati dijak”), koteles fizetni azzal,
hogy amennyiben a rendszerhaszndlati dijak fizetését Fizetd vallalja, ugy a
rendszerhasznalati dijak megfizetésért a Felhasznal6 és a Fizeto felel0ssége egyetemleges
a Foldgazeloszto iranyaba.

Az egyetemes szolgaltatds keretében ellatott Felhasznald a rendszerhasznélati dijakat, a
mindenkori egyetemes szolgaltatasi dijakrol sz616 jogszabdly szerinti dijak részeként fizeti
meg az egyetemes szolgaltatod részére, aki koteles ezeket a dijakat a Foldgazeloszto részére
tovabbfizetni.

A nem egyetemes szolgaltatds keretében vételezd Felhasznald esetén a Felhasznald
vallalja, hogy a Foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény felhatalmazéasa alapjan a
Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal kiilon rendelete szerinti mindenkori
rendszerhasznalati dijat a foldgazeloszto-halozatra torténd bekapcsolasa kezdetétdl, az
elosztohalozat-hasznalati szerz6dés hatalya alatt, a foldgazkereskeddjének adott
megbizasa alapjan a foldgazkereskeddjén keresztiil, vagy kozvetleniil fizeti meg a
Foldgazelosztonak.

A Foldgazelosztd részére a rendszerhasznalati dijakat kozvetleniil fizetd egyetemes
szolgéltatd és foldgazkereskedd (a szerzddés tovabbi részében egységesen:
»foldgazkereskedd™) a Foldgazelosztd irdnyaba a Felhasznaldval egyiitt egyetemlegesen
felelnek a rendszerhasznalati dijak, ¢és az elosztohdlozat-hasznalati szerzédéses
jogviszonybdl szarmazo egyéb fizetési kotelezettségek (kamatok, potdij, kotbér, stb.)
megfizetéséért.

5. Elszamolas hibas, nem hiteles mérés esetén

A Foldgazelosztasi szabalyzat (Foldgazellatasrol szoldo 2008. ¢évi XL. torvény
végrehajtasarol szold 19/2009. (1.30.) Kormanyrendelet (Vhr.) 1. szamu melléklet) és a
Foldgazelosztd Uzletszabalyzatanak rendelkezései az irdnyadoak.

6. Kereskedovaltas

Ha a Felhasznal6 foldgazkereskeddt kivan valtani, annak lebonyolitdsat az engedélyesek
téritésmentesen végzik, €s azzal Osszefliggésben a foldgazkereskedd ¢és a Foldgazeloszto
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a Felhasznalonak dijat nem szamithat fel. A kereskeddvaltas lebonyolitdsa céljabol a
Felhasznalo megbizasa alapjan az a foldgazkereskedo is eljarhat, akivel a Felhasznal6 az
uj foldgaz-kereskedelmi, vagy egyetemes szolgaltatdsi szerz6dést megkoti.

A Felhasznal6 a foldgaz-kereskedelmi szerzOdésének kereskeddvaltas miatti felmondasa
az elosztohalozat-hasznalati szerzodés hatalyat nem érinti. Ha a Felhasznalot a jovében
ellatd foldgazkereskedd a rendszerhasznalati dijat a Felhasznaldé megbizésa alapjan maga
fizeti meg a Foldgéazelosztd részére, akkor, mint fizetd 1ép be az elosztohaldzat-hasznalati
jogviszonyba a korabbi foldgazkereskedd helyébe, illetve — a Felhasznald kiilon
megbizasa alapjan — a Felhasznal6t a jovoben ellatd foldgazkereskedd az elosztohdlozat-
hasznalati szerz6déses jogviszonyban a Felhasznalo képviseldjévé valhat.

A kereskeddvaltas részletes szabélyait a Foldgazelosztd Uzletszabalyzata tartalmazza.
7. Sziinetelés idépontjanak meghatarozasira vonatkozé rendelkezések

A tervszerli megel6z0 karbantartds miatti szilineteltetés kezdd iddpontjat és eldrelathatod
id6tartamat, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket a Foldgazeloszto legalabb 3
hoénappal korabban wjsaghirdetésben, vagy hirlevélben, vagy kozvetlen levélben kozli a
Felhasznalokkal és az érintett engedélyesekkel.

Az elosztd rendszer karbantartdsa, atalakitdsa, felajitasa, fejlesztése, cseréje és Uj
Felhasznald bekapcsolasa esetén, a Foldgazelosztd legalabb 15 nappal a sziineteltetés
idépontja eldtt Gjsaghirdetésben, vagy hirlevélben, vagy kozvetlen levélben értesiti a
Felhasznalokat ¢és az érintett engedélyeseket a sziineteltetés kezdd idOpontjarol és
eldrelathat6 id6tartamardl, valamint a sziikséges biztonsagi intézkedésekrol.

8. A szerzodo felek egyiittmiikodése és elszamolasa foldgazellatasi zavar és
valsaghelyzet esetén

Korlatozas rendelheté el foldgazellatasi zavar és/ valsaghelyzet esetén az egyes
korlatozasi kategoridkba besorolt Felhasznalok gézfogyasztasanak csokkentése vagy
megsziintetése annak érdekében, hogy az egyiittmiikddd foldgazrendszeren vagy annak
egy részén a hidraulikai egyensuly helyrealljon és fenntarthat6 legyen.

A Felhasznaloi korlatozast a GET 6. § d) pontja, valamint a GET 96. § (4) bekezdése
alapjan a rendszeriranyito rendeli el és iranyitja a MEH egyidejii tjékoztatdsa mellett.

Foldgazellatasi zavar és/valsaghelyzet esetén a Rendszerhasznalok az altaluk megkotott
szerzOdésekben foglalt jogoktol ¢és kotelezettségektdl fiiggetleniil kotelesek a
rendszeriranyitd, a foldgazszallitd, valamint az Elosztd utasitasait végrehajtani, és az
ezaltal keletkezo kart a GET 96. § (7) bekezdése szerinti kivétellel viselni.

Zavar ¢s foldgazellatasi valsaghelyzet esetén - a zavar és a valsaghelyzet kovetkeztében -
felmertilt f6ldgdz rendszerhasznalati dijakat tartalmazé rendelet szerinti esetleges potdij
megfizetése alol - a kiegyenstlyozasi potdij kivételével - a dijfizetésre kotelezett
mentesiil.

9. Az  elosztohalozat-hasznalati  szerzodés  megszegésének  esetei  és
kovetkezményei
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9.1. A Foldgazeloszto részérél tortént elosztohalozat hasznalati szerzodés
megszegésének mindsiil, ha:

a) Nem ¢értesiti az érintett foldgazkereskeddt/Felhasznalot az iizletszabalyzatban,
illetve a szerz6désben meghatarozott idoben és modon az elosztdévezetéken
elvégzendd, tervezhetd karbantartasi, felujitasi, fejlesztési munkak miatti sziinetelés
idépontjardl és varhato idétartamarol. (Vhr. 1. szdma melléklet 18.1. a) pont)

Jogkévetkezménye:
0 kotbér
O Kkartérités

b) Jogszertlen magatartasa folytan a gazszolgaltatds megszakad, vagy azt a
jogszabalyokban foglaltakon tilmenden sziinetelteti, illetéleg korlatozza. (Vhr. 1.
szamu melléklet 18.1. b) pont)

Jogkévetkezménye:

O Kkartérités

O ardnyos dijvisszatérités: egy naptari napnal hosszabb jogszeriitlen
szlinetelés esetén az elosztdi teljesitménydijat a kies¢ ordk, vagy az
alapdijat a kies6 napok aranydban nem kell megfizetni (70/2003. (X.28.)
GKM rend.)

0 kotbér

c) A foldgéazelosztas mindségi és szolgaltatasi szinvonala a foldgazelosztasi miikodési
engedélyben, illetve az iizletszabalyzatban eldirtaknak nem felel meg. (Vhr. 1.
szamu melléklet 18.1. c) pont)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér

d) Olyan fogyasztasmér6t lizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik,
¢s annak hitelesitésére jogszabaly vagy egyéb megallapodas a Foldgazelosztot
kotelezi, (Vhr. 1. szamu melléklet 18.1.d) pont)

Jogkovetkezménye:
0 kotbér

e) A szerzddésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem, vagy csak

késedelmesen tesz eleget. (Vhr. 1. szamu melléklet 18.1. e) pont)
Jogkovetkezménye:
0 kotbér

f) Az elosztohaldzat-hasznadlati szerzédésben, vagy az lizletszabalyzataban foglaltakat
egyéb moédon megsérti, illetve az azokban foglalt Iényeges kotelezettségének nem
tesz eleget. (Vhr. 1. szdmu melléklet 18.1.g) pont)

Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités

g) Ha a foldgazkeresked6 altali, a foldgazellatasbol kikapcsolt Felhasznald ellatasba
torténd ismételt bekapcsolasara vonatkozd kezdeményezésnek a Foldgazelosztod a
kezdeményezést kovetd 2 (ketté) munkanapon, lakossagi fogyasztd esetén 24 6ran
beliil nem tesz eleget. (GET 16. § (2) bek.)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér

h) Nem tesz eleget a védendd fogyasztok nyilvantartdsira vonatkozo

kotelezettségeinek, illetdleg nem  biztositja szamukra a jogszabalyban,
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izletszabalyzatban meghatarozott elbandst
Jogkovetkezmeénye:
o0 kotbér
i) Nem tartja be a Hivatal hatdrozatdban foglalt garantalt szolgaltatisra vonatkozé
kotelezettségeket.
Jogkovetkezmeénye:
O a hatarozat szerinti kotbér

9.2. Az elosztohalozat-hasznalati szerzodés Felhasznalo részérol torténé
megszegésének esetei és kovetkezményei:

a) A Foldgazelosztoval szemben fennallo fizetési kotelezettségének (beleértve az
altala fizetendd rendszerhasznélati dijakat, esetleges potdijakat, kotbéreket, illetve
az egy¢b dijakat is) nem, vagy késedelmesen tesz eleget (GET 77. § (2) d) pont,
Vhr. 1. szamt melléklet 18.3. a) pont)

Jogkovetkezménye:
0 késedelmi kamat
0 az elosztovezetékhez vald hozzaférés felfiiggesztése (GET 77. § (2))
0 aszerzddés felmondasa

b) A szerzédésben meghatarozott felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezeti at az
elosztovezetékrdl vételezett foldgazt, vagy az elosztovezetékrdl vételezett foldgazt

a Foldgazeloszto hozzajaruldsa nélkiil mas részére barmilyen formaban tovabbadja.

(GET 16. § (1) cc) pont, Vhr. 1. szamt melléklet 18.3. b) pont)

Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités
O a bekapcsolasnak / az elosztas megkezdésének / folytatasdnak megtagadasa
(GET 16. § (1))
c¢) A szerzddésben foglalt adatvaltozas-bejelentési kotelezettségének nem, vagy
késedelmesen tesz eleget. (Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. c) pont)
Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér
O Kkartérités
d) A fogyasztaskorlatozasi - illetve megszakithatd Felhasznal6 esetén a megszakitasi -
rendelkezéseknek nem tett eleget. (GET 16. § (1) cd) pont, Vhr. 1. szdmu melléklet
18.3. d) pont)
Jogkovetkezmeénye:
0 kartérités (ideértve a mdas Felhasznalonak, foldgazipari engedélyesnek
okozott kart is)
0 a bekapcsolasnak / az elosztds megkezdésének / folytatasanak megtagadasa
(GET 16. § (1))
e) Szabalytalanul vételez (Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. e) pont), igy kiilondsen:

0 a fogyasztdsmér0 berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomobélyegzdvel lezart zaropecsét, vagy egyéb jogi zar (tovabbiakban egyiitt
plomba) sériilését a sériilés észlelését kovetd 2 munkanapon beliil nem jelenti
be, (Vhr. 1. szdmu melléklet 18.4. a) pont),

Jogkovetkezmeénye:
O kartérités
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O closztasi szolgéltatas felfliggesztése, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithatéak helyre
0 a fogyasztasmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett plomba,
vagy a mérOberendezés (beleértve az elére fizetd mérd feltoltd kartyajat is)
megrongalasaval a fogyasztdsmérd berendezést méretlen gaz felhaszndldséra
alkalmassa teszi, (Vhr. 1. szamt melléklet 18.4. b) pont),
Jogkévetkezménye:
O closztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre,
0 az lizletszabalyzat 8. sz. mellékletét képezo kotbértabla szerinti kotbér
O Kkartérités
0 a fogyasztasmérd berendezés megrongalasaval méretlen gazt vételez, (Vhr. 1.
szdmu melléklet 18.4. ¢) pont),
vagy
a nyomdsszabdlyozo, vagy a fogyasztasmér0 berendezés miikddését
befolyasolja.
Jogkévetkezménye:
O az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér
fizetése
0 eclosztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre
O kartérités
0 a fogyasztasmérd berendezés megkeriilésével méretlen gaz vételezésére
alkalmas allapotot idéz eld, (Vhr. 1. szdmua melléklet 18.4. d) pont),
Jogkovetkezmeénye:
0 az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér
fizetése
O szolgaltatas felfiiggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre
O kartérités
O a szolgaltatas sziineteltetése esetén onkényes visszakapcsolassal vételez, (Vhr.
1. szamu melléklet 18.4. e) pont),
Jogkovetkezmeénye:
O az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér
fizetése
O closztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem allithatok helyre
O kartérités
O a nyomds alatti gazellatd rendszert (szallito- és elosztovezetéket vagy a
csatlakozovezetéket) megbontja, a fogyasztasmérd berendezést vagy a mérési
rendszert, vagy a nyomasszabalyozdt jogosulatlanul eltavolitja, vagy a
szerzOdésben meghatarozott felhasznalasi helyen kiviili teriiletre vezet at
foldgazt, ¢s e magatartasok valamelyikével méretlentil vételez, (Vhr. 1. szamu
melléklet 18.4. f) pont),
Jogkovetkezmeénye:
0 az lizletszabdlyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér
fizetése
0 eclosztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
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helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre

O Kkartérités

0 a fogyasztdsmérd berendezés nélkiili fogyasztas feltételeit megszegi (Vhr. 1.

szamu melléklet 18.4. g) pont),

Jogkévetkezménye:

O az lzletszabalyzat 8. sz. mellékletét képezd kotbértabla szerinti kotbér
fizetése

O closztasi szolgaltatas felfliggesztése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a
helyszinen azonnal nem 4llithatok helyre

O Kkartérités

f) A nyomasszabialyozd, a fogyasztdsmérd berendezés, vagy a mérési rendszer
ellendérzését, a hibas nyomasszabalyozd, fogyasztdsmérd berendezés vagy mérési
rendszer javitdsat, hitelesitési vagy egyéb cseréjét, illetve a fogyasztasmérd
berendezés vagy mérési rendszer leolvasasat a Foldgazelosztd vagy megbizottja
részére nem teszi lehetdvé, illetve - ha erre megallapodas kotelezi a Felhasznalot -
ezek javitasat vagy a cseréjét nem végzi el. (GET 16. § (1) cb pont, Vhr. 1. szamu
melléklet 18.3. ) pont)

Jogkovetkezménye:
0 kotbér
0 a bekapcsoldsnak / az elosztas megkezdésének / folytatdsanak megtagadasa
(GET 16. § (1))

g) A felhasznalési helyen olyan fogyasztasmérd berendezés lizemel, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik, ¢s megallapodas alapjan annak hitelesitésére a
Felhasznal6 koteles. (Vhr. 1. szdmua melléklet 18.3. g) pont)

Jogkovetkezmeénye:
0 kotbér
O Kkartérités
O az elosztas felfiiggesztése
O a closztohaldzat-hasznalati szerzdédés azonnali hatalyu felmondéasa az adott
Felhasznal6 vonatkozasaban
h) A fogyasztdi vezetéket engedély nélkiil atalakitja. (Vhr. 1. szamua melléklet 18.3. h)
pont),
Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités
O az closztas felfliggesztése
O a elosztohalozat-hasznalati szerzddés azonnali hatalyt felmondasa az adott
Felhasznal6 vonatkozasaban

i) afogyasztoi vezetékkel kapcsolatos, engedélyhez nem kotott bontasi tevékenységet
a gazszerelok jogszabaly szerinti nyilvantartasdban nem szerepld személlyel
végeztet. (Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. 1) pont),

Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités
O az eclosztas felfliggesztése
0 a elosztohalozat-hasznalati szerzddés azonnali hatdlyu felmondasa az adott
Felhasznal6 vonatkozasaban

j) A miszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem megfeleld csatlakozovezetéket,

Felhasznal6i berendezést hasznal, vagy azokat az ¢letre, testi épségre, az
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egészségre, vagy vagyonbiztonsigra veszélyes modon hasznalja. (Vhr. 1. szami
melléklet 18.3. j) pont),
Jogkévetkezménye:

0 kotbér

O Kkartérités

O az closztas felfiiggesztése

O a elosztohdlozat-hasznalati szerz6dés azonnali hatalyu felmondasa az adott

Felhasznal6 vonatkozéasaban

k) A fenticken kiviil az elosztohalozat-hasznalati szerzodésben, a Foldgazelosztd
lizletszabalyzatdban ¢és a hatalyos jogszabalyokban foglaltakat egyéb moddon
megsérti, illetéleg az azokban foglalt 1ényeges kotelezettségének nem tesz eleget.
(Vhr. 1. szamu melléklet 18.3. k) pont)

Jogkovetkezmeénye:
O Kkartérités
O az closztas felfiiggesztése

10. Szerzodés nélkiili rendszerhasznalat

Szerzddés nélkiill hasznalja a foldgazeloszto-vezetéket az a személy, aki olyan
felhasznalasi helyen vételez foldgazt, amelyre nem rendelkezik elosztohaldzat-hasznalati
szerzOdéssel.

A szerz6dés nélkiili rendszerhasznalat részletszabalyait az lizletszabalyzat 8.7. fejezete
tartalmazza.

11. Szerzodés modositasa

Amennyiben az elosztohalozat-hasznalati szerz6dés tartalmat utébb moddositani
sziikséges, ugy a modositads végrehajtasa céljabol, a szerz6dd felek jogosultak, de nem
kotelesek modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt U elosztohalozat-hasznélati
szerzOdést kotni, azonban ha mégis készitenek ilyet, tigy annak hatdlyba 1épésével
egyidejiileg a korabban megkdtott elosztohalozat-hasznalati szerz6dés automatikusan,
kiilon értesités és egyéb jogi aktus nélkiil hatalyat veszti.

A Szerz6do felek adataiban, vagy a Szerzodés II. pontjaban irt adatok utdlagos valtozasa
nem igényli a Szerzddés alakszer(i irasbeli modositasat, azonban ezen adatvaltozasokrol a
valtozassal ¢érintett Szerz6dé Fél haladéktalanul koteles irdsbeli jegyzokonyvben,
elektronikus levélben, fax-on, vagy postai Uton megkiildott levélben értesiteni a masik
Felet, mely értesités megtorténtével egyidejlileg a valtozas automatikusan a Szerzddés
részéveé valik, mig a kordbbi, valtozassal érintett adat(ok) hatalyd(uka)t veszti(k). A
tajékoztatas késedelmébol, vagy elmulasztasabol szarmazo esetleges karokat a mulasztd
Fél koteles maga viselni.

Amennyiben a Szerzddés megkotését kovetden a Foldgazelosztd tudomasara jut, hogy a
Szerzddés 11. pontja szerinti felhasznaldi profil megallapitasa eltér a valos helyzettdl, akkor
jogosult a felhasznalora a valos allapotnak megfeleld felhasznaldi profilt megallapitani és
alkalmazni.

12. A szerzodés megsziinése, felmondasanak feltételei
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Ha az adott felhasznalasi helyre vonatkozo kapacitaslekotési szerzddés, vagy az
egyetemes  szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi  szerz6dés  megsziinik, gy az
elosztohalozat-hasznalati szerzodés is automatikusan - a kereskedovaltas esetét kivéve -,
a Foldgazeloszto kiilon értesitése, barmely egyéb jogi aktus nélkiil megsziinik és hatalyat
veszti!

Az elosztohdlozat-hasznalati szerz6dés hiadnya, illetve megszlinése esetén a
Foldgazelosztd jogosult az adott felhasznaldsi helyen a géazigényld/Felhasznalo
bekapcsolasat, a foldgazelosztasi szolgaltatdis megkezdését megtagadni vagy a
foldgazelosztasi szolgaltatas folytatdsat azonnal felfiiggeszteni.

A Foldgazelosztd a 9.2 pont h.), i.) és j.) alpontjaiban foglalt esetekben jogosult az
elosztohéalozat-hasznalati szerzOdés azonnali hatalyt felmondasara, melyet irasban
koteles a Felhasznaldval kozolni!

A Foldgazelosztd a 9.2 pont a.) alpontjaban foglalt esetekben jogosult az elosztohalozat-
hasznélati szerz6dés 30 napos felmondasi iddvel torténd felmondaséara, melyet irdsban
koteles a Felhasznaloval kozolni! A Foldgazelosztd akkor jogosult ezen felmondasra, ha
a felmondédsat megel6zden, igazolt mddon kikiildott felszolito levélben felhivta a
Felhasznalot - legalabb 5 napos hataridovel - a tartozadsa rendezésére, azonban a
felszolitasban irt hataridé eredménytelentil telt el. A Foldgazelosztonak az elézdekben irt
felszolitasa, illetve a szerz6dés felmondésa nincs halaszté hatallyal a Foldgazelosztd azon
joganak gyakorlasara, hogy dij-hatralék esetén jogosult a Felhasznald iranyaban az
elosztovezetékhez vald hozzaférést felfliggeszteni (azaz a Felhasznaldsi helyet
kikapcsolni).

A Foldgazelosztd jogosult az elosztohaldzat-hasznalati szerzédés felmondasara az
Uzletszabalyzatban irt egyéb esetekben.

A felhasznalé a hatarozatlan idétartamra kotott elosztohalozat-haszndlati szerzédést 30
napos felmondasi id6vel irdsban felmondhatja, mellyel egyidejileg az o6t ellatd
foldgazkereskedot is koteles értesiteni a felmondas megtorténtérol.

A Szerzodés felhasznalo altali, felmondasi idével torténd felmondasa esetén a
Foldgazeloszto jogosult a felmondasi 1d6tdl eltekinteni, és a Szerzddést a felmondasi 1d6
lejarta el6tt megsziintnek tekinteni (pl. a felhaszndlasi helyen a felhasznald személyében
torténd valtozas esetén).

13. Panaszok kezelése
A panaszok kezelésének szabdlyait az Uzletszabalyzat 8. fejezete tartalmazza.
14. Vegyes és zaro rendelkezések

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy az elosztohalozat-hasznélati jogviszonnyal
kapcsolatos vitas kérdéseiket egymas kozott kisérlik meg rendezni.

A Felhasznald a Szerz6dés aldirasaval tudomdsul veszi, hogy a Szerzddésben és
Altalanos Szerzddési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Foldgazelosztd
Uzletszabalyzataban, illetve a mindenkor hatélyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések
az iranyadoak.

A Foldgazelosztd Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzata, és az annak részét képezd
Altalanos Szerzédési Feltételek, megtekintheté a ,,www.eon.hu” honlapon ¢és a
Foldgazeloszto tigyfélszolgalati irodaiban. A Foldgazeloszto iigyfélszolgalati irodainak
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clérhetéségét az Uzletszabalyzat 2. sz. melléklete tartalmazza és megtaldlhatok a
»Wwww.eon.hu” honlapon.

Amennyiben az elosztohalozat-hasznalati szerzédésben és az ASZF-ben szabalyozott
rendelkezések vonatkozdsdban az irdnyadd jogszabalyok megvaltoznak, ugy az
elosztohaldzat-hasznalati szerzddésben és ASZF-ben foglaltakra a modosult jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddak a modosult jogszabalyok hatalybalépését kvetden.
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7. szamu melléklet: Korlatozasi sorrend
a MEKH 31/2018. szamu hatarozata alapjan
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Rendszeriizemeltetd: E.ON Dél-dunantuli Gazhalézati Zrt.

| Gazatadok |
Teljesitmények korlatozasi besorolasa [m3/6ra]
Vil-hez
sziikséges Nem
Név Telephely EIC-kédja | ] n V. \' VI Vil idétartam  VIIl. korlatozhaté6 Osszesen
Aba 39N030000024000J 0 0 0 0 331 0 0 0 0 0 331
Aba 39N030000017000A 0 0 0 0 160 0 0 0 0 0 160
Aba 39N030000032000N 0 0 0 628 0 0 0 0 0 0 628
Aba 39N030000077000B 0 0 0 0 250 0 0 0 0 0 250
Aba 39N030000163000U 0 0 0 0 365 0 0 0 0 0 365
Aba 39N0300001430005 0 0 0 0 258 0 0 0 0 0 258
Aba 39N030000179000V 0 0 0 0 202 0 0 0 0 10 212
Aba 39N030050710000P 0 0 0 0 158 0 0 0 0 0 158
Aba 39N0303268780002 0 0 0 0 150 0 0 0 0 0 150
Aba 39N030000199000J 0 0 0 695 0 0 0 0 0 0 695
Aba 39N030000050000L 0 0 0 0 189 0 0 0 16 0 205
Aba 39N030000061000A 0 0 0 0 303 0 0 0 0 0 303
Aba 39N030000218000S 0 0 0 505 0 0 0 0 0 0 505
Aba 39N030000099000Q 0 0 0 0 314 0 0 0 0 0 314
Aba 39N030000012000Z 0 0 0 0 170 0 0 0 0 0 170
Aba 39N030139050000N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 328 328
Aba 39N0300002150006 0 0 0 0 297 0 29 8 0 0 297
Aba 39N0300000020004 0 0 0 0 0 100 10 8 0 0 100
Aba 39N030310289000G 0 0 0 0 134 0 13 8 0 0 134
Aba 39N030000064000W 0 0 0 0 102 0 10 8 0 0 102
Aba 39N030000269000U 0 0 0 0 391 0 39 8 0 0 391
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Aba 39N030000277000Y 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 198 198
Aba 39N0303295580008 0 0 0 0 404 0 40 8 0 0 404
Aba 39N0300002840006 0 0o 0o 0 265 0 26 8 0 0 265
Aba 39N030327288000U 0 0 0 0 304 0 30 8 0 0 304
Aba 39N0302950030006 0 o o o 19 0 13 8 0 0 139
Aba 39N0303305740008 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 170 170
Aba 39N030000189000P 0 0o 0o o0 283 0 0 0 0 0 283
Aba _ 0 o 0 0 0 4 0 0 0 0 44
Aba _ 0 o o 0o 0 106 10 8 0 0 106
Aba _ 0 o 0o o0 0 20 0 0 0 0 20
Aba _ 0 o o o 0 571 57 8 0 0 571
Aba _ 0 o 0 0 0 43 0 0 0 0 43
Aba _ 0 0o 0 0 0 249 0 0 0 164 413
Aba _ 0 0 0 0 0 646 61 8 0 0 646
Aba _ 0 o o0 o0 o0 6 6 8 0 0 65
Aba _ 0 o 0 0 0 0 0 0 0 4 4

PG e o o o 1828 5169 1844 344 [N 16 874 9731
Bata 39N030000336000J 0 o o o0 280 0 28 8 0 0 280
Bata 39N030000006000L 0 o o o0 301 0 0 0 0 0 301
Bata _ 0 o o o0 o 97 9 8 0 0 97
Bata _ 0 o o 0 0o 48 4 8 0 0 48
Bata _ 0 o 0o 0 o0 0 0 0 0 88 88
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Bataszek 39N030000005000Q 0 o 0o 0 2711 0 0 0 0 0 271
Bataszék _ 0 o o0 0 0 25 0 0 0 0 25
Bataszék _ 0 o o o0 0 35 4 8 0 0 35
Bataszek _ 0 o o o 0o 75 8 8 0 0 75
Bataszek _ 0 o 0o 0 0o 213 1 8 0 203 416
Bataszek _ 0 o o0 0 0 25 0 0 16 39 80
Batmonostor 1-2 39N030000286000X O 0 0 0 423 0 42 8 0 0 423
Batmonostor 1-2 _ 0 o o 0o 0 40 4 8 0 0 40
Batmonostor 1-2 _ 0 o o o 0o 76 2 0 0 4 80
Batmonostor 1-2 _ 0 o 0o 0 o0 4 0 0 0 40 44
Batmonostor 1-2 _ 0 o o o 0 3 3 8 0 0 35
Bonyhad 39N0303095470003 0 0O 0 0 368 0 0 0 0 0 368
Bonyhad 39N030000030000X 0O o 0 o0 o0 0 0 0 0 115 115
Bonyhad 39N030000142000A 0 o 0o 0o 101 0 10 4 0 0 101
Bonyhad 39N0300599970004 0O o 0 0o 240 o0 24 8 0 0 240
Bonyhad 39N030000283000B 0 0 0 1850 0 100 10 4 0 0 1950
Bonyhad 39N0300003310007 0O o 0 0 350 0 35 8 0 0 350
Bonyhad 39N030000396000K 0 o 0o o 16 0 10 8 400 0 506
Bonyhad 39N0300003990005 0O 0 59 0 0 0o 53 8 0 0 539
Bonyhad 39N030000359000T 0O o 0 o o0 0 0 0 0 245 245
Bonyhad 39N0300003660001 0O o 0 0o o0 0 0 0 0 1095 1095
Bonyhad 39N030307825000K 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 100 100
Bonyhad 39N030000372000F 0O o 0o o o0 0 0 0 0 593 593
Bonyhad 39N030000034000D 0 0o 0 0 120 0 0 0 0 0 120
Bonyhad 39N030000059000D 0 0o 0 0 289 0 0 0 0 0 289
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Bonyhad 39N030000146000R 0O 0 0o 0 360 0 0 0 90 0 450
Bonyhad 39N0303195810000 0 0 0 0 40 0 45 8 0 0 450
Bonyhad 39N0300002070002 0 0o 0o 0 2713 0 0 0 0 0 273
Bonyhad 39N030000202000R 0O 0 0 0 246 0 0 0 0 0 246
Bonyhad 39N030000086000A 0 o o o 168 0 0 0 0 0 168
Bonyhad 39N0300000350008 0 0 0 559 0 0 0 0 0 0 559
Bonyhad 39N0300001390001 0 0 0 0 224 0 0 0 0 0 224
Bonyhad 39N0300002000000 0 0 0o 0 229 0 0 0 0 0 229
Bonyhad 39N0300001730000 0O 0 0 0 200 0 20 8 0 0 200
Bonyhad 39N030000046000Y 0 o o o 181 0 0 0 0 0 181
Bonyhad 39N030000138000N 0 o 0o o0 332 0 0 0 0 0 332
Bonyhad 39N030327792000 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 200
Bonyhad 39N030000303000F 0 0o 0o 0 366 0 0 0 0 0 366
Bonyhad 39N030000219000N 0 o 0o 0o 0 10 0 0 0 0 100
Bonyhad 39N0300000100008 0 0 0 5% 0 0 0 0 0 0 590
Bonyhad 39N030000031000S 0O o o o0 o0 0 0 0 0 372 372
Bonyhad 39N0300125040008 0 0O 0 50 0 100 10 4 0 0 650
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 1035 0 0 0 237 1272
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 200 19 8 0 65 265
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 653 63 8 0 0 653
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 414 39 8 0 0 414
Bonyhad _ 0 0 0 0 o 817 81 8 0 0 817
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0 20
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 24 0 0 0 0 24
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 72 0 0 0 48 120
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 25
Bonyhad _ 0 0 0 0 0 44 0 0 0 0 44

. Bmpaa 0 0 539 3549 4803 3584 419 N 510 2870 15855
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Dunaijvéros+Fadd 39N0300002570009 0 0 1000 0 0 0 100 8 0 0 1000
Dunaijvéros+Fadd 39N030205883000K 0 o o 0o 115 0 11 8 0 0 115
Dunaijvéros+Fadd 39N0300002890001 0 o o o 30 0 35 8 0 0 350
Dunaijvéros+Fadd 39N030000190000R 0 O 0 0 203 0 0 0 0 0 293
Dunaijvéros+Fadd 39N030000102000Y 0 O 0 0 3% 0 0 0 0 0 330
Dunaijvéros+Fadd 39N030000157000G 0 o 0o 0 161 0 0 0 4 0 165
Dunaijvéros +Fadd 39N0300000110003 0 O 0 0 198 0 0 0 0 0 198
Dunaijvéros +Fadd 39N030000051000G 0 o 0 0 220 0 0 0 0 0 220
Dunaijvéros+Fadd 39N030000115000D 0 O 0 0 385 0 0 0 0 0 335
Dunaijvéros+Fadd 39N030000191000M 0 O 0 0 268 0 0 0 0 0 268
Dunaijvéros +Fadd 39N030000093000J 0 O 0 0 29 0 0 0 0 0 209
Dunaijvéros+Fadd 39N0300000440007 0 o 0o 0o 18 0 0 0 0 4 192
Dunaijvéros+Fadd 39N0300001080004 0 O 0 0 30 0 0 0 0 0 350
Dunaijvéros+Fadd 39N0300002160001 0 O 0 0 23 0 0 0 0 0 234
Dunaijvéros+Fadd 39N030000043000C 0O o 0 0 227 0 0 0 32 0 259
Dunaijvéros+Fadd 39N030000082000U 0 O 0 0 259 0 0 0 0 0 259
Dunatjvaros+Fadd 39N030000015000K 0 o 0 0 208 0 0 0 12 0 310
Dunatjvaros+Fadd 39N0300000540001 0 o 0o 0 223 0 0 0 0 0 223
Dunatjvaros+Fadd 39N030000111000X 0 o 0 0 115 0 0 0 0 0 115
Dunatjvaros+Fadd 39N030000197000T 0 0O 0 0 48 0 0 0 0 0 480
Dunatjvaros+Fadd 39N030000057000N 0 O 0 0 395 0 0 0 0 0 395
Dunatjvaros+Fadd 39N030000103000T 0 o 0o 0 o0 0 0 0 0 104 104
Dunatjvaros+Fadd 39N0300000010009 0 0O 0 0 195 0 0 0 0 0 195
Dunatjvaros+Fadd 39N0300015380000 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 104 104
Dunatjvaros +Fadd 39N030000041000M 0 O 0 0 154 0 0 0 0 0 154
Dunatjvaros+Fadd 39N0300001830001 0 o 0o 0o 180 0 0 0 0 325 505
Dunatjvaros+Fadd 39N030321732000T 0 o o o 0o 21 0 0 0 80 101
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Dunaijvéros+Fadd 39N030001528000U 0 o 0o 0o 0 0 0 0 0 110 110
Dunaijvéros+Fadd 39N0300002140008B 0 O 0o 0 28 0 0 0 0 0 285
Dunaijvéros +Fadd 39N030000150000E 0 O 0 0 149 0 14 8 0 0 149
Dunaijvéros+Fadd 39N030000182000N 0 0O 0 695 0 0 69 8 0 0 695
Dunaijvéros+Fadd 39N0303312860005 0 O 0 0 208 0 0 0 0 4 302
Dunaijvéros+Fadd 39N0300001850008 0 o 0 0 317 0 0 0 0 5 322
Dunaijvéros+Fadd 39N0300002250000 0 O 0 0 254 0 0 0 0 4 258
Dunaijvéros+Fadd 39N0300003560007 0 o 0o 0o 277 0 0 0 0 4 281
Dunatjvéros +Fadd 39N030000211000Q 0 o 0 o0 328 0 32 8 0 0 328
Dunaijvéros+Fadd 39N030000040000R 0 O 0 0 120 0 0 0 0 0 120
Dunaijvéros+Fadd 39N030000149000C 0 o o o 110 o0 11 4 0 0 110
Dunaijvéros+Fadd 39N0303226640000 0 0o 750 0 0 o 75 8 0 0 750
Dunaijvéros+Fadd 39N030324285000W 0 0 2499 7805 0O 0 1030 8 0 0 10304
Dunatjvaros+Fadd 39N030000328000F 0 0O 0 0 41 0 46 8 0 0 461
Dunatjvaros+Fadd 39N0300002930005 0 0 2500 1974 0 0 447 8 0 0 4474
Dunatjvaros +Fadd 39N0303273640001 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 124 124
Dunatjvaros+Fadd 39N0300000480000 0 o o 0o 101 0 10 8 0 0 101
Dunatjvaros+Fadd 39N0300002850001 0 o 0o 0 175 0 7 4 0 0 175
Dunatjvaros+Fadd 39N030223152000G 0 o o o 15 o0 15 8 0 0 150
Dunatjvaros+Fadd 39N030000342000X 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 158 158
Dunatjvaros+Fadd 39N030000268000Z 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 158 158
Dunatjvaros+Fadd 39N030000180000X 0 o o 0o 250 0 25 8 0 0 250
Dunatjvaros+Fadd 39N030000324000Z 0 O 0 0 450 0 45 8 0 0 450
Dunatjvaros+Fadd 39N030000326000P 0 O 0 0 148 0 14 8 0 0 148
Dunatjvaros+Fadd 39N030331301000Y 0 0 0 632 0 0 63 8 0 0 632
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Dunaijvaros+Fadd 39N030000329000A 0 o o 0o 0 100 10 8 0 0 100
Dunaijvaros+Fadd 39N030000363000G 0 0 0 0 455 0 45 8 0 0 455
Dunaijvaros+Fadd 39N0300003640008 0 0O 0 0 354 0 35 8 0 0 354
Dunaijvaros+Fadd 39N030329733000Y 0 o 0o 0 202 0 29 8 0 0 292
Dunaijvaros+Fadd 39N030000229000H 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 400 400
Dunatijvaros+Fadd 39N030329555000Q 0O o o 0o 0 100 10 8 0 0 100
Dunajvaros+Fadd 39N030000353000M 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 5000 5000
Dunatjvaros+Fadd 39N030324190000L 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 4500 4500
Dunaijvaros+Fadd 39N0300004030008 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 5000 5000
Dunatijvaros+Fadd 39N030000318000L 0 o 0o o0 102 0 10 8 0 0 102
Dunaijvaros+Fadd 39N030000330000C 0O 0 0 660 0 0 60 4 0 0 660
Dunaijvaros+Fadd 39N030000400000N 0 0 51 0 238 0 73 8 0 0 739
Dunaijvaros+Fadd e o o 0o 0 0 199 20 8 0 26 225
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 25
Dunadjvéros+Fadd _ 0 0 0 0 0 23 0 0 0 0 23
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 265 0 0 0 0 265
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 145 14 8 0 0 145
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0o 189 0 0 0 0 189
Dunadjvéros+Fadd _ 0 0 0 0 0 16 1 8 0 0 16
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 1681 0 0 0 414 2095
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 44 4 8 0 0 44
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 57 5 8 0 65 122
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 1484 146 8 0 0 1484
Dunadjvaros+Fadd _ 0 0 0 0 0 1465 146 8 0 0 1465

 OuwnadjvérostFad 0 0 7250 11766 11091 5814 2657 (MMM 48 16589 52558
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Kapolnasnyék+Mezbészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezészentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezdszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezdszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezbszentgydrgy

39N030000098000V
39N030000204000H
39N030000166000F
39N030000147000M
39N030000084000K
39N030000165000K
39N0300198400001

39N030000105000J

39N030000226000W
39N030000128000T
39N0302153570007

39N030000201000W
39N030293253000F
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Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgyodrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezdszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mezdszentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez&szentgydrgy
Kapolnasnyék+Mez8szentgydrgy

39N0300001770004
39N030000227000R
39N0300002660008
39N030000272000M
39N030000325000U
39N030329563000U
39N030000037000Z
39N030320841000T
39N0300000790001
39N0303248430000
39N030000288000N
39N030327584000T
39N030321021000F
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Maraza 39N030000075000L 0 o 0o 0o 101 o0 0 0 0 0 101
Maraza 39N030328987000F 0 0 0 0 148 0 14 8 0 0 148
Maraza 39N0300001600008 0 o 0o 0 0 100 10 8 0 0 100
Maraza 39N030322901000U 0 o o 0o 11 0 10 4 0 0 101
Maraza 39N0303150950004 0 0o 0 0 303 0 30 8 0 0 303
Maraza 39N030000368000S 0 o o o 38 0 31 8 0 0 318
Maraza 39N030000354000H 0 0 57 0 0 0 59 4 0 0 597
Maraza 39N030000343000S 0 0 0 0 400 0 40 8 0 0 400
Maraza 39N0300003740005 0 0 70 0 0 0o 70 8 0 0 700
Maraza 39N0300000260009 0 o o 0o 11 0 10 8 0 0 101
Maraza 39N030000274000C 0 0 62 0 0 0 66 8 0 0 662
Maraza 39N030000302000K 0O 0 0 0 343 0 34 8 0 0 343
Maraza 39N0300003410001 0 0 0 0 2905 0 29 8 0 0 295
Maraza _ 0 o o o 0 73 73 8 0 0 734
Maraza _ 0 o o 0 0 5 5 8 0 0 56
Maraza _ 0 o o 0o 0 306 33 8 0 4 310
Maraza _ 0 o o 0 o0 5 0 0 0 55 111
Maraza _ 0 o o 0 o 615 14 8 0 65 680
Maraza _ 0 o o o o 107 11 8 0 0 107
Maraza _ 0 o 0o 0 o0 169 14 8 0 0 169

o Mada 0 o 1959 o 2110 2143 553 [ o 124 6336
Mohacs 39N0300001070009 0 o o 0 159 0 0 0 0 0 159
Mohacs 39N030324917000F 0 o o o0 19 0 0 0 0 0 159
Mohacs 39N0300003200000 0 2943 0 0 O 0 204 8 0 0 2943
Mohacs 39N030326636000D 0 0o 0o 0 249 0 24 8 0 0 249
Mohacs 39N0300001590006 0 o o o0 38 0 35 8 0 0 358
Mohacs 39N030000371000K 0O 0 86 0 0 0 84 8 0 0 846
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Mohacs 39N0303336030000 0 o 0o o o0 0 0 0 970 0 970
Mohacs 39N0300004010001 0O 0O 0 0 449 0 44 8 0 0 449
Mohacs 39N0300003830004 0 0o 0 0 251 0 25 8 0 0 251
Mohacs 39N030000319000G 0 o 0o 0o 15 0 15 8 0 0 151
Mohécs 39N030316206000V 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 968 968
Mohacs 39N030000154000V 0 o 0o 0 0 10 0 0 0 0 100
Mohacs 39N030000333000Y 0 o 0o o0 o0 0 0 0 0 208 208
Mohacs _ 0 o o o 0o 776 72 8 0 168 944
Mohacs _ 0 o o o 0 51 0 0 0 0 51
Mohacs _ 0 o o0 0 0 300 0 0 0 0 300
Mohacs _ 0 o o0 0 0 20 o0 0 0 0 20
Mohacs _ 0 o o 0o 0 297 29 8 0 0 297
Mohacs _ 0 o o0 0 0 15 12 8 0 26 141
Mohacs _ 0 o o 0 0 40 4 8 0 0 40
Mohacs _ 0 o o 0 0 288 24 8 0 0 288
Mohacs _ 0 o 0o 0 0 201 29 8 0 0 291
Mohacs _ 0 o 0o 0 o0 4 0 0 0 0 4

P 0 2943 846 0 1776 2282 e91 [N 970 1370 10187

Nadasdladany 1-2+2 39N030000175000E 0O o o o0 280 0 28 8 0 0 280
Nadasdladany 1-2+2 39N030000263000N 0 o 0o 0 149 0 14 6 0 0 149
Nadasdladany 1-2+2 39N030000248000A 0 o o o o0 0 0 0 0 800 800
Nadasdladany 1-2+2 39N030000235000V 0 o o o o0 0 0 0 154 0 154
Nadasdladany 1-2+2 39N0300003400006 0 o o o 0 100 10 4 0 0 100
Nadasdladany 1-2+2 39N030000312000E 0O o 0o 0 324 0 32 8 0 0 324
Nadasdladany 1-2+2 39N030000056000S 0O o o o 11 0 10 8 0 0 101
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Nadasdladany 1-2+2 39N030000210000V 0 0o 0o o0 19 0 15 8 0 159
Nadasdladany 1-2+2 39N0303240520005 0 0o 0 0 124 0 12 6 0 124
Nadasdladany 1-2+2 39N030000361000Q 0O o o o 11 0 10 8 0 101
Nadasdladany 1-2+2 39N030000228000M 0O o 0o o0 o0 0 0 0 0 6400
Nadasdladany 1-2+2 39N030000295000W 0 0 o0 0 234 0 23 8 0 234
Nadasdladany 1-2+2 39N0300000530006 0 o o o 10 0 11 8 0 0 110
Nadasdladany 1-2+2 39N030000047000T 0 0 0 0 444 0 44 8 0 0 444
Nadasdladany 1-2+2 39N0303158040007 0 o 0o 0 102 0 10 8 0 0 102
Nadasdladany 1-2+2 39N030000172000T 0 o o o 11 0 10 8 0 0 101
Nadasdladany 1-2+2 39N0300003390004 0 o o o 282 0 28 8 0 0 282
Nadasdladany 1-2+2 39N0300003500000 0 0 0 0 430 0 43 8 0 0 430
Nadasdladany 1-2+2 39N030000358000Y 0 0 0 0 464 0 46 8 0 0 464
Nadasdladany 1-2+2 e o 0o 0 0 0 420 0 0 0 0 420
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 o 278 17 8 0 0 278
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 0 244 23 0 0 0 244
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 0 55 9 8 0 27 583
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 0 65 6 8 0 0 65
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 0 40 4 8 0 0 40
Nadasdladany 1-2+2 _ 0 0 0 0 0o 198 19 8 0 0 198
© Nidasdagénytze2 0 0 0 o 3405 1901 424 [N 154 7227 12687
Palotabozsok 39N0303214500008 0 o o 0 231 o0 0 0 0 0 231
Palotabozsok 39N030327656000U 0O 0O 0o 0 250 0 0 0 0 0 250
Palotabozsok 39N030000291000F 0 0 511 0 0 0o 51 4 0 0 511
Palotabozsok 39N030000292000A 0 o o o 170 0 17 8 0 0 170
Palotabozsok 39N030000346000D 0O 0O 0o 0 439 0 43 8 0 0 439
Palotabozsok 39N030000367000X 0 0 0 0 423 0 42 8 0 0 423
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Palotabozsok 0 o o o o 8 o0 0 0 0 80
Palotabozsok 0 o o o o 4 3 8 0 0 41
Palotabozsok 0 o o o o 346 28 0 0 10 356
Palotabozsok 0 o o o o0 160 16 8 0 0 160
.~ Palowmbozok 0 o 511 o 1513 627 200 [N o 10 2661
Pécs I-1+1-2+1 39N030000205000C 0 o o o 212 o0 21 8 0 0 212
Pécs I-1+1-2+1 39N030000217000X 0 O o o 246 0 24 8 0 0 246
Pécs I-1+1-2+1 39N030000299000C 0 o 0o 0 0 o 0 0 0 103 103
Pécs I-1+1-2+1 39N030000349000Z 0 o o 0o 0 o 0 0 0 105 105
Pécs I-1+1-2+1 39N030317537000G 0 o o o 251 0 0 0 0 0 251
Pécs I-1+1-2+1 39N030321651000T 0 O o 0o 245 0 0 0 0 0 245
Pécs I-1+1-2+1 39N030322887000X 0 o o o 23 o0 0 0 0 0 238
Pécs I-1+1-2+1 30N0303277470000 0 o o o 101 o0 10 8 0 0 101
Pécs I-1+1-2+1 39N030308379000Y 0 o o o 38 o0 38 8 0 0 386
Pécs I-1+1-2+1 39N030000281000L 0 O 0 0 403 0 40 8 0 0 403
Pécs I-1+1-2+1 39N030000369000N 0 o o o0 0 o 0 0 0 178 178
Pécs I-1+1-2+1 39N030000370000P 0 o o o 38 o0 38 8 0 0 387
Pécs I-1+1-2+1 39N030000253000T 0 o o o 13 0 16 8 0 0 163
Pécs I-1+1-2+1 39N0300000700009 0 o o 0o 20 o0 29 4 0 0 290
Pécs I-1+1-2+1 39N030320805000X 0 0 0 1505 0 0 150 8 0 0 1505
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003910008 0 o 0o 0 300 0 30 8 0 0 300
Pécs I-1+1-2+1 39N030000385000V 0 O o o 488 0 48 8 0 0 488
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003320002 0 0o 0o 0 50 0 0 0 0 0 500
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003920003 0 o o 0 0 o 0 0 354 0 354
Pécs I-1+1-2+1 39N030000390000D 0O 0 51 0 0 0o 51 8 0 0 511
Pécs I-1+1-2+1 39N030000300000U 0 o o 0 0 o 0 0 0 606 606
Pécs I-1+1-2+l1 39N030000280000Q 0 o 0 0 o0 o o 0 1185 0 1185
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003350000 0 O o o 28 o0 0 0 0 0 284
Pécs I-1+1-2+1 39N030009246000M 0 o o 0o 101 0 10 8 0 0 101
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Pécs I-1+1-2+1 39N030000376000W 0 o o o 161 0 16 8 0 0 161
Pécs H1+1-2+1 39N0300002580004 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 510 510
Pécs -1+1-2+1 39N030000273000H 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 200 200
Pécs I-1+1-2+1 39N030000247000F 0 o o o 110 o0 11 8 0 0 110
Pécs 1+1-2+1 39N0300001140001 0 O 0 0 400 0 40 8 0 0 400
Pécs I-1+1-2+l1 39N030000155000Q 0 o 0 0 o0 0 0 0 0 121 121
Pécs -1+1-2+1 39N0300002060007 0 o 0o 0 o0 0 0 0 0 624 624
Pécs 1+1-2+1 39N0300002490005 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 102 102
Pécs 1+1-2+1 39N030000252000Y 0 O 0 0 30 0 0 0 0 0 300
Pécs I-1+1-2+1 39N0300002760002 0 O 0 0 48 0 48 8 0 0 484
Pécs I-1+1-2+1 39N0300002790000 0 o o o 37 o 37 8 0 0 377
Pécs 1+1-2+1 39N030000287000S 0O o 0o 0 33 o0 39 8 0 0 393
Pécs 1+1-2+1 39N030000297000M 0 0o 621 0 0 0 62 8 0 0 621
Pécs I-1+1-2+1 39N030000304000A 0 0o 0o 0 39 o0 39 8 0 0 399
Pécs I-1+1-2+1 39N030000321000D 0O 0 805 0 0 0o 80 4 0 0 805
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003450001 0 o 0o 0 33 0 30 8 0 0 303
Pécs I-1+1-2+1 39N0300003650006 0 o o 0o 324 o0 3 8 0 0 324
Pécs I-1+1-2+1 39N030309638000Y 0 0O 0 0 448 0 44 8 0 0 448
Pécs I-1+1-2+l1 39N030073806000Q 0 o 0 0 0 0 0 0 0 104 104
Pécs I-1+1-2+1 39N030000230000J 0 2666 0 0 O 0 266 4 0 0 2666
Pécs I-1+1-2+1 39N0300000520008 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 328 328
Pécs I-1+1-2+1 39N030000174000J 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 209 209
Pécs I-1+1-2+1 39N030000220000P 0O o o 0o 120 0 12 8 0 0 120
Pécs I-1+1-2+1 39N030000094000E 0 o 0o 0 200 0 20 8 0 0 200
Pécs I-1+1-2+1 39N0300001510009 0 o o o 15 o0 15 8 0 0 154
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Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000208000Y 0 o o o0 10 0 10 8 0 0 110
Pécs 1-1+1-2+l1 39N030000256000E 0 o o o 0 100 10 8 0 0 100
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000244000U 0O o o o0 221 0 22 8 0 0 221
Pécs I-1+1-2+1 39N030000317000Q 0 o 0 o0 360 0 36 8 0 0 360
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000316000V 0 0 100 0 0 0o 110 8 0 0 1100
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000184000D 0O o o o0 108 0 0 0 0 0 108
Pécs 1-1+1-2+l1 39N0300000360003 0 o o o0 o0 0 0 0 0 100 100
Pécs 1-1+1-2+l1 39N030252871000F 0 o o o0 o0 0 0 0 101 0 101
Pécs 1-1+1-2+l1 39N030320443000A 0 o o o0 19 0 15 8 0 0 159
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000013000U 0O o o o0 0 10 0 0 0 0 100
Pécs 1-1+1-2+l1 39N030000060000F 0 o o 0 20 0 0 0 0 0 200
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000089000W 0 o o o0 38 0 0 0 0 0 388
Pécs 1-1+1-2+ll 39N030000113000N 0O o o o0 284 0 28 8 0 0 284
Pécs I1-1+1-2+l1 39N0300001170003 0 o o o 170 o0 0 0 0 0 170
Pécs 1-1+1-2+l1 39N0300001700002 0 o o 0 269 0 0 0 0 0 269
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0o 0 0 112 0 0 0 0 112
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0o 0 0 20 0 0 0 0 20
Pécs I-1+1-2+] _ 0 o 0 0 0 40 0 0 0 0 40
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0o 0 0 16 1 8 0 0 16
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0o 0 0 379 0 0 0 75 454
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0 0 0 100 © 0 0 0 100
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 0O 0 0 0 4071 407 8 0 0 4071
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 o 0o 0 0 334 34 8 0 44 378
Pécs I-1+1-2+1 _ 0 0O 0 0 0 2121 472 8 0 0 2121
Pécs I-1+1-2+] _ 0 o 0 0 0 2762 29 8 0 452 3214
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Pécs I-1+1-2+l1
Pécs I-1+1-2+l1

Pécs I-1+1-2+l1

Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2
Szabadegyhaza 1+2

Szekszard |+lI
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l
Szekszard I+l

Szekszard I+]

39N0300000450002
39N030000014000P
39N0303098930009
39N030322740000P

O O O O O O O O O O 0O O O 6 0O O 0o o o o o © o o o

39N0300000800003
39N030000133000B
39N0300001350001

39N030000156000L
39N030000309000M
39N0300003100000
39N0300003380009
39N030269401000K
39N030000130000Q
39N0303225830000
39N030282022000W
39N030000344000N
39N030000378000M

0 0 0
0 0 0
0 0 0

2666 3037 1505
0 0 0
0

937

O O O O O O O O O O O O O o o o o o o o
O O O O O O O O O O O O O ©o o o o o o o

O O O O o o o o o

0 2447
0 291
0 115
11037 13008
246 0
279 0
117 0
0 0
0 56
0 6
0 69
642 131
388 0
389 0
395 24
0 0
151 0
432 0
214 0
119 0
410 0
132 0
0 0
155 0
0 100

235 8 0 197
16 8 0 419
11 8 0 0

2732 - 1640 4477
24 8 0 0
0 0 0 0
11 8 0 0
495 8 8500 0
1 0 0 61
0 0 0 0
5 8 0 0
s3c [N ss00
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 4 0
0 0 0 0
0 0 0 0
41 8 0 0
13 8 0 0
0 0 0 104
15 8 0 0
10 8 0 0

2644
710
115

37370
246
279
117

13457

117
6
69
14291
388
389
419
937
151
436
214
119
410
132
104
155
100
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Szekszard I+ll 39N030000397000F 0 0 639 0 0 0 0 0 700 0 1339
Szekszard I+ll 39N0300000090006 0 o 0o 0 252 0 25 8 0 0 252
Szekszard I+ll 39N0300181380000 0 o o 0o 0 100 10 8 0 0 100
Szekszard I+ll 39N030280750000S 0O o o o0 103 0 10 8 0 0 103
Szekszard I+ll 39N030000388000G 0 o o o0 o0 0 0 0 0 3000 3000
Szekszard I+ll 39N030000387000L 0 o o o0 o0 0 0 0 0 220 220
Szekszard I+ll 39N030181954000X 0 o o o0 0 100 10 8 0 0 100
Szekszard I+ll 39N030000055000X 0 o o o0 131 o0 0 0 0 0 131
Szekszard I+ll 39N030000039000P 0O o o o0 169 0 0 0 0 0 169
Szekszard I+ll 39N0300002240005 0 o o 0 208 0 0 0 25 0 323
Szekszard I+ll 39N030000141000F 0 o o o0 o0 0 0 0 0 592 592
Szekszard I+ll 39N030000007000G 0O o o o0 105 0 10 4 0 0 105
Szekszard I+ll 39N030000131000L 0 o o o0 160 0 16 4 0 0 160
Szekszard I+ll 39N030000022000T 0 o o o 101 0 0 0 0 0 101
Szekszard I+ll 39N030000362000L 0 0 95 0 0 0 0 0 0 0 905
Szekszard I+l _ 0 o o 0 0 9 9 8 0 16 106
Szekszard I+l _ 0 o 0o 0 o0 0 0 0 77 0 77
Szekszard I+l _ 0 o o o0 o 181 18 8 0 0 181
Szekszard I+l _ 0 o 0o 0 0 953 95 8 0 0 953
Szekszard I+l _ 0 o o 0 o0 25 2 8 0 0 25
Szekszard I+l _ 0 o o 0 o 792 79 8 0 0 792
Szekszard I+l _ 0 o 0o 0 0 3 0 0 0 0 34
Szekszard I+l _ 0 o 0o 0 0 130 55 8 0 0 130
Szekszard I+l _ 0 o 0 0 0 1254 0O 0 40 129 1423

_— 0 0 1544 937 4104 3783 418 - 846 4061 15275
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Székesfehérvar 39N0303128870005 0 o o 0o 101 0 10 8 0 0 101
Székesfehérvar 39N030324154000P 0 o o 0o 0o 100 10 8 0 0 100
Székesfehérvar 39N030307824000P 0 0 100 0 0 o 10 8 0 0 1100
Székesfehérvar 39N0300000870005 0 O 0 0 400 0 40 4 0 0 400
Székesfehérvar 39N0300001010002 0 o 0o 0 200 0 20 8 0 0 200
Székesfehérvar 39N030000187000Z 0 o 0o 0 193 0 19 8 0 0 193
Székesfehérvar 39N030000209000T 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 125 125
Székesfehérvar 39N030000311000J 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 650 650
Székesfehérvar 39N030000398000A 0 o 0o 0 0 0 0 0 713 0 713
Székesfehérvar 39N030000402000D 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 400 400
Székesfehérvar 39N030096883000P 0 o 0o 0o 104 0 10 8 0 0 104
Székesfehérvar 39N030000270000W 0 o 0o 0 0 0 0 0 221 0 221
Székesfehérvar 39N030000188000U 0O 0O 0 0 149 0 14 8 0 0 149
Székesfehérvar 39N030000278000T 0 o 0o 0o 129 0 12 8 0 0 129
Székesfehérvar 39N0300003820009 0 o o 0o 120 0 12 8 0 0 120
Székesfehérvar 39N0300002940000 0 0 1458 0 0 0 145 8 0 100 1558
Székesfehérvar 39N030000119000U 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 147 147
Székesfehérvar 39N030000120000W 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 508 508
Székesfehérvar 39N0300001940007 0 o o 0o 101 0 10 8 0 0 101
Székesfehérvar 39N030000167000A 0 o o 0o 0o 100 10 8 0 0 100
Székesfehérvar 39N0300000620005 0 o o 0o 120 0 12 8 0 0 120
Székesfehérvar 39N0300000230000 0 o o 0o 102 0 10 8 0 0 102
Székesfehérvar 39N0300001250007 0 0 0 90 0 0 90 8 0 0 900
Székesfehérvar 39N030000203000M 0O O 0o 0o 269 0 26 8 0 0 269
Székesfehérvar 39N0300002320009 0 0O 0 0 20 0 0 0 0 0 200
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Székesfehérvar 39N030000265000D 0 o o o 38 0 38 8 0 0 388
Székesfehérvar 39N0300003220008 0 o o o 33 o0 33 8 0 0 333
Székesfehérvar 39N030000307000W 0 o o o 175 0 17 8 0 0 175
Székesfehérvar 39N030000193000C 0 o o 0o 0 100 10 8 0 0 100
Székesfehérvar 39N0301619140001 0 o o 0o 0o 100 10 8 0 0 100
Székesfehérvar 39N030000085000F 0 o o 0o 0o 100 10 4 0 0 100
Székesfehérvar 39N0300001690000 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 100 100
Székesfehérvar 39N030000231000E 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 650 650
Székesfehérvar 39N0303301300006 0 o o o 175 0 17 4 0 0 175
Székesfehérvar 39N0300002670003 0 O 0 0 495 0 49 8 0 0 495
Székesfehérvar 39N030000237000L 0 o o 0o 30 o0 3 4 0 0 320
Székesfehérvar 39N030000395000P 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 1284 1284
Székesfehérvar 39N0300000920000 0 O 0 0 400 0 40 8 0 0 400
Székesfehérvar 39N030000262000S 0 o o 0o 101 0 10 8 0 0 101
Székesfehérvar 39N0300003230003 0 o o o 186 0 15 8 0 0 156
Székesfehérvar 39N030000386000Q 0 2635 0 4878 500 O 487 8 0 0 8013
Székesfehérvar 39N030000352000R 0 o o 0o 125 0 12 8 0 0 125
Székesfehérvar 39N030000271000R 0O o o o 101 0 10 6 0 0 101
Székesfehérvar 39N030000196000Y 0 0 0 69% 0 0 69 8 0 0 696
Székesfehérvar 39N030000181000S 0O o o o 118 0 11 8 0 0 118
Székesfehérvar 39N030000067000H 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 841 841
Székesfehérvar 39N0300001440000 0 o 0o 0 0 0 0 0 0 163 163
Székesfehérvar 39N0300000270004 0 0O 0 0 141 0 0 0 0 0 141
Székesfehérvar 39N0300002600001 0 0O 0 0 50 0 50 8 0 0 500
Székesfehérvar 39N030000261000X 0 o 0o 0 0 0 0 0 325 0 325
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Székesfehérvar _ 0 o 0 o0 0 104 10 8 0 130 234
Székesfehérvar _ 0 0o 0 0 0 2151 211 8 0 0 2151
Székesfehérvar _ 0 o 0 0 0 16 0 0 0 0 16
Székesfehérvar _ 0 o 0o o0 0 2 0 0 0 0 20
Székesfehérvar _ 0 0 0 0 0 2076 207 8 0 0 2076
Székesfehérvar _ 0 o o0 o0 0 100 10 8 0 0 100
Székesfehérvar _ 0 0 0 0 0 1599 65 8 25 229 1853
Székesfehérvar _ 0 o 0 0 0 0 0 0 65 0 65
Székesfehérvar _ 0 o 0o o0 0 30 0 0 0 0 310
Székesfehérvar _ 0 o o 0o 0 81 0 0 0 0 81
Székesfehérvar _ 0 o 0o o0 0 39 0 0 0 0 39
Székesfehérvar _ 0 o 0 0 0 562 56 8 0 20 582
Székesfehérvar _ 0 o 0o o0 0o 2 0 0 0 0 22
Székesfehérvar _ 0 o o0 o0 0 155 16 8 0 0 155

Psscsenena I ] o 2635 2558 6474 6216 7735 1955 [N 1349 5347 32314

Vardomb 39N030323074000S 0 0O 0 0 349 0 0 0 0 0 349
Vardomb 39N030000140000K 0O 0 0 623 0 0 0 0 5 0 628
Vardomb 39N030000004000V 0 o o o0 371 o0 0 0 4 0 375
Vardomb 39N030000136000X 0 0 0 638 0 0 0 0 8 0 646
Vardomb 39N030000008000B 0O 0O 0 0 497 0 49 4 0 0 497
Vardomb 39N030319704000 0 o o o0 o0 0 0 0 0 100 100
Vardomb _ 0 0o 0 0 0 4 0 0 0 0 4
Vardomb _ 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 65 65
Vardomb _ 0 o o0 o0 0 63 0 0 0 53 116
Vardomb _ 0 o o o 0o 33 3 8 0 0 33
Vardomb _ 0 o 0o o 0o 3 3 8 0 0 36
_— 0 0 0 1261 1217 136 55 - 17 218 2849
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8. szamu melléklet: Kotbértabla
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A kotbérek meghatarozasa

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény végrehajtdsarol rendelkezd 19/2009.
(1.30.) szami Kormdanyrendelet 1. szamu melléklete (tovabbiakban: Gesz), valamint a
Foldgazelosztd  Uzletszabalyzata rendelkezik mindazon esetekrél, amikor a
Foldgazelosztonak vagy az egyetemes szolgaltatasi/foldgaz-kereskedelmi engedélyesnek,
vagy a Felhaszndlonak a szerzddésszerli teljesitésének elmulasztdsdbol, vagy
megszegésébdl adodoan kotbérfizetési kotelezettsége allhat fenn. A kotbérek mértéke a
tablazatban foglaltak szerint keriil megallapitasra és alkalmazasra, miutan a Foldgazelosztd
Uzletszabalyzatanak részét képzendéen a Magyar Energetikai és Kodzmii-szabalyozasi
Hivatal jovahagyta.
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KOTBERTABLA
I.
SZERZODESSZEGO KOTBER MERTEKE
MAGATARTAS FORMAI A szolgaltatasra jogosult felhasznalo
" , . - 3
FOLDGAZELOSZTO Lakossagi és 20 2 zg}?el: .
i 3
RESZEROL m¥h alatti lakossigi is | 101-500m¥h | 00 ™"
nem lakossagi lehet — pl.
tarsashaz)

1.) Ha a foldgazelosztonak felréhaté okbol
az elosztoi csatlakozasi szerz6dés szerinti
teljesitmény nem all rendelkezésre az
elosztoi csatlakozasi szerz6désben
meghatarozott iddpontban

2.500,- Ft/hét,
de maximum 30.000 Ft

10.000,- Ft/hét,
de maximum
150.000 Ft

20.000,- Ft/hét, de
maximum 300.000 Ft

50.000,- Ft/hét,
de maximum
500.000 Ft

2.) Nem értesiti az érintett
rendszerhasznalot az iizletszabéalyzatban,
illetve a szerz6désben meghatarozott
idében és modon az elosztovezetéken
elvégzendd tervezhetd karbantartasi,
felujitasi, fejlesztési munkak miatti
sziinetelés idopontjardl és varhato
id6tartamarol.

[Gesz 18.1. a)]

5.000,-Ft/alkalom

20.000,-Ft/alkalom

100.000,-Ft/alkalom

300.000,-
Ft/alkalom

3.) Jogszeriitlen magatartasa folytan a
gazszolgaltatas megszakad, vagy azt a
jogszabalyokban foglaltakon tilmenden
sziinetelteti, illetdleg korlatozza.

[Gesz 18.1. b)]

500,-Ft/nap

1.000,-Ft/nap

10.000,-Ft/nap

20.000,-Ft/nap

4.) A foldgazelosztas mindségi és
szolgéaltatasi szinvonala a foldgazelosztasi
miikodési engedélyben, illetve az
lizletszabalyzatban, Hivatal
hatérozataiban eldirtaknak nem felel meg.

[Gesz 18.1. ¢)]

500,-Ft/nap
de maximum 10.000,-Ft

1.000,-Ft/nap
de maximum 20.000,-
Ft

10.000,-Ft/nap
de maximum 100.000,-
Ft

20.000,-Ft/nap
de maximum
100.000,-Ft

5.) Olyan fogyasztasmérot tizemeltet, amely
érvényes hitelesitéssel nem rendelkezik és
annak hitelesitésére jogszabaly vagy
egyéb megallapodas a foldgazelosztot
kotelezi

[Gesz 18.1. d)]

5.000,-Ft/megkezdett év

10.000,-Ft/megkezdett
év

30.000,-Ft/megkezdett
év

100.000,-
Ft/megkezdett év

6.) A szerzédésben rogzitett
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem,
vagy csak késedelmesen tesz eleget

[Gesz 18.1. e)]

500,-Ft/nap
de maximum 10.000,-Ft

1.000,-Ft/nap
de maximum 20.000,-
Ft

10.000,-Ft/nap
de maximum 100.000,-
Ft

20.000,-Ft/nap
de maximum
100.000,-Ft

7.) Az elosztohalozat-hasznalati
szerzOdésben, vagy lizletszabalyzatban
foglaltakat egyéb modon megsérti, illetve
az azokban foglalt lényeges
kotelezettségének nem tesz eleget

[Gesz 18.1.g)]

500,-Ft/nap
de maximum 10.000,-Ft

1.000,-Ft/nap
de maximum 20.000,-
Ft

10.000,-Ft/nap
de maximum 100.000,-
Ft

20.000,-Ft/nap
de maximum
100.000,-Ft

125




Mellékletek

E.ON Dél-dunantili Gazhalézati Zrt.
Foldgazelosztoi Uzletszabélyzat

8.) Ha a foldgéazellatasbol kikapcsolt
felhasznalo ellatasba torténd ismételt
bekapcsolasara vonatkozd
kezdeményezésnek a foldgazelosztd a
kezdeményezést kovetden

a)

b)

<)

d)

lakossagi fogyaszto esetén a
kizaras alapjaul szolgalo helyzet
fennallasanak megsziinését
kovetd 48 oran beliil, de a
keresked6 elosztohoz eljuttatott
kezdeményezését kovetd 24 dran
tul tesz eleget,

lakossagi fogyasztd esetén a
kizaras alapjaul szolgalo helyzet
fennallasanak megsziinését
kovet6 48 oran tul, de 72 6ran
beliil tesz eleget;

lakossagi fogyaszto esetén a
kizaras alapjaul szolgalo helyzet
fennallasanak megsziinését
kovetd 72 oran tul tesz eleget;
nem lakossagi felhasznalé esetén
a kizaras alapjaul szolgalo
helyzet fennallasanak
megsziinésérdl vald
tudomasszerzést kovetd 2
munkanapon beliil nem tesz
eleget (GET 16. § (2) bekezdés)

GSZ szerinti kotbér

GESZ 18.2 szerint a
visszakapcsolasaért kért
kiilon dij 50%-a

GESZ 18.2 szerint a
visszakapcsolasaért kért
kiilon dij 100%-a

GSZ szerinti kotbér

GSZ szerinti kotbér

GESZ 18.2 szerint a
visszakapcsolasaért
keért kiilon dij 50%-a

GESZ 18.2 szerint a
visszakapcsolasaért
kért kiilon dij 100%-a

GSZ szerinti kotbér

GSZ szerinti kotbér

GSZ szerinti
kotbér

9.) Nem tesz eleget a védend6 fogyasztok
nyilvantartasara vonatkozo
kotelezettségeinek, illetéleg nem
biztositja szamukra a jogszabalyban,
lizletszabalyzatban meghatarozott

elbanast.

500,-Ft/nap
de maximum 10.000,-Ft

1.000,-Ft/nap
de maximum 20.000,-
Ft

10.000,-Ft/nap
de maximum 100.000,-
Ft

20.000,-Ft/nap
de maximum
100.000,-Ft

10.) Nem tartja be a Hivatal hatarozataban
foglalt garantalt szolgaltatasokra (GSZ)
vonatkozo kotelezettségeket

A hatérozat szerint

A hatarozat szerint

A hatérozat szerint

A hatarozat
szerint

Minden megkezdett hét, egész hétnek szamit.

A felhasznal6 a kotbért meghaladd karat a Ptk. kartéritésre vonatkozo rendelkezései

alapjan érvényesitheti az elosztoval szemben.

Az elosztéi engedélyes a tartozas miatt kikapcsolt lakossagi fogyaszté tartozasa rendezésétol
szamitott 48, illetve 72 orat meghalado6 visszakapcsolas esetén az elosztoi engedélyesekre és
az egyetemes szolgaltatokra rendeletben megallapitott visszakapcsolasi dij 50, illetve 100%-at

koteles kotbérként kiilon kérés nélkiil, automatikusan megfizetni a lakossagi fogyasztonak.

A tartozas miatt kikapcsolt lakossagi fogyasztod tartozdsa rendezésétdl szamitott 48 orat el
nem ¢érd, de a tartozas rendezésének hitelt érdemld igazolasatdl vagy a foldgazkereskedo,
egyetemes szolgaltaté kezdeményezésétdl szamitott 24 6rat meghaladd visszakapcsolaskor az
elosztoi engedélyes a GSZ altal meghatarozott kotbért koteles automatikusan megfizetni a
lakossagi fogyasztonak.
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SZERZODESSZEGO KOTBER MERTEKE
MAGATARTAS FORMAI A szolgaltatasra jogosult felhasznalo
RENDSZERHASZNALO / La;‘gi;?;gl: ©s 500 m/h
FEL!-IAS,ZN,ALO alatti nem 20-100 m3/h 101-500 m3/h feletti
RESZEROL . .
lakossagi
1.) A szerzédésben foglalt adatvaltozas
bejelentési kotelezettségének nem, vagy 500 Ft /nap, 1.000 Ft/nap, 10.000 Fi/nap 20.000 Ft/nap,

késedelmesen tesz eleget
[Gesz 18.3. ¢)]

de maximum 5.000 Ft

de maximum 10.000
Ft

de max. 30.000 Ft

de max. 100.000 Ft

2.) A nyomasszabalyozo, vagy a
fogyasztasmérd berendezés, vagy a mérési
rendszer ellendrzését, a hibas
nyomasszabalyozo, fogyasztasmérd
berendezés, vagy mérési rendszer javitasat,
hitelesitési vagy egyéb cseréjét, illetve a
fogyasztasmérd berendezés, vagy mérési
rendszer leolvasasat a szerzddésben eldirtak
szerint a foldgazelosztd vagy megbizottja
részére nem teszi lehetévé, illetve - ha erre
megallapodas a rendszerhasznalot kotelezi -
ezek hitelesitését, javitasat vagy cseréjét nem
végzi el.

[Gesz 18.3. )]

3.000 Ft/alkalom

5.000 Ft/alkalom

10.000 Ft/alkalom

20.000 Ft/alkalom

3.) A felhasznalasi helyen olyan fogyasztasmérd
berendezés lizemel, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik és
megallapodas alapjan annak hitelesitésére a
rendszerhasznald koteles.

[Gesz.18.3. g)]

5.000 Ft/alkalom

10.000 Ft/alkalom

30.000 Ft/alkalom

100.000 Ft/alkalom

4.) A fogyasztoi vezetéket engedély nélkiil
atalakitja, tovabba a felhasznalo, vagy a
megbizasabol eljard, gazszerelonek nem
mindsiilé személy a fogyasztoi vezetéket
megbontja

[Gesz 18.3. h)]

20.000 Ft/alkalom

50.000 Ft/alkalom

200.000 Ft/alkalom

300.000 Ft/alkalom

5.) A fogyasztoi vezeték vagy berendezés
megbontasaval jaro, engedélyhez nem kotott
tevékenységet a gazszerelk jogszabaly
szerinti nyilvantartasdban nem szerepld
személlyel végeztet.

[Gesz 18.3. 1)]

5.000 Ft/alkalom

10.000 Ft/alkalom

30.000 Ft/alkalom

100.000 Ft/alkalom

6.) A miiszaki-biztonsagi kovetelményeknek
nem megfeleld csatlakozovezetéket,
felhasznalodi berendezést hasznal, vagy azokat
az életre, a testi épségre, az egészségre vagy a
vagyonbiztonsagra veszélyes modon
hasznalja

[Gesz 18.3. j)]

100.000 Ft/alkalom

200.000 Ft/alkalom

400.000 Ft/alkalom

1.000.000 Ft/alkalom

7.) Szabalytalanul vételez
[Gesz 18.3. e)]

7.1.) A fogyasztasmérd berendezésen vagy

13.000 Ft/nap
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mérési rendszeren elhelyezett plomba, vagy a
méréberendezés megrongalasaval, a
fogyasztasmérd berendezést méretlen gaz
felhasznalasara alkalmassa teszi

[Gesz 18.4. b)]

7.2.) A fogyasztasmérd berendezés
megrongalasaval méretlen gazt vételez.

A nyomasszabalyoz6 vagy a fogyasztasmérd
berendezés miitkddését befolyasolja.

[Gesz 18.4. ¢)].

18.000 Ft/nap * * *

7.3.) A fogyasztasmérd berendezés
megkertilésével méretlen gaz vételezésére
alkalmas allapotot idéz el 13.000 Ft/nap * * *

[Gesz 18.4. d)]

7.4.) A szolgaltatas sziineteltetése esetén
onkényes visszakapcsolassal vételez

* * %
[Gesz 18.4. ¢)] 18.000 Ft/nap

7.5.) A nyomas alatti gazellato rendszert
(szallito- és elosztovezetéket vagy a
csatlakozovezetéket) megbontja, a
fogyasztasmérd berendezést vagy a mérési
rendszert, vagy a nyomasszabalyozot
jogosulatlanul eltavolitja, vagy a
szerz6désben meghatarozott felhasznalasi
helyen kiviili teriiletre vezet at foldgazt, és
ezen magatartasok valamelyikével méretlentil
vételez.

[Gesz 18.4. )]

18.000 Ft/nap * * *

7.6.) A felhasznal6 a fogyasztasmérd
berendezés nélkiili fogyasztas - foldgazelosztod
lizletszabalyzataban meghatarozott - feltételeit 200 Ft/nap - - -
megszegi.

[Gesz 18.4. g)]

8.) A foldgéazelosztasi szerzodésben, az
iizletszabalyzatban és a hatalyos
jogszabalyokban, az UKSZ-ben foglaltakat
egyéb modon megszegi, illetéleg az azokban 500 Ft/nap, 1.000 Ft/nap, 10.000 Ft/nap, 20.000 Ft/nap,
foglalt 1ényeges kotelezettségének nem tesz
eleget

[Gesz. 18.3. k)]

* A szabalytalan vételezés kotbér szamitasi alapja, a felhasznalonal felszerelt fogyasztasmérd berendezés vagy mérési
rendszer névleges teljesitményének napi 24 oras lizemre a f6ldgaz ara, 30 napos idGtartamra szamitva.

Kotbér: beépitett névleges orai teljesitmény x 24 d6ra x 30 nap x aktualis foldgazar (amely tartalmazza a f6ldgaz egységarat és
az Osszes rendszerhasznalati dijat)

Példa a kotbér szamitasara (az alabbi példa paraméterekkel):

- fogyasztasmérd berendezés névleges teljesitménye: 25 m3/h

- foldgazar: 140 Ft/m3
Kotbér =25 m3 x 24 6ra x 30 nap x 140 Ft.
Amennyiben a szabalyszerlien lizembe nem helyezett gazkésziileékek névleges teljesitménye 15%-kal meghaladja a méré
névleges teljesitményét, abban az esetben a felhasznalasi helyen beépitett valamennyi felhasznaloi berendezés Gsszes
névleges teljesitményét kell figyelembe venni a kotbér alapjanak meghatarozasahoz. A fentiek meghatarozéasakor csak a
szerzOdésszegéssel érintett mérd vagy mérok, illetve a szerzodésszegéssel érintett késziilékek névleges teljesitménye vehetd
figyelembe.
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1. szamu fiiggelék: A tarsasag szervezeti felépitése
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Vezérigazgato
Vezérigazgatosag

Vezérigazgato-helyettes

Uzemiranyitasi Osztaly Eszkozinformacios osztaly Halozati Innovaciés osztaly Halézati Stratégiai Osztaly

Vezérigazgato-helyettes

Elosztéi Engedélyesi igyek

Funkcionalis ellendrzési osztaly .
Osztaly

Halozati Tervezési Osztaly Gazhalozati Osztaly

Halézati Ugyfélkapcsolatok

osztily Energia Ellencrzési Osztaly

Leolvasasi Osztaly Gazhalozati Regio
Gazhalozati Uzem
Pécs
Gazhalozati Uzem
Szekszard
Gazhalozati Uzem
Székesfehérvar
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Foldgaz elosztoi engedélyes tevékenységéhez kapcsolodo legfontosabb hatalyos

AN

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

jogszabalyok

2013. évi V. toérvény a Polgari Toérvénykonyvrol
2008. évi XL. torvény a foldgazellatasrol

1993. évi XLVIII. torvény a banyaszatrol

1990. évi LXXXVII. térvény az arak megallapitasarol
1991. évi XLV. torvény a mérésiigyrol

19/2009. (1.30.) Korm. rendelet a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol

203/1998. (X1I1.19.) Korm. rendelet a banyaszatrol sz616 1993. évi XLVIIL. térvény
végrehajtasarol

127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet a mérésiligyrdl sz616 térvény végrehajtasarol

1/2014. (III. 4.) MEKH rendelet a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivatal igazgatasi szolgéltatasi dijainak mértékérdl, valamint az igazgatasi
szolgaltatasi, a feliigyeleti dijak €s egyéb bevételek beszedésére, kezelésére,
nyilvantartasara és visszatéritésére vonatkozo szabalyokrol

28/1994. (X.28.) IKM rendelet a gazszolgaltatonak, a gazértékesitonek és a
villamosenergia-szolgéltatonak a fogyasztok tarsadalmi érdekképviseleti
szervezeteivel vald egyiittmiikodésérol

6/2001. (III. 19.) GM rendelet a mérdeszkozokrdl €s azok mérésiigyi ellendrzésérol

11/2013. (IT1.21.) NGM rendelet a gaz csatlakozdvezetékekre, a felhasznaloi
berendezésekre, a telephelyi vezetékekre vonatkozd miiszaki biztonsagi
eldirasokrol és az ezekkel 6sszefiiggd hatosagi feladatokrol

8/2016 (X. 16.) MEKH rendelet a f6ldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon dijak
¢s a csatlakozasi dijak meghatarozasanak keretszabalyairol

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon
dijak, valamint a csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairol

13/2016. (XII. 20.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kiilon
dijak ¢és a csatlakozasi dijak mértékérol

387/2016. (XII.2.) Korm. rendelet a fogyasztovédelmi hatdsag kijeldlésérol
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3. szamu fiiggelék: Szabvanyok
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MSZ EN 3-7: 2004+A1:2008 [Hordozhato tiizolto késziilékek]

MSZ EN 88-1:2011 - Nyomasszabalyoz6 gazfogyasztd késziilékekhez 50 kPa bemend nyomasig
MSZ EN 161:2011 Automatikus elzaro6 szerelvények gazégokhoz és gazkésziilékekhez

MSZ EN 287-1 2007 Hegeszt6k mindsitése 0mlesztd hegesztésre. 1. rész. Acélok

MSZ EN 298:2004 Ventilatoros vagy atmoszférikus gazégdk ¢és gazkésziilékek automatikus
égésellendrzo rendszerei

MSZ EN 334:2005+A1:2009 Gaznyomas-szabalyozok 100 bar bemend oldali nyomasig
MSZ EN 437:2003+A1:2009 Vizsgalogazok, vizsgalonyomasok, késziilékkategoriak

MSZ EN 549:1999 Gazkésziilékekben €s gazberendezésekben hasznalatos tomitések €s membranok
elasztomer anyagai

MSZ EN 746-1:1997+A1:2010 Ipari hétechnikai berendezések. 1. rész: Tiizel6 és tiizel6anyag ellatd
rendszerek biztonsagi kovetelményei

MSZ EN 746-2:2010 Ipari hoétechnikai berendezések. 2. rész: Tiizelo- és tiizeldanyag-ellato
rendszerek biztonsagi kovetelményei

MSZ EN 751-1:1999 Az 1., 2., és 3. csaladba sorolt gazokkal és forrd vizzel érintkez6 menetes
fémkotések tomitdanyagail. rész: Anaerob tomité anyagok

MSZ EN 751-2:1999 Az 1., 2., és 3. csaladba sorolt gazokkal és forrd vizzel érintkez6 menetes
fémkotések tomitdanyagai 2. rész: Nem keményedd tomitd anyagok

MSZ EN 751-3:1999 Az 1., 2., és 3. csaladba sorolt gazokkal és forrd vizzel érintkez6 menetes
fémkotések tomitdanyagai 3.rész: Szinterezetlen PTFE-anyagok

MSZ 845:2012 Egéstermék—elvezeté berendezések tervezése, kivitelezése és ellenOrzése

MSZ EN 1045:1999 Keményforrasztas. Folyositoszerek keményforrasztashoz. Osztalyba sorolas és
miiszaki szallitasi feltételek

MSZ EN 1057:2006+A1:2010 [Réz és rézotvozetek. Varrat nélkiili, korszelvényt rézcsovek vizhez és
gazhoz, egészségiigyi és fiitési alkalmazasra]

MSZ EN 1254-1:1999 Réz és rézotvozetek. Csovezeték armatara. 1. rész: Szerelvények rézcsohoz
kapillarisan lagy vagy kapillarisan kemény forraszthatd véggel

MSZ EN 1254-2:1999 Réz és rézotvozetek. Csévezeték armatira. 2. rész: Osszenyomhatd végii
szerelvények rézcsovekkel vald felhasznalasra

MSZ EN 1443:2003 Egéstermék elvezetd berendezések. Altalanos kovetelmények. ]
MSZ EN 1555 Mianyag csOvezetékrendszerek éghetd gazok szallitdsara. Szabvany sorozat

MSZ EN 1594:2009 Gazellato rendszerek. 16 bar-nal nagyobb iizemi nyomasu csévezetékek. Miiszaki
kovetelmények
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MSZ CEN/TR 1749:2006 A gazkésziilékeknek az égéstermék-elvezetés modja szerinti osztalyozasi
rendszere

MSZ EN 1775:2008 Gazellatas. Fogyasztoi gazvezetékek. Legnagyobb iizemi nyomas < 5 bar.
Miiszaki eléirasok

MSZ EN 1776:2002 [Gazellato rendszerek. Foldgaz mérd allomasok. Miiszaki kovetelmények. |

MSZ 2394-1:1979 Gazellatas szerelvényei. Gyorszar

MSZ EN 10208-2:2008 Acélcsovek éghetd kozegek csOvezetékeihez. Miiszaki szallitasi feltételek
MSZ EN 10220:2003 Varratnélkiili és hegesztett acélcsovek. Méretek és hosszegységenkénti tomegek
MSZ EN 10255:2004+A1:2007 — Hegesztésre és menetvagasra alkalmas 6tvozetlen acélcsdvek

MSZ EN 10296-1:2004 Hegesztett acélcsovek mechanikai és altalanos miiszaki célra — hegesztett acél

MSZ 11413-4:1977 Gaztomorség ¢s vizsgalata Kisnyomasu csatlakozovezetékek és fogyasztoi
berendezések

MSZ 11414-5:1982 Gazelosztashoz tartozé berendezések. Hazi és egyedi nyomasszabalyozo
allomasok

MSZ 11425-1:1982 Ipari gazellato rendszerek. Altalanos kovetelmények

MSZ 11425-2:1982 Ipari gazellatd rendszerek. Gazvezetékek és szerelvények kovetelményei és
vizsgalata

MSZ 11425-3: Ipari gazellaté rendszerek. Biztonsagi és szabalyozo berendezések kovetelményei
MSZ EN 10204:2005 Fémtermékek. A vizsgalati bizonylatok tipusai

MSZ EN 12007-1:2002 Gazellatd rendszerek. Legfeljebb 16 bar iizemi nyomasu csévezetékek. 1.
rész: Altalanos miiszaki elirasok.

MSZ EN 12007-2:2002 Gazellatd rendszerek. Legfeljebb 16 bar iizemi nyomasu csévezetékek. 2.
rész: A polietilénre vonatkozo kiilonleges miiszaki eldirasok (MOP legfeljebb 10 bar- ig).]

MSZ EN 12007-3:2002 Gazellatd rendszerek. Legfeljebb 16 bar iizemi nyomasu csévezetékek. 3.
rész: Az acélra vonatkozo6 kiilonleges miiszaki el6irasok

MSZ EN 12207:2001 Ajtok és ablakok. Légateresztés. Osztalyba sorolas

MSZ EN 12327:2002 Gézellaté rendszerek. Nyomasproba, iizembe helyezés ¢és lizemen kiviil
helyezés. Miiszaki kovetelmények

MSZ EN 12732:2002 Gazellaté rendszerek. Acélok hegesztése. Miiszaki kovetelmények

MSZ EN 12279:2002 és MSZ EN 12279:2000/A1:2006 modositasa Gazellatd rendszerek.
Gaznyomas-szabalyozok a csatlakozo vezetékben. Miiszaki kdvetelmények

MSZ EN 12186 Gazellato rendszerek. Gaznyomas szabalyozoé allomasok gazellatashoz és
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gazelosztashoz. Miiszaki kovetelmények

MSZ EN 12279:2002 Gazellatdé rendszerek. Gaznyomas-szabalyozdék a csatlakozovezetékben.
Miiszaki kovetelmények

MSZ EN 12279:2000/A1:2006  Géazellatd  rendszerek. Gaznyomas-szabalyozok  a
csatlakozovezetékben. Miiszaki kdvetelmények

MSZ 12623-85 Gaz- és olajtiizelésti berendezések kezelési osztalyba sorolasa

MSZ EN 13384-1:2002+A2:2008 Egéstermék elvezetd berendezések. HO-, és aramlastechnikai
méretezés. 1. rész: Egy tlizeloberendezést kiszolgald égéstermék-elvezetd berendezések

MSZ EN 13384-2:2003+A1:2009 [Egéstermék elvezetd berendezések. Hé-, és aramlastechnikai
méretezés. 2. rész: Egéstermék-elvezetd berendezések tobb tiizeldberendezéshez

MSZ EN ISO 14731:2007 Hegesztési feliigyelet. Feladatok és felel0sség

MSZ EN 15287-1:2007+A1:2011 Egéstermék elvezetd berendezések. Fém égéstermék-elvezetd
berendezések kivitelezési szabalyai. 1. rész: Egéstermék-elvezetd berendezés nyitott égésteri
tiizeloberendezésekhez

MSZ EN 15287-2 Egéstermék elvezeté berendezések. Egéstermék-elvezetd berendezések tervezése,
kivitelezése €s lizembe helyezése. 2. rész: Zart égésteri tiizel6berendezések égéstermék-elvezetd
berendezései

MSZ EN ISO 15614-1:2004/A1:2008 [Fémek hegesztési utasitdsa és hegesztés technoldgidjanak
mindsitése. A hegesztés technologia vizsgalata. 1. rész: Acélok iv- és gazhegesztése, valamint nikkel
¢és Otvozetei ivhegesztése. 1. modositas (ISO 15614-1:2004/AMD 1:2008)

MSZ EN ISO 14731 [Hegesztési feligyelet.  Feladatok és felel6sség.] szabvany szerinti
kovetelményeket kielégitd hegesztési koordindcidos személyzettel (hegesztési feleldssel, hegesztd
miuszaki szakemberrel)

MSZ EN ISO 23553-1:2009 Olajégék ¢és gazkésziilékek Dbiztonsagi, szabalyozo- és
vezérloberendezései. Egyedi kovetelmények. 1. rész: Az olajégdk zardszerelvényei ISO 23553-
1:2007, tartalmazza a 2009. évi 1. helyesbitést

MSZ HD 60364 szamu szabvanysorozat (Epiiletek villamos berendezéseinek 1étesitése)

MSZ EN 60079-10:2009 Villamos gyartmanyok robbanoképes gazkdzegekben. A robbanasveszélyes
térségek besorolasa

MSZ 60079-14:2009 Villamos gyartmanyok robbandképes gazkozegekben. Villamos berendezések
1étesitése robbanasveszélyes térségekben

MSZ HD 60364-7-701 Kisfesziiltségli villamos berendezések. 7-701. rész: Kiilonleges
berendezésekre vagy helyekre vonatkozo kovetelmények. Helyiseégek firdSkaddal vagy zuhannyal.
MSZ HD 60364-4-41 Kisfesziiltségli villamos berendezések. 4-41. rész: Biztonsag. Aramiités elleni
védelem

MSZ EN 62305 Epiiletek villimvédelme

MSZ EN 60529 Villamos gyartmanyok burkolatai altal nyujtott védettségi fokozatok (IEC 529)]
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4. szamu fiiggelék: Belso szabalyzatok
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Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
Versenyjogi Szabalyzat
Kornyezetvédelmi Szabalyzat
Arképzési szabalyzat

SZ-219 Gazeloszto-vezeték tervezése, kivitelezése, lizemeltetése

SZ-220 Nyomasszabalyozd-allomas tervezése, kivitelezése, lizemeltetése

SZ-221 Foldgaz csatlakozovezeték és fogyasztoi berendezés tervezése, kivitelezése,
tizemeltetése
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5. szamu fiiggelék: Feliigyeleti és érdekképviseleti szervezetek
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Feliigyeleti szervek:

Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Telefon: +36 1 459 7777

Fax.: +36 1 459-7766

E-mail: mekh@mekh.hu

web: http://www.mekh.hu

Baranya Megyei Kormanyhivatal

Pécsi Jarasi Hivatal Miiszaki Engedélyezési, Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi
Féosztaly Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

Telefon: 06/72/795-398

E-mail: pecs.fogyasztovedelem@baranya.gov.hu

Fejér Megyei Kormanyhivatal

Székesfehérvari Jarasi Hivatala Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Foosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14.

Telefon: (22) 501-751

E-mail: fogyved@fejer.gov.hu

Tolna Megyei Kormanyhivatal

Szekszardi Jarasi Hivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 7100 Szekszard, Kiskorzo tér 3.

Telefon: (74) 415-411 112-es mellék

Fax: (74) 415-411 113-es mellék

E-mail: tolna.mf.vezeto@tolna.gov.hu

BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatosag
Cim: 1149 Budapest, Mogyorodi ut 43.

Telefon: +36 1 469 4347, +36 20 820 0089

Fax.: +36 1 469 4157

E-mail: okf.ugyfelszolgalat@katasztrofavedelem.gov.hu
web: www.okf.hu, www .katasztrofavedelem.hu

Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal
Cim: 1145 Budapest, Columbus u. 17-23.
Tel.: +36 1 301 2900

Fax: +36 1 301 2903

E-mail: hivatal@mbth.hu

web: http://www.mbfh.hu

A megyei kormanyhivatalokba integralodott banyakapitanysagok elérhetdségei:

Baranya Megyei Kormanyhivatal, Miiszaki Engedélyeztetési és Fogyasztovédelmi
Foosztaly, Banyaszati Osztaly
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Cim: 7623 Pécs Jozsef Attila u. 5.

Postacim: 7602 Pécs Pf.: 61

Telefon: (36-72) 314-952 Fax:(36-72) 510-366
Email : pbk@mbth.hu

Veszprém Megyei Kormanyhivatal, Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Foosztaly, Banyaszati Osztaly

Cim: 8200 Veszprém Budapest u. 2.

Postacim: 8200 Veszprém Budapest u. 2.

Telefon: (36-88) 576-630 Fax: (36-88) 576-646

Email: vbk@mbth.hu

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal
Cim: 1124 Budapest, Németvolgyi at 37-39.
Tel.: +36 1 4585 800

Fax: +36 1 4585 865

E-mail: mkeh@mkeh.gov.hu

web: http://www.mkeh.hu

Erdekképviseleti szervek:

Ipari Energiafogyasztok Foruma Egyesiilet
Cim: 1097 Illatos it 11/a

Telefon: +36 1 359 6440

E-mail: office@ief.hu
web:http://www.ief.hu/hu/

Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Orszagos Szovetsége
Cim: 1146 Budapest, Hermina tt 57.

Telefon: +36 1 331-1313

Fax: +36 1 331-1396

E-mail: losz@losz.hu

web:http://losz.hu/

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
Cim: 1091 Budapest, Ull&i ut 25.

Telefon: +36 1 210 7116, +36 30 919 2064
E-mail: mesz.iroda@freemail.hu
web:http://www.energiafogyasztok.hu/

Magyar Energetikai Tarsasag

Cim: 1094 Budapest, Ferenc krt. 23. II. em. 2.
Tel./Fax.: +36 1 201-7937

E-mail: met@emet.t-online.hu

web: http://www.e-met.hu/
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Magyar Onkormanyzatok Szovetsége
Cim: 2100 G6dollé Szabadsag tér 7.
Tel/Fax: +36 28 529 254

E-mail: mosz@godollo.hu

web: http://www.moszlap.hu/hu

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet

Cim: 1012 Budapest, Logodi utca 22-24.
Telefon: +36 1 201 4102

E-mail: ofe@ofe.hu
web:http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/index.html

Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége
Cim: 1067 Budapest, Teréz krt. 23.

Tel.: +36 1 322 38 43, +36 1 322 66 73

Fax.: +36 1 322 74 07, +36 1 413 04 82

E-mail: toosz@toosz.hu

web: www.toosz.hu

Vezetékes Energiafelhasznalok Szovetsége
Cim: 6726 Szeged, Magdolna u. 20.
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6. szamu fiiggelék: A tarsasagi azonosito bemutatasa
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A tarsasag neve: E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati

Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag

A tarsasag emblémaja:
y 4 r
T1] 4| ‘ Halozat

Az E.ON Dé¢l-dunantuli Gazhalozati Zrt. felhasznalokkal kapcsolatot tarto

munkavallaloit fényképes igazolvannyal latja el. Az igazolvany formaja:

e-on | Halozat

12345678 Ervényesség éve:

Az igazolvany tulajdonosa jogosult az
E.ON Dél-dunantili Aramhalézati Zrt.
E.ON Eszak-dunantili Aramhalézati Zrt.
E.ON Tiszantli Aramhdlézati Zrt.

E.ON Dél-dunantili Gazhalbzati Zrt.

E.ON Kdzép-dunantili Gazhaldzati Zrt.
ellatasi terliletén a fogyasztasmérc-helyek
ellendrzésére és leolvasasara.

e'on ‘ Halozat

12345678 Ervényesség éve:

Az igazolvany tulajdonosa jogosult az
E.ON Dél-dunantuli Aramhalézati Zrt.
E.ON Eszak-dunantili Aramhalézati Zrt.
E.ON Dél-dunantuli Gazhalézati Zrt.
E.ON Kozép-dunantili Gazhalézati Zrt.
ellatasi teriiletén a fogyasztasmérck
leolvasasara és szemrevételes
ellendrzesére.
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7. szamu fiiggelék: Adatkozlo tabla (kereskedovaltashoz)
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. . Stétusz Fogyasztdf adatok Lektott éves Gizéure lekgtit mennyisteek havi bontisban Lekdiott napi esteskapacités Nem megszakithaté lek@tott orai| ~ Szezondlis lekotot érai csticskapacitds | Min. 6rai | Megszakithaté szerzodott érai| Megszakitds idétartama Kbzt s
Ssz Beetely Floszto - Kapacitis - esiicskapacitds (nyiri id6szaki érték) Kapacitis csiicskapacités (legfeljebb, dsszesen)
(ééhhnn) (éhhnn) Kereskeds Eloszto POD ‘ Fogsasrioneve | Fovhely | Fomyhely [ Awdo | o n e Jul | Aug| Szept | Okt [ Nov [ Dec | san | Febr | Marc | Apr | Maj [ Jan [ Nem megszakithato | Szezonalis I m.|1v V.| vi.| Ossz
vilasza T cime | dlloms em3/év. [em3 /hénap] em3/nap ‘m3/6ra ‘géznap ‘m3/6ra
il . s, Gézmérd berendezés adatai Atszamito6 korrektor . ) o o
Meérdk névleges dsszteljesitménye Leolvasé Alapdijas fogyasztok leolvasasanak tervezett ideje (+5 nap
M . . eolvasas S . - , f i s
(alapdijas fogyaszto esetén) Koriss eltéréssel, a leolvasas napjanak valtoztatasi joganak
e , Tulajdonviszonya Gyari | ., Tulajdonviszonya | gyakorisaga fenntartasaval)
Gyéri szama | Tipusa , i ; Tipusa R ,
7 (Eloszto/Fogyasztd) | szama (Eloszto/Fogyasztd)
m3/6ra
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8. szamu fiiggelék: Garantalt szolgaltatasok
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Elosztoi engedélyes engedélykoteles tevékenysége folytatasanak
az egyedi felhasznalokat érinto
minimalis mindségi kovetelménvei

1.1 Fogalmak

Fogalmakon a féldgazellatasrdl szoloé 2008. évi XL. térvényben (a tovabbiakban:
GET) és a GET egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl szolé 19/2009. (1. 30.)
Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) meghatarozottakat, tovabba az alabb
meghatarozott fogalmakat kell érteni:
1.1.1 Minimalis mindségi kévetelmény

Az Engedélyes tevékenységei koziil a GET 127. § 1) pontja és a Vhr 149. § (1)

bekezdése alapjan Hivatal altal az e melléklet 1.2. pontja szerint meghatérozott

kovetelmények.

1.1.2  Garantalt Szolgaltatasok
Az egyedi felhasznaldkat érintd6 mindségi mutatdk (minimalis mindségi
kovetelmények, elvart szinvonal), melyeket az Engedélyes az iizletszabalyzataban
szerepeltet, ¢és amelyek nem teljesitése esetén korhért fizet az érintett
felhasznalonak.

1.1.3 Koétbér
Az Engedélyes a Garantalt Szolgaltatdsok barmely pontjanak késedelmes, hibas
vagy nem ezen hatdrozat szerinti teljesitése (tovabbiakban: nem teljesités) esetén a
B. mellékletben meghatarozottak szerinti kotbért fizet automatikusan, vagy az
¢érintett felhasznalo igénybejelentésére, az igazolasi eljaras utan.

1.1.4 Esetszam
Az egyes GSZ pontok korébe tartoz6 esetek, események szama, amely egy vagy
tobb felhasznalot érint.

1.1.5 Ugyek szama
Az adott GSZ ponthoz tartozd Gsszes eseményben érintett Gsszes felhasznéld
szama.

1.1.6 Dokumentadlt megkeresés

Postai kiildeményként beérkezd, vagy személyesen atnyujtott €s igazoltan atvett,
vagy elektronikus levélben, vagy faxon keresztiil megkiildott, irasban rogzitett
megkeresés, tovabba személyesen, vagy telefonon elmondott, ligyintézés soran
azonnal el nem intézhetd, és bejelentélapon vagy informatikai rendszerben
rogzitett  ellendrizhetd,  visszakereshet6  megkeresés. A  dokumentalt
megkeresésekre vonatkozd eljarasi szabalyokat az Engedélyes iizletszabalyzata
tartalmazza.

1.1.7 Felhalmozott tartozas
A kikapcsoldsi felszolitasban megjeldlt, az Uzletszabélyzat szerint a kikapcsolasra
okot ado, a felhasznaloval szemben fennallo teljes kovetelés. A dijtartozas ezen
tételeit a kikapcsolas eldtti értesités tartalmazza.
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1.1.8 Egyéb felhasznalo
Minden egyéb vételezdé a GET 3. § (47) pontja szerinti lakossagi fogyasztonak
nem mindsiilo felhasznalo.

1.1.9 Igénybejelentés
A felhasznal6 altal az Engedélyes iizletszabalyzatdban meghatarozott formaban,
dokumentélt modon tett 11j, illetve tobblet gazigényének bejelentése.
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1.2 Elosztoi engedélyes Garantalt Szolgaltatasai.

Eloszto6i
engedélyes Garantalt Szolgaltatas

szerinti megnevezése
GSZ szam

I. El6zetes tajékoztatas, kapacitas-igénybejelentésre adando ajanlat
Az Engedélyeshez a gazigényl6tdl, illetve a felhasznalotdl vagy megbizottjatdl érkezett,
és illetékességébe tartozo 4j vagy tobbletkapacitas igénylése esetekben:

a.) 30 napon belil érdemben tajékoztatast vagy ajanlatot ad.

b.)ha az igénybejelentés hianyos, illetve az elbiralashoz tovabbi adat, okirat
szitkséges, ugy arrdl az igénybejelentét 15 napon belil értesiti.

c.) ha a kapacitasigény kielégithetéségének vizsgalata el6relathatdlag az
igénybejelentés kézhezvételét kovetd 30 napot meghaladja, errél 15 napon
beltl értesiteni kell az igénybejelent6t, megjelolve az ajanlatadas varhaté
idépontjat, amely nem haladhatja meg a 60 napot, feltéve, hogy a
felhasznalé az igény kielégitéséhez sziikséges valamennyi adatot,
informaciot rendelkezésre bocsatott

II. Csatlakozo6 vezeték és felhasznal6i berendezések tervfeliilvizsgalata

Az Engedélyeshez a csatlakoz6 vezeték és a felhasznaloi berendezés 1étesitéséhez,
atalakitasahoz, megszuntetéséhez benyujtott kiviteli tervet miszaki —biztonsagi

kovetelmények szerint (a mindenkor hatalyos GMBSZ el6irasai betartasaval) 15
munkanapon belul felilvizsgalja.

III. Csatlakozo6 vezeték és felhasznal6i berendezések miiszaki ellen6rzése
Az Engedélyeshez benyujtott szerelési nyilatkozat beérkezésétdl szamitott 15
napon beltl — a bejelentével egyeztetett idépontban — a csatlakozé vezeték és a
felhasznal6 berendezés muszaki-biztonsagi ellenérzést elvégzi.

IV. Uj felhasznalasi hely bekapcsolasa, iizembe helyezése

Eltéré megallapodas hianyaban az Engedélyes koteles gondoskodni arrél, hogy a
felhasznalasi helyen a sikeres mduszaki-biztonsagi ellen6rzést és a kereskedd
vételezés megkezdésének id6pontjat tartalmazé nyilatkozatanak bemutatasat
kovetéen a felhasznalé vagy megbizottja irasbeli bejelentésének beérkezésétdl
szamitott 8 munkanapon belil a gazmérét és a nyomasszabalyozot felszerelje,
biztonsagi zar6 elemmel lassa el, a csatlakozévezetéket és a felhasznaloi
berendezést az elosztovezetékkel Gsszekapcsolja, ha a felhasznald részérdl a
felhasznalasi helyen a munkavégzés lehet6sége biztositott.

V. Az egyeztetett id6pontok megtartasa

A felhasznal6d kérésére egyeztetett id6tartamon belil és helyen, az Engedélyes
képvisel6je megjelenik. Az egyeztetett idétartam 4 6ranal nem lehet hosszabb.
Amennyiben sztkséges, a felhasznalé és az Engedélyes képvisel6i a felhasznald
kérésének megfelel6 formaban el6zetesen rogzitik az egyeztetett id6tartamot és a
felek elérhet6ségeit.
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VI

Informaciéadas dokumentalt megkeresésre
A gazenergia-ellatassal kapcsolatos dokumentalt megkeresés esetén a
beérkezéstdl szamitott 15 napon belil az Engedélyes érdemben valaszt ad.

Abban az esetben, ha a dokumentalt megkeresés az Engedélyeshez fut be, de a
kereskedd tevékenységét illeti, az Engedélyes gondoskodik arrdl, hogy a masik
engedélyeshez az 8 napon belil eljusson, és errél a felhasznalé egyidejileg
értesitést kapjon.

Amennyiben az Engedélyes és a keresked6i engedélyes a megkeresésben egyarant
érintett, akkor 15 napon belill érdemben egyeztetnek.

VII.

Visszatérités téves szamlazas esetén
Az Engedélyes a rendszerhasznalati dijakkal kapcsolatos —szamlakifogas
jogossaganak megallapitasait kovetéen 8 napon belil vagy a felhasznalo
folyoszamlajan torténd jovairassal, vagy a felhaszndldo részére torténd
visszautaldssal a talfizetést visszatériti.

VIII.

A fogyasztasméré pontossaganak kivizsgalasa
A felhasznalé méréfelilvizsgalati kérelmének engedélyeshez beérkezésétol
szamitott 15 napon belil 4j, hiteles méréeszkoz kertil felszerelésre.

IX.

A felhasznal6 visszakapcsolasa

Az Engedélyes a sajat hataskérben végrehajtott kikapcsolas esetén a kizaras
alapjaul szolgalé helyzet megszinését kévetéen a felhasznalé megrendelésére,
vagy a kereskedelmi engedélyes kezdeményezésére a féldgazelosztasi szolgaltatast
haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil visszakapcsolja. Lakossagi
fogyaszt6 tartozas miatti kikapcsolasanak rendezését kovetéen a kereskedelmi
engedélyes kezdeményezésére — hatalyos szerz6dés megléte esetén — 24 6ran
beliil visszakapcsolja a felhasznalot.

Nem jogszerii kikapcsolas
Nem jogszerd kikapcsolas esetén az Engedélyes kotbért fizet.

XI.

Ertesités a foldgazenergia-ellatas tervezett sziineteltetésérol

Az Engedélyes a sziineteltetés kezd6 idépontjat és elbrelathaté idGtartamat,
valamint a sziikséges biztonsagi intézkedéseket az tzletszabalyzatban rogzitett
modon, de legalabb 15 nappal - tervszert megel6z6 karbantartas esetén legalabb
3 hoénappal - korabban a felhasznalokkal és az érintett engedélyesekkel kozolni
kell.

Az Engedélyes és az ¢érintett felhasznalok ett6l eltér6 idSpontban is
megallapodhatnak, ha ez nem érint hatranyosan mas felhasznalot.

Nem hataridében tortént értesités esetén az Engedélyes kotbért fizet.
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1.3 Garantalt Szolgaltatashoz kapcsolodo tajékoztatasi kotelezettség
Az Engedélyes koteles:
a.) a Garantalt Szolgaltatasokat iizletszabalyzatdban mellékletként szerepeltetni,
honlapjan nyilvanossagra hozni.

b.) a fenti a.) pont szerinti adatokat az ligyfélszolgalati irod4iban szorélapokon és
plakatokon nyilvanossa tenni,

c.) a felhasznaloi bejelentések kivizsgalasat kdvetden, a nem teljesitett Garantalt
Szolgéltatasrol és a kotbérfizetés mértékérdl a nem teljesitést elszenvedett
felhasznalo(ka)t tajékoztatni, a jogossag megallapitasat kvetd 15 napon beliil.
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A. Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén az Elosztoi engedélyes altal
az egyedi felhasznaloknak fizetendo kotbér

. Az Engedélyes kotelezettsége a Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén

A Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén az Engedélyes, automatikusan vagy a
felhaszndld részérél torténd hiteles formdban (irdsban, vagy az tigyfélszolgalatnal
személyesen, vagy telefonon, vagy elektronikus levél formajaban) tett bejelentésre, annak
jogossaganak megallapitdsa esetén a bejelentéstdl szamitott 30 napon beliil B. melléklet 4.
pontja szerinti kotbért fizet a felhasznalo részére.

. A Garantalt Szolgaltatasok rendszere, hatalya

A Garantalt Szolgéltatds hatdlya kiterjed az Engedélyessel szerzddéses viszonyban &llo
rendszerhasznalokra / felhaszndlokra.

A Garantalt Szolgaltatasok azokra az esetekre vonatkoznak, amikor a felhasznalo
ténylegesen foldgazenergia felhasznaldi, illetve rendszerhasznaléi mindségében jelenik
meg.

3. A Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén a kotbér kifizetés modja

GSZ (i) Garantalt Szolgaltatas Kotbér kifizetés
szam megnevezése modja
Elézetes tajékoztatas, kapacitds- . ,Felhgsznal(?l
I igénybejelentésre adando ajanlat igénybejelentésre,
’ 2012. januar 1-jétol
automatikus
. a4 4 1 Felhasznal6i
Csatlakozd vezeték ¢és felhasznaloi oénvbeielentésre
I1. berendezések tervfeliilvizsgalata EeNybEJCICIesTS,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Csatlakozd vezeték ¢és felhasznaloi ; élr:leltl)ljizlleliig;re
I11. berendezések miiszaki feliilvizsgalata STy DEJCCIIESTC,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Uj felhasznalasi hely bekapcsolasa,| . ,Felhqszna191
Iv. lizembe helyezése igénybejelentésre,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Felhasznalo6i
C 1 . igénybejelentésre,
V. Egyeztetett idopontok megtartasa 2012, janudr 1-jét51
automatikus
Felhasznalo6i
VI Informacidadas dokumentalt igénybejelentésre,
’ megkeresésre 2013. januar 1-jétol
automatikus
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Felhasznalo6i
Visszatérités téves szamlazas esetén igénybejelentésre,
VII. R
2012. januar 1-jétol
automatikus
Felhasznaloi
igénybejelentésre,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Felhasznaloi
A felhasznal6 visszakapcsolasa igénybejelentésre,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Felhasznal6i
igénybejelentésre,
2012. januar 1-jétol
automatikus
Felhasznal6i
Ertesités a foldgazenergia-ellatas igénybejelentésre,
tervezett sziineteltetésérol 2013. januar 1-jétdl
automatikus

A fogyasztasmérd  pontossaganak
VIII. |kivizsgalasa

IX.

X. Nem jogszeri kikapcsolas

XI.

1. szdmii tabldzgat

4. A Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitéséhez kapcsolodo kotbér osszege
A Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén fizetendd kotbér mértékét a
felhasznal6 besorolasatol fiiggden az [.-X1. GSZ pontokra vonatkozdan a 2.a €s 2.b
szamu tablazat tartalmazza. A kotbér egy 0sszegben keriil megfizetésre a jogosult
felhasznalo részére.

KOTBERFIZETES LAKOSSAGI EGYEB
A E.I- EXI GSZ FOGYASZTO | FELHASZNALO
ESETEN
Automatikus, vagy <20 m*h 5000 Fr 5000 Ft
felhasznaléi igény- gazmérdvel
bejelentésre a B. rendelkez6
melléklet 3. pont 1. 20 — 100 m3/h 10 000 Fr 10 000 Fr
szamu tablazataban gazmérével
szerepld hatarid6ig rendelkez6
>100 m*/h 30 000 Fr 30 000 Fr
gazmérdvel
rendelkezo

2.a szami tiblizat
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KOTBERFIZETES LAKOSSAGI EGYEB
A E.V GSZ ESETEN FOGYASZTO | FELHASZNALO
Automatikus, vagy <20 m’/h a mindenkori a mindenkori
felhasznaldi igény- gazmérovel kiszallisi dij, kiszallasi dij,
bejelentésre a B. rendelkezd de min. 5 000 Ft de min. 5 000 Ft
melléklet 3. pont 1. 20— 100 m*/h 10 000 Fr 10 000 Fr
SZéml:l téblézatéban gézmérével
szerepld hatarid6ig rendelkezé
>100 m*/h 30 000 Ft 30 000 Ft
gazmérdvel
rendelkezo
2.b szamii tiblizat

5. A kotbér megfizetésének modja
Az Engedélyes a kotbért az {lizletszabalyzatdban eldirtaknak megfeleléen - belso
tigyrendje szerint, beleértve az adminisztracios raforditas csokkentése érdekében az
ligyintéz6i dontés lehetdségét is - fizeti meg a B. melléklet 6. pontjaban eldirt hataridén
beliil. A kotbér kifizetésrdl és a nem teljesitett Garantalt Szolgaltatasrol a felhasznalot
igazolhat6 mddon értesiteni kell.

A Garantalt Szolgaltatds nem teljesitése esetére a felhaszndld részére jard kotbér
fizetése nem zarja ki a felhaszndl6 azon lehetdségét, hogy a karigényét - a kdtbérre valod
jogosultsagra tekintet nélkiil - a feleldssel szemben érvényesitse (pl. kozos megegyezés,
birdsagi, vagy illetékes Békéltetd Testiileti titon).

6. A kotbér Kkifizetés hatarideje
A nem teljesités kezdd idOpontjatdl 30. naptari nap, mig felhasznal6i igénybejelentés
alapjan fizetend6 kotbérnél az igény beérkezésétdl szamitott 30. naptari nap.
A kotbér esetleges meg nem fizetése esetén a kotbérre vonatkozé jogvesztd hatarido 1
¢v a nem megfelel? teljesités idopontjatdl kezdddden.

7. Felel6sség megbizott eljarasa esetén
Amennyiben az Engedélyes megbizottat vesz igénybe a Garantdlt Szolgaltatasok
teljesitése érdekében, akkor a megbizott eljardsa esetén a Garantdlt Szolgaltatasok
pontjaira vonatkozéan az Engedélyes ugy felelés a megbizottak tevékenységéért,
mintha azokat maga végezte volna.

8. Mentesiilés a kotbérfizetési kotelezettség alol
A felhasznal6 felrohatd magatartasa esetében az Engedélyes nem felelés a Garantalt
Szolgéltatds nem teljesitéséért és nem 4ll fenn az Engedélyes kotbérfizetési
kotelezettsége. Err6l az igényld felhasznalot igazolhatdé modon tajékoztatni kell.
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B. Elosztéi engedélyes Garantalt Szolgaltatasok eljarasrendije

I. GSZ Elozetes tajékoztatas, kapacitas-igénybejelentésre adandé ajanlat

Elozetes tajékoztatds kérése, igénybejelentés: a felhasznald vagy megbizottja, személyesen,
vagy irasban, vagy rendszeresitett nyomtatvany kitoltésével dokumentalt, vagy
lgyfélszolgalatnal rogzitett formaban benyujtott tajékoztatds kérése, vagy kapacitas-
igény bejelentése, mely lehet 0j igény, vagy meglévd csatlakozds kapacitasbdvités
érdekében jelentkezd igény.

30 napon beliil: a hatarid6 szdmitasa az eldzetes tajékoztatas kérésétdl vagy igénybejelentéstol
kezdédik ¢és a kikiildott t4jékoztatd postdra adasanak a datuma, illetve az
igénybejelentésre adott_ajanlat kozotti naptari napok szdma.

A Garantalt Szolgaltatas igazolasa: a felhasznald jogosultsaga a felhasznalo altal alairt
eldzetes tajékoztatdsnak vagy igénybejelentésnek az Engedélyeshez torténd beérkezési
datuma és a kikiildott tajékoztatd vagy ajanlat postara addsanak a datuma kozott eltelt
naptari napok alapjan szamithato.

A kétbérfizetés rendje: az Engedélyes a hatdridd6 be nem tartdsa esetén felhaszndloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

I1. GSZ Csatlakozo vezeték és felhasznaloi berendezések tervfeliilvizsgalata

Csatlakozo vezeték és felhaszndloi berendezések tervfeliilvizsgalata: a csatlakozé vezeték és a
felhasznald berendezés I1étesitéséhez sziikséges miiszaki-biztonsagi kdvetelmények
meglétének, és mindenkor hatalyos a GMBSZ eldirasai betartdsdnak ellenérzése.

A Garantadlt Szolgdltatas igazoldsa: a hidnytalan adattartalmu tervek beérkezési iktatdsi /
nyilvantartasba vételi datuméanak ¢és az engedélyesi visszajelzés datuménak az
Osszevetése.

A kétbérfizetés rendje: az Engedélyes a hatdridd be nem tartdsa esetén felhaszndloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

ITI. GSZ Csatlakozo vezeték és felhasznaloi berendezések miiszaki feliilvizsgalata

Csatlakozo vezeték és felhasznaldi berendezések miiszaki-biztonsagi feliilvizsgalata: a
csatlakozd vezeték ¢és a felhasznal6 berendezés ellendrzése miiszaki-biztonsagi
szempontbol.

A Garantalt Szolgdltatas igazoldsa: az Engedélyeshez benyujtott hidnytalan adattartalmu
szerelési nyilatkozat beérkezési iktatdsi / nyilvantartasba vételi ddtuma és a miiszaki-
biztonsagi feliilvizsgalat jegyzokonyv datumanak Osszevetése.
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A kétbérfizetés rendje: az Engedélyes a hatdridd be nem tartdsa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2012. januir 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

IV. GSZ Uj felhasznalasi hely bekapcsolasa vagy teljesitmény bovitése

Uj felhasznaldsi hely bekapcsoldsa: sikeres miszaki-biztonsagi ellenérzést kévetden a gazmérd
¢és nyomasszabalyozoé felszerelése, biztonsagi zaréelemmel ellatasa, a csatlakozo vezeték és a
felhasznaloi berendezés Osszekapcsolasa az elosztévezetékkel - a gazmérék jogi zarral
torténd ellatasa és gaz ala helyezése.

A Garantalt Szolgdltatas igazolasa: A bekapcsolasi- vagy bovitési feltételek hidnytalan
teljestilési datumanak ¢és a mindkét fél altal aldirt, a bekapcsolas megtorténtét igazold
tizembe helyezési jegyzokonyv datumanak 0sszevetése.

A kotbérfizetés rendje: az Engedélyes a hatdridd be nem tartdsa esetén felhaszndloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

V. GSZ Az egyeztetett idopontok megtartasa

Felhasznadlo kérésére: irasban, vagy az ligyfélszolgalatnal, akar személyesen akar telefonon
dokumentalt kérés.

Egyeztetett idotartam: év, ho, nap, o0ratdl-ordig, 4 ora idStartamra, vagy egyéb megallapodas,
amit mind az Engedélyes, mind a felhasznalo6 elfogad.

Egyeztetett helyen: telepiilés, utca, hazszam, vagy helyrajzi szam, emelet, ajto esetleg egy
mindkét fél altal elfogadott talalkozasi pont.

Felhasznalo tavolmaradasa: amennyiben az egyeztetett idOdpont megtartdsa a felhaszndlasi
helyen a felhasznal6d tavolmaradasa miatt hiusul meg, akkor az Engedélyes jogosult
szdmlat kiallitani ¢és a felhasznaldi szolgdlati dijtételt alkalmazni. A felhasznalo
tavolmaradasat Engedélyes belso ligyrendje szerint dokumentalja.

Abban az esetben, ha a felhasznald kérésére egy bekapcsolas, vagy egyedi hibajavitas,
vagy fogyasztasmérd pontossdganak bevizsgaldsa a mas pontokban szabalyozott
iddtartamokon til, de egyeztetett id6pontban torténik, akkor az egyeztetett idépont
szerint kell értékelni a munka elvégzését.

A kotbérfizetés rendje: az Engedélyes a hataridd be nem tartdsa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol. A felhasznald tdvolmaradasa esetén az ott leirtak szerint kell eljarni.

VI. GSZ Informaciéadas dokumentalt megkeresésre

Dokumentadlt megkeresés: postai kiildeményként beérkezO, vagy személyesen atnyujtott €s
igazoltan atvett, vagy elektronikus levélben, vagy faxon keresztiil megkiildott, irdsban
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rogzitett megkeresés, tovabba személyesen vagy telefonon elmondott, ligyintézés soran
azonnal el nem intézhetd, és bejelentdlapon vagy informatikai rendszerben rogzitett
ellendrizhetd, visszakereshetd megkeresés. A dokumentalt megkeresésekre vonatkozo
eljarasi szabalyokat az Engedélyes iizletszabalyzata tartalmazza.

Beérkezési _idopont: a bejové megkeresés nyilvantartasba vételi id6pontja (Iktaté altal
rabélyegzett datum, vagy az elektronikus levél beérkezésének idOpontja), vagy mas
ellendrizhetd, visszakereshetd rogzitési idépont.

Valaszadas idopontjia: a kimend valaszlevél iktatdsi datuma, nyilvantartdsi szammal
visszakereshetden. Személyes valaszadas esetén a felvett (elektronikus) dokumentumon
az adott ligy megvalaszolasaként szerepld datum. Telefonos vagy egyéb vélaszadas
esetén az Engedélyes belso tigyrendje szerint torténik az igazolas.

Valasz: dokumentalt, irdsban vagy elektronikus forméban, vagy személyesen, vagy telefonon,
tovabba egy¢b ellendrizhetd, visszakereshetd modon adott tdjékoztatas.

15 napon beliil az Engedélyes valaszt ad: Engedélyes, ha a dokumentalt megkeresés hozza
érkezik be, ¢és az az O tevékenységét érinti, koteles a beérkezéstdl szamitott 15 napon
beliil valaszt adni.

Ha a dokumentalt megkeresés kereskeddi engedélyeshez érkezik be, de az Engedélyes
tevékenységét €rinti, kereskeddi engedélyes azt 8 napon beliil Engedélyeshez eljuttatja,
és errdl a felhaszndlot értesiti. Ebben az esetben az Engedélyeshez beérkezéstdl szamit a
15 napos valaszadasi hatarido (a felhasznalo részére ebben az esetben is a megkeresés
beérkezési iddpontjatol szamitott maximum 23 nap alatt a valaszt meg kell adni).
Amennyiben a valaszadds Engedélyest és kereskeddi engedélyest egyarant érinti, €s
engedélyesek  kozotti  informdcidadassal vagy a  vélaszadds  feladatainak
szétvalasztasaval a valaszadas nem intézhetd, a valaszadas kozos kidolgozasara 15 nap,
tovabba a valasz elkiildésére is 15 nap all engedélyesek rendelkezésére A fentiekben
foglaltakat nem lehet alkalmazni, ha az Engedélyes ¢és a kereskeddi engedélyes
tigyfélszolgalati tevékenységét azonos szervezeti egység vagy szervezet latja el.

A Garantalt Szolgaltatas igazolasa: a bejové megkeresés nyilvantartasba vételi idépontjanak
¢s a kimend valaszlevél iktatasi datumanak az Osszevetése. Ha ugyanaz a felhasznalo
ugyanazon iigyben 23 napon tal — akar ismétlédo jelleggel, 23 naponként - Ujabb
bejelentést tesz, mert nem kapott valaszt, akkor ismételten €s tobbszordsen is jogosult a
kotbérre. A felhasznald6 minden megkeresése, ami 23 napon tal torténik, ) ligynek
szamit.

A kétbérfizetés rendje: Engedélyes a hataridd be nem tartdsa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2013. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

VII. GSZ Visszatérités téves szamlazas esetén

Jogossag megdllapitasa: téves, a felhasznalo karara tortént szdmlazas esetén a szamlakifogas
jogossagat 15 napon beliil meg kell allapitani.

8 napon beliili visszatérités: a visszatérités a szamlakifogas jogossaga megallapitasatdl (mérd
ellendrzése, hitelesités kivizsgalasa, stb.) 8 napon beliil vagy a felhasznélo
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folydszamldjan torténd jovairassal, vagy a felhasznald részére torténd visszautaldssal
teljestil.

A Garantalt Szolgdltatds igazoldsa: a jogossdg megallapitdsa esetén a kimend valasz
datumanak és a visszafizetés megtorténtét igazold dokumentum datumanak Ssszevetése.

Visszatérités téves szamldzdas esetén: a felhasznald szamldjaban megalapozatlanul szerepld és
a felhasznald részérél befizetett Osszegnek az Engedélyes 4altal eldirt hataridok
betartasaval torténd visszafizetése.

A kotbérfizetés rendje: Engedélyes a hataridé be nem tartdsa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

VIII. GSZ A fogyasztasméro pontossaganak Kivizsgalasa

A Garantalt Szolgdltatas igazoldsa: A felhasznalé mérdfeliilvizsgalati kérelmének
engedélyeshez beérkezésének datuma és az uj, hiteles mérdeszkoz felszerelését rogzitd
jegyzokonyv datuma kozotti kiillonbség.

A kétbérfizetés rendje: Engedélyes a hataridd be nem tartdsa esetén felhasznaloi

igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.
Amennyiben az egyeztetett iddpont alapjan a fogyasztdsmérd pontossagi mérés
elvégeztetésének céljabol torténd leszerelése a felhasznalod tdvolmaradasa miatt hitisul
meg, akkor az Engedélyes — igazolasi kotelezettsége mellett — mentesiil a kotbérfizetési
kotelezettség aldl.

IX. GSZ A felhasznalé visszakapcsolasa

Felhasznalé megrendelése:

e Visszakapcsolasra vonatkozo igény kozlése tartozds rendezését kovetden: az
Ugyfélszolgalaton, vagy az Engedélyes 4ltal megadott szervezeti egységénél
dokumentumokkal igazolt befizetés amennyiben az Engedélyes szamlaz a
felhasznalonak, és a nem fizetés miatt sajat hatdskorben tortént a kikapcsolas

e Visszakapcsolasra vonatkoz6 igény kozlése miiszaki-biztonsdgi okbol tortént
kikapcsolast kdvetden: az Engedélyes altal megadott szervezeti egységénél a kizardsra
okot ad6 koriilmény megsziintetésének igazolasa

Kereskedelmi engedélyes kezdeményezése: A lakossagi fogyasztd tartozds rendezését
kovetden a kereskedelmi engedélyes visszakapcsolasra vonatkozo irasbeli jelzése.

A Garantalt Szolgaltatas igazoldsa: A felhasznald megrendelésének, vagy a kereskedelmi
engedélyes kezdeményezésének engedélyeshez torténd beérkezési idépontja, és a
visszakapcsolast igazoldé dokumentumban rogzitett visszakapcsoldsi idépont
Osszevetése (maximum 2 munkanap, vagy 24 6ra).

Az idépontokat 6ra pontossag feltiintetésével kell dokumentalni. A miiszaki-biztonsagi
okok (pl. nyomdsproba elvégzése 6 hdnap lizemsziinet utan) a visszakapcsolas
idépontjat értelemszertien meghosszabbithatjak.
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A kotbérfizetés rendje: Engedélyes a hatarid0 be nem tartasa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2012. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.

X. GSZ Nem jogszeri kikapcsolas

Nem jogszerii kikapcsolas: az Engedélyes a jogszabalyokban, illetve az iizletszabalyzataban
foglalt, kikapcsolasra vonatkozo eléirdsokat megsérti.

Nem_jogszerti kikapcsolast igazolo dokumentum: a kikapcsolas jogossagat kifogédsolo
ugyfélmegkeresések alapjan az Engedélyes sajat vizsgalatat kovetden késziilt
dokumentum, illetve a felhaszndlo és az Engedélyes kozotti vita esetén a Hivatal vagy a
Fogyasztovédelmi Hatosag hatarozataban foglalt dontés.

A kotbérfizetés rendje: Felhasznaloi igénybejelentésre, 2012. januar 1-jétl automatikusan
gondoskodik a kotbér megfizetésérol.

XI. GSZ Ertesités a foldgazenergia-ellatas tervezett sziineteltetésérol

Az iizletszabalyzatban eloirt modon értesitést ad: irasban, elektronikus levél formdjaban, vagy
egyéb formaban kozzétett tdjékoztatas az Engedélyes lizletszabéalyzatdban foglaltakkal
egyezoen.

Ertesités iddpontja: a szolgiltatas tervezett sziineteltetésérél szolo levél, elektronikus levél
felhasznalohoz torténd beérkezése, a nyilvanos kozzététel, vagy a személyes értesités
id6épontja.

A kotbérfizetés rendje: Engedélyes a hataridé be nem tartasa esetén felhasznalé dokumentalt
bejelentése alapjan, 2013. januar 1-jét6l automatikusan gondoskodik a kotbér
megfizetésérol.
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9. szamu fiiggelék: Védendo fogyaszto nyomtatvanyok
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Kérelem szocidlisan raszorulo személyként a védendo fogyasztok nyilvantartisaba
torténd felvétel / nyilvantartdasdaba vétel meghosszabbitdsa irdnt

A) A FOGYASZTO TOLTI KI

A foldgézkereskedd (a lakossagi fogyasztot ellato kereskedd vagy az egyetemes szolgéltatd)
altal kiallitott szamlan megjelolt felhasznalési hely

a) egyértelmii meghatarozasara alkalmas, a foldgazelosztonal nyilvantartott azonosito:

b) cime (iranyitoszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsohaz, emelet, ajto):

A foldgazkereskedd altal kiallitott szamlan fogyasztoként megjeldlt személy

a) csaladi és utoneve:

b) sziiletési neve:

¢) anyja neve:

d) sziiletési helye és ideje:

e) lakohelye (iranyitoszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajto):

f) tartézkodasi helye (irdnyitdszadm, telepiilés, utca/at/tér, hazszam, 1épcséhaz, emelet, ajtd):

Ha a foldgéazkereskedo altal kiallitott szamlan megjeldlt személy nem sajat jogan, hanem a
vele egy haztartdsban ¢él6 személyre tekintettel kéri védendd fogyasztoként torténd
nyilvantartasba vételét (nyilvantartasba vételének meghosszabbitasat), e személy

a) csaladi és uténeve:

b) sziiletési neve:

¢) anyja neve:

d) sziiletési helye és ideje:

e) lakohelye (irdnyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajto):

f) tartézkodasi helye (iranyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcséhaz, emelet, ajtd):

Az alabbi igazolas alapjan kérem a foldgazeloszto

a)1 nyilvantartasaba szocidlisan raszoruld (védendd) fogyasztoként torténd felvételem,

b)1  nyilvantartdsdban szocialisan rdszoruld (védendd) fogyasztoként  torténd
nyilvantartdsom meghosszabbitasat.

Kelt:

fogyaszt6 alairasa

1 A megfelel6 rész alahuzando!
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B) AZ IGAZGATASI SZERV TOLTI KI

Eljaro6 igazgatasi szerv megnevezése:
Székhelye:

Igazolom, hogy

(név):

(sziiletési név):

(anyja neve):

(sziiletési helye ¢€s ideje):
(lakohelye):
(tartézkodasi helye):
fogyasztd

a)! sajat jogan

b)! vele egy haztartisban é16

(név):

(sziiletési név):

(anyja neve):

(sziiletési helye és ideje):

(lakohelye):

(tartozkodasi helye):

személyre tekintettel
a foldgéazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet 56. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan szocidlisan
raszorul6 fogyasztonak mindsiil.

A fogyaszto' / a vele kozds haztartisban €16 személy!

a)' a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatisokrol szoloé 1993. évi IIL. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.) 32/B. §-a szerinti idéskoruak jaradékaban részesiil,

b)" a Szoctv. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatasara jogosult,

c)! a Szoctv. 38. §-a szerinti lakasfenntartasi tdmogatisban vagy a Szoctv. 45. § (1)
bekezdés a) pontja szerint a lakhatdshoz kapcsolddd rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott
teleptilési tamogatasban részesiil,

d)" a Szoctv. 40-44. §-a szerinti apolasi dijban részesiil,

e)! a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult,

H' a Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tdmogatasban részesiilt, a tdmogatas
megallapitdsatdl szamitott 3 éven keresztiil, vagy

g)'a Gyvt. 54. §-a szerinti neveldsziil, hivatasos nevel8sziild, aki sajat haztartdsaban neveli
a gondozéasaba helyezett atmeneti vagy tartos nevelésbe vett gyermeket.

A fogyasztd szocialis raszorultsdganak fennallasat a(z) ........... szdmu hatéarozat alapjan
igazolom.

A fogyaszt6 szocialis raszorultsagat a fentiek szerint megalapozo kortiilmény
a)! hatarozatlan ideig,
b)! hatarozott ideig: ............... -ig
all fenn.
Ugyanazon fogyasztonak egyidejileg csak egy felhasznalasi hely tekintetében adhatd ki
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igazolas!
Kelt:
P. H.

eljar6 igazgatasi szerv

1 A megfelel6 rész alahtizando!
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KITOLTESI UTMUTATO

Az trlapot géppel vagy tollal, nyomtatott betiikkel kell kitdlteni.

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény 65. § (1) bekezdése alapjan a védendd
fogyasztok nyilvantartasaba torténd felvétel

a) szocidlisan raszoruld fogyasztoként és/vagy

b) fogyatékkal €16 fogyasztoként
kérelmezhetd.

A foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolod
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet) 56. § (1) bekezdése alapjan
szocialisan raszoruld fogyasztonak azt a természetes személyt kell tekinteni, aki vagy akinek
haztartasaban €16 személy:

a) a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.) 32/B. §-a szerinti idéskoruak jaradékaban részesiil,

b) a Szoctv. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatasara jogosult,

¢) a Szoctv. 38. §-a szerinti lakasfenntartasi tamogatasban vagy a Szoctv. 45. § (1) bekezdés
a) pontja szerint a lakhatashoz kapcsolddo rendszeres kiaddsok viselés€éhez nyujtott telepiilési
tdmogatasban részesiil,

d) a Szoctv. 40-44. §-a szerinti apolasi dijban részesiil,

e) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

f) a Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tamogatasban részesiilt, a tdmogatds
megallapitasatol szamitott 3 éven keresztiil, vagy

g) a Gyvt. 54. §-a szerinti nevel0dsziild, hivatasos neveldsziild, aki sajat haztartasaban neveli
a gondozasaba helyezett atmeneti vagy tartés nevelésbe vett gyermeket.

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény 3. § 22. pontja szerint fogyatékkal €16
fogyaszto:

a) a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo torvény
szerinti fogyatékossagi tamogatasban részesiilo személy,

b) a vakok személyi jaradékaban részesiild személy, tovabba

¢) az a személy, akinek ¢életét vagy egészségét a foldgazellatasbol valo kikapcsolas vagy
annak megszakadasa kozvetleniil veszélyezteti.

Az az igényld, aki egyidejlileg mind szocidlisan raszoruld fogyasztonak, mind fogyatékkal
¢l  fogyasztobnak mindsiil, mindkét jogcimen torténd nyilvantartdsba  vételét
kezdeményezheti, és egyarant jogosultta valhat a szocialisan raszorul6 fogyasztoknak nyujtott
kedvezményekre, valamint a fogyatékkal ¢loket megilletd kiilonleges bandsmodra. Ebben az
esetben kiilon-kiilon igazolni kell, hogy a fogyasztd szocidlisan raszoruld fogyasztonak,
illetve fogyatékkal €16 fogyasztonak mindsiil. A fogyatékkal él6 fogyasztoként torténd
nyilvantartasba vétel iranti kérelemhez a 10. szdmu melléklet szerinti adatlapot kell
benyujtani.

Az A) részben szereplé adatokat a fogyaszto tolti ki, és az adatok valodisagat alairasaval
igazolja.

A B) részben szereplé adatokat az a szerv tolti ki, amelyik a szocialis raszorultsagot
megalapozo jogosultsagot, ellatast, tényt megallapitotta.

Tekintettel arra, hogy a védendd fogyasztd a védettséggel jaro jogait csak egy felhasznalasi
helyen gyakorolhatja, ugyanazon igénylének, fogyasztonak egyidejlileg csak egy
felhasznalasi hely tekintetében adhato ki igazolas.

Az igazolast a lakossagi fogyasztonak kell benytjtania a foldgazelosztohoz az igazolas
kiallitdsatol szamitott 30 napon beliil, a nyilvantartasba torténd felvétel iranti igény
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bejelentésekor. A 30 nap elteltét kovetden az igénylonek 11j igazolast kell kérnie.
A nyilvantartasba torténd felvételt kovetd évtdl a szocidlisan raszoruld fogyaszté minden év
marcius 31-ig koteles igazolni, hogy védettsége tovabbra is fennall.
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Kérelem fogyatékkal élo személyként a védendo fogyasztok nyilvantartasaba
torténd felvétel / nyilvantartdisaba vétel meghosszabbitdsa irdnt

A) A FOGYASZTO TOLTI KI

A foldgazkereskedo (a lakossagi fogyasztot ellatd kereskedd vagy az egyetemes szolgaltatd)
altal kiallitott szamlan megjeldlt felhasznalasi hely

a) egyértelmii meghatarozasara alkalmas, a foldgazelosztonal nyilvantartott azonosito:

b) cime (iranyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajtd):

A foldgazkereskedo altal kiallitott szamlan fogyasztoként megjeldlt személy

a) csaladi és utoneve:

b) sziiletési neve:

¢) anyja neve:

d) sziiletési helye ¢és ideje:

e) lakohelye (irdnyitoszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajto):

/) tartozkodasi helye (iranyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcs6haz, emelet, ajto):

g) ellatasi sziinet esetén értesitendd személy neve, cime, telefonszdma:
Ha a foldgazkereskedd altal kiallitott szamlan megjelolt személy nem sajat jogan, hanem a
vele egy haztartasban ¢l6 személyre tekintettel kéri védendd fogyasztoként torténd
nyilvantartasba vételét (nyilvantartdsba vételének meghosszabbitasat), e személy

a) csaladi és utoneve:

b) sziiletési neve:

¢) anyja neve:

d) sziiletési helye ¢és ideje:

e) lakohelye (irdnyitoszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajto):

) tartozkodasi helye (iranyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1€pcs6haz, emelet, ajto):

Az alabbi igazolasok alapjan kérem a foldgazeloszto

a)! nyilvantartasaba fogyatékkal é16 (védendd) fogyasztoként torténd felvételem,

b)' nyilvantartasaban fogyatékkal él6 (védendd) fogyasztoként tdrténd nyilvantartdsom
meghosszabbitdsat.

Nyilatkozom, hogy a fogyasztoként megjeldlt személy haztartasaban
a)'van,
b)'nincs

olyan személy, aki nem mindsiil fogyatékkal é16nek.

Kelt:

fogyasztd / eltart6 aldirasa

1 A megfelel6 rész alahtizando!
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B) AZ IGAZGATASI SZERV TOLTI KI

Eljar6 igazgatasi szerv megnevezése:
Székhelye:

A(Z) e szdmu hatarozat alapjan igazolom, hogy

a)' (név):

(sziiletési név):

(anyja neve):

(sziiletési helye ¢€s ideje):
(lakohelye):
(tartézkodasi helye):
fogyasztd

b)! a fenti fogyasztoval egy haztartasban lako
(név):

(sziiletési név):

(anyja neve):

(sziiletési helye és ideje):

(lakohelye):

(tartozkodasi helye):

személy

(i)' a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasardl sz616 térvény szerinti
fogyatékossagi tamogatasban részesiil,

(ii)! a vakok személyi jaradékaban részesiil,

Ugyanazon fogyasztonak egyidejileg csak egy felhasznalasi hely tekintetében adhatod ki
igazolas!

Kelt:
P. H.

eljar6 igazgatasi szerv

1 A megfelel6 rész alahtizando!
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C) A KEZELOORVOS - ENNEK HIANYABAN A HAZIORVOS - TOLTI KI

Orvos neve (egészségiigyi szolgaltatd megnevezése):
Orvos cime (egészségiigyi szolgaltatd székhelye):
Orvos pecsétszama (egészségligyi szolgaltato miikkodési engedélyének szdma):

Igazolom, hogy a {fOldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek
végrehajtasardl szolo 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 59. § (1)
bekezdésében foglaltak alapjan az igényld, illetve a vele kozos héaztartasban €16 fogyatékkal
¢16 személyek adatai és fogyatékossaguk jellege a kovetkezd:

Korlatozottsag jellege
Név (sziiletési név) Sziiletési hely €s id0 | Lakohely (tartozkodasi| [Rendelet 59. § (1)

hely) bekezdés b) vagy c)
pontja]*

* Az orvos tolti ki!

A téblazatban fel kell tlintetni az igényldt, illetve minden olyan személyt, aki a kérelmezdvel
kozos haztartasban él, és a fogyatékossdga okan a Rendelet 59. § (1) bekezdése szerinti
eseteknek megfeleléen kiillonleges bandsmodban kell részesiteni a foldgaz felhasznalasa
soran. A fogyatékossag jellegénél a korlatozottsag jellegének megfeleld betiijelet vagy
betiijeleket kell megadni.

A Rendelet 59. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti fogyatékossag esetén annak jellege alapjan
allaspontom szerint a fogyasztd tekintetében az aldbbi tipusu kiilonleges banasmod
(banasmodok) alkalmazasa lehet indokolt:

a) havi (1d6kozi) mérbleolvasas a felhasznalasi helyen,

b) rendkiviili, ingyenes mérdfeliilvizsgalat 12 naptari honapban egyszer,

¢) készpénzben torténd szamlakiegyenlités a felhaszndlési helyen,

d) az altalanostdl eltérd, de a miszaki-biztonsagi eldirdsoknak megfeleld mérdhely-
kialakitas,

e) a szamla értelmezéséhez az engedélyes lizletszabalyzata szerint nyujtott egyedi segitség
(helyszini szamla magyaréazat, szdmlafordittatas stb.),

f) egyéb szolgaltatas, éspedig:

Az 59. § (1) bekezdés d) pontja szerinti korbe tartozé fogyatékkal €16 személy
vonatkozasdban a foldgazellatds kikapcsolasanak, sziineteltetésének vagy sziinetelésének
esetén értesitendd személy vagy szervezet neve, telefonszédma:
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Rendelet 59. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan kijelentem, hogy a fent megjeldlt
fogyatékossagi allapotra vonatkoz6 adatok a valésagnak megfelelnek.

Kelt:

P. H.

orvos alairasa

1 A megfeleld rész alahtizando!
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KITOLTESI UTMUTATO

Az tirlapot géppel vagy tollal, nyomtatott betiikkel kell kitdlteni.

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény 65. § (1) bekezdése alapjan a védendd
fogyasztok nyilvantartasaba torténd felvétel

a) fogyatékkal €16 fogyasztoként és/vagy

b) szocidlisan raszoruld fogyasztoként
kérelmezhetd.

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény 3. § 22. pontja szerint fogyatékkal ¢l
fogyaszto:

a) a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo torvény
szerinti fogyatékossagi tamogatasban részesiild személy,

b) a vakok személyi jaradékéaban részesiild személy, tovabba

c) az a személy, akinek életét vagy egészségét a foldgazellatasbol vald kikapcsolds vagy
annak megszakadasa kozvetleniil veszélyezteti.

A foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szolo
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet) 56. § (1) bekezdése alapjan
szocialisan raszorul6 fogyasztonak azt a természetes személyt kell tekinteni, aki, vagy akinek
haztartasaban €16 személy:

a) a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.) 32/B. §-a szerinti idéskoruak jaradékaban részesiil,

b) a Szoctv. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatasara jogosult,

¢) a Szoctv. 38. §-a szerinti lakdsfenntartdsi tdmogatasban vagy a Szoctv. 45. § (1) bekezdés
a) pontja szerint a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési
tdmogatasban részesiil,

d) a Szoctv. 40-44. §-a szerinti apolasi dijban részesiil,

e) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. §-a szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

f) a Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tamogatisban részesiilt, a tdmogatas
megallapitasatol szamitott 3 éven keresztiil, vagy

g) a Gyvt. 54. §-a szerinti neveldsziild, hivatdsos neveldsziild, aki sajat haztartasaban neveli
a gondozasaba helyezett atmeneti vagy tartos nevelésbe vett gyermeket.

Az az igényld, aki egyidejlileg mind fogyatékkal €16 fogyasztonak, mind szocidlisan
raszoruld fogyasztonak mindsiil, mindkét jogcimen torténd nyilvantartasba vételét
kezdeményezheti, és egyarant jogosulttd valhat a fogyatékkal ¢éldket megilletd kiilonleges
banasmadra, valamint a szocialisan raszorul6 fogyasztoknak nyujtott kedvezményekre. Ebben
az esetben kiilon-kiilon igazolni kell, hogy a fogyasztd fogyatékkal €16 fogyasztonak, illetve
szocidlisan raszoruld fogyasztonak mindsiil. A szocidlisan raszoruld fogyasztoként torténd
nyilvantartasba vétel irdnti kérelemhez a 9. szamt melléklet szerinti adatlapot kell benyujtani.

Tekintettel arra, hogy a védendd fogyasztd a védettséggel jaro jogait csak egy felhasznalasi
helyen gyakorolhatja, ugyanazon igénylének, fogyasztonak egyidejlileg csak egy
felhasznalasi hely tekintetében adhato ki igazolas.

Az A) részben szerepl6 adatokat az igényld vagy eltartdja tolti ki, és az adatok valodisagat
alairasaval igazolja.

A B) részben szerepld adatokat a fogyatékkal €16 személyt megilletd fenti tAmogatasokat
megallapitod vagy folyodsitd szerv tolti ki.

A C) részt a fogyatékkal €16 személyt kezeld orvos - ennek hidnyaban a haziorvos - tolti ki a
kovetkezdk szerint:

a) a Rendelet 59. § (1) bekezdés c) pontjat kell megjeldlni, ha fogyatékkel €16 személy
fogyatékossagi tamogatasban részesiil,
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b) a Rendelet 59. § (1) bekezdés d) pontjat kell megjeldlni, ha a foldgazellatasbol valod
kikapcsolas vagy a foldgazellatds megszakadasa a lakossagi fogyasztd, vagy a vele kozos
haztartasban €16 személy életét vagy egészségét kozvetleniil veszélyezteti.

Az orvos altal a fogyatékossdg jellege alapjan javasolt kiilonleges banasmoédot az
engedélyes az lizletszabalyzataban meghatarozottakkal 6sszhangban biztositja.

Az értesitendd személy vagy szervezet neve, telefonszdma mezObe annak az értesitenddnek
a nevét, telefonszamat kell beirni, aki a szolgaltatas kikapcsoldsa, sziineteltetése vagy
szlinetelése esetén érdemben tud egyeztetni az érintett engedélyessel a sziikséges intézkedések
megtételérol.

Az egészségi allapotra vonatkoz6 besorolas valodisagat az orvos aldirdsaval igazolja.

A fogyatékossag jellegét igazold orvos részére be kell mutatni a fogyatékkal €16 személy
fogyatékossaga tekintetében a rehabilitacids szakértdi szerv erre vonatkozd szakvéleményét,
szakhatdsagi allasfoglalasat, hatarozatat, , amennyiben ilyen késziilt.

Az igazolast az igényldnek kell benyujtania a foldgazelosztohoz az igazolas kiallitasatol
szamitott 30 napon beliil, a nyilvantartasba torténd felvétel iranti igény bejelentésekor. A 30
nap elteltét kdvetden az igényldnek 0j igazolast kell kérnie.

A nyilvantartasba torténd felvételt kovetd évtol a védendd fogyasztdé minden év marcius 31-
ig koteles igazolni, hogy védettsége tovabbra is fennall. Nem kell évenkénti igazoldst
benyujtania a fogyatékkal ¢l6 fogyasztok nyilvantartasdban szerepld személynek, ha az
allapotaban, illetve a haztartdsaban lakd fogyatékkal €16 személy allapotdban - orvosi
szakvéleménnyel igazolhatoan - nem, varhato jelentds javulas.
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10. szamu fiiggelék: Ugyfélvaltozas bejelentése nyomtatvany
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