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Egyiittmiikodési megallapodas

Jelen Szerz6dés a villamosenergia-kereskedelmi és/vagy egyetemes szolgaltatoi engedéllyel rendelkezd kereskedelmi engedélyes altal vil-
lamos energiaval ellatott felhasznalokkal kapcsolatos szerz6déskotési, adatszolgaltatasi, elszamolasi és szamlazasi feladatok szabalyozasa,
valamint a Felek engedélyesi alaptevékenységébdl adodo kotelezettségeinek az energiajog szerint sziilkséges dsszehangolasa érdekében
jott létre.

a)
székhely:

addszam:

cég nyilvantartdja:

cégjegyzékszam:

bankszdmla szam:
mint kereskedelmi és/vagy egyetemes szolgaltatdi engedélyes (tovabbiakban: ,Kereskedd")

és

b) E.ON Eszak-dunantili Aramhalézati Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag
székhely: 9027 Gyér, Kando K. u. 11-13.

addszam: 10741980-2-08

cég nyilvantartéja:  Gy6ri Torvényszék Cégbirdsaga

cégjegyzékszam:  08-10-001534

bankszdmla szdm: Deutsche Bank 16300000-04007688-90206437

mint Eloszto (tovébbiakban: ,Eloszté”),

1. Egyiittmiikddés az engedélyesek kozott és a Felhasznalo képviselete

A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés és a halézatos szerz6dések megkdtése soran a felhasznalo kérésére a kereskedd koteles a szerzédé-
sek egylttes kezelésére. Szerz6d6 Felek a szerz6dések egylittes kezelése alatt (amennyiben a keresked6 és a felhasznald kozotti szerz6dés
eltér6en nem rendelkezik) a felhasznalo altal a kereskedének adott olyan tartalmu megbizasat értik, amely alapjan a kereskedd a halézatos
szerz6dések megkdtése soran a felhasznalo helyett és nevében, valamint képviseletében teljeskoriien jogosult eljarni.

Jelen szerz6dés megkdtésével Felek eleget tesznek a VET 63.8 (2) bekezdése szerinti kotelezettségliknek.

Kereskedd vallalja, hogy csak olyan Felhasznalét jelent be a Szerz6dés alapjan az Elosztdi Nyilvantartasba, akik ellatasara, a VET és a M-
kodési Engedélye alapjan, ténylegesen jogosult, s akikkel érvényes villamosenergia-vasarlasi szerzédést kotott.

Jelen szerz6dést a mindenkor hatalyos elosztdi szabalyzattal 6sszhangban kell értelmezni. Abban az eseten, ha az elosztdi szabalyzat mo-
dosulasa nyoman a szabalyzat és a jelen megallapodésban irtak kozott ellentmondas keletkezne, mindaddig a hatélyos elosztéi szabalyzat
szovege lesz az irdnyadd, amig Felek a jelen szerz6dést nem madositjak.

2. AFelhasznaldk nyilvantartasa, a be- és kijelentkezés szabalyai
A felhasznaldk nyilvantartasanak, valamint be- és kijelentésének szabalyait az Elosztdi Szabalyzat 10. Fejezete tartalmazza.

2.1 Felhasznalo személyének valtozasa a felhasznalasi helyen

Amennyiben koltdzés miatt vagy mas okbdl valtozik a Felhasznald személye a mérési ponton, de a mérési pontot ellatd keresked6i enge-
délyes ugyanaz marad, akkor az Eloszt6 a Bejelentésben kozélt id6ponttdl és — profilos elszamolast mé ési pont esetén — mérGora allassal
atvezeti az Elosztoi Nyilvantartasban a Felhasznalé adatainak valtozasat, és az Elosztoi lizletszabalyzatban foglalt, illetve a fentiekben
rogzitett eljaras szerint megkati az Uj Felhasznaléval a halozati szerz6déseket. Mivel ekkor a felhasznalasi hely mérlegkdr tagsaga nem
valtozik, az adatmddositas visszamendleges hatallyal is atvezethetd, és a haldzati szerz6dések megkdtése is lehetséges visszamendleges
hatallyal, feltéve, hogy ez nem eredményez a rendszerhasznalati dijak megfi etésével kapcsolatos vitat vagy késedelmet.

Amennyiben azonban az Uj Felhasznald mas kereskeddvel kot villamosenergia-vasarlasi szerzédést, mint aki a felhasznalasi helyet
korabban ellatta, akkor visszamendleges hatallyal a szerz6déskotésre legfeljebb a bejelentés honapjat megel6z6 honap 1. napjaval van
lehetéség. A Felhasznald személyének valtozésat azonban ilyenkor is lehetséges az igényelt id6ponttdl — akar visszamendéleges hataly-
lyal, legfeljebb a bejelentés hdnapjat megel6z6 honap 1. napjaval — atvezetni.
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Amennyiben a Felhasznalé személyének valtozasakor a kereskeddvaltas Forduldnapjara a méréallas megallapitasa szlikséges, arra az
4.2. pont szerint kerdl sor.

Amennyiben az Elosztéi Szabalyzat 11.4.1 pontja szerinti felhasznald-valtozas soran a kereskedd ellendrzi a haldzatcsatlakozasi és
halézathasznalati szerz6dések megkotéséhez sziikséges dokumentumokat, Ugy az ellenérzendé dokumentumok listajat tigycsoporton-
ként jelen Szerzédés 3. szamu melléklete tartalmazza.

3. Adatkezelés, valtozas a Felhasznalé adataiban, Adatbazis egyeztetés

3.1 Altalanos adatkezelési szabalyok

A Szerz6d6 Felek a jelen Szerzédés teljesitésével dsszefliggésben sszegylijtott vagy hozzaférhet6vé tett adatokat a jelen Szerz6dés
végrehajtasa céljabol és az ahhoz sziikséges mértékben a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és
a Tanacs(EU) 2016/679 Rendelet (GDPR), az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagral 2011. évi CXII. térvény, a
VET és az egyéb vonatkozd adatvédelmi szabalyok betartasa mellett kezelik.

3.2 Adatvaltozasok bejelentése
A Keresked6 és az Eloszto kolcsdndsen — lehetéleg elére — tajékoztatjak egymast adataik, elérhet6séglik, kapcsolattartéik adataiban
varhatg, illetve bekdvetkezett valtozasrol.

A Keresked6 vagy az Eloszt6 a Felhasznald adataiban tudomasara jutott valtozasokat kdteles a tudomasara jutastol szamitott 15 na-
pon beldl k6z6lni a masik féllel a Vhr. 22/A.8 és a térzsadat UTILMD specifi aciokban foglaltak szem el6tt tartasaval. Emellett, ha Ke-
reskedd vagy Eloszté tudomast szerez arrdl, hogy a Felhasznalo székhelye vagy telephelye a felhasznalasi helyén megsziinik, illetéleg a
szolgaltatas igénybevételével felhagy, koteles ezt is a masik félnek haladéktalanul bejelenteni. A bejelentési kdtelezettség nem teljesi-
tésével okozott esetleges karokért a szerz6désszegd fél a felelds.

3.3 Elozetes adategyeztetés és adatvaltozasok kezelése

A Felhasznalé meghatalmazésa alapjan a Keresked6 jogosult az Elosztotol adatszinkron allomanyt kérni a Felhasznald felhasznalasi
helyeirél. A Felhasznald egy mérési pontja alapjan a felhasznalé addszamahoz tartozo (természetes személy esetén: név, cim, sziiletési
datum, hely, an. kombinacié a VET 155.8 szerint) 6sszes aktiv felhasznalasi helyrél az Elosztd adatszinkron allomanyt készit. Az igy
Osszeallitott adatszinkron allomanyt az Eloszto a Keresked6 részére e-mail Gizenetben kdzvetleniil megkiildi 15 napon belil. Az adat-
szinkron allomany file a onositdjaban a keresked6 altal kért mérési pont szerepel.

3.4 Elosztoi és kereskedoi nyilvantartasok 6sszehasonlitasa (térzsadat-szinkronizacio)
A torzsadatok szinkronizaldsanak részletes szabalyait az elosztoi szabalyzat 30. szamu melléklete tartalmazza.

4. Mérés

4.1 A dijfizetés alapjaul szolgalo villamosenergia-mennyiség meghatarozasa: a mérés altalanos szabalyai

Az Eloszto altal Gizemeltetett haldzatbol vételezett vagy abba betaplalt villamos energiat a kiilon jogszabalyban meghatarozott hatdsag
altal hitelesitett, az Elosztd tulajdonaban lev6 fogyasztasmérd berendezéssel kell mérni, kivéve a villamosenergia-termeldi engedélye-
sek csatlakozasi pontjan felszerelt fogyasztasméro berendezéseket.

Az Eloszt6 gondoskodik a fogyasztasmérdk felszerelésérdl (beleértve az elszamolasi méréshez sziikséges mérétranszformatorokat és
azok szekunder vezetékeit), hitelesitésérdl, hibaelharitasarol, valamint karbantartasardl, kivéve a felhasznald tulajdonaban allé kapcso-
l6 berendezés beépitett elemeit.

A villamos energia elszamoldsahoz sziikséges mérési adatok rendszeres leolvasdsa az Eloszt6 feladata. A mérési adatok leolvasasa az
alabbi rendszerességgel torténik:

a) iddsoros elszamolasu Felhasznalo: naponta

b) profilos elszamolasu elhasznalo: évente,
kivéve, ha az egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznald a VET 40.8 alapjan ettdl eltérd leolvasast kér, ekkor: negyedévente, illetve
amennyiben a halézathasznalati szerz6dés ettdl eltéréen rendelkezik, annak megfeleléen.

A méré nélkiili (méretlen) felhasznalasi helyek vonatkozasaban mennyiségi adatot havonta kiild MSCONS lizenetben az Eloszté a Ke-
reskedd részére.
A mérésre vonatkoz tovabbi elSirasokat az Elosztéi Szabalyzat és az Eloszté Uzletszabalyzata tartalmazza.
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4.2 Fogyasztasméro-allas megallapitasa kereskeddvaltaskor vagy a Felhasznalé valtozasakor profilos elszamolasti mérési pont esetén
A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotésekor, az el6z6 kereskeddvel vald elszamolas érdekében, illetve a Felhasznald személyének
valtozasakor a Hatalybalépés Napjara vonatkozéan meg kell allapitani a fogyasztasmér6 allasat, amely az alédbbiak szerint torténhet:
a) Kereskeddvaltas esetén: a korabbi villamosenergia-keresked6, az Uj villamosenergia-keresked6 és a felhasznalé megegyez-
hetnek a zaré mérgallasrol. Megegyezés esetén a korabbi villamosenergia-kereskedd az Elosztot a megegyezés tényérdl és a zaro
mérdallasrol a kereskeddvaltas Elosztonal torténd bejelentésével egyidejlileg értesiti.

b) Kereskeddvaltas esetén: az a) pont szerinti megegyezés hianyaban az Eloszto kereskeddvaltassal kapcsolatos feladatai koré-
ben a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinéséig gondoskodik a mérdallas leolvasasaral.

c) Afelhasznalasi helyen a felhasznald személyében bekovetkezd valtozasra vonatkozo bejelentés esetében a halézati engedélyes a
bejelentés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil koteles a csatlakozo- és méréberendezés allapotanak helyszini ellenérzésére és az
ellendrzés eredmeényének — ideértve a mérdallast is — jegyz6konyvben torténd rogzitésére. (VET Vhr. 2. sz mell. 13.2 alapjan)

Az Eloszt6 a nem tavleolvashatd mérdvel rendelkez6 felhasznald esetében a zaré mérdallast a leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.

4.3 Elszamolas hibas mérés vagy elszamolas, ill. a méréshelyettesité adatszolgaltatas hibaja esetén

Elosztd koteles a Felhasznald vagy meghatalmazott Kereskeddje kérésére, a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 nap alatt, a kifogasolt
fogyasztasméré berendezés miikddését hitelesitett miszeres ellen6rz6 méréberendezéssel, vagy egyéb muszakilag elfogadhatdé méodon
ellendrizni. Ha az ellen6rzott fogyasztasmérd berendezés a kiilon jogszabalyban elgirt hibahatart tullépi, Elosztd kdteles azt kicserélni. Ha a
fogyasztasméré berendezés vagy annak valamely része hibasan mér, annak adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

Ha a fogyasztasmérd berendezés vagy annak valamely része hibas miikodésének mértéke és id6tartama megallapithatd, a leolvasott
adatokat megfeleléen helyesbiteni kell. A helyesbitett fogyasztési adatok meghatarozasaig ideiglenes elszamolasnak van helye.

Az ideiglenes elszamolas alapjaul az el6z6, a meghibasodas el6tti el6z6 év azonos elszamolasi idészak teljesitmény és fogyasztas, to-
vabba egyéb, dijat befolyasold adatai szolgalhatnak.

Ha a helyesbités mértéke nem hatarozhatd meg, vagy ha id6kdzben a rendszerhasznalo vételezésében valtozas kdvetkezett be, a hibas
mérést megel6z6 és koveto elszamolasi idGszakok - de legalabb négy honap - fogyasztasi adatainak atlaga képezi az elszdmolas alap-
jat. A hibas mérés kezelését a jogszabalyok rogzitik.

Ha a hibas mérés vagy elszamolas miatt a Felhasznalot visszatérités illeti meg, mivel a hibasan mért és kifi etett mennyiségnél a valo-
sagban kevesebbet vételezett, akkor az erre vonatkozo adatokat az Eloszto atadja a Kereskeddnek, aki az energiadij visszafi etését
a Felhasznaldval kotott villamosenergia-vasarlasi szerzédése alapjan rendezi.

Az Eloszto a Felhasznaldnak jard haldzathasznalati dijat jovairja, vagy neki kdzvetleniil visszautalja, kivéve, ha a halézathasznalati dijat
a Keresked6 fi eti a Felhasznald helyett, mert akkor az Elosztd a Kereskedével szamol el.

A fentieken tul az Eloszto energiadijat fi et a Kereskeddnek, amelynek 6sszege egyenl6 a hibdsan mért és a valdsagban el nem fogyasztott
villamos energia mennyiség és a Kereskedd igazolt felhasznaloi értékesitési aranak szorzataval (az igazolas az érintett Felhasznalonak
kiallitott jovaird szamla adatait és a szamla szadmat tartalmazza) valamint a Kereskedo altal a felhasznaldnak ténylegesen kifi etett kamat-
koltségével (amelynek mértéke legfeljebb a jegybanki alapkamat +2 szazalékpont). Amennyiben a Kereskedé nem kivanja kozélni az altala
alkalmazott felhasznaloi értékesitési arat, akkor energiadijnak a mindenkori haldzati veszteség beszerzési atlagara tekintend6.

Amennyiben a hibasan mért és kifi etett energiamennyiségnél a Felhasznalo a valdsagban tobbet fogyasztott, akkor az Eloszto jogo-
sult a hianyzo halézathasznalati dij megfi etését, valamint a keletkezett haldzati veszteség megtéritését igényelni a kdvetkezdk szerint.
Ha a Felhasznald helyett a Kereskedd fi eti a halozathasznalati dijakat, akkor arrol a szamlat a Kereskeddnek allitja ki az Eloszto, egyéb-
ként azt kdzvetlenil kiszamlazza a Felhasznalonak. A keletkezett halozati veszteségrdl az Eloszto a Keresked6vel szamol el.

Az Eloszto és a Keresked6 kozott a rendszerhasznalati dijak elszamoldsa a mindenkori hatalyos tarifakon torténik.

Hibas mérés vagy elszamolas, ill. a méréshelyettesit6 adatszolgaltatas hibaja miatt a villamos energia dijanak elszamolasa a Hivatal
altal elismert veszteség-beszerzési atlagarral, mint elszamold kdzéparral torténik.

Elismert veszteség-beszerzési atlagar hianyaban a Hivatal altal kiadotthatalyos modszertani Utmutatd szerint kalkulalt veszteség-be-
szerzési atlagar, mint kdzépar alkalmazando.
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A kézéparat, mint elszamolo arat az elosztdi engedélyesek honlapjukon kozzéteszik.
Az Eloszto altal kiallitott szamla esetén az ar a kdzépar 80 %-a, a Kereskedd altal kiallitott szamla esetén az ar a kézépar 120 %-a.

A villamos energia mennyiségének elszamolasa negyedévenként a szalddzott mennyiség alapjan torténik.

4.4 A profilokon alapulé elszamolas

A profilos elszdmolasi mé ési pontok esetén a negyedoras mérési adatok helyettesitésére a profilgérbét ell hasznalni. A Felhasznaldk
profilba so olasara, a besorolas modositasara, a mértékado éves fogyasztas megallapitasara, illetve annak mddositasara az Elosztdi
Szabalyzat, valamint az Eloszté Uzletszabalyzatanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az Eloszto a MAVIR altal kijeldlt id6pontig, minden hét szerdajan (amennyiben ez munkaszilineti nap, Ugy legkésébb az azt megel6z6
munkanapon) 12 6raig megadja minden Kereskedd, a mérlegkar felelés és a MAVIR részére a mérési pontok kovetkezd naptari hétre
érvényes Osszesitett profilgorbéjét ereskeddnkénti, illetve mérlegkoronkénti bontasban. Az 6sszesitett profilgorbe eléallitasah z az
Eloszto szamlazasi rendszerében a Kereskeddénél regisztralt mérési pontonként nyilvantartott, az adatszolgaltatas idépontjaban aktua-
lis fogyasztasi tényez6k profilcsoporton ént dsszesitett értékét kell fig elembe venni. Az ilyen mddon eléallitott és megkiildott mérés-
helyettesit6 adatok szolgalnak alapadatként a MAVIR kiegyenlit6 energia elszamolasaban.

A profilos elszdmolasi mé ési pontok fogyasztasmérdinek leolvasasa éves leolvasasi rendszerben torténik, kivéve, ha az egyetemes
szolgaltatasra jogosult Rendszerhasznald a VET 40.8 alapjan ett6l eltérd leolvasast kér (ekkor: negyedévente), illetve amennyiben a
halézathasznalati szerz6dés ett6l eltéréen rendelkezik, akkor annak megfeleléen. A mindenkori leolvasasi adatokrdl az Eloszté elektro-
nikus Gton értesiti a Keresked6t.

A leolvasott mérési pontok elszamolasi mérési adatait (MSCONS Ulizenetben) az Eloszté az elszamolast kdvetd 5. napon beldl megkdildi
a mérési pontot ellatd Kereskeddnek.

Az Eloszt6 a mérési pont elszamolasakor megallapitja a kovetkezd id6szak mértékado éves fogyasztasat. Ezt az elszamolasrol a keres-
keddnek kiildott MSCONS Uzenet tartalmazza.

A keresked6 barmikor kezdeményezheti az elosztonal az altala ellatott mérési pont mértékado éves fogyasztasanak modositasat, amit
az Elosztd a rendszerében atvezet.

A mennyiségi eltérés a profilos elszamolast elhasznaléknak az elszamolasi idészakra a Mértékadd Eves Fogyasztasa alapjan — mérés-
helyettesit6 adatszolgaltatasbol — szamitott és a leolvasas alapjan megallapitott tényleges felhasznalasa kdzotti kiilonbség.

A mennyiségi eltérésre vonatkozdan az Eloszté kdteles elszamolni a Keresked6vel. A Mennyiségi eltérés szamla analitikdja a szamla
referenciaszdmahoz tartozé6 MSCONS Uzenetek.

Az adott honapban leolvasott 6sszes profil elszamolasu elhasznaldnak az el6z6ekben leirt modszer alapjan szamitott mennyiségi el-
térésének eldjelhelyes dsszege adja a havi elszamolas alapjat. Eloszto az elgjeltdl fliggéen az elszamolas id6pontjaban érvényes arakkal
megszorozva hatarozza meg a mennyiségi eltérés fi etend6 dijat. Ha az elgjel pozitiv, az Eloszté allit ki szamlat a Kereskedd részére a

fi etendd dijrdl, ha az el6jel negativ, a Kereskedd jogosult szamlat kiallitani az Elosztd felé a megallapitott mennyiségi eltérés alapjan

fi etendé dijrol.

4.5 Eljaras hibas profilos menetrend esetén

A 3.3 pont szerinti térzsadat-szinkronizacid egyuttal a profilos menet endek ellendrzésére is szolgal. A Kereskedg ilyenkor ellendrzi a
profilos elhasznalasi helyekre vonatkozd MEF és profilcsoport adato at, és a kiugré eltérésekrél visszajelzést ad az Elosztonak,

a menetrendi hibak elkeriilésének céljabol. A Keresked6 altal kiildott visszajelzés, illetve kijavitasi kérelem hatarideje 2 munkanap.

Az Eloszt6 kételes a Keresked$ altal adott visszajelzés alapjan a profilos menet endet kijavitani, és azt az Atviteli Rendszeriranyitonak
megkdildeni, a menetrendkiildési szabalyoknak megfeleléen, az un. felszélamlasi idén beldl.

s s g e

Kozvilagitasi felhasznaloknal a villamos energia rendszerhasznalati dijak megallapitasat és alkalmazasat rendelet szabalyozza.

4.6.1 Méretlen kozvilagitas
A havi rendszerhasznalati dijszamlakban elszamolt villamosenergia-mennyiséget az Eloszto, a felszerelt fényforrasok beépitett
teljesitményének (fényforrasnak az elétét, a gyujto és a lampatestbe épitett fesziiltségszabalyzo teljesitményfelvételével novelt

szorzata alapjan hatarozza meg.
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Adott naptari hdnap elszamolasakor a honap 1. napjaig beépitett fényforrasok elszamolasi teljesitményét kell fig elembe venni.
Az egyes lampa tipusok beépitett teljesitményét az Elosztd Uzletszabalyzata tartalmazza.

A kozvilagitasi profilgorbét az Eloszté minden honap a a beépitett fényforrasok teljesitménye alapjan allapitja meg.

A médositas az Eloszté vagy megbizottja altal alairt jegyz6kényv alapjén, az Elosztéi Uzletszabélyzat rendelkezései szerint torténik.

A kozvilagitasi naptar alapjan kapcsolt méretlen kdzvilagitasi felhasznaldk esetén mennyiségi eltérést az Eloszté nem mutat ki és
nem szamlaz.

4.6.2 Mért kdzvilagitas
Kozvilagitasi felhasznalok esetében a mennyiségi eltérés elszamoldasa éves elszamolasi rendszerben torténik, amelynek kezd6 id6-
pontja a keresked6i mérlegkdrbe keriilés napja, majd ezt kovet6en az utolso elszamolas datumat kdvetd nap.

Az adatcserét az Eloszto teleplilésenként vagy teleplilésrészenként egy elszamolasi mérési pontra un. gyUjté POD-ra vonatkozdan
bonyolithatja a Kereskedg felé.

5. Rendszerhasznalattal 6sszefiiggo dijak megfizetése

5.1 Dijfizetés a Felhasznalo helyett

Ha a Kereskedd a Felhasznald haldzati szerz6déseit megbizottként vagy bizomanyosként kezeli, vagy egyébként a rendszerhasznalati
dijak megfi etését vallalta, akkor ezeket koteles kdzvetleniil a Felhasznalé helyett az Elosztonak megfi etni a rendszerhasznalati dijak
megfi etésének szabalyaira vonatkozo arrendelet (jelenleg a 10/2016. (XI.14.) MEKH rendelet) szerint. A Keresked6 ezen kotelezett-
ségvallalasa és egyetemleges felel6ssége arra az id6szakra vonatkozik, amig az adott Felhasznalo altala ellatott fogyasztoként szerepel
az Elosztdi Nyilvantartasban. Amennyiben a Keresked6 felhasznaléval kotott szerzdésének RHD fi etésre vonatkozo része (RHD fi e-
tési irany) valtozik, errdl

15 nappal a hatalybalépés el6tt tajékoztatast kiild az Elosztonak. Az Eloszté informatikai rendszerében kdteles a mddositast megtenni.

Amennyiben a Felhasznalé vételezése utani rendszerhasznalati dijat a Kereskedé fi eti meg az Eloszto részére, Elosztd a sajat rendsze-
rében tortét elszamolast kdvetben elektronikus Gton kiildi meg az elszamolandé rendszerhasznalati dijakat a Keresked6 részére,
az Elosztdi Szabalyzatban meghatarozott formaban INVOIC izenetben.

5.2 Fizetésifeltételek

A jelen Szerzddés szerinti dijak az arrendeletben meghatérozott id6pontban, az Eloszté altal kidllitott és az esedékesség napja el6tt
legalabb 5 banki nappal megel6zéen benyujtott szamla alapjan fi etendéek. Fizetési késedelem esetén a Kereskedé a Ptk.-ban meg-
hatarozott mértékl késedelmi kamatot kdteles fi etni. Az Eloszto jogosult a Kereskedd késedelmes fi etésébdl adddod egyéb igazolt
koltségek (kiilonosen, de nem kizardlag példaul a késedelmes fi etésbdl eredd kozvetlen koltségeinek) és a behajtasi koltségatalany
felszamitasara és megtérittetésére is.

5.3 Fizetési biztositék

Az Eloszto az Elosztoi Nyilvantartasba vald regisztracio feltételeként vagy akar azt kovetGen is, megfelel biztositék nyujtasat kérheti a
Keresked6tdl. Megfelelonek mindsiil az Elosztoi szabalyzat 23/A mellékletének megfelel az a feltétel nélkili, visszavonhatatlan bank-
garancia vagy dvadék vagy anyavallalati garancia, amely az e Szerz6dés szerint a Keresked6nek kiszamlazando netto kéthavi rendszer-
hasznalati dijnak felel meg.

Az elosztdi engedélyes nem kéri a fenti pénzligyi biztositékot a villamosenergia-keresked6tdl, amennyiben az legalabb a Standard &

ban nyilatkozik.
Mindkét fél jogosult a biztositék 6sszegét havonta fellilvizsgalni.

Legalabb 10%-os mérték( fedezethiany esetén az Eloszté a Kereskedot felszolitja potldlagos biztositék nyujtasara, aki ennek

5 banki napon beliil kdteles eleget tenni. A fenti fi etési biztositék 6sszegének meghatarozasanak alapjaul az Eloszto kizardlag azon
felhasznaldk nettd rendszerhasznalati dijat kalkulalhatja, melyek esetében a Kereskedd atvallalta a dijfi etést. Amennyiben a Kereskedd
az Eloszto kérésének ellenére megtagadija a fenti fi etési biztositék nyujtasat, ugy az Elosztoi Nyilvantartasba vételt is csak ezen felhasz-
nalok esetében tagadhatja meg az Eloszto.
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A fenti pontban régzitetteken tulmenden, indokolt esetben a jelen Szerzédés hatélya alatt is jogosult az Eloszté biztositékot, vagy pot-
lolagos biztositékot kérni.
Indokolt esetnek mindsul kiiléndsen az, ha

a) aKeresked6vel szemben cs6d-, felszamolasi- vagy végrehajtasi eljaras indult;

b) a Kereskedd addszama felfliggesztésre kerdilt;
c) azElosztd jelen szerz6dés szerinti dijigényét hat honapon beliil mésodszor elégiti ki a biztositékbol.

A fentiek alapjan bekért biztositék(ok) 6sszege nem haladhatja meg az e Szerzédés szerint fi etendd el6reladthatd havi nettd rendszer-
hasznalati dij haromszorosat. A kért biztositékot a kereskeddének ilyen esetben (az elosztd biztositék-kérésének kézhezvételét kdvetden)
5 banki napon beliil be kell nyujtania.

Az Eloszto a Keresked6 fi etési késedelemének bekdvetkezése esetén jogosult a biztositékot kdzvetlenil igénybe venni. A biztositék
lehivasa legkorabban az esedékesség id6pontjat kdvetd elsé fi etési felszolitasban meghatérozott 8 napos teljesitési hataridé eredmény-
telen elteltét kdvetSen torténhet.

Fizetési kotelezettség nem teljesitése esetén az Elosztd tajékoztatja a Keresked6t arrdl, hogy a fi etési kitelezettséget a biztositék ter-
hére elégitette ki és felszolitja a Keresked6t arra, hogy toltse fel a biztositékot a Szerzdés szerinti 6sszegre. A biztositék lehivésa esetén
a Keresked6 koteles haladéktalanul, de legkés6bb 5 banki napon beliil a biztositékot az eredeti 6sszegnek megfeleléen feltdlteni és
annak hitelt érdeml6 igazolasaval egyltt az elosztdt hivatalosan értesiteni.

Amennyiben a Keresked6 nem tesz eleget a biztositék vagy potlolagos biztositék fi etésére, vagy a biztositék feltdltésre vonatkozo
kotelezettségének,

- Ugy a Keresked6 nem kérheti Ujabb felhasznald Elosztoéi Nyilvantartasba vételét, valamint

- az Elosztd jogosult a Keresked6 valamennyi felhasznaldja szamara kozvetlenil kiszamlazni a rendszerhasznalati dijakat, és errdl ta-
jékoztatni a felhasznalokat azzal, hogy a Kereskedd szamara torténd rendszerhasznalati dijfi etes nem mentesiti 6ket az Eloszto felé
tortend dijfi etés alol

A halézati hozzaférés sziineteltetése, felhasznaloi szerzodésszegés

6.1 Halézathoz valo hozzaférés sziineteltetése

Az Eloszté a jogszabalyok, az Elosztéi Szabélyzat, valamint sajat Uzletszabalyzata alapjan meghatarozott esetekben jogosult az 4ltala
lzemeltetett eloszté halozathoz a hozzaférést ideiglenesen szlineteltetni. A Kereskedd altal ellatott és igy nyilvantartott Felhasznalo
esetében a sziineteltetésekrol a Kereskedd barmikor tajékoztatast kérhet, amelyet az Elosztd koteles 2 munkanapon belil teljesiteni.

Abban az esetben, ha az Elosztd tervszerl munkaja miatt keril sor a felhasznaldk haldzati hozzaférésének sziineteltetésére, gy
a szlineteltetéssel érintett 200 kVA-nal nagyobb lekotott teljesitményd felhasznaldk listajat az Eloszto a tervezett munkak megkezdé-
se el6tt két munkanappal megkdldi a Kereskedd részére.

Amennyiben a sziineteltetésre nem a jogszabalyokban, ellatasi szabalyzatokban és az Eloszté Uzletszabalyzatéban irtak szerint kerdilt
sor, Ugy az ebbdl ered6 karokért az Elosztd koteles helytallni.

6.2 Sziineteltetés a Kereskedd kezdeményezésére
Az Eloszto a felhasznald halézati hozzaférését a Keresked6 kezdeményezésére sziineteltetheti, ha
« aFelhasznald villamosenergia-vasarlasi szerzédése, illetve a Kereskedé Uzletszabalyzata ezt elSirja, és
« aFelhasznalénak a Kereskedd Uzletszabalyzatdban meghatarozottak szerinti lejart esedékességti dijtartozasa van a Kereskedd-
vel szemben, illetve szerz6désszeg6 magatartast tanusit, és
« aKereskedd a szlineteltetést az Elosztonal kezdeményezi.

A Keresked6 a Felhasznalo felfliggesztését szerz6déses viszonyuk tartama alatt a tartozas rendezéséig kezdeményezheti.

A Keresked6 a haldzati hozzaférés sziineteltetésének lehetdségérdl a fi etési felszdlitasaban koteles a Felhasznalot értesiteni. Az Elosz-
t6 a rendelkezésre allas felfliggesztése elbtt szintén koteles a Felhasznalot értesiteni.

Az Eloszto a kezdeményezés ok- és jogszerliségét nem vizsgalja, a kérelem jogszer(iségéért, illetve a visszakapcsolasi igény esetleges
késoi bejelentésébdl adddd, a Felhasznalot érd karokért kizarolag a szlineteltetést kér6 Keresked6t terheli feleldsség

a Felhasznalé irdnyaban.
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Ha a villamosenergia-vasarlasi szerz6désbe foglalt feltételek miatt (pl. tovabbadas) a rendelkezésre allas sziineteltetése nem lehet-
sé- ges, ugy arrol az Elosztd a KereskedGi kezdeményezés bejelentését koveté 3 munkanapon beliil értesiti a Keresked6t. Ha a rendel-
kezés- re allas sziineteltetése a helyszinen talalt objektiv okok miatt nem lehetséges, az Eloszt6 a Keresked6t err6l a tényrdl a rendel-
kezésre allas szlineteltetésének megkisérlését koveté munkanapon értesiti. A szlineteltetés megtdrténtérdl az Eloszté a Kereskedot
szintén a kdvetkez6 munkanapon tajékoztatja.

A Felhasznalé nemfi etése semmilyen médon nem érinti a Keresked6 azon kotelezettségét, hogy az Eloszto altal a részére kiallitott
szamlat hatariddben teljesitse.

A szlineteltetést az Elosztd legkésébb az azt kdveté munkanapon, lakossagi fogyaszto esetén 24 dran belll megsziinteti és biztosit- ja
a Felhasznalo haldzathasznalatat, hogy a Kereskedd erre vonatkozo kérésérdl tudomast szerez, valamint a ki- és visszakapcsolasi dijat a
Felhasznald igazolhatd modon megfi ette az Elosztonak. Ennek megtorténtérdl az Eloszté a Keresked6t a kévetkezé munkanap értesiti.

Eloszto a rendelkezésre allas szlineteltetése esetén jogosult a ki- és visszakapcsolassal kapcsolatos, a vonatkozo jogszabalyban és az
Eloszto Uzletszabélyzataban meghatarozott dijakat a Rendszerhasznaldnak kiszamlazni. Abban az esetben, ha a kérelmet még azel6tt
visszavonta a Keresked6, hogy az Elosztd vagy megbizottja a helyszinre kivonult volna, a dij nem ker(l kiszamlazasra.

6.3 Felfiiggesztés a halézathasznalati szerzodés alapjan

Az Eloszto jogosult a Felhasznald villamosenergia-rendszerhez vald hozzaférését sziineteltetni a haldzathasznalati szerz6dés megsze-
gése esetén az Elosztd Uzletszabalyzataban foglaltak szerint, igy kiilondsen a rendszerhasznélati dij meg nem fi etése miatt. A sziine-
teltetést megel6z6en a Felhasznalo értesitésével egyidejlleg Eloszto kdteles a Kereskedét a tervezett intézkedésrél értesiteni.

6.4 Gyorsitott kikapcsolasi folyamat

Kereskedd egyedi kérése esetén az Eloszto az alabbi feltételek teljesiilése esetében a Felhasznalot a Kereskedd altal meghatarozott
hatariddre kikapcsolja. Ebben az esetben az Felhasznald kikapcsolasi és karenyhitési kotelezettségre felhivo értesitdjét a Kereskedd
kézbesiti. A kézbesités megtorténtérél a Kereskedd az Elosztot értesiti, aki az értesitést kdvetden koteles a kikapcsolast végrehajtani.
A Felhasznalo kikapcsoldsa esetén a Keresked6 kikapcsolasi értesitdje kézbesitésének elmaradasabdl, vagy a Felhasznald téves értesi-
tésbol szarmazd kovetkezményekeért az Elosztot felelésség nem terheli.

7. Szerzédésszegés és kdvetkezmeényei

A jelen Szerz6désbdl folyd kotelezettségek megszegésével okozott karért mind a Kereskedd, mind az Eloszto teljes polgari jogi felel6sség-
gel tartozik, ideértve kiilondsen a jelen Szerz6dés szerinti adatok hibas vagy késedelmes szolgaltatasaval okozott karokat.

7.1 Elosztoi adatszolgaltatas nem megfelelo teljesitése

Elosztd az adatszolgaltatasi kdtelezettségének nem, vagy nem megfelel6 teljesitése esetén kotbért tartozik fi etni a Kereskedd részére.
Eloszt6 adatszolgaltatasanak a Keresked6 mérlegkdrében lévé, az Eloszto elosztasi teriiletén lévé mérési pontokra kell kiterjednie,
ideértve a haztartasi méretl kiserémivekre vonatkozo adatszolgaltatast is. Az adatszolgaltatast

a Kereskedelmi szabalyzatban és az Elosztoi szabalyzatban, illetve ennek mellékleteiben régzitett formatumban, és tartalommal és
hatariddre kell teljesiteni. A teljesités id6pontjanak az adatszolgaltatasi tarhelyre keriilési id6pontjat kell tekinteni.

Az elosztonak nem felrohato hibak a kovetkezdk: méréhiba, mérdvaltdhiba, mérdkari biztositd olvadas, mérdkaori vezeték hiba, tavkoz-
lési hiba, melyet nem sikerdlt elharitani a kdvetkezé honap 4. munkanapjara.

7.2 Id6soros mérési adatok szolgaltatasa

Napi el6zetes adatszolgaltatas (Elosztdi Szabalyzat 9.5.2.5.) nem megfeleld, ha legkésébb 9:00 6raig a mérési pontok legalabb 90%-ra
nem érkezik mérési adat. Elosztonak lehetésége van évente legfeljebb 8 napon — melybdl 4 napot koteles legalabb két munkanappal elére
bejelenteni - az adatszolgaltatassal késni vagy elmaradni. Az egymast kdvet6 napok szama el6zetes bejelentés esetén legfeljebb 3 lehet.

Nem megfelels teljesités esetén a kdtbér 1000 Ft elmaradt mérési pontonként. Az adatszolgaltatas teljes elmaradasa esetén egydsz-
szegli 100 000 Ft kotbért kell fi etni.

Végleges mérési adatszolgaltatas (Elosztoi Szabalyzat 9.5.2.5.) akkor megfeleld, ha minden mérési pontra érkezik mérési adat. A kot-
bér mértéke naponta 3000 Ft, de legfeljebb 10 000 Ft mérési pontonként.

7.3 Profilos elszamolasi adatok szolgaltatasa
Az elosztd a profilos elhasznalasi helyek elszamolasi adatszolgaltatasara vonatkozo kotelezettségét az Elosztdi Szabalyzat 9.5.5. pontja,
illetve jelen szerzédés 4.4 pontja tartalmazza.
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Nem lakossagi profil elszamolast elhasznaldok vonatkozasaban megfeleld teljesités, ha a tervezett elszamolast kdvetd 3. honap végéig
az adatszolgaltatas megtdrténik, ideértve a haztartasi méret( kiserémdvekre vonatkozé adatszolgaltatast is. Ezt kovetGen a kotbér
mértéke havonta 2000 Ft mérési pontonként.

Hibas tartalmu Gizenetet elosztd 15 napon beliil kiteles helyesbiteni. Késedelem esetén a fi etendd kétbér 2000 Ft.

7.4 Rendszerhasznalati dij adatok szolgaltatasa (INVOIC)

Az eloszt6 a rendszerhasznalati dijakra vonatkoz6 adatszolgaltatasi kotelezettségét az Elosztoéi Szabalyzat 9.5.8. pontja, illetve jelen
szerz6dés 5.1 pontja tartalmazza.

Az adatkiildés hatérideje az el6z6 tGizenet megklildését kovetd 45. nap. Késedelem esetén a kétbér mértéke naponta 500 Ft mérési
pontonként.

Egyebekben a szerzdésszegés esetén a VET-ben és egyéb jogszabalyokban, illetve a Felek Uzletszabalyzatdban meghatarozott szaba-
lyokat kell alkalmazni.

8. Szerzodés idotartama és felmondas

8.1 Jelen Szerz6dést Felek hatérozatlan idére hozték létre, a Szerz6dés mindkét fél altali cégszer( alairas napjan lép hatalyba.
8.1.1. Felek megallapodnak abban, hogy a Kereskedd az 5.3. pont szerinti fi etési biztositék nyujtasaig a jelen Szerz6désbél eredd
jogait nem gyakorolhatja, kizardlag annak teljesitését kovetGen élhet a Szerz6désbdl eredd jogaival. Amennyiben jelen Szerzédés
hatélyba lépésétdl szamitott 30 napon beliil a Kereskedd a biztositék nyujtasi kételezettségének nem tesz eleget, ugy a jelen
Szerz6dés minden kilon értesités nélkll megszinik.

8.2 A Szerzdédeést az Eloszto rendkiviili felmondassal a 5.3. pontban foglaltak szerint mondhatja fel.

8.3 A Szerzdédést a Kereskedd barmikor felmondhatja arra valé hivatkozassal, hogy nincs az Eloszto ellatasi teriiletén vele szerzédéses

kapcsolatban lévé, az Elosztoi Nyilvantartasban bejegyzett Felhasznalo, és a jovoben sem kivan olyan kereskedelmi tevékenységet

folytatni, amely soran a Szerz6désnek megfelelen az Elosztdval egyiitt kellene mikddnie. A felmondasi id6 ebben az esetben 30 nap.

8.4 A Szerzdédést barmelyik fél felmondhatja indoklas nélkiil is, ebben az esetben a felmondasi idé 3 honap.

9. Zarérendelkezések

9.1 Szerzddo Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerz6dés tartalmat az Elosztéi Szabalyzat vagy a VET, VHR modositasat kovet6 30
napon beliil illetve szlikség szerint barmelyik félilyen iranyu igénye alapjan felllvizsgaljak, és a kdzésen elfogadott mddositasokat atvezetik.

9.2 Ha ajelen Szerz6dés egésze vagy valamely rendelkezése érvénytelen, ez a Szerz6dés érvényességét nem érinti.
9.3 Ajelen Szerz6désbél eredd vitas kérdéseket a Felek els6 sorban targyalasos Uton, egyeztetéssel probaljak rendezni. Amennyiben
az egyeztetés ésszer(i idén beliil nem vezet eredményre, a Felek barmelyike jogosult birdsaghoz fordulni. Erre az esetre a Felek az Ener-

getikai Allandé Valasztottbirdsag kizérélagos illetékességének vetik ala magukat.

9.4 Felek az egylittmikodés elésegitése érdekében kapcsolattartd személyeket jeldlnek ki. A kapcsolattartok nevét és elérhetdségét
az 1. szamu melléklet tartalmazza.

9.5 Felek az idGsoros mérési pontok adatszolgaltatasaval kapcsolatos kotbérezés rendjét jelen Szerzédés 2. szamu mellékletében rogzitik.

9.6 Ajelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben az Ellatasi Szabalyzatok, az Eloszté Engedélyes Uzletszabalyzata, a VET és a
kapcsolodo jogszabalyok, valamint a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Jelen Szerz6dés kettd szd szerint megegyez6 példanyban késziilt melyeket Felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal min-
denben megegyez6t cégszerlien irtak ala.

Kelt: Kelt:

E.ON Eszak-dunantuli Aramhalézati Zrt. Keresked6
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Megallapodas

1. Melléklet
1. Megallapodé felek (tovabbiakban Felek)
Eloszté: E.ON Eszak-dunantili Aramhalézati Zrt.
székhely: 9027 Gyér, Kando K. u. 11-13.

cégjegyzékszam: 08-10-001534

Kereskedo:

székhely:

cégjegyzékszam:

2. Megallapodas targya

Felek megallapodnak, hogy a villamos energia piacon a kereskeddvaltassal kapcsolatos tizeneteket a 3. pontban meghatarozott e-mail
cimekrél fogadnak el és a 4. pontban megadott e-mail cimekre juttatjak el. Amennyiben a kiild6 nem a 3. pontban megadott e-mail cimrol
inditja a kereskeddvaltassal kapcsolatban az lizenetet, a fogadé fél azt a 4. pontban megadott e-mail cimekre kiildott fig elmeztetésekkel
jelzi. Anem a 3. pontban megadott e-mail cimekrdl és nem a 4. pontban megadott e-mail cimekre kiild6tt Gizeneteket

a Felek semmisnek tekintik.

A keresked6valtas soran a Felek az Elosztoi Szabalyzat 33. szamu mellékletében megadott alloméanyokon keresztdil kiildik egymasnak
lizeneteiket.

A Keresked6 engedélyezi, hogy az Eloszt6 a kijelentd tizeneteiben megnevezze 6t azon kereskedelmi engedélyesek el6tt, amelyektdl a Ke-
reskedd a kereskeddvaltas soran felhasznalokat nyer meg, és teljes ellatas alapu szerzédést kot vellk.

3. Kiildé e-mail cimek

Eloszté:

Kereskedé:

4. Fogadé e-mail cimek

Eloszto:

Kereskedé:

Egyedi fogyasztéi informaciok
A felek a fogyasztokkal kapcsolatos egyéb iizeneteiket (pl. MEF médositas, térzsadat-valtozasok) az alébbi
e-mail cimekre kiildik:

Eloszto:

Kereskedé:

Kelt: Kelt:

E.ON Eszak-dunantdli Aramhaldzati Zrt. Keresked§
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Szerzodes
2. Melleklet

A nem megfeleld adatszolgaltatas miatti kétbér igények benyujtasanak rendje

Havi elszamolé T-gérbe/mscons/invoic adatok érkezésének hatarideje

Az Elosztok felteszik a szamlak kiallitasahoz szlikséges havi elszamold T-gorbéket és MSCONS/INVOIC izeneteket az Elosztéi SFTP szer-
verre, amelyeket a KereskedGk betoltenek a sajat rendszereikbe / feldolgoznak.

A havi elszamolasokhoz szlikséges T-gorbe lizenetek elosztdi SFTP szerverre kerlilésének hatarideje az Elosztdi Szabalyzat értelmében:
minden hdonap 4. munkanapjan 14 éra.

Az MSCONS és INVOIC tizenetek esetén az elosztd SFTP szerverre kerlilésének hatéarideje minden hdnap 8. munkanapjan éjfél. Az Eloszto
az elszamolasi folyamatot legkésébb az 5. munkanapon megkezdi, melynek eredményeként a folyamat végén, aznap az MSCONS és IN-
VOIC lzenetek a nem kivételezett esetekben kikeriilnek az SFTP szerver megfelelé kdnyvtaraba.

Az INVOIC adatok hianyat a Kereskedd csak abban az esetben réhatja fel az Eloszténak, ha a Felhasznalé Kereskeddn keresztiil fi etia
rendszerhasznalati dijat. Ez az elv a tovabbi pontoknal is ugyanugy érvényes az INVOIC allomanyokra vonatkozoan.

Keresked6 kimutatast készit

Kereskedd a havi elszamolé T-gorbe fajlok esetében és az MSCONS/INVOIC fajlok esetében sajat belatasa szerinti id6pontban, az adat- szol-
galtatast kdvetben, legkésébb a honap utolsd napjaig kimutatast készit és kiild meg az Elosztonak az SFTP-re késve kikerdilt és ki nem kerilt
elszamolasi adatokrol Elosztonkénti bontasban, POD-onként, az 2.,3., és 4 folyamatlépésben irt kivételszabalyok fig elembevételével.

Periférias adatkapcsolas
Keresked6 megadja, hogy:
a) automatikus vagy manualis médon tolti le az Elosztdi SFTP szerverr6l a sajat rendszerébe a szamlazashoz sziikséges xml-eket.

b) amennyiben manualis mddon t6lti le a havi elszamold T-gorbe/MSCONS/INVOIC allomanyokat, Ggy a kimutatas készitésének pon-
tos id6pontjat.

c) amennyiben automatikusan tdlti le, ugy milyen automatikus id6zitések vannak beépitve a Keresked6 szamlazasi/feldolgozo rend-
szerébe (kizardlag) a fajlok letdltésére vonatkozdan, azaz milyen id6kozonként tolti le a havi elszamold T-gérbe/MSCONS/INVOIC
allomanyokat a rendszer.

1. folyamatlépés: Osszevetés a kereskedd portfolisjaval
A Keresked6 POD szinten megvizsgalja, hogy a Kereskeddi rendszerben szamlazhatoként nyilvantartott POD-ok koziil melyekre nem érke-
zett meg a vart havi elszamoloé T-gorbe/MSCONS/INVOIC allomany.

A Keresked6nek ellendrzéseket/egyeztetéseket kell végeznie, hogy a sajat nyilvantartasa a megfelel6-e, és jogosan varta-e az Elosztotol a
meg nem érkez6 xml allomanyt/allomanyokat.

Azon POD-okkal a kimutatast a Kereskedének sztikitenie kell, amelyekre a vizsgalat alapjan Kereskedé nem jogosan varja, vagy elfogadha-
16 a kiildés hianya.

2. folyamatlépés: Visszamendlegesen mérlegkorbe sorolt pod-ok kivétele
Kereskedd koteles a kimutatasbol azon POD-okat kivenni, amelyek visszamendlegesen kerliltek a mérlegkdrébe, mert a rendkiviili beje-
lentés visszaigazolasanak megérkezése el6tti id6szakra, valamint az Uj bekapcsolasrol/fogyasztovaltozasrol beérkezett Elosztoi tajékozta-
tas Keresked6hoz érkezésének id6pontja el6tti id6szakra a Kereskedé nem kdtbérezhet ezen POD-okra.
Ezen korlatozas kizardlag a bejelentés visszaigazoldsanak a honapjaban érvényes.
Fentiektol fliggetlendil, ha:
« rendkiviili bejelentés visszaigazolasanak beérkezésétdl,
az Uj bekapcsolas és fogyasztovaltozas miatti mérlegkorbe sorolasrol érkezett Elosztdi tajékoztatas idépontjatdl kezdédéen nem
érkeznek meg a sziikséges adatcsere lizenetek, a Keresked6nek lehetdsége van a kétbér igényt benyujtani az Eloszto felé.

3. folyamatlépés: Eloszto altal jelzett hibak kivétele

A 8. munkanapi Gizenethiany POD-onkénti indokat az Eloszto legkés6bb a 8. munkanapon teljeskdriien megadja a kereskedd részére

a lll. melléklet szerint. Azon POD-okat, amelyek esetében az Eloszto nem adott magyarazatot az lizenethianyra, vagy az elosztd altal adott
indokra egyik kivételszabaly sem értelmezhet6, a Kereskedd jogosult a kimutatasban szerepeltetni.
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Kivételszabaly keretében elfogadhatd indokok kizardlag az alabbiak lehetnek:
- alfogyasztdi mérés esetén mérgallas hianya,
« folyamatban levé felhasznald-valtozas miatt elszamolas alol zarolt mérési pont
« kivizsgalas alatt allo felhasznaloi reklaméacio miatt elszamolas aldl zarolt mérési pont
« elszamolasi technikai hiba altal érintett mérési pont.
« eldre jelzett miszaki hiba miatt havi elszamold T-gorbe hiany (mér6 hiba, kommunikacios hiba, stb.)
« mérGadra hianya (Uj bekapcsolas, elloptak, megrongalddott, stb.)
« rendkiviili kereskeddvaltas miatti visszamendéleges bejelentések feldolgozasa miatt késGbbi adatszolgaltatas
« egyéb (pl. tdmeges kereskedd6valtas / mérlegkdr valtas miatti elhlizddo feldolgozasok — err6l elézetesen természetesen jelzést kiildiink)

A Keresked6 az Eloszto altal a fenti szabalyok szerint jelzett adathianyt, egy adott POD vonatkozasaban, csak két egymast kdveté honapban
tud elfogadni, ezen idé alatt az Eloszto koteles a hibat kikliszobdlni és biztositani a Keresked6 szamara az elszamolashoz sziikséges adatokat.
Kivételesen indokolt esetekben az eloszto es a keresked6 egyeztetése alapjan a hiba hosszabb ideig is fennallhat.

4. folyamatlépés: Folyamatos ismétlédések vizsgalata
A folyamatosan ismétl6d6 hianyos adatszolgaltatasokat Kereskedd két részre bontja:
Nem hibas, folyamatosan ismétlédéen hidnyzd, havi elszamolé T-gérbe/MSCONS/INVOIC allomanyok. PL.:
- alfogyasztdi mérés esetén mérgallas hianya,
« folyamatban levé felhasznald-valtozas miatt elszamolas aldl zarolt mérési pont
« kivizsgalas alatt allo felhasznaloi reklaméacio miatt elszamolas aldl zarolt mérési pont
« elszamolasi technikai hiba altal érintett mérési pont.
« alapos indokkal eldre jelzett mUszaki hiba miatt havi elszamolé T-gdrbe hiany (méré hiba, kommunikécids hiba, stb.)
 kivételes esetek

Ezen POD-okat a Kereskedd a kimutatasbdl koteles kivenni.

Hibas, folyamatosan ismétlédGen hidanyzd havi elszamold T-gérbe/MSCONS/INVOIC allomanyok — azon esetek, amelyek nem tartoznak
a 2. és 3. folyamatlépésben felsorolt felsorolt kivételekhez. A Keresked6 ezekre a tételekre kotbérezheti az Elosztot.

5. folyamatlépés: Forintositas
Keresked6 a POD-okhoz az alabbiakban meghatarozott kdtbér 6sszegeket hozzarendeli, azaz forintositja:

0-50 kW 1.000 Ft/POD
51 -500kW 5.000 Ft/POD
501 kW felett 5.000 Ft/nap/POD

A kW adat az elosztdi rendszerbdl a havi szinkron allomanyokban megkdldésre kerild, a késedelmes adatszolgaltatas id6szakanak kezd6
napjan érvényes elosztdi szerz6dott teljesitmeény.

6. folyamatlépés: Kotbér igény jelzése az elosztonak kimutatassal egyiitt
Kereskedd az elkésziilt POD-onkénti, Elosztonkénti, lizenettipusonkénti tételes forintositott kimutatast elkiildi az Elosztonak a kdtbér
igény jelzéseként, amely egységes formatumat az I. melléklet tartalmazza.

7. folyamatlépés: Elosztoi vizsgalat

Az Eloszto megvizsgalja a Kereskedo altal elkiildott kimutatds alapjan, hogy jogosnak talélja-e a kotbér igényt. Elosztoi elfogadas torténik:
« ha Eloszto visszajelzi a Kereskeddnek e-mailen az elfogadast 15 naptari napon beldil.
« 15 naptari napon beliili visszajelzés hianyaban a kotbér igény elfogadottnak tekintett Elosztd és Keresked6 részérdl.

Eloszté nem fogadja el a kdtbér igényt:
« ha 15 naptari napon beliil jelzi a Kereskeddnek a kifogdsait, a Kereskedd altal megkdildott tételes kimutatdsban mérési pontonként
észrevételezi.

8. folyamatlépés: Kereskedd ellendriz

Kereskedd az Elosztoi el nem fogadas esetén az Eloszto altal kifogasolt tételeket leellendrzi. Kereskedd tételesen megallapitja:
« az Eloszto jogosan reklamalt,
» az Eloszté nem reklamalt jogosan.
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9. folyamatlépés: Eloszto és keresked6 egyeztet
Amennyiben Eloszté nem fogadta el a kotbér igényt, a Kereskeddi ellendrzés utan és alapjan a Kereskedd a visszajelzéstdl szamitott 15
naptari napon beldl e-mailen elkdildi a valaszt az Elosztonak.

10. folyamatlépés: K6z6s megegyezés
Az Eloszto és a Keresked6 kozott létrejon az egyezség, ha:
« az Eloszto altali jogos kifogas esetén a Kereskedé nem él a kotbér igénnyel a kifogasolt POD-okra vonatkozdan.
- az Eloszto altal kifogasolt kotbérezésre jelolt tételek esetében, ha a Kereskedd bizonyithatéan igazolja, hogy jogos a reklamacioja,
akkor az Eloszté elfogadja a Kereskedd valaszat.
Amennyiben az Eloszto és Keresked6 nem tudnak megallapodni a reklamalt POD-ok tekintetében, akkor visszatérnek a 7. folyamatlépéshez,
és ott folytatodik a folyamat.

11. folyamatlépés: Kétbér benyujtasa
A Kereskedo kizardlag azokra a mérési pontokra vonatkozdan nyujtja be a kotbér igényét az Elosztonak, amelyeket az Eloszto elfogadott,

vagy amelyekkel kapcsolatban kdz6s megegyezésre jutottak.

A benyujtott — egydsszegli — kdtbér igény mellé minden esetben kiildenie kell a keresked6nek egy tételes —analitikus- listat, ami alapjan a
szumma Osszeg kalkulalasa megtortént. (Lasd. I. szamu melléklet)

A listanak tartalmaznia kell: Gzenet tipusa; POD; hidnyzd idGszak; az lizenet érkezésének vart datuma, a teljesitmény kW, egység Ft, Elosz-
t6i vizsgalat eredménye (Jogos / Kifogasolt), Kereskeddi vizsgalat eredménye (Jogos).

12. folyamatlépés: Kotbér kifizetése
Az Eloszt6 atutalja a kdtbérértesits levélen feltlintetett Gsszeget a Keresked6 bankszamlajara a levélen szerepld esedékességi hataridon beldl.

A kotbér megfi etése nem mentesiti az Elosztot a hianyzo lizenetek potlasa alol.

A fenti folyamatleiras abréjat a Il. szamu melléklet tartalmazza.
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I. Melléklet

Havi elszamolo6 T-g6rbe

R .. . . . ,  Uzenet érkezésének
POD kW hianyzéidészak Elosztéi elfogadas Elosztéi megjegyzés tervezett datuma Ft

INVOIC

e . . . . ,  Uzenet érkezésének
POD kW hianyzoidészak Elosztéi elfogadas Elosztoi megjegyzés tervezett datuma Ft

MSCONS

e . . .. ., Uzenetérkezésének
POD kW hianyzéidészak Elosztéi elfogadas Elosztéi megjegyzés tervezett datuma Ft
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Il. Melléklet

MSCONS / INVOIC lzenetek T gorbék

“f

1. Osszevetés a kereskedd
portfolidjaval

2. Visszamendlegesen mérleg-
korbe sorolt POD-ok kivétele

3. Elosztd altal jelzett hibak
kivétele

4. Folyamatos ismétlédések

vizsgalata
[ |
uf of
4.1 Nem hibas folyamatosan 4.2 Hibas folyamatosan
ismétlédok kivétele ismétlodik

5. Forintositas

6. Kotbérigény jelzése elosz-
tonak kimutatassal egydtt

7. Elosztoi vizsgalat
|
[ |
llf llf
8.1 Elosztdi elfogadas 8.2 Elosztdi és kereskedd
egyeztet

9. Elosztd és keresked6 egyeztet

“f

10. K6z6s megegyezés

11. Kotbér benyujtasa

12. Kotbeér kifi etése
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