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Egyetemes arszabas szerinti vételezés feltetelei
mikro-, kis- és kozepvallalkozasok szamara

Mit jelent az egyetemes arszabas szerinti vételezés?

A felhaszndlo jelenleg versenypiacon vételez, ahol felmondja a szerz6dését és egyetemes szerzédést kivan kotni a
670/2021 (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan.

Mik a lépések?

1. Kereskedelmi szerzédés felmondasa

2. Egyetemes igénybejelentés benyujtasa

3. Keresked6 megkiildi a kijelentést az elosztonak

4. Egyetemes szolgaltato megkiildi a bejelentést az elosztonak

Gyakran ismétlodo kérdések:

Mely vallalkozas jogosult egyetemes arszabasra a 670/2021 (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan?

Azon - egyetemes szolgaltatasra a villamos energiardl sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény (VET) szerint egyébként nem
jogosult — felhasznaldnak mindsilé mikro-, kis- és kdzépvallalkozas jogosult, amely
a) a koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése érdekében sziikséges egyes
intézkedésekrdl szolo 639/2020. (XII. 22.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése szerint, a 639/2020. (XII. 22.) Korm.
rendelet 2. § (3) bekezdésében meghatarozott adatok alapjan mikro-, kis- és kdzépvallalkozasnak minésiil, azaz éves
nettd arbevétele vagy mérlegféosszege legfeljebb 4 milliard forint,
b) az &sszes foglalkoztatotti létszama legfeljebb 10 6, és
c) létesits okiratanak alairasara, illetve - egyéni vallalkozd esetén - nyilvantartasba vételére 2021. november 22. el6tt
kerdlt sor.

Milyen id6tartamra vonatkozhat az egyetemes szolgaltatoval a 670/2021 (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan kotott
szerzédés?

Az egyetemes szolgaltatéval kotott villamosenergia-vasarlasi szerz6dés hatarozott idére, legfeljebb 2022. junius 30-ig
terjed6 id6szakra jon létre. Kérjlik, ne feledkezzen meg réla, hogy 2022. julius 1-jét6l kezd6dé hatallyal ismét versenypiaci
szerz6dést kell kétnie, ennek érdekében a sziikséges lépésekrdl a VET szerinti kereskedévaltas id6pontjaval kell
gondoskodnia.

Ugyanannyiért fogom venni a villamosenergiat, mint amennyibe a lakasom/hazam villamosenergia szolgaltatasa keriil?

Nem. Fenti feltételek mellett, nem lakossagi felhasznélok esetében alkalmazandé arszabésra lesz jogosult.

Egyetemes szolgaltatasban milyen aron vételezem a villamos energiat?

Az egyetemes szolgaltatasban értékesitett villamos energia elszamolédsara alkalmazandd arszabasokat, azok feltételeit
és hatosagi egységarait jogszabaly hatdrozza meg (jelenleg a villamos energia egyetemes szolgaltatds arképzésérél szold
4/2011. (I. 31.) NFM rendelet).




Hogyan kell felmondanom a kereskedelmi szerzodésemet?

Amennyiben Onnek van kereskedével fennallé szerzédése, Onnek az egyetemes szolgaltatéval torténd szerzédéskotéshez
elézetesen a kereskedelmi szerz6dését meg kell szlintetnie.

Keérjlk, hogy a kereskedelmi szerzédéses feltételeket alaposan tanulmanyozza, ugyanis a szerzddéses feltételek eltéréek
lehetnek, és abbdl deriil ki, hogy van-e lehet6sége és milyen feltételekkel versenypiaci szerz6dés felmondasara vagy
attdl valo eléllasra. Amennyiben erre van lehetdsége, Ugy ezt szerz6dése felmondasaval / szerz6désétdl valo elallasaval
egyltt jelezze a kereskeddje felé. Ha a kereskedelmi szerz6dés megszilintetésével kapcsolatban kérdése van, vegye fel a
kapcsolatot az Ont (az egyetemes szolgaltatasi ellatasba torténd tervezett atlépés kezdd napjan) ellaté kereskeddvel.

A sikeres kereskeddvaltas feltétele a kereskeddjével szemben fennallé tartozas rendezése, kérjiik, errél se feledkezzen
meg!

Felmondas vagy eldllas esetén — a 670/2021. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan a felmondéssal, elallassal érintett
versenypiaci villamosenergia-vésarlasi szerz6désben eldirtaktdl fliggetlenil —, ha a felmondasra vagy elallasra vonatkozé
jognyilatkozatét kereskeddgje

a) ahdnap elsé és tizendtodik napja kozott veszi kézhez, akkor a szerz6dése a hénap utolsé napjan,
b) a hénap tizenhatodik és utolsé napja kdzott veszi kézhez, akkor a szerz6dése a kdvetkez6 honap utolsé napjan szlinik
meg, ha egyébként a kereskeddvaltas feltételei teljesiilnek.

Kivel kell megk6tném az egyetemes arszabas igénybevételére iranyulo szolgaltatasi szerzédést?

Az On &ltal valasztott egyetemes szolgaltatdi engedéllyel rendelkezd barmelyik egyetemes szolgéltatéval. Jelenleg 2
egyetemes szolgaltatéi engedéllyel rendelkezé kereskedd koziil valaszthat: E.ON Aramszolgaltatd Kft. és MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. kdzil. Mig az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. orszagos egyetemes szolgaltato, azaz az
orszag egész teriiletén rendelkezik egyetemes szolgaltatdi engedéllyel, addig az E.ON Aramszolgéltatd Kft. egyetemes
szolgaltatasi teriilete az E.ON Dél-dunantdli Zrt., E.ON Eszak-Dunéntdli Zrt. és OPUS TITASZ Aramhalézati Zrt. elosztéi
terdiletén all fenn.

Mi az E.ON Aramszolgaltaté Kft. elérhetésége?

Az E.ON Aramszolgaltaté Kft.-vel kapcsolatba léphet:
« E-mailen: kkvvissza@eon.com
« Telefonon:
Mobiltelefonrél: 06 20/30/70 459 96 00
Vezetékes telefonrdl: 06 52/ 512 400

Hogyan kell az egyetemes arszabast igényelni?

Az E.ON Aramszolgaltatd Kft.-nél az egyetemes arszabast az aldbbi dokumentumok egyiittes megkiildésével lehet igényelni:
« Kereskedelmi szerzédés felmondasardl szolo igazolas
- Egyetemes igénybejelenté nyomtatvany
« Jogi nyilatkozat a jogosultsag fennallasarol
« Adatbekérd excel tabla

Fentiek hianyaban nem tudjuk elfogadni az igénybejelentését.

Sok fogyasztasi helyem van, milyen formaban tudom az egyetemes igénybejelentést megtenni?

Az E.ON Aramszolgéltaté Kft.-nél az igénybejelentést a szerz8dé félnek sziikséges cégszeriien, hivatalos alairéssal
ellatnia, azonban a feldolgozashoz az alairt dokumentum mellett elektronikus formaban, tablazatba rendezve is meg kell
adnia a fogyasztasi hely(ek) legsziikségesebb adatait. Kérjlik a csatolt forma hasznalatat.

Mire kell figyelnem az igénybejelentés soran?

« Nagyon fontos az adatok pontos megadasa mind a kereskedelmi szerzédés felmondasa, mind az egyetemes
szolgaltatasi igénybejelentés esetén.

« Kérjlik kiemelten tigyeljen a hataridékre. Amennyiben a keresked6 részér6l nem érkezik meg idében a mérlegkori
kijelentés, az egyetemes szolgéltaté nem tudja Ont a mérlegkérébe befogadni. Amennyiben a kereskeds§ kijelentette
Ont a mérlegkorébél, de az egyetemes szolgaltaté nem tudja Ont bejelenteni, akkor elosztdi ellatott tarifaba keriil.

« Nagyon fontos, hogy egyetemes arszabasra valo jogosultsagat minden érintett fogyasztasi hely (mérési pont) esetén
igazolja, hiszen ennek hianyaban az egyetemes szolgaltaté elutasitja az On igényét.

« Minden érintett fogyasztasi helyre (mérési pontra) vonatkozdan kell igénybejelentést tennie.

Mi torténik, hogyha a kereskedom kijelent, de az egyetemes szolgaltaté nem tud bejelenteni?

Azoknal a fogyasztasi helyeknél (mérési pontoknal), ahol csak kijelentés érkezett a kereskedd részérél, de nem érkezett
hatéaridére bejelentés az egyetemes szolgaltato részérél az érintett fogyasztasi hely elosztdi ellatott tarifara kerl.




Az elosztdi ellatott tarifan vételezdk egy felszolito levelet kapnak, melyben az eloszté jelzi, hogy véalasszon az tigyfél
kereskeddt, vagy ha jogosult egyetemes arszabasra vagy egyetemes szolgaltatésra, akkor egyetemes szolgaltatot,
hogy elkeriljék a kikapcsolast. Elosztdi ellatott tarifan lévé fogyasztasi hely (mérési pont) esetében a fogyasztasi hely
kikapcsolasa is megtorténhet, hogyha nem rendelkezik érvényes kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzdéssel.

Mi torténik, ha az egyetemes szolgaltato bejelent, de a kereskedém nem jelent ki?

Azoknal a fogyasztasi helyeknél (mérési pontoknal), ahol csak bejelentés trténik az egyetemes kereskedétél,
de a versenypiaci keresked6tdl nem érkezik kijelentés, ott a bejelentés elutasitasra kerlil és marad a fogyasztasi hely
(mérési pont) a versenypiaci kereskedé mérlegkdrében.

Eltérs fizetot szeretnék beallitani, erre van lehetdség?

Nincs akadalya annak, hogy a szerz6désben az egyetemes szolgaltaté a fizetési kotelezettség tekintetében egy harmadik
személy fizet6vel alljon jogviszonyban. Eltéré fizet6 esetén a felhasznald, az eltérd fizet6 és az egyetemes szolgaltaté
haromoldalu megallapodast kdtnek, melyben meghatarozasra keriilnek az eltérd fizet6t terhel6 fizetési kotelezettséggel
kapcsolatos részletszabalyok, illetve nemfizetés esetén a felhasznald feleldssége. Eltérd fizets belépése esetén is
azonban a szamlat tovabbra is a felhasznald nevére allitjuk ki, abban pedig ezen tul megjeldljik az eltéré fizetd személyét
és az eltéré fizetd ltal bejelentett cimre kiildjiik meg. Ezzel kapcsolatban azonban javasoljuk, hogy az AFA-visszaigénylés
szabdlyairdl, lehet6ségeirdl elézetesen téjékozdodjon.

Tobb fogyasztasi hellyel at tudtam térni egyetemes arszabasra, akkor a tébbivel mar nem lehet baj, ugye?

Fontos, hogy mind a szerz6désfelmondast a kereskedénél, mind a jogosultsdg igazolasat és az egyetemes arszabasra
vonatkozd igénybejelentést az egyetemes szolgaltatonal minden érintett fogyasztasi hely (mérési pont) esetében tegye meg.

Ha kérdésem van, kit kereshetek?

Keérjlk, keresse kollégainkat mobiltelefonrél a 06 20/30/70 459 96 00-as,
vezetékes telefonrdl a 06 52/ 512 400-as telefonszamon, vagy a kkvvissza@eon.com e-mail cimen.




